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BAKGRUND: Revisorns oberoende ér en av grundforutséttningarna for att revisorn
ska kunna utfora sitt arbete pa ett oklanderligt vis och ge samhéllet en réttvisande bild
av foretagen. Skandalerna kring Enron och HQ Bank har belyst oberoendefragan
under senare tid. Skandalen kring HQ Bank har lagt fokus och haft en negativ
inverkan péd fortroendet for den svenska revisionsbranschen. Ytterligare arbete har
darfor péaborjats gillande oberoendefragan. Vi har valt att i studien utgd ifran
analysmodellen vilket dr ett hjdlpmedel for att sékerstélla revisorns oberoende,
modellen innefattar tre steg for revisorn att folja. Tidigare studier har pavisat ett
samband mellan revisionsbyrans storlek och revisorns oberoende. Har revisionsbyrans
storlek och revisorns oberoende ett samband da revisorn granskar sma foretag?

SYFTE: Syftet med studien &r att beskriva om det finns skillnader mellan revisorer
verksamma vid sma respektive stora revisionsbyrder gillande oberoendefrdgan,
utifran analysmodellen. Genom att g& pa djupet med enskilda individer vill vi fa en
forstaelse Over hur revisorer uppfattar oberoendet. Vi vill dven bygga upp en
forstaelse for hur revisorerna hanterar beroendestéllningar som kan uppkomma.

PROBLEMFORMULERING: Hur uppfattar och hanterar revisorer vid smd
respektive stora revisionsbyrder, som reviderar smd foretag oberoendefrdagan utifran
analysmodellen?

METOD: Studien dr grundad péd en kvalitativ ansats. Det empiriska materialet har
samlats in genom sex besoOksintervjuer med auktoriserade och godkénda revisorer i
Hallands lin. Intervjuer har genomforts med tre sma samt tre stora revisionsbyraer for
att mojliggdra en jamforelse. Samtliga revisorer reviderar smé foretag.

RESULTAT: Vi kan konstatera att uppfattningarna géllande revisorns oberoende och
analysmodellens utformning inte skiljer sig ndmnvért & mellan revisorer som ar
verksamma vid sma respektive stora revisionsbyrder. Skillnader kan déremot urskiljas
i hanteringen av beroendestéllningar. Vi kan faststélla att egenintressehotet och
vinskapshotet hanteras olika beroende pi revisionsbyrans storlek. Aven
motatgirderna och dokumentationen genomfors pé olika vis till f6ljd av att de sma
respektive stora revisionsbyrderna har olika resurser att tillga.
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BACKGROUND: Auditor independence is one of the preconditions for the auditor
to perform their work in an impeccable manner and give the community an accurate
picture of the companies. Scandals surrounding Enron and HQ Bank have highlighted
the topic. The scandal around the HQ Bank has added focus and had a negative
impact on confidence in the Swedish accounting profession. Further work has been
initiated for independent issue. In our study we have chosen to use the analysis model,
which is a tool to ensure auditor independence and includes three stages for the
auditors to follow. Previous studies have shown a relationship between audit firm size
and auditor independence. Does the audit firm size and auditor independence a
connection when the auditor examines small business?

AIM: The study aims to describe whether there are differences between auditors
working at small and large accounting firms for independent issue, based on the
analysis model. By going in depth with individuals, we want to get an understanding
of how auditors perceived independence. We also want to build an understanding of
how auditors deal with dependent positions that may arise.

PROBLEM FORMULATION: How do auditors from small and large audit firms
that examine small business perceive and handle with independence issues from the
analysis model?

METHODOLOGY: The study is based on a qualitative approach. The empirical data
were gathered from six interviews with authorized and approved auditors of Halland.
Interviews were conducted with three small and three large audit firms for the purpose
of comparison. All auditors are reviewing small businesses.

RESULTS: We note that opinions regarding auditor independence and the analysis
model’s design do not differ significantly between auditors who work at small and
large audit firms. Differences can however be identified in the treatment of dependent
positions. We can determine that self-interest threat and friendship threat handles
different depending on the auditing firm's size. Also countermeasures and
documentation are carried out in various ways due to the small and large accounting
firms have different resources available.
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- Revisorns oberoende -

1. INLEDNING

I det inledande kapitlet behandlas bakgrund foljt av en diskussion betrdffande
problemet, som sedan utmynnar i en problemformulering. Hdr behandlas dven syfte,
definitioner samt studiens disposition.

1.1 PROBLEMBAKGRUND

Ett vilfungerande samhille dr beroende av den ekonomiska information som
foretagen delger sina intressenter. Tilliten for foretagens information dr betydelsefull
och darfor gors revision for att granska informationen och skapa fortroende for den.
Revisorn spelar dirfor en stor roll i fortroendeskapandet mellan fOretagen och
samhiéllet (Moberg, 2003). Kravet pé revisorns oberoende dr enligt Diamant (2004)
en av de viktigaste forutséttningarna for att revisorn ska kunna utfora sitt arbete pé ett
korrekt vis och ge samhdéllet en réttvisande bild av foretagen. Stettler (1982) beskriver
revisions oberoende pa foljande sitt:

“Since the only product of attestation is the credibility added to financial information
by the audit report, it is essential that the auditor be independent and be so perceived
by users of the financial statements. No credibility can be added without an auditor’s
independence” (Stettler, 1982, Diamant, 2004, s. 162).

Revisionen i1 Sverige har inte alltid varit reglerad, &r 1895 inférdes emellertid en lag
som fordrade revision for vissa foretag. Aktiebolagslagen innefattade dé inga krav pé
auktorisation eller godkdnnande samt revisorns oberoende (Carrington, 2010). I
borjan av 1900-talet inleddes diskussioner angaende revisorns oberoende och krav
gillande oberoende gentemot styrelsen infordes. Nagra &r senare ndrmare bestimt ar
1910 omfattade kravet dven foretaget. Vid den hér tiden fanns inga utsatta krav for
revisorns utbildning. Kraven stiftades ar 1987 da det blev lag pd att alla svenska
aktiebolag skulle ha en godkénd alternativt auktoriserad revisor (Diamant, 2004).

I borjan av 2000-talet intrdffade den omtalade Enronskandalen. Enron var ett av de
storsta foretagen pa den amerikanska marknaden och aret innan konkursen visade de
upp en arsinkomst pa cirka 100 miljarder dollar. Enrons bokforing gav sken av att
foretaget var mycket storre, I[onsammare och mindre skuldsatt &n det i sjdlva verket
var (Flening, 2003). Foretagets revisionsbyra Arthur Andersson védgade enligt
Carrington (2010) inte ifrdgasitta redovisningen d& de var alltfér beroende av
foretagets konsultintékter. Enligt Balans (nr 6-7, 2006) skyller Enron skandalen pa sin
revisionsbyra och menar att de trodde att redovisningen var lagméissigt korrekt
eftersom den fatt godkédnnande av revisionsbyrdn Arthur Andersson.

Enron hor nu till det forflutna men revisorns oberoende dr én idag ett omdiskuterat
dgmne. Sa sent som &r 2010 intriffade ytterligare en skandal dd HQ banks
vardepappersportfolj varit Overvirderad en ldngre tid vilket resulterat 1 ett
missvisande resultat. Johan Dyrefors verksam vid KPMG som vid uppdagandet av
skandalen var HQ banks revisor menade dock att forlusterna uppkom under perioden
maj-juni 2010 och att nidgon revision for den perioden inte gjorts (Lennartsson,
2011a). Revisorsndmnden (RN) fick dnda in en anmélan mot Johan Dyrefors och det
startades en utredning i1 &drendet gillande HQ bank (Lennartsson, 2010). Johan
Dyrefors blev tillslut friad frdn anklagelserna d& RN menade att han gjort rétt i sin
bedomning av foretagets portfolj, dock fick han en erinran (Lennartsson, 2011b).
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Skandalen kring HQ bank har enligt finansmarknadsminister Peter Norman lagt fokus
och haft en negativ inverkan pa fortroendet for den svenska revisionsbranschen. Han
ar tydlig med att det dr ett allvarligt problem da det &r en grundforutsittning i
ekonomin att intressenter ska kunna lita pd att revisorerna utfor sitt arbete péd ett
oklanderligt vis (refererad till i Thulin, 2011). Ett noterat foretag med ett stort antal
aktiedgare méiste enligt Balans (nr 10, 2002) kunna lita pd foretagets redovisade
information. Det finns andra viktiga intressenter, sd som langivare vilket blir mer
aktuellt i de smé foretagen da fgandet inte ir lika utspritt. Aven Brinnstrom (2005)
menar pa att det inte enbart dr de stora fOretagens intressenter utan dven de sma
foretagens intressenter som dr i behov av att revision utfors pa ett korrekt vis
(Brannstrom, 2005). Peter Norman har klargjort att HQ-skandalen har péaverkat
revisionsbranschen 1 stort och de olika intressenternas fortroende for den.
Tillsammans med de fyra storsta revisionsbyréerna har Peter Norman kommit §verens
om atgdrder som krdvs for att undvika risken att den svenska revisionsbranschen
drabbas av fler skandaler i nivd med HQ bank. Atgiirderna som klargjorts innefattar
bland annat ytterligare arbete med oberoendefrdgor, oberoendet mellan revisor och
klient maste stérkas (refererad till i Thulin, 2011).

Trots att skandalen med Enron enligt Moberg (2003) resulterat i att lagstiftningen
gillande revisorns oberoende utvecklats, kan det konstateras att skandalerna hér inte
nddde sitt slut. Skandalen gillande nimnda HQ bank intrdffade ar 2010, alltsa efter att
den gamla RevL ar 2002 ersattes till f6ljd av Enron skandalen (Diamant, 2004). Har
ersattes begreppet oberoende med definitionerna opartiskhet och sjélvstandighet. For
att sdkerstilla att revisorn foljer begreppen introducerades analysmodellen vars syfte
ar att prova revisorns oberoende i varje enskilt uppdrag (Moberg, 2003).

1.2 PROBLEMDISKUSSION

Analysmodellen som inkluderas i RevL innefattar enligt Carrington (2010) fem
stycken hot mot revisorns oberoende: egenintresse, sjdlvgranskning, partsstdllning,
véanskap, skrdmsel och dven en generalklausul. Fortroendet for revisorn rubbas nér
ndgon av de fem situationerna forekommer. Lagen ger exempel pa situationer men
egentligen ingen fullstindig bild Over ndr revisorn har skyldighet att avvisa ett
uppdrag. Enligt Carrington (2010) &r utgangspunkten att revisorn sjilv ska prova sitt
oberoende utifran analysmodellen. Faststillandet om det finns ett beroendeforhallande
eller inte ligger alltsa helt hos revisorn att avgdra, men vad hénder om revisorer har
olika uppfattning om vad oberoende &r och hur fragan ska hanteras?

Asikterna gillande analysmodellen skiljer sig at, en del ér av positiv medan andra ir
av negativ mening. Leif Edling tidigare ordférande i Svenska revisorsamfundet (SRS)
lyfter fram att analysmodellen &r ett ansenligt hjdlpmedel for att sdkerstilla revisorns
oberoende och motverka de faktorer som har en inverkan (refererad till i Balans nr 10,
2001). Aven Gunnar Widhagen (refererad till i Balans nr 10, 2001) tidigare ledamot i
RN har en positiv instillning gentemot modellen. Han menar att modellen ger
revisorer en gyllene chans att visa hur revisionsbyréerna hanterar oberoendefragan.
Christer Lefrell tidigare myndighetschef vid RN (refererad till i Wennberg, 2003) har
dock en motsatt dsikt och menar att det kan uppstd svarigheter géllande tillimpningen
av modellen. Troligtvis kommer det att krdvas mycket tid innan en praxis byggs upp
som visar pa hur revisionsbranschen ska bruka modellen.
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Tidigare studier har funnit flera omsténdigheter som paverkar revisorns oberoende.
Vid en langvarig relation mellan revisor och klient menar Bakar, Rahman och Rashid
(2005) att revisorn riskerar att hamna i en beroendestillning medan Shockley (1981)
inte finner ndgot samband. Revisorer som bistir med béde redovisning och
revisionstjinster 16per enligt Bakar et al. (2005) och Ye, Carson och Simnett (2011)
storre risk att hamna i ett beroendeforhallande. Nar den hir relationen férekommer
menar McKinley, Pany och Reckers (1985) att parterna stir varandra for néra vilket
leder till att oberoendet pdverkas. Positivt samband har dven pétriffats mellan
konkurrensen pa revisionsmarknaden och revisorns oberoende (Shockley, 1981).

Forutom ovanstaende nimnda omstidndigheter anses storlek pé revisionsbyran av flera
studier ha stor inverkan pa oberoendet (Bakar et al., 2005; Shockley, 1981). De stora
revisionsbyraerna har enligt Bakar et al. (2005) mer styrka att std emot patryckningar
fran sina klienter. Att halla fast vid sin oberoende instdllning blir i och med det ldttare
for en stor revisionsbyra #n for en liten revisionsbyrd. Aven Reynold och Francis
(2000) pekar pé ett samband mellan revisorns oberoende och revisionsbyrans storlek.
En stor byra har ett storre antal klienter och dr didrmed inte lika beroende av en
enskild klients arvoden som en liten revisionsbyra. Revisorn behdver ddrmed inte
kdnna sig pressad att rapportera till klientens fordel da han &ar verksam vid en stor
revisionsbyra. Shockley (1981) har samma tankar angdende storleken pa
revisionsbyran och menar att en liten revisionsbyrd loper hogre risk att mista sitt
oberoende dn en stor revisionsbyra. Anledningen &r att sma revisionsbyrder tenderar
att ha ett ndrmare och personligare forhdllningssétt till sin klient. Dock menar Ulf
Spéng tidigare vice VD for Skandia (refererad till i Balans nr 10, 2001) att det i
huvudsak &r den enskilda revisorns agerande som spelar in. D4 revisorn har en
professionell instdllning till yrket och visar mod 1 sitt handlande upplevs han som
oberoende. “Da tror jag to.m. att man klarar den lilla orten, man kan ga pa
krdftskivor och fortfarande betraktas som oberoende” (Balans Nr 10, 2001, s. 22).

Da tidigare studier pekar pa ett samband mellan revisorns oberoende och storleken pé
revisionsbyran dr det av intresse att studera sambandet ndrmare. Manga tidigare
studier vi granskat inom &mnet har studerat stora urval med revisorer och dérifran
kunnat dra generella slutsatser. Didrmed menar vi att det finns en lucka i den
existerande kunskapen nir det géller att g& pa djupet med ett fatal revisorer och
studera deras enskilda uppfattningar. Vi finner dirmed intresse att grunda studien pé
ett mindre urval och ddrmed erhalla kunskap pa djupet och uppnd en forstaelse for
revisorernas syn betriffande d&mnet. De tidigare studierna inom @mnet har mestadels
utgatt ifran borsnoterade foretag. Kunskapen om hur oberoendefrdgan uppfattas av
revisorer som reviderar at sma foretag &r relativt outforskat. Vi menar f6ljaktligen pé
att det dven hidr finns en befintlig kunskapslucka. Uppfattar och hanterar revisorer
som reviderar at smé foretag oberoende pad samma vis som revisorer som reviderar at
stora foretag? Att stidlla samma krav géllande revision av sma och stora foretag &r ett
omdiskuterat &mne. Enligt Moberg (2003) ska en provning géllande analysmodellen
alltid genomforas vid ett nytt uppdrag, reglerna &r alltsd detsamma gentemot
revisionsbyrans samtliga klienter. Axenborg (2005) auktoriserad revisor pa Ernst &
Young pépekade innan avskaffandet av revisionsplikten att javsreglerna maste bli
generdsare gentemot de smd foretagen. Revisorn som skoter ett foretags
arsredovisning, ska dven sedan ha mgjlighet att granska fOretagets finansiella
information (Axenborg, 2005). Néar det anbelangar de sméa foretagen kan revisorn ha
en hogre acceptansniva gillande hoten mot oberoendet. Hér kan dven svagare krav pa
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motatgirder stillas. Dock ska revisorn varken vid revidering av sma eller stora foretag
gora avsteg fran sin opartiskhet och sjélvstindighet (Andersson, 2005).

Storlek &r en viktig faktor bade nér det géller storlek pa revisionsbyra och storlek pa
det reviderade foretaget. Med analysmodellen som utgéngspunkt vill vi fa djupare
kunskap och forstdelse for revisorers uppfattning och hantering géillande
oberoendefrdgan. Vi vill d&ven se om uppfattningarna och hanteringen skiljer sig &t
mellan revisorer som arbetar pd sma respektive stora revisionsbyraer. Utgangspunkten
for jimforelsen kommer att vara revidering av smé foretag dd det enligt Andersson
(2005) hir kan tolereras hogre tolerans mot hoten som influerar revisorns oberoende.

1.3 PROBLEMFORMULERING

Hur uppfattar och hanterar revisorer vid smd respektive stora revisionsbyrder, som
reviderar smd foretag oberoendefrdagan utifrdan analysmodellen?

1.4 SYFTE

Syftet med studien dr att beskriva om det finns skillnader mellan revisorer verksamma
vid sma respektive stora revisionsbyrder géllande oberoendefragan, utifran
analysmodellen. Genom att ga pa djupet med enskilda individer vill vi {4 en forstéelse
over hur revisorer uppfattar oberoendet. Vi vill dven bygga upp en forstaelse for hur
revisorerna hanterar beroendestéllningar som kan uppkomma.

1.5 DEFINITIONER

Vi vill inledningsvis borja med att podngtera att vi I0pande genom studien valt att
anvinda oss av termen “han” for revisor, foretagsledare och klient men vill klargora
att vi ser det som en synonym for bade honom och henne.

Liten revisionsbyra: Alla revisionsbyrder som inte ingér i ”Big Four”.

Litet foretag: Foretag som inte uppfyller mer dn ett av foljande: fler én 50 anstéllda,
balansomslutning pd mer &n 25 mkr, nettoomsittning pd mer &n 50 mkr (FAR,
2011a).

Oberoende: ”Som inte dr beroende (av ngn eller ngt) for sin forekomst, sitt
handlande etc. sjédlvstindig.” (Nationalencyklopedin, 2012) Vi viljer att se ordet
oberoende som synonymt med sjdlvstindighet och opartiskhet.

Stor revisionsbyra: De fyra revisionsbyrderna som ingar i ”Big Four”: KPMG, Ernst
& Young, PwC och Deloitte (Carrington, 2010).

Stort foretag: Ett noterat foretag eller ett foretag som uppfyller mer dn ett av
foljande: fler &n 50 anstdllda, balansomslutning pa mer dn 25 mkr, nettoomséttning pa
mer dn 50 mkr (FAR, 2011a).
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1.6 STUDIENS DISPOSITION

Inledning

r

/

Overgripande
Metod

r

/

Teoretisk
referensram

-

/

Empirisk metod

Slutdiskussion

I det inledande kapitlet behandlas bakgrund foljt av en
diskussion betrdffande problemet, som sedan utmynnar i en
problemformulering. Har behandlas &ven syfte, definitioner samt
studiens disposition.

I det har kapitlet presenteras de metodologiska tillvigagingssitt
som anvénts i studien. Inledningsvis behandlas dmnet och dven
val av ansats och angreppsitt. Hiar fors en diskussion om val
som gjorts tidigt i forskningsprocessen vilket senare dvergar i en
redogorelse for insamling samt granskning av sekundérdata.

I det hér kapitlet presenteras relevanta teorier som forskningen
grundar sig pd. Hir fis en forsta inblick i @mnet revision och
revisorns oberoende. Vartefter det redogérs for vilken inverkan
revisionsbyrans storlek har pd oberoendet. I den teoretiska
referensramen laggs vésentlig vikt vid analysmodellens tre steg.

I det hér kapitlet presenteras och argumenteras for den metod
som kopplas till empiri och analys avsnitten. Har far ldsaren en
inblick 1 undersdkningsmetod, urval av respondenter, insamling
samt granskning av primdrdata. Avslutningsvis sker en
redogorelse géllande studiens giltighet och tillforlitlighet

I det hir kapitlet presenteras revisorerna samt revisionsbyraerna
som deltagit 1 studien. Vidare ges en redogorelse for
respondenternas uppfattning géllande &dmnesomradet som
klarlagts 1 den teoretiska referensramen.

I det hdr kapitlet presenteras en sammankoppling av den
teoretiska referensramen och respondenternas asikter kring
dmnesomradet.

I det hidr kapitlet redogors for de slutsatser vi kommit fram till
och véar problemformulering besvaras. Avslutningsvis
presenteras dven forslag till fortsatt forskning som dykt upp i
vara tankar under uppsatsprocessens gang.
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2. OVERGRIPANDE METOD

I det hdr kapitlet presenteras de metodologiska tillvigagangssdtt som anvints i
studien. Inledningsvis behandlas dmnet och dven val av ansats och angreppsditt. Hdr
fors en diskussion om val som gjorts tidigt i forskningsprocessen vilket senare
overgar i en redogorelse for insamling samt granskning av sekunddrdata.

2.1 AMNESVAL

Amnet revision var nigot som snabbt fingade vért intresse. D4 vi sedan fordjupade
oss inom @mnet fann vi att revisorns oberoende dr en oerhort viktig del av
revisionsyrket. Oberoendefragan &r ett mycket omdebatterat och aktuellt &mne som vi
ansdg spannande att studera ndrmare och fa mer kunskap géllande. Trots att &mnet har
studerats och analyserats tidigare ansdg vi det intressant att fordjupa oss ytterligare da
oberoendet dr en s viktig del i att skapa fortroende for revisionsbranschen.

2.2 ANSATS

Vi vill i studien fé enskilda revisorers uppfattningar om revisorns oberoende och ser
det darfor viktigt att erhalla ett 6ppet forhéllningssatt till det vi vill studera. Syftet ar
att skapa en fOrstdelse for hur enskilda revisorer uppfattar och hanterar
oberoendefragan. Jacobsen (2002) menar att det klassas som en induktiv ansats nér
forskaren dr Oppen for ny information. Att inledningsvis gd ut till verksamma
revisorer p4 marknaden innan vi lést in oss tillrdckligt pA omrddet ansdg vi inte skulle
bidra lika mycket till studien. For att ha mdjlighet att utforma en intervjuguide och
under intervjuerna stdlla relevanta fragor kinde vi behov av ytterligare kunskap om
revision och revisorns oberoende. Jacobsen (2002) kallar tillvigagangsséttet nér
forskaren gér fran teori till empiri for en deduktiv forskningsansats. Aven Mattsson
och Ortenblad (2008) beskriver tillvigagingssittet med att forskaren genom att utga
fran gammal teori och applicera ny empiri far en forstaelse och kan undersdka nya
fenomen. En nackdel med den deduktiva ansatsen dr enligt Jacobsen (2002) att
forskaren blir vildigt inriktad péd att endast hitta information som han anser vara
relevant och dirmed kan betydelsefull information forsummas. Nér det anbelangar var
studie menar vi att vi inte strikt hallit oss till den induktiva eller deduktiva ansatsen.
Vi har inledningsvis samlat in teori i enlighet med den deduktiva ansatsen men dven
varit Oppna for ny information i enlighet med den induktiva ansatsen. Vi ser det som
att vi ligger mittemellan de tva ansatserna, induktiv och deduktiv.

Var teori justeras efter hand beroende pd vad vi finner genom intervjuerna och vi ror
oss emellandt mellan empiri och teori. Alvesson och Skoldberg (2008) kallar
tillvigagéngsattet som vi desto mer kan kénna igen oss i for en abduktion. Vi menar
att valet av abduktion forhoppningsvis kommer att avldgsna svagheter med bade den
deduktiva och den induktiva ansatsen. Alvesson och Skdldberg (2008) menar att
abduktion ofta har en positiv inverkan pd studier och att den ar vidldigt mangsidig 1
forhallande till de andra tva ansatserna. Innan vi paborjade sdkandet efter teorier inom
dmnet forsokte vi formulera prelimindra fragor. Vi fordjupade oss sedan i teorin
vartefter empirisk insamling genomfordes. Det hér forfarandet att genomfora en
studie bendmner Svensson (2009) som clockwise. Om forskaren viljer Svenssons
(2009) motsatta forskningsansats anti-clockwise innebdr det att han inledningsvis
presenterar forvantade bidrag och slutsatser. Det hér var faktorer som vi lade tid pa att
fundera kring innan vi paborjade studien eftersom vi kénde att vi ville vara sékra pé
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att studien var genomforbar innan den pébdrjades. Vi kan didrmed se kopplingar till
bada ansatserna, clockwise och anti-clockwise i var studie.

2.3 VETENSKAPLIGT ANGREPPSATT

Vi har som utgdngspunkt att alla individer uppfattar saker pa sitt egna speciella vis.
Darfor dr det av intresse att gd pd djupet med ett fital revisorer och dérigenom fa en
bild dver hur de uppfattar och hanterar oberoendefrigan. For att det ska kunna
genomfOras menar vi att vi maste skapa en relation till individen som ska studeras.
Relationen till individen har vi som avsikt att skapa genom personliga
besoksintervjuer. Skolbildningen inom vetenskapen som har tankemonstret att alla
individer uppfattar saker olika kallas enligt Jacobsen (2002) for hermeneutik.

Da vi vill gora en djupgdende studie och studera enskilda individers uppfattningar om
vért @mne har vi som ndmnt valt att géra intervjuer med enskilda individer. Vi menar
pa att var problemstéllning syftar till att ingdende fa en fOrstaelse av ett fenomen som
inte gér att mdta med siffror. Vi har ddrmed valt att anvéinda oss av det angreppssitt
som Jacobsen (2002) bendmner som den kvalitativa metoden. Enligt Stukat (2005)
syftar den kvalitativa metoden pa att f& en forstaelse fOor resultatet, vilket &r
utgdngspunkten for vér studie. Jacobsen (2002) ndmner att den kvalitativa metoden ar
resurskrdvande. Vi dr medvetna att det kommer att krdva mycket resurser bade att
erhalla empiri och sedan genomfora en analys. Att utga ifran den kvalitativa metoden
ses dndd som en sjélvklarhet om vi ska fi mdjlighet att ga pa djupet med individerna.

2.4 INSAMLING AV SEKUNDARDATA

Inledningsvis granskade vi tidigare liknande studier for att fa en 6vergripande syn och
se vad andra studerat inom dmnet. Vi lade dven ner tid pa att kontrollera studiernas
referenslistor for att fa tips pa bra litteratur vilket Ejvegérd (2009) anser vara en
fordelaktig start for att finna centrala delar inom &mnet som ska studeras. Dé vi fatt
grepp om dmnet gjorde vi ett besok pa biblioteket for att dér finna en hel del relevant
litteratur. Sadan information som inte har samlats in direkt ifrdn kdllan utan tidigare
har blivit insamlad av andra kallas enligt Jacobsen (2002) for sekundérdata. Eftersom
informationen dr insamlad av ndgon annan skiljer sig den ursprungliga avsikten med
den nuvarande avsikten gdllande informationen.

Nér vi ldst in oss pa dmnet med hjélp av litteraturen och dven pébdrjat arbetet med
den teoretiska referensramen inledde vi sokandet efter vetenskapliga artiklar som
belyst &mnet. Vi upptéckte snart att det fanns mycket skrivet och framforskat géllande
revision och oberoendefrdgan. Sokningen dgde frimst rum i bibliotekets databaser:
ABI Inform, Emerald och FAR SRS. De sokord vi anvidnde oss av var: audit,
independence, threats, risk, consequence, size, long-term och auditfirm. Artiklarna vi
hittade ldstes forst igenom gillande inledning och slutsatser, for att se om de bidrog
med kvalité till vir studie. Fastnade vi for en artikel ldste vi sedan igenom den
grundligt och plockade ut delar som var vésentliga for var teoretiska referensram.

2.5 KALLKRITIK AV SEKUNDARDATA

Manga tidigare studier har behandlat &mnet revisorns oberoende, men vad vi har
mérkt sd har manga dvervdgande anvint sig av litteratur 1 bokformat. Vi har darfor
valt att inkludera mycket vetenskapligt framforskad information i vér teoretiska
referensram. D4 speciellt ndr det kommer till avsnitten som behandlar omstédndigheter
som paverkar revisorns oberoende. Utgangspunkten var att vi skulle forsoka anvénda
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oss av nyare referenser i hog utstrickning for att fa en aktuell bild av &mnet. Dock har
vi valt att dven anvinda ett flertal artiklar som 4r av dldre karaktir, eftersom vi
upptéickt att manga nyare studier anvinder dem. Nar vi list igenom nyare forskning ar
det vissa referenser som i stort sitt alla anvinder sig av och som déarfor har en central
betydelse betriffande revisorns oberoende. De kéllorna kinns darfor allt for
betydelsefulla for att vi ska vélja att bortse ifran dem, trots deras dldre karaktir.

Vi har reflekterat 6ver att de vetenskapliga artiklarna som anvinds i den teoretiska
referensramen utgar ifrdn borsnoterade foretag. I var studie utgar vi frin revisorer som
reviderar smé foretag och vi 4r medvetna om att olikheter kan féorekomma. Artiklarna
har dven sitt ursprung i andra linder dar analysmodellen inte brukas. Vi kan dock se
likheter mellan deras resultat och analysmodellens tre steg, vilket lett till att vi valt att
inkludera dem 1 studien &ven om de inte bygger pa lika forutsittningar.
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3. TEORETISK REFERENSRAM

[ det hdr kapitlet presenteras relevanta teorier som forskningen grundar sig pd. Hdr
fas en forsta inblick i dmnet revision och revisorns oberoende. Vartefter det redogérs
for vilken inverkan revisionsbyrdans storlek har pd oberoendet. I den teoretiska
referensramen ldggs visentlig vikt vid analysmodellens tre steg.

3.1 OVERBLICK TEORETISK REFERENSRAM

Revision har enligt agentteorin syftet att skapa fortroende for den finansiella
information som foretagsledningen delar med sig av (Deegan & Unerman, 2011). D
agentteorin dr en viktig del rérande varfor revision dverhuvudtaget genomfors inleds
den teoretiska referensramen med en genomgang Over agentteorins utgangspunkter.
Direfter behandlas kapitel géllande allmént om revision och revisorns oberoende. Nar
det giller kapitlet om revisorns oberoende gors skillnad mellan faktiskt och synligt
oberoende (FAR, 2005). D4 en inblick i d&mnet presenterats genom de inledande
kapitlen gar vi over till att redogoéra for tidigare forskning géllande vilken inverkan
revisionsbyrans storlek har i forhéllande till revisorns oberoende. Hérefter behandlas
analysmodellens tre steg, identifiering, eliminering och dokumentation (FAR, 2006).
Analysmodellen dr enligt Carrington (2010) ett hjdlpmedel som revisorn anvénder sig
av for att prova sitt oberoende 1 varje enskilt uppdrag. For att f4 en bild 6ver vad som
kommer behandlas i den teoretiska referensramen, visar nedanstdende figur (se figur
1) vilka rubriker som kommer inkluderas och behandlas:

AGENTTEORI

ALLMANT OM REVISION

FAKTISKT OBEROENDE REVISORNS OBEROENDE SYNLIGT OBEROENDE

REVISIONSBYRANS STORLEK

ANALYSMODELLEN

IDENTIFIERING ELIMINERING DOKUMENTATION

Figur 1. Egenskapad figur 6ver den teoretiska referensramen.

3.2 AGENTTEORI

Agentteorin fokuserar enligt Deegan och Unerman (2011) pa relationen mellan
principal och agent. Carrington (2010) menar att principalen kan vara dgaren av ett
foretag och agenten fOretagsledaren. Teorin sédger att alla individer &r
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vinstmaximerande, alltsd kan en part inte forvinta sig att den andra parten foljer ett
avtal som inte dr optimalt for parten sjdlv. Deegan och Unerman (2011) menar att om
foretagsledaren agerar for att maximera sin egen vélfard kan det leda till att han tar
beslut som inte dr de bista utifrdn dgarens intresse. Foretagsledaren har ett dvertag
gentemot dgaren eftersom han har information som inte &r tillginglig for dgaren, hér
uppstdr ett problem med informationsasymmetri. For att minska problemet kan
revision anvédndas. “Agent-teori beskriver sdledes behovet av revision som ett behov
av forsikran av foretagsledningens uttalande i dess finansiella rapporter”
(Carrington, 2010, s. 19). Om en oberoende part det vill sdga revisorn, intygar att
ledningens redovisning &r riktigt kan dgaren fa en forsdkran att foretagsledningen
arbetar och gor val med utgangspunkt i foretagets bésta (Carrington, 2010).

3.3 ALLMANT OM REVISION

Enligt Moberg (2003) har revision sitt ursprung i det latinska ordet revidere” som har
inneborden att se tillbaka. Begreppet har fitt en mingd olika definitioner. FAR (2005)
forklarar begreppet som foljer: “Revision dr att med professionellt skeptisk instdillning
planera, granska, bedéma och uttala sig om drsredovisning, bokforing och
forvaltming” (FAR, 2005, s. 11). Aven Moberg (2003) menar att revisorn ska
kontrollera objekten med utgéngspunkt i god revisionssed. Det ar betydelsefullt att
foretagets ekonomiska stillning och resultat redovisas pé ett korrekt sitt for
omvirlden (Moberg, 2003). Det ir enligt FAR (2005) intressant for savil dgarna som
for Ovriga intressenter av foretaget exempelvis leverantorer, kunder, anstéllda och
kreditgivare. Att revisorn granskar fOretagets finansiella information Okar
trovirdigheten. Hade granskningen inte genomfGrts skulle intressenterna behdva
vénda sig till egna kontrollanter for att skapa en tillit for foretagets information. Bade
samhillet och néringslivet dr beroende av revisionen och dérfor dr det av yttersta vikt
att den genomfors pa ett oberoende och palitligt sétt (FAR, 2005).

3.4 REVISORNS OBEROENDE

Den enda relationen som ska finnas mellan revisor och klient &r den rent
yrkesmdssiga, for att oberoendet ska vara sdkrat (Romero, 2010). Revisorns
oberoende dr enligt Hemraj (2002) en av hornstenarna i yrket och en av de mest
dyrbara tillgangarna for revisorn. Bakar et al. (2005) menar att revisionsberittelsen
som revisorn ger ifrén sig efter avslutat uppdrag paverkas av vilken relation revisorn
har till sin klient. Utlatandena &r trovdrdiga och anvédndbara nér revisorn har en
oberoende instédllning och kan da brukas som underlag for att faststélla viktiga beslut.
Dock dr berittelsen inte anvindbar som grund vid beslutstagande nir det saknas
objektivitet och integritet hos de som genomfor arbetet med att framstilla
revisionsberéttelsen. Det kan ddrmed konstateras att det finns ett ndra samband mellan
revisorns oberoende och anvéndbarheten av revisionsberittelsen (Bakar et al., 2005).

For att revisorns oberoende ska sdkerstillas regleras i ABL (2005:551) 17 §
situationer da det finns risk for revisorn att hamna i en beroendestéllning. Hér anges
dven vilken verksamhet revisorn inte far &dgna sig 4 dd det kan leda till
lojalitetskonflikter och rubba fortroendet (Moberg, 2003). Revisorn far inte dga aktier
1 det reviderade foretaget eller koncernen som foretaget ingér i, han fér inte heller ingé
i styrelsen, sitta som VD i foretaget eller bistd med redovisning. Det ingar dven
forbud mot att som revisor vara anstélld i foretaget samt ingd i samma foretag som
personen som bistdr med redovisning. Inte heller familjerelationer till nigon i
styrelsen eller 14n 1 foretaget &r tilldtet enligt ABL:s jdvsregler (2005:551) 17 §.

10
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Javsreglerna ar enligt Carrington (2010) i1 dagslédget ett omdiskuterat amne. Debatten
innefattar forslag om att exkludera jévsreglerna i revisionslagen och istillet reglera
oberoendet med hjélp av RevL analysmodell. Dock menar Fearnley, Beattie & Brandt
(2005) att hur bra lagarna &n dr, kommer det alltid kunna uppstd felaktigheter 1
enskilda situationer. Att sdtta upp lagar som ticker alla situationer som har en
inverkan pa oberoendet dr enligt Fearnley et al. (2005) helt omojligt.

3.4.1 SYNLIGT OCH FAKTISKT OBEROENDE

Revisorns oberoende kan enligt FAR (2005) delas in i tvd typer: faktiskt och synligt
oberoende. Grundldggande for att revisionen ska vara meningsfull dr att revisorn ska
vara faktiskt oberoende, vilket innebér att revisorn ska vara professionellt skeptiskt,
objektiv och besitta integritet. Aven Dykxhoorn och Sinning (1981) ligger vikt vid att
det faktiska oberoendet har sin grund i revisorns sinnestillstdnd och hans mojlighet att
bibehélla sin opartiskhet och objektivitet vid revisionsbeslut. Diamant (2004) lagger
vikt vid att det faktiska oberoendet har sin utgadngspunkt i hur revisorn sjélv tolkar
mdjligheten att genomfora revisionen pa ett tillfredstéllande vis gentemot klienten.

Det riacker enligt Diamant (2004) inte att revisorn agerar pa ett oberoende sitt utan
han maéste dven uppfattas som oberoende av sin omgivning sa kallat vara synligt
oberoende. Dykxhoorn och Sinning (1981) menar att det synliga oberoendet visar
allmédnhetens syn péd revisorns oberoende. Det synliga oberoendet ir en av
hornstenarna i teorin om revision eftersom det utgdr ifrdn de intressenter som
anvinder den finansiella informationen. Enligt Firth (1980) méste revisorn ses som
oberoende av allmédnheten for att de ska ha fOrtroende for den finansiella
informationen som de tar del av. D& revisorn inte ses som oberoende kommer hans
asikt inte ha ndgot som helst virde. Bade det faktiska och synliga oberoendet har
enligt Pany och Reckers (1988) en stor inverkan pé revisionsyrket da det giller att
behélla allminhetens fortroende for informationen som tas fram.

3.5 REVISIONSBYRANS STORLEK

Storleken pa revisionsbyran har enligt flera studier en paverkan pa revisorns
oberoende (Bakar et al. 2005; Shockley, 1981; Nasser, Wahid, Nazri & Hudaib,
2006). Studien genomford av Bakar et al. (2005) grundades i att en mingd
kreditgivare tillfragades géllande vad de ansdg pdverka revisorns oberoende. Studien
visade att drygt 75 procent ansdg storleken pa revisionsbyrdn vara den faktorn som
hade storst inverkan. Slutsatser drogs gillande att stora revisionsbyréer lattare kunde
hélla en objektiv instdllning gentemot klienten dn smd revisionsbyrder. De stora
revisionsbyraerna har enligt Bakar et al. (2005) mer styrka att std emot patryckningar
fran klienten och ddrmed kan de lattare halla sig objektiva. De sma revisionsbyrderna
som inte har lika stor styrka har ddrmed léttare att hamna i en beroendestéllning.

Aven Reynold och Francis (2000) har studerat revisionsbyrans storlek och menar att
en storre revisionsbyrd med fler klienter inte pdverkas lika mycket som en liten
revisionsbyra av en specifik klients arvoden. Vilket resulterar i att revisorn inte
behover kinna sig pressad att rapportera till klientens fordel d& han ar verksam vid en
stor revisionsbyrd. Shockley (1981) har dven han samma uppfattning angdende
storleken pa revisionsbyran och menar att sma revisionsbyrder loper hogre risk att
mista sitt oberoende. Anledningen dr att smé revisionsbyrder tenderar att ha ett
ndrmare och personligare forhallningssétt till sin klient. De storre revisionsbyrderna
tenderar enligt Teoh och Wong (1993) att erbjuda sina klienter en hogre kvalité pa
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revisionen. Storre revisionsbyréer kan spendera mer pengar pa utbildningar och de har
dven en storre klientkrets. Hér har de stora revisionsbyrderna alltsa en fordel gentemot
de sma revisionsbyrderna bade ur en kompetenssynvinkel och i hur oberoende
revisorerna uppfattas av sina klienter (Teoh & Wong, 1993).

3.6 ANALYSMODELLEN

Analysmodellen ér en del av RevL (2001:883) 21 § och dr framtagen for att revisorn
ska ha mgjlighet att prova sitt oberoende (Carrington, 2010). Modellen innefattar tre
stycken steg: identifiering av fortroendeskadliga forhallanden, eliminering av
fortroendeskadliga forhallanden och dokumentation av provningen (FAR, 2006).
Oberoendeprovningen sker for varje uppdrag som revisorn atar sig (Carrington,
2010). Modellen kan enligt Moberg (2003) dven tas fram under pagdende uppdrag om
nya héndelser intrdffar som kan paverka revisorns oberoende. Revisorn ska sjdlv
kontrollera sitt oberoende (Moberg, 2003). Utgdngspunkten dr att revisorn ska avséiga
sig uppdraget om hans eller nadgons i revisionsgruppens oberoende hotas, dock
behover det inte genomforas om det existerar en speciell omstindighet eller om
interna alternativt externa atgarder genomfOrts som resulterat i att oberoendet inte
langre hotas (FAR, 2006). Det ar upp till revisorn sjélv att bevisa att provningen ar
genomford och dérfor krdvs en dokumentation av processen (Carrington, 2010).
Enligt Johnstone, Sutton och Warfield (2001) fokuserar ménga regelverk pd att
revisorn sjdlv ska gora en bedomning av sitt oberoende. De menar vidare att revisorn
hér hamnar i en grazon och det kan vara svar att bedoma vad som &r ritt och fel. Det
ar darfor ocksd svart att gora ett strikt regelverk gillande revisorns oberoende.

Hér nedan (se figur 2) presenteras analysmodellens tre steg:

1. Identifiering av 2. Eliminering av 3. Analysen
fortroendeskadliga > fortroendeskadliga dokumenteras
forhéllanden forhéllanden

Figur 2. Egenskapad figur 6ver analysmodellens tre steg.

3.6.1 IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN
Forsta steget 1 analysmodellen dr att studera om det finns nagra forhallanden som kan
rubba revisorns oberoende gentemot sin klient. Analysmodellen bestar av fem stycken
mdjliga hot mot revisorns oberoende, dven en generalklausul som fangar upp
ytterligare faktorer innefattas. De fem hoten i analysmodellen &r: egenintresse,
sjdlvgranskning, partstillning, vanskap och skramsel (FAR, 2006).

EGENINTRESSEHOT

Da revisorn har ett direkt eller indirekt intresse i en klient eller riddsla att mista
klienten uppkommer egenintressehotet. Delaktighet i klientens affdrer och
gemensamma affdrsintressen kan komma att pdverka (Fearnley et al., 2005). En
affarsmassig relation utdver revisionsuppdraget menar Moberg (2003) kan paverka
fortroendet for revisorn pé ett negativt sétt. I egenintressehotet innefattas att
revisionsbyran dr ekonomiskt beroende av klienten. I de situationer da revisionsbyran
skdter bade redovisning och revision at klienten kan intikterna fran de bada tjdnsterna
vara av betydande art for revisionsbyrdn sett pd de totala intdkterna vilket kan leda till
att egenintressehotet uppkommer (FAR, 2006). Ett problem med revisorns oberoende
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hinfors enligt Romero (2010) fran att revisorerna anlitas, avskedas och far betalt av
klienten. Klienten kan dd sjélv anlita revisorn som ger det bidsta utldtandet om
foretaget. Ett forslag dr att overldta anlitandet samt betalningen av revisorn till en
tredje oberoende part. Tillvigagangssittet skulle leda till att revisorn inte blir
paverkad att uttala sig pd det sétt som klienten onskar for att behélla uppdraget.

SJALVGRANSKNINGSHOT

Nér revisorn assisterar vid bokforing och bokslut, med andra ord ger rddgivning som
inte tillhor revisionsuppdraget menar FAR (2005) att det leder det till att revisorn
granskar sddan information som han sjilv hjélpt till att skapa. Revisorn kan dock
hjélpa sin klient med omraden som har ett naturligt samband med revisionen. Méinga
smé foretag kan vara i behov av hjélpen utifrdn och revisorn far da rollen som ett
bollplank. Radgivningen resulterar i att revisorn far mer och béttre insyn i foretagets
verksamhet, vilket gor att revisionsarbetet fOrbattras. Dock far revisorn inte
overskrida grinsen och ge radgivning som inte har ett naturligt samband med
revisionen, eftersom det da kan resultera i att oberoendet hotas (FAR, 2005).

Da radgivning ger revisionsbyraerna stora intdkter kan den paverka revisorns uppdrag
hos klienten precis som vid egenintressehotet da revisionsbyrderna ér beroende av
inkomsterna (Moberg, 2003). I de fall klienten koper bade redovisning och revision
frin samma revisionsbyrd dar mdjligheten enligt Ye et al. (2011) for en ren
revisionsberéttelse storre. Revisionsbyran arbetar for tva stycken olika klienter nér de
genomfor bade redovisning och revison. Bokforingen gors for foretaget och
foretagsledarna medan revisionen gors till stor del for aktiefigarna och de som
anvinder sig av den finansiella informationen. En intressekonflikt kan ddrmed uppsta.
Att revisionsbyran skoter bdde redovisning och revison oOkar dock effektiviteten
eftersom det dr kostsamt att soka efter 1amplig redovisningshjilp och direfter f4 dem
insatta 1 foretagets arbete. Klienten vet inte hur kvalitén kommer att bli innan arbetet
ar gjort och dérfor kan det vara lockande att anlita revisionsbyrén som klienten sedan
tidigare ar ndjd med dven till redovisningstjdnster (Ye et al., 2011).

PARTSTALLNINGSHOT

Enligt FAR (2006) innebir partstédllning att ge stdd till sin klient i ndgon ekonomisk
alternativt réttslig process. Moberg (2003) ger dven exempel géllande att revisorn
agerar som bitrdde at klienten vid Overldggning om fOretagsforvarv. For att
partstdllningshotet ska resultera i att revisorn ska avsidga sig uppdraget ska det besta
av att revisorn skoter talan for klienten gentemot exempelvis skatteverket. Om
revisorn istéllet bara formedlar vidare information fran klient till skatteverket utgor
det inget hot och revisorn behdver inte avsaga sig uppdraget (Moberg, 2003).

VANSKAPSHOT

Revisorn blir enligt Fearnley et al. (2005) péverkad av personliga forhdllanden och
kinner ddrmed sympati for klientens intressen. Revisorn kan da fa stort fortroende for
klientens presentationer vilket leder till att han inte granskar foretaget tillrackligt
noggrant. Nira relationer utgdr enligt FAR (2006) ett hot eftersom det hidndelsevis
kan resultera i att revisorn bli for vénligt instélld till klientens 6nskningar, ndgot som
gor att revisorns trovirdighet hotas. Langvarig vinskap och aterupprepad social
kontakt mellan revisor och klient dr omstindigheter som behandlas (FAR, 2006).
Enligt Gulati (1995) uppkommer familjekénsla, vénskap, fortroende och social
support om parter triffas vid upprepade tillfillen. Aven FAR (2006) och Bamber och
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Iyer (2007) lagger vikt vid att ett ldngvarigt forhallande mellan revisor och klient kan
resultera i att revisorns objektivitet paverkas och att vinskapshotet uppkommer.

Shockley (1981) menar att revisionsbyréer som bistar ett foretag under en period pa
fem ar har hogre risk att mista sitt oberoende &n en revisionsbyrd som bistar ett
foretag under en kortare tidsperiod. Moore, Tetlock, Tanlu och Barzerman (2006)
kommer 1 sin studie med fOrslaget att revisorn ska anlitas for en femarsperiod och
under tidsperioden ska klienten inte ha nagon mdjlighet att avskeda revisorn. Det
skulle leda till att revisorns incitament att behaga klienten med ett positivt uttalande
under de fem dren skulle forsvinna. Nar tidsperioden natt sitt slut ska revisorn bytas ut
for att relationen dem emellan inte ska bli for néra och péverka objektiviteten (Moore
et al., 2006). Studierna &r minga som visar att ett langvarigt forhallande mellan
revisor och klient pdverkar oberoendet (Bamber & Iyer, 2007; Moore et al., 2006).
Dock finner en studie av Shockley (1981) inget samband mellan ett langvarigt
forhallande och revisorns oberoende. I svensk lagstiftning finns idag ingen gréins for
hur 14ngt ett forhdllande mellan revisor och klient far vara néir det kommer till smé
foretag. Revisorn viljs for en fyra ars period men kan sedan véljas om (FAR, 2011b).

SKRAMSELHOT

Fortroendet kan paverkas dé revisorn utsétts for hot eller patryckningar fran klienten
som vicker obehag. Klienten ska alltid ha ritt att ifrdgasitta revisorn och det ska inte
tolkas som ett hot (Moberg, 2003). Revisorn kommer enligt Carrington (2010) dra sig
for att ldmna en oren revisionsberdttelse om forslagsvis VD:n i det reviderade
foretaget uttrycker hot som inbegriper att det kommer f& konsekvenser for revisorn
personligen. Skrdmselhotet &dr enligt en studie gjord av Fearnley et al. (2005) det hot
som dr vanligast forekommande. Ofta leder hotet till oro att mista klienten. Dock far
hotet minst uppmaérksamhet nér det géller lagstiftningen. Enligt Blay (2005) samlar
revisorer som dr utsatta for hot och ridsla att mista klienten in information som ér till
klientens fordel. Revisorn kommer d4 med hogre sannolikhet l&dmna ifran sig en ren
revisionsberittelse. Dock finns inga bevis géllande att revisorns slutliga
beslutskriterier &ndras, men beslutsprocessen blir partisk (Blay, 2005).

GENERALKLAUSUL

Moberg (2003) menar att de fem hoten i analysmodellen inte ticker in alla situationer
dir revisorns fOrtroende kan pdverkas negativt. Dirfor har det infOrts en
generalklausul for att finga upp alla tdnkbara hot. Upplevs forhdllanden som péverkar
revisorns oberoende, som antingen tidcks in av de fem hoten eller generalklausulen ska
revisorn avsidga sig uppdraget. Konkurrensen pa revisionsmarknaden &ar enligt
Shockley (1981) en omstdandighet som har stor inverkan pé revisorns oberoende men
inte behandlas i de fem hoten. Nér konkurrensen om klienter &r héard 16per
revisionsbyran hogre risk att hamna i beroendestéllning. Shockley (1981) visar i sin
studie att just konkurrensen dr det storsta hotet mot revisorns oberoende.

3.6.2 ELIMINERING, FOTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Da revisorn har identifierat fortroendeskadliga forhallanden i form av hot som kan
paverka oberoendet ér det dags att ta stdllning till om han ska acceptera eller avboja
uppdraget. Presumtionen séger att revisorn madste avbdja ett uppdrag om det
forekommer omstindigheter som gor att oberoendet hotas. Dock kan presumtionen
brytas om det existerar en speciell omsténdighet eller om motatgérder genomfors som
leder till att revisorns oberoende sikerstills (FAR, 2006).

14



- Revisorns oberoende -

MOTATGARDER

Finns det mojlighet att reducera hoten mot oberoendet s att revisorns sjdlvstidndighet
och opartiskhet inte ldngre kan ifragaséttas behover inte revisorn avbdja sig uppdraget
(Moberg, 2003). I enklare fall kan det vara tillrdckligt att anvénda sig av informativa
atgdrder vilket innebér att revisorn forklarar hur han stéller sig till situationen och
vilka skél som foreligger. D& hoten mot oberoendet &r av storre karaktir méste mer tid
laggas ner for att komma till rdtta med fortroenderisken som uppstétt (FAR, 2006).

Motatgéarder som gors for att sikra oberoendet kan enligt Moberg (2003) delas in i
generella- och individuella motétgérder. De generella motétgirderna kan forklaras
som sddana atgirder som gors for i stort sétt alla uppdrag. Moberg (2003) ndmner
exempelvis utbildning och att tillsammans inom revisionsbyran byta erfarenheter med
varandra som generella atgérder. Umar och Anandarajan (2004) menar att ett effektivt
satt att motverka beroendestdllningar kan vara att trina revisorerna att klara av
pressen som de utsdtts for. Tréningen ska d& identifiera omstindigheterna som
paverkar och dven fOrbéttra revisorernas omdome ndr det géller oberoendefragan.
Aven Johnstone et al. (2001) ldgger vikt vid att byrierna aktivt ska trina sin personal i
att sjdlva upptécka hoten som finns mot oberoendet. Enligt Johnstone et al. (2001) &r
trdningen virdefull men inte tillrdcklig. Generella motatgirder dr enligt Moberg
(2003) aven uppdelning géllande att redovisning och revisionsfragor inte gors av
samma personal. Samt rutiner att f4 vdgledning av revisor vid annan revisionsbyra
och rutiner géllande beroendefragor som ér skriftligt dokumenterade.

Nér de generella motatgdrderna inte ricker till anvinds enligt Moberg (2003) i
enskilda fall individuella motatgéirder, vilka badde kan vara interna och externa.
Moberg (2003) ndmner att revisorer kan radfrdga varandra, anvdndning av checklistor
och liknande hjidlpmedel som exempel pd individuella interna motatgarder.
Rédfragning och konsultation av person utanfor revisionsgruppen klassas som en
individuell extern motatgird (Moberg, 2003). Kvalitetssdkringsdtgirder &r enligt
Moberg (2006) viktigt att utfora for att enklare kunna bibehdlla sitt oberoende
forhallningssitt. Vidare menar Moberg (2006) att det dr lédttare for stora
revisionsbyraer att genomfora dessa internt medan de sma revisionsbyraerna oftast
méste samarbeta med andra revisionsbyrder. Hot som inte kan neutraliseras medfor att
revisorn maste avboja sig uppdraget. Kinner revisorn osékerhet géllande ett uppdrag
kan han enligt FAR (2006) soka végledning hos RN genom ett s& kallat
forhandsbesked. Revisorn fir da rad kring hur situationen ska hanteras.

3.6.3 ANALYSEN DOKUMENTERAS

Det &r revisorns eget ansvar att se till att provning sker genom analysmodellen och det
ar dven revisorns ansvar att bevisa att det dr genomfort (Carrington, 2010). Géllande
revisorns arbete med analysmodellen menar FAR (2006) att det finns krav pé
dokumentation. Kravet &r att revisorn ska redogéra om det uppkommit
fortroenderubbande omsténdigheter och i sddana fall klarldgga de, dven om det har
forekommit motétgirder for att avldgsna hoten ska det dokumenteras. Bade
Carrington (2010) och FAR (2006) menar att rekommendationen dr att
dokumentationen ska ske 16pande under uppdraget, men kravet &r att den ska vara
iordningstdlld 1 samband med att revisionsberéttelsen avldmnas. Dock ska den enligt
Carrington (2010) alltid uppdateras fortlopande om nya uppgifter framtriader.
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3.7 SAMMANFATTNING TEORETISK REFERENSRAM

Hemraj (2002) menar att revisorns oberoende &dr en av hdrnstenarna i yrket och en av
revisorns mest dyrbara tillgdngar. Samband har enligt Bakar et al. (2005), Shockley,
(1981) och Nasser et al. (2006) patréiffats gillande revisorns oberoende och storleken
pa revisionsbyrdn. Smé revisionsbyréder tenderar enligt Shockley (1981) att ha ett
ndrmare och personligare forhallningssitt till sin klient och 16per darmed hdgre risk
att mista sitt oberoende. Analysmodellen dr enligt Carrington (2010) en del av RevL
(2001:883) 21§ och framtagen for att revisorn ska ha mdjlighet att prova sitt
oberoende. Analysmodellen bestér enligt FAR (2006) av tre stycken steg vilka &r:
identifiering av fortroendeskadliga forhdllanden, eliminering av fortroendeskadliga
forhallanden och dokumentation av analysen. Identifiering av fortroendeskadliga
forhallanden innefattar fem stycken mojliga hot mot revisorns oberoende:
egenintresse, sjdlvgranskning, vénskap, partstillning och skrdmsel, dven en
generalklausul innefattas. Egenintressehotet uppkommer dé revisorn har ett direkt
eller indirekt intresse i en klient eller rddsla att mista klienten. Sjdlvgranskning
innebdr rddgivning som inte tillhor revisionsuppdraget (FAR, 2006). Partstillning
innebdr enligt Moberg (2003) att revisorn ger stdd till sin klient i ndgon ekonomisk
alternativt réttslig process. Vinskapshotet behandlar nira relationer till klienten eller
ndgon 1 foretagets ledning. Skrdmselhotet innebdr att revisorn utsétts for hot eller
patryckningar fran klienten. I analysmodellen inkluderas @ven en generalklausul for
att fanga upp omsténdigheter som inte innefattas av hoten (Moberg, 2003).

Eliminering av fortroendeskadliga forhallanden delas enligt Moberg (2003) in i
generella- och individuella motédtgidrder. De generella motatgdrderna dar sddana
atgdrder som gors for i stort sdtt alla uppdrag. Hér liggs betydande vikt vid hur
revisionsbyrderna organiserar sitt arbete. Néir de generella motatgédrderna inte riacker
till anvédnds 1 det enskilda fallet individuella motatgérder, vilka bdde kan vara interna
och externa. De individuella interna motatgdrderna kan vara utbildning och att
tillsammans inom revisionsbyrdn byta erfarenheter med varandra. Radfrdgning och
konsultation av personer utanfor revisionsgruppen klassas som en individuell extern
motétgird (Moberg, 2003). Nir motédtgirderna dr genomfora dr det foljaktligen dags
for revisorn att besluta sig for att acceptera eller avbdja uppdraget (Moberg, 2003).
Det finns enligt FAR (2006) krav att provningen dokumenteras, och att
fortroenderubbande omstindigheter samt eventuella motatgérder kartlédggs.
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4. EMPIRISK METOD

[ det hdr kapitlet presenteras och argumenteras for den metod som kopplas till empiri
och analys avsnitten. Hdr far ldsaren en inblick i undersokningsmetod, urval av
respondenter, insamling samt granskning av primdrdata. Avslutningsvis sker en
redogorelse gdllande studiens giltighet och tillforlitlighet.

4.1 UNDERSOKNINGSMETOD

Vi vill med var studie gé péd djupet med enskilda individer och f& en forstaelse over
hur de uppfattar och hanterar oberoendefragan. Nar fokus som i vért fall ligger pé att
gd pa djupet med ett fatal individer kallas det enligt Jacobsen (2002) for ett intensivt
uppldgg. Vi dr medvetna om att det kommer fordras mycket tid att samla in materialet
och det efterfoljande analysarbetet kommer vara krévande, vilket &ven Jacobsen
(2002) belyser. Med en undersdkning finns enligt Jacobsen (2002) alltid en strdvan
efter att bade g pa djupet och bredden. Dock é&r det ytterst krdvande, bade tidsmissigt
och kostnadsmissigt att g& it bdda riktningarna. Vi kinde ddrmed att vi var tvungna
att begrinsa oss och valde dirmed det intensiva upplégget.

4.2 URVAL AV RESPONDENTER

Vi har valt att begridnsa studien geografiskt till Hallands lén, d& det blivit alldeles for
kostsamt att undersoka ett urval ifran hela Sverige. Vidare har vi dven valt att endast
undersoka revisorer som reviderar sma foretag. Till en bdrjan var vi eniga om att
anvénda oss av fyra stycken respondenter fordelat pd sma och stora revisionsbyraer da
en jamforelse skulle genomforas. Dock beslutade vi oss under arbetets géng for att
oka antalet till sex respondenter, tre stycken frdn sma revisionsbyrder och tre fran
stora revisionsbyrder. Vi ansag att vi skulle hinna det tidsméssigt dven om det skulle
krdva mer tid dn vi fran borjan planerat. Den extra tiden vi lade ner pa att genomfora
tvd extra intervjuer menar vi har forbéttrat studien och varit en godare utgdngspunkt
for en jaimforelse. Kvale (1997) menar att det ar olika fran fall till fall hur ménga
respondenter som behdvs till en studie beroende pa hur syftet lyder. Det &dr kvaliteten
pa intervjuerna som har storst betydelse, kvantiteten kommer i andra hand.

Innan respondenterna valdes ut satte vi upp vilka kriterier vi ville att de skulle besitta.
Dels kom vi fram till att respondenterna skulle ha en méngarig erfarenhet i
revisionsbranschen for att dirmed ha mycket erfarenhet och kunskap inom omrédet.
Arbetet med att fa tag pa respondenter till studien inleddes med att vi genom internet
sOkte efter revisionsbyrder i Hallands l4n. Vi valde sedan ut ett antal av de
revisionsbyrder vi hittade och skickade ut ett mail till bade stora och smé
revisionsbyraer (se bilaga 4). Mailen bidrog till att vi fick kontakt med tvé stycken
respondenter som ville stdlla upp 1 studien. De revisionsbyréer som vi inte fick nagot
svar ifrdn ringde vi sedan upp for att gora ytterligare en forfrdgan géillande om de
hade tid och mgjlighet att stdlla upp pa en intervju. Respondenterna som vi skickade
ut mail till valdes ut slumpméssigt. Jacobsen (2002) menar att en nackdel med ett
slumpmaissigt urval kan innebéra att urvalet blir mycket snett. Ett sitt att komma
undan den nackdelen ir att dela in respondenterna i undergrupper. Vi menar att vi
genom att dela upp revisionsbyrderna efter deras storlek har sett till att urvalet fatt
mer bredd och spridning. Dock har vi valt att anvinda oss av respondenter i Hallands
lan vilket ocksa skulle kunna klassas som ett bekvimlighetsurval.
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Niér det géller kriteriet som vi inledningsvis faststdllde géllande méngarig erfarenhet
hos respondenterna valde vi i ett fall att inte folja kriteriet fullt ut. Fem av
respondenterna har méngarig erfarenhet inom yrket. Vi valde dven att anvinda en
respondent som dr relativt nyutbildad revisor. Nar det anbelangar konet pa
respondenterna har vi i vér studie bara haft manliga respondenter. Vi hade dock gérna
sett att vi dven haft respondenter av det kvinnliga konet. Dock fanns det problem med
att fa tag pa kvinnliga revisorer, dels for att det finns fler yrkesverksamma manliga
revisorer. Dels hade de kvinnorna vi fick kontakt med inte tid eller mojligheter att
stilla upp i studien. Vi dr dock medvetna om att mén och kvinnor kan ha olika
uppfattningar och det kan dirmed finnas risk for att vi tyvdrr gar miste om
information d& vi inte har ndgra kvinnliga respondenter.

Hér nedan (se tabell 1) visas en sammanfattande tabell over respondenter och
intervjutillféllen:

FORETAG RESPONDENT | BEFATTNING | DATUM, | KARAKTAR
PLATS

KPMG Johan Liljencrantz Godkénd 2012-03-06, | Personligt mote
Halmstad

ERNST & YOUNG | Pér Spolén Auktoriserad 2012-03-09, | Personligt mote
Halmstad

PWC Mikael Hansson Godkénd 2012-03-15, | Personligt mote
Halmstad

MIJ REVISION Mats Johansson Godkéand 2012-03-13, | Personligt mote
Halmstad

LR REVISION Jan-Ove Bengtsson Auktoriserad 2012-03-12, | Personligt mote

FALKENBERG Falkenberg

LITEN Anders Nilsson Godkéand 2012-03-08, | Personligt mote

REVISIONSBYRA Halland

Tabell 1. Tabellen visar utvalda respondenter och hur/nir/var intervjuer gt rum.

4.3 INSAMLING AV PRIMARRDATA

Data som samlas in av forskaren sjdlv och &r framtagen for forskarens specifika
problemstillning kallas for priméirdata (Jacobsen, 2002). For att samla in primérdata
till var studie har vi valt att anvinda oss av besoksintervjuer. Vi valde att besdka vara
respondenter for att skapa en personlig kontakt.

4.3.1 INTERVJUGUIDE

For att underlétta intervjun valde vi att utforma en intervjuguide med frégor att stélla
till respondenten vilket Jacobsen (2002) beskriver som en dverblick av vad som ska
berodras under intervjun. Vi valde att géra en 6ppen intervjuguide genom att formulera
en Overgripande fraga som foljs upp av underfragor som vi ville beréra under
intervjun (se bilaga 1). Tillvigagangssittet anvidndes for att fa spontana och Gppna
svar frén respondenterna och se vad de sjdlva anser viktigt. Var det ndgonting som de
inte tog upp av det vi funderat &ver, valde vi att stélla specifika frigor pa de
omradena. Kvale (1997) menar att vi méste ha en spontan intervjuprocess for att fa de
svar vi dr ute efter. Darfor har vi under intervjuerna lagt vikt vid spontanitet och
forsokt fora s oppna samtal som mojligt med respondenterna. Frdgorna utformades
utifran d&mnet revisorns oberoende och har en stark koppling till de teorier vi tar upp i
den teoretiska referensramen. Fragorna arbetades fram genom att g& igenom den
teoretiska referensramen steg for steg och utforma fragor utifran teorierna (se bilaga
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3). Tillvdgagangssittet vi anvént kallar Kvale (1997) att tematiskt relatera fridgorna
for intervjun. I intervjuguiden (se bilaga 1) valde vi dven att innefatta ett antal case for
att f en variation i empiriavsnittet. Casen ger respondenten majlighet att sitta sig in 1
en given situation och darmed far vi en forstaelse for hur han hade reagerat praktiskt.
Da ett antal respondenter efterfragade intervjuguiden valde vi att skicka ut den till
samtliga innan intervjun sé de visste vad som skulle behandlas. Vi &r medvetna om att
det kan péverka vara respondenters svar under intervjun eftersom de har mojlighet att
forbereda sig. Dock har vi valt att skicka ut en forenklad intervjuguide sé att
respondenterna enbart far de dvergripande fragorna innan intervjun (se bilaga 2).

4.3.2 INTERVJU SOM DATAINSAMLINGSMETOD

Da vi vill studera ett fatal enheter och har av intresse att se vad respondenten sdger
och hur han uppfattar &mnet revisorns oberoende ir intervjun enligt Jacobsen (2002)
den metod som passar vér studie bést. Den storsta fordelen som vi ser med intervjun
som metod dr att vi kan gd pa djupet och forhoppningsvis fa de svar som ir mest
anvindbara till vér studie. Oppenheten med intervjun som metod #r ndgot som Kvale
(1997) ocksa lyfter fram som en fordel. Vi behdver under intervjun snabbt skapa en
relation till respondenten sd att han kdnner sig trygg och oppet kan prata om sina
erfarenheter och kénslor. Det hir menar Kvale (1997) gor intervjun béttre eftersom
respondenten kdnner sig bekvdm 1 situationen. Att fd personlig kontakt med
respondenten kan ocksa enligt Jacobsen (2002) gora det lattare for respondenten att
prata om kénsliga dmnen. Revisorns oberoende kan vara ett kinsligt &mne darfor
ansag vi det viktigt att kunna observera respondentens reaktioner. Chansen att vara
anonym 1 studien fick alla vdra respondenter men det var dock bara en som valde att
inte bli nimnd vid namn. Personen som ville vara anonym bendmns under annat namn
1 empiriavsnittet och revisionsbyran innefattas inte i presentationen.

Det var betydande for oss att komma vél forberedda till intervjun och vara vil inlésta
pa dmnet. For att bekanta oss med respondenterna sé inledde vi varje intervju med att
berétta lite om oss sjdlva och studien for att de skulle kdnna sig bekvdma i situationen.
Aven om respondenten sjilv hade nigra tankar eller funderingar kring intervjun togs
upp. Jacobsen (2002) menar att en saddan hir inledning pé intervjun kan vara ett bra
tillvigagangssitt att fi bade oss och respondenten att kdnna sig trygga. Intervjuerna
genomfordes pé respektive respondents kontor. Genom att utféra dem pé kontoret tror
vi att respondenten kunde kénna sig mer trygg i och med att han var pé en plats han
kinde till. Pa sa sitt tror vi ocksd att vi fatt fram mer réttvisande svar. Jacobsen
(2002) bendmner respondentens kontor som en naturlig plats for respondenten. Under
intervjun valde vi att fora anteckningar samt spela in, for att fa med precis allt som
respondenten sa och for att senare kunna sammanstilla den pd ett bra sdtt. Att spela in
intervjun dr enligt Jacobsen (2002) bra att gora for att kunna koncentrera sig fullt ut
pa samtalet under intervjun. Dock menar han att det kan finnas nackdelar. Exempelvis
att vissa personer dr negativt instéillda till att bli inspelade och darfor kan kdnna sig
obekvdma under intervjun. Vi fick ingen kénsla av att ndgon av respondenterna kénde
sig obekvdm gillande inspelning, utan samtliga respondenter hade en positiv
instéllning. Att genomfora en besdksintervju 6ga mot oga édr vildigt tidskrdvande.
Forst skulle respondenter hittas for att sedan bokas och tillslut skulle intervjuerna
genomforas, vilka tog mellan 45-90 minuter. Jacobsen (2002) anser att 90-120
minuters intervju dr lagom och att 30 minuter &r for kort. Dock menar vi att den tid vi
lagt ner pa intervjuer varit virt det da vi fatt bra material att arbeta med.
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4.4 ANALYSMETOD

Da intervjuerna genomforts valde vi att lyssna igenom dem och skriva ner ordagrant
vad respondenterna sagt. Tillvigagangssittet valdes for att det sedan skulle bli littare
for oss att sammanstélla empirikapitlet. Nu kunde vi ocksé vara sdkra pa att fa med all
information som vi ansdg vara visentlig. Jacobsen (2002) menar att en ordagrann
avskrivning dr oerhort tidskrdvande men att den ger resultat dd vi garanterat fir med
allt respondenten sagt. Vidare valde vi att anvdnda samma rubriker som i den
teoretiska referensramen vilka kan ses som vara kategorier. Respondenternas asikter
presenterades enskilt utefter kategorierna. Nér empirin sammanstélldes valde vi att
anvinda oss av mycket citat for att pa sa sitt f4 fram respondenternas egna dsikter och
uppfattningar kring dmnet. Enligt Jacobsen (2002) dr det bra att anvinda citat for att
pa ett béttre sitt kunna styrka &sikterna respondenterna har.

Da empirin var klar och varje enskild respondent hade presenterats valde vi att gora
tabeller som tar upp de centrala delarna i varje kategori. Tabellerna konstruerades for
att fa en bra overblick och sedan léttare kunna gora en jidmforelse mellan de olika
respondenterna. Jacobsen (2002) anser att en sddan hér tabell kan vara ett bra
hjédlpmedel ndr vi ska fa& en Overblick kring vad respondenterna menar &r viktiga
faktorer 1 @mnet. I analyskapitlet sammankopplas det insamlade materialet fran
respondenterna med varandra och den teoretiska referensramen i syfte att ge mening
at empirin. Respondenternas uppfattning och hantering kring oberoendefragan
jdmfordes och utvirderades for att slutsatser avslutningsvis skulle kunna dras.

4.5 GILTIGHET & TILLFORLITLIGHET

Giltighet kan enligt Jacobsen (2002) delas in i tva kategorier, intern giltighet och
extern giltighet. Intern giltighet innebér i vilken utstrdckning vi méter det som vi har
som avsikt att médta och om vi har fatt fram den information som vi sokt.Fem av
respondenterna har en méngarig erfarenhet inom yrket medan den sjétte respondenten
ar relativt nyutbildad revisor. Overlag si finns inga stora skillnader i informationen,
vilket gor att vi hyser stor tilltro till informationen vi fatt av samtliga respondenter.
Dock kan just oberoende frdgan ses som ett kdnsligt &mne. Om en revisor vid ndgot
tillfalle inte har héllit fast vid sin objektivitet dr det troligtvis inte ndgonting som
revisorn gidrna pratar Oppet om. Vi kan ddrmed aldrig vara helt sdkra pa att
respondenterna viljer att berétta hela sanningen for oss under intervjun. For att
respondenterna ska kinna sig trygga att ge oss den ritta informationen har vi gett alla
respondenter mojligheten att i studien vara anonyma. Dock har endast en av
respondenterna valt att vara anonym. Vi tror att respondenten som valde att vara
anonym kénner sig mer bekvdm och ger oss mer sanningsenliga svar vid anonymitet.
Dock kan hans anonymitet dven ses som ndgot negativt, d4 han inte ként sig lika
bekvdm att prata dppet om dmnet. De andra respondenternas instillning till att bli
publicerade med namn gor att vi har stark tilltro till att de star for vad de har sagt.

Gillande den interna giltigheten menar Jacobsen (2002) att respondenten ska vara
kunnig inom dmnet och villig att ge riktig information. Vi anser att vér interna
giltighet kan klassas som hog, dels pd grund av erfarenheten hos revisorerna och
mdjligheten for dem att vara anonyma. Nar den interna giltigheten ska beddmas
menar Jacobsen (2002) att forskaren ska kontrollera studiens slutsatser mot andra,
exempelvis lata respondenterna eller ndgon sakkunnig inom @mnet uttala sig. Vi har
vid ett flertal seminarium diskuterat studien ingdende, d& andra studenter och kunniga
larare inom dmnet fatt mojlighet till en kritisk granskning.
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Da vi valt att undersoka ett fatal enheter &r en generalisering inte syftet med var
studie. Vi kan inte bestdmt sdga att vdra respondenter &r representativa for hela
revisionsbranschen, darfor kan vi inte heller dra slutsatser som kan appliceras pa hela
branschen. Den externa giltigheten handlar enligt Jacobsen (2002) om i vilken
utstrdckning slutsatserna i en studie kan generaliseras till en stdrre population. Da
generalisering inte dr vart syfte kan vi inte hévda att studien har hog extern giltighet.
Under studiens gang har vi lagt ner mycket tid pd att fundera 6ver metodvalen och
kénner oss tillfredsstéllda med véra val. Nar det géller insamlingen av primérdata var
besoksintervjuer det sjdlvklara valet for att kunna g pa djupet med véra respondenter.
Under intervjuer finns det faktorer som enligt Jacobsen (2002) kan péverka,
exempelvis den sd kallade intervjuareffekten. Respondenten kan under intervjun
paverkas av hur intervjuaren exempelvis upptrider, ser ut och talar. Vi har varit
medvetna om intervjuareffekten under intervjuerna och hela tiden haft i tankarna att
bete oss pa ett respektingivande och fortroligt sétt for att f& revisorerna fortroende.
Genom att tinka pé hur vi beter oss och forsoka skapa en personlig stimning under
intervjuerna hoppas vi att vi lyckats minska den sd kallade intervjuareffekten 1 var
studie. Vi anser darfor att studien har hog tillforlitlighet.
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5. EMPIRI

I det hdr kapitlet presenteras revisorerna samt revisionsbyrderna som deltagit i
studien. Vidare ges en redogorelse for respondenternas uppfattning gdllande
dmnesomrddet som klarlagts i den teoretiska referensramen.

5.1 PRESENTATION AV JOHAN LILJENCRANTZ

Johan Liljencrantz dr 30 ar gammal och nyutexaminerad godkénd revisor. Han har
studerat ekonomi pa Hogskolan i Halmstad och dven ett ar i USA. Sedan &r 2005
arbetar han for KPMG i Halmstad, men hade ett avbrott pa tva och ett halvt dr d4 han
var ekonomichef pd Crendo. Forra sommaren bestdmde han sig dock for att atervinda
till revisionen och KPMG. Johans klientkrets &r allt frdn sma till stora foretag.

KPMG

KPMGs svenska del har sitt ursprung i Lars Tore Bohlins revisionsbyrd som
grundades ar 1923. Revisionsbyran inledde ar 1989 samarbete med KPMG. Byran ar
en av de storsta revisionsbyrderna i vérlden och ingédr i de s& kallade ”Big Four”.
KPMG ér verksam i 150 ldnder med cirka 138 000 medarbetare. I Sverige har KPMG
kontor pa 60 orter och cirka 1600 medarbetare landet 6ver (KPMG, 2012).

5.1.1 REVISORNS OBEROENDE

“Oberoende dr for mig att man ska vara oberoende i sitt forhdllande till kunden men
det viktigaste ddr dr hur en tredje man ser pd revisorns forhdllande med klienten”.
Johan menar att det kan finnas svarigheter med att vara helt oberoende eftersom det ar
en konstig situation nir revisorn ska revidera sin klient. Johan tror dock att bade
klienterna och omgivningen uppfattar honom som oberoende i alla sina
stallningstaganden. Idag &r det enligt Johan f revisorer som vagar ta nigra genvégar,
latta beslut eller vara lattsam i sina stdllningstaganden. Revisorer som accepterar
sadant som inte dr okej kommer aldrig undan med det i dagens lidge. Vidare menar
han att det dr de revisorerna som forstor hela revisionsbranschens fortroende. Han
menar déarfor att det ar véldigt bra att det finns regler som strikt reglerar oberoendet
och att RN finns till som kontrollant {for revisorerna.

5.1.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Johan tror att det kan vara svérare for en liten revisionsbyra att hélla sig oberoende
gentemot sina klienter. Han uttrycker det: “’den lilla revisionsbyrdn som kanske har en
kund som stdr for en sjdttedel av omsdttningen. Ddr tror jag att man hade vint ut och
in pd det trettiofem gdanger innan man skriver en oren revisionsberdttelse sda att
sdga”. Johan uttrycker att det skulle vara vildigt tufft att befinna sig i den héar
situationen. “Jag dr ju mycket mer beroende av kunden dn den dr beroende av mig,
och sa ska jag granska honom”. Han anser det inte vara ett lika stort problem hos en
stor revisionsbyrd som KPMG. Johan tror dock inte att de smé revisionsbyraerna far
en narmare relation till sina klienter d4n vad en stor revisionsbyré far, snarare tvirtom.
Han menar att de flesta sma revisionsbyrderna far in materialet till revisionsbyrén och
sitter dir och genomfor revideringen. De stora revisionsbyraerna dr ute hos klienterna
och skapar en relation som é&r starkare gentemot klienten. Nér det géller revisorernas
utbildning tror Johan att det kan skilja sig mellan om revisorn &r yrkesverksam vid en
liten eller stor revisionsbyrd. P4 KPMG blir revisorerna internt matade med
information och utbildningar som maste genomforas. Johan ndmner att mindre
revisionsbyraer exempelvis kan ta hjélp av utbildningar genom FAR Akademi. Deltar
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inte revisorerna i liknande utbildningar och uppdaterar sig, menar Johan att det blir
omdjligt att hinga med i branschfordndringar.

5.1.3 ANALYSMODELLEN

Johan har inga direkta dsikter kring analysmodellen men anvinder den vid varje
uppdrag och dven vid slutet av uppdraget for att se om det skett en fordndring.
Anvindningen av analysmodellen dr pd KPMG ett méste dd de har systemkrav som
kréaver att den testas innan uppdraget kan starta. Att analysmodellen &r utformad pa ett
bra sétt dr inget Johan tvekar pa men han pépekar dock att generalklausulen técker in
allt och att de andra hoten skulle kunna plockas bort. Revisorn granskar sig sjalv med
hjédlp av modellen vilket Johan inte ser nigra som helst problem med eftersom
revisorn blivit personligt vald och sjdlv ska ha mojlighet att testa sitt oberoende.

IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

“Att man har ett egenintresse dd tinker jag att man har ett personligt intresse. Det
far man aldrig ha sa det dr totalt oacceptabelt”. Ett bra exempel da egenintresset kan
forekomma é&r 1 Johans fall da han sitter i styrelsen for en bostadsforening och darfor
inte far vara paskriven revisor for dem. Arvodet frdn klienten dr enligt Johan inget
problem for KPMG. Dels dé revisionsbyran inte har ett fast pris utan det ar 16pande
under uppdraget och dels for att de har ett stort antal klienter och &r dirmed inte
beroende av en specifik klient. Att en tredje part skulle anlita respektive avskeda
revisorn fOr att minimera hotet tror inte Johan dr en bra idé for revisionsbranschen i
sin helhet dd revisorn ocksa ses som ett bollplank. Dock menar han att ur ett
oberoendeperspektiv sd dr en tredje part till exempel en statlig avdelning ett bra
alternativ da det givetvis stirker oberoendet. Att revisionsbyran bade bistdr med
redovisning och revision dr nadgot som Johan tror det finns bidde for och nackdelar
med. Nér Johan ska revidera ndgot som en kollega upprittat gor det att han ar dnnu
mer noga eftersom det &r viktigt att KPMG ldmnar ifrén sig arbetet utan felaktigheter.
Han uttrycker dven att det kan vara roligt att hitta ett fel och det blir lite av en tdvling
dem emellan. D& KPMG har en relativt liten ekonomiserviceavdelning &r det inte
vanligt att de gor sd kallade kombiuppdrag. Johan tror ddremot att kombiuppdragen ar
mer vanligt forekommande pa de smé revisionsbyraerna.

“Vi fdar aldrig ndgonsin vara i partstillning till en kund och aldrig bitrdda vid
ndgonting. Ddiremot sda konsulterar vi kunden eller kunden konsulterar med oss infor
en skattetvist”. Johan menar att klienterna kan ta hjdlp av KPMGs skatteavdelning om
de exempelvis ska upp i ritten kring ett visst d&rende och inte vet om de gjort rétt eller
fel. Johan menar att den ultimata relationen till en klient &r “ndr kunden ser revisorn
som en kvalitetssdikring men dels ocksd som ett bollplank”. Johan menar att det bésta
ar om klienten har ett fortroende for revisorn, att de kan ringa om de undrar nagonting
sa det blir rétt ifrdn borjan. Revisorn far enligt honom inte det fortroendet om de inte
har nagon slags relation sinsemellan. Att alltid behalla en yrkesmissig relation dr for
honom sjdlvklart och han skulle aldrig gora avkall pd sina revisionsdgon. Att ha
rotation pa revisorer menar Johan kan vara bade bra och daligt. Det dr latt att bli
hemmablind och revisorn ir inte lika mycket pa hugget niar han gér igenom samma
saker hela tiden. Han menar samtidigt att relationen som revisorn byggt upp till sin
klient forstors vid rotation. Rotation inom revisionsbyrdn, alltsd byte emellan
varandra ser Johan ingen som helst anledning till. Han forklarar det som: “mdnga kor
Jju och bara vinder pa det och sd kor polaren Conny och sedan ndsta gang Jonny och
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sedan Conny igen”. Johan menar dock att rotation kan vara effektiv mot de mindre
foretagen dédr han menar att relationen kan bli farlig.

Johan har aldrig upplevt nagra hot eller patryckningar frdn en klient. Vid fysiska hot
tror han att han hade blivit riktigt nervos och rddd. Han menar vidare att han vid en
sadan situation troligtvis hade tagit kontakt med sin chef och diskuterat situationen.
Hade det istéllet varit frigan om andra hot exempelvis att klienten avsdger sig
uppdraget om han inte gar med pa att skriva under nadgonting, hade Johan aldrig gett
vika. Han uttrycker det: “da dr den kunden redan borta for mig, vi hade avslutat vart
forhdllande efier det.” Aven om Johan sjilv inte varit med om ndgra hot eller hort
talas om det frin sina kollegor tror han tvekldst att det finns revisorer som blir hotade
och ddrmed i storre utstrickning gir med pd att ldmna ifrdn sig en felaktigt ren
berittelse. Konkurrensen pad marknaden tror inte Johan péverkar revisorns oberoende.
Han menar att KPMG é&r véldigt mana om sina klientrelationer, revisionsbyréan vill
alltid att klienten ska vara ndjd med byréns arbetsinsats. Dock fortydligar Johan att
han som revisor aldrig &r sd rddd om en klientrelation, eller radd att forlora en klient
sa att det paverkar honom att skriva en ren kontra oren revisionsberittelse.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

KPMG har en risk manager avdelning som handskas med tveksamma situationer.
Medarbetarna pd avdelningen &dr utbildade jurister och ger revisorerna utlatanden om
hur situationen ska hanteras. Avdelningen ska minska riskerna och “de skiter
fullstindigt i kunden X i Halmstad, utan de vill ju, KPMGs anseende de dr ute efter”.
Eftersom hoten hanteras av risk manager avdelningen har Johan inte sa stor kunskap
om hur motétgirder genomfors. Vid ett uppdrags borjan klassificeras det enligt Johan
pa en skala ett-fyra och om inget hot identifierats far den riskniva ett. Sa fort det ar
ndgonting som identifierats blir det riskniva tvé eller hogre, da gar den automatiskt
vidare till risk management avdelningen. Johan ndmner &dven forhandsbesked till RN
som ett alternativt hjdlpmedel, dock har han inte utnyttjat mojligheten sjélv.

Johan menar att KPMG ldgger stor vikt vid utbildning av personal nédr det kommer till
oberoendefragor. Genom utbildningarna provas olika situationer och revisorn far dra
slutsatser om hur de hade agerat. Nar revisorn tagit stéllning till situationen fas
konstruktiv kritik angdende vad han borde ténkt pa i den givna situationen. KPMG tar
inte hjdlp och radfrdgar andra revisionsbyraer men Johan anser att det skulle vara ett
bra arbetssdtt. Han véljer snarare att se det som att revisorerna skulle motarbeta
varandra &n samarbeta, dd han granskar en revisor pd en annan revisionsbyrd. Han
anser att det skulle vara ett bra forslag for att minska oberoendet men att det skulle bli
véldigt kostsamt. I dagens ldge skots rddfragningen endast inom revisionsbyrén.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

Johan menar att alla analysmodeller som genomfors pd KPMG sparas elektroniskt.
”Om du vill kan du ga in och kolla pa min kund 175 och hur min analysmodell sdg ut

for 2008”. Analysmodellen genomfors i borjan av varje uppdrag och gors sedan varje
ar for klienter som revisionsbyran bistar under lidngre tid. Johan menar att
analysmodellen dven testas i slutet av varje uppdrag, men dé genomfors det manuellt
genom att revisorn dokumenterar och sétter in i akten.
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5.2 PRESENTATION AV MIKAEL HANSSON

Mikael Hansson &dr utbildad civilekonom vid Hogskolan i Halmstad och Lunds
Universitet och har varit verksam revisor sedan &r 1986. Han startade sin karridr pd en
mindre revisionsbyrd, fortsatte sedan vid Ernst & Young och arbetar nu vid PwC
sedan 11 ar tillbaka. Mikaels klientkrets bestar framst av sma familjeforetag.

PWC - OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPER

Revisionsbyrdn bildades ar 1999 genom en fusion mellan Ohrlings Coopers &
Lybrand samt Price Waterhouse. PwC &r nu en av de fyra storsta revisionsbyrderna i
vérlden och ingér i de sa kallade ”Big Four”. Revisionsbyrén dr verksam i 158 lander
och bestidr av cirka 169 000 medarbetare. I Sverige har PwC 130 kontor med
sammanlagt 3800 medarbetare landet 6ver (PwC, 2012).

5.2.1 REVISORNS OBEROENDE

Mikael definierar oberoende som: “Det dr ju att man kan fatta beslut utan att
pdverkas av patryckning frdan andra eller ha nagra andra band”. Han tror dock inte
att det finns mojlighet att vara helt oberoende av sin klient. Han menar att han ju trots
allt 4r beroende av sin klient bdde intdktsméassigt men dven ibland relationsméssigt.
“"Har man haft en kund i jittemdnga dr sd dr det inte helt enkelt att vara oberoende
utan man blir paverkad av det”. Han menar att det ofta forekommer situationer da
oberoendet kan vara hotat. Mikael menar att det ibland kan vara svért att bibehélla
oberoendet gentemot klienten men d& far revisorn istéllet avsdga sig uppdraget. Att
hans omgivning uppfattar honom som oberoende har Mikael inga tvivel kring.

5.2.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Mikael har tidigare arbetat och drivit en mindre revisionsbyra och tror det kan finnas
skillnader i hur en stor respektive liten byra ser pd och arbetar med oberoendefragan.
Han menar att en liten revisionsbyrd som ofta har ett mindre antal klienter borde ha
svarare att halla fast vid sitt oberoende. "Omsdtter du inte sdrskilt mycket sda kan du ju
vara beroende av varenda kund”. Nir det géller nérheten till klienten tror inte Mikael
att det 1 huvudsak dr revisionsbyréns storlek som spelar in utan storleken pé klienten.
Han arbetar sjélv pa en stor byrda men har mycket smé foretag som klienter precis som
en liten revisionsbyra. Troligtvis fir Mikael dirfor ungefar samma relation till sina
klienter som om han arbetat pa en mindre revisionsbyr4.

5.2.3 ANALYSMODELLEN

Analysmodellen dr enligt Mikael ett hjdlpmedel som &r utformad pé ett bra sétt. Den
ska infor varje uppdrag analyseras men det dr oftast assistenterna pa revisionsbyran
som skoter det och sedan kollar Mikael igenom allt och ser s& det stimmer. PwC har
ett eget utformat program som anvinds dir riskerna gis igenom. Alla hoten i
analysmodellen tas hir upp och den uppdateras minst en gdng om aret. Att det kan
uppkomma fordndringar under aret &r inte helt ovanligt. Analysmodellen utgér ifrén
att revisorn bedomer sig sjdlv sa hir sdger Mikael om det: "Nej det dr ju alltid svart
att bedoma sig sjdlv. Men mycket av det hér handlar ju mycket om omdéme och har
man jobbat ett antal dr sd fdar man ju hoppas att man skaffat sig ett”.

IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Arvodena som revisorn far fran klienten tror Mikael skulle kunna paverka oberoendet
gentemot dem. Han menar att PwC har ménga klienter och ir inte beroende av nagon,
dérfor har de léttare att avbdja ett uppdrag én en liten revisionsbyrd med fa klienter.
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“Det dr inte lika ldtt att tacka nej om man har for liten omsdttning”. 1 fragan om en
tredje part som ska anlita respektive avskeda revisorn anser Mikael att det inte ska
stdllas samma krav pa fdmansbolagen som pd de publika bolagen. Kombiuppdrag ar
ndgot som Mikael dr van att arbeta med och det gors 1 stor omfattning pa PwC. "Men
det viktigaste dr ju att det dr avgrdnsade personer sd de som jobbar med det lopande
far inte jobba med revisionen”. Mikael menar att fordelen med kombiuppdrag &r att
han litar pd sina kollegors kompetens och de kan diskutera problemomréadena i
foretaget. Han uttrycker dven att en fordel &r att revisionsbyran lir kdnna foretaget
bittre, eftersom det tar tid att sitta sig in 1 klientens verksamhet.

Mikael pdpekar att han inte far ha ndgon inblandning i klienternas processer. P4 PwC
finns det egna skattejurister som hjélper klienter i de héir fragorna si att Mikael som
skoter revisionen inte behover blanda sig 1. "For det forsta sa har ju inte vi lika stor
kompetens som ska jobba med sd manga olika saker dd dr det bittre med en
skattejurist som dr helt specialiserad pd det”. Mikael forklarar en bra relation till
klienten som att vdga ta och séga obekvima saker. Det fér inte bli for nidra band med
klienten. Han menar att det dr bra att traffa klienten 1 alla fall en gdng om éret. "Det
dr ndgra enstaka som jag har en del kontakt med privat”. De hir klienterna har
Mikael dock valt att inte gora revisionen for. Att det skulle finnas ndgon bestdmd tid
som revisorn far revidera ett foretag tycker inte Mikael skulle vara nagon bra idé i de
sma foretagen. “Det finns ju bdde for och nackdelar. Férdelen dr ju att du ldr dig
mycket om klienten. Men nackdelen kan ju vara ocksd att ibland sa bli man blind pd
vissa saker och att det kan vara bra om ndgra andra ogon tittar pd det”.

Mikael pépekar att det inte hor till vanligheterna att han som revisor utsétts for hot
eller patryckningar fran sin klient. I de fall det hinder handlar det mestadels om olika
gingverksamheter. Han ndmner en tvist som han var inblandad i, ett klientforetag dér
en tidigare deldgare 16stes ut och sedan blev hotfull gentemot honom i telefon. I ett
senare skede forsokte personen dven f4 honom att stélla upp och vittna till hans fordel
med hjilp av mutor. Aven om hot och patryckningar endast intriffar i undantagsfall
tror Mikael att revisorer som &r utsatta generellt sétt oftare 1dmnar ifrén sig en ren
revisionsberéttelse beroende pa hur situationen ser ut. Nar det géller konkurrensen pé
marknaden tror inte Mikael att den har ndgon paverkan pa revisorns oberoende.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Da PwC anlitas av en ny klient anvinds en checklista i de interna datasystemen dér
revisorn far gé igenom alla hoten i1 analysmodellen och beskriva situationen. Nar det
uppstar tveksamheter kring ett uppdrag menar Mikael att det &r vanligt att byta
erfarenheter med varandra pa kontoret och inom kedjan. Foretaget har dven speciella
avdelningar som &r verksamma med just oberoendefrdgor. Mikael ndmner dven att
forhandsbeskedet hos RN ér ett bra tillvigagingssitt for att fa rdd i en specifik
situation. Mikael har dock sjdlv inte anvint sig av det forfarandet. For att
personalstyrkan pa revisionsbyrin ska vara insatta i oberoendefrdgan utfors varje ar
internutbildningar som bestar av gruppdvningar och foreldsningar.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

Innan PwC kan paboérja ett uppdrag maste en oberoendeanalys genomforas. Forutom
att den genomfors for varje ny klient méste den dven uppdateras varje ar. All sddan
dokumentation sparas elektroniskt under lang tid. Det gor det mojligt att langre fram
gé in 1 systemet och gora en kontroll i de fall det uppstér en konflikt. Mikael menar
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dock att det ibland kan upplevas att dokumentationen ar allt for viktigt. "Ett generellt
problem dr att det kdnns ju som att dokumentationen dr viktigare dn slutsatserna.
Bara du har dokumenterat sd kan du ju i stort sett dra fel slutsatser”. Mikael ndmner
dven att kravet pa all dokumentation kan bli mddosam for de mindre foretagen
eftersom kraven ser likadana ut for alla foretag.

5.3 PRESENTATION AV PAR SPOLEN

Pér Spolén ér auktoriserad revisor pd Ernst & Young i Halmstad. Han genomfoérde sin
civilekonomutbildning pa Umea universitet och var ar 1985 férdig revisor. Par har
idag varit verksam inom byrén i 23 ar och hans klienter &r bade stora och sma foretag.

ERNST & YOUNG

Revisionsbyran bildades ar 1989 efter att Alwin Ernsts och Arthur Youngs foretag
slogs samman. Ernst & Young &r dven de en av de fyra storsta revisionsbyrderna i
vérlden och ingér i de sa kallade ”Big Four”. Revisionsbyrén dr verksam i 140 lander

och bestar av cirka 152 000 medarbetare vérlden over. I Sverige har Ernst & Young
drygt 60 kontor med cirka 1900 heltidsanstéllda (Ernst & Young, 2012).

5.3.1 REVISORNS OBEROENDE

Pér viljer att definiera oberoende som foljande: "Ndr man inte har ndagra som helst
egna intressen i foretaget, det spelar inte mig ndgon roll om foretaget gar med vinst
eller forlust. Jag har inget personligt intresse i det utan jag ska kunna komma utifrdn
och bara kallt kunna kolla pd det”. Pér &r vildigt tydlig angdende att han inte har
nigra svarigheter med att halla sig objektiv samt sjélvstindig i sitt arbete. Aven utét
sett tror han att omgivningen uppfattar honom som oberoende. Nér det dmnar
omstdndigheten att vara helt oberoende gentemot sin klient, menar Péar att det dock
alltid finns en sorts relation mellan revisorn och klienten.

5.3.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Pér tror att revisorer pa stora och smi revisionsbyrder dr lika seridsa med oberoendet,
ingen revisionsbyra skulle bistd klienter som de har en beroendestéllning till. Han tror
dock att bokforingsjavet kan skilja sig. En liten revisionsbyrd med fa anstdllda
erhdller inte samma mdjligheter till olika avdelningar som skoter respektive omréde.
Niér det géller arvodet kan en liten revisionsbyrd med ett fital stora klienter vara mer
utsatt och ha léttare att hamna i ett beroendeforhallande. D& de inte vagar riskera att
tappa de viktiga klienterna. Pdr har &ven en kinsla av att de sma revisionsbyrderna
kan komma sin klient ndrmare. Det kan finnas risk for att “man pa mindre byrder
triffas lite mer over en lunch och unnar sig att sitta ett par timmar extra och tjabba
lite”. Dock dr han noga med att fortydliga att han inte vet hur situationen ser ut, utan
att det kan wvara sd. Piar menar att stora revisionsbyrder oftare har mer
internutbildningar inom oberoendefragan och ligger mer energi pa det.

5.3.3 ANALYSMODELLEN

Analysmodellen ér enligt Pér ett bra hjdlpmedel for att revisorn sjdlv ska kunna visa
att han ténkt till innan uppdraget paborjats. Han anser att det inte finns ndgra problem
med att modellen utgdr ifrdn att revisorn ska granska sig sjilv. "Det
stdllningstagandet kan ju bara jag sjilv ta”. Modellen ger egentligen inte den
enskilda revisorn sd mycket utan dr mer till anvindning for de utomstdende. Han
menar att RN och andra hér ska kunna se att revisorn dverviagt situationen.
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IDENTIFIERING, FOTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Pér lagger betydande vikt vid att det &r helt oacceptabelt att erhalla ett eget intresse i
foretaget som revideras. Arvodena tror han i somliga fall kan ha inverkan pa
oberoendet. D& en revisionsbyra har ett antal stora klienter kan det bli problem
eftersom det finns risk att forlora ett védlavlonat och stort uppdrag. Han menar dock att
en stor revisionsbyrd som Ernst & Young inte dr beroende av en enskild klient. En
tredje part som hanterar anlitandet respektive avskedandet av revisorer tror Pér
overhuvudtaget inte pi. Agaren av ett foretag ska alltid ha ritt att utse sina egna
revisorer. P4 Ernst & Young finns tydliga linjer 6ver vem som gor vad. En avdelning
handskas med é&rsbokslut och de dr sedan aldrig involverade i revideringen av
klienten. Pér anser dock att bokforingsjdvet det vill sdga att en revisionsbyrad skoter
bade upprittande av arsbokslut och sedan granskar foretaget har gatt lite till dverdrift.
Han menar att revisionsbyrdn bara genomfor ett arbete och inte har ndgon vinning i
att redovisa pé ett speciellt sétt. Pir anser att risken med att en kollega har uppréttat
bokslut och arsredovisning skulle kunna vara att han gér mindre &n han borde gora.
Beaktande tas till att en kompetent kollega har uppréttat informationen vilket gor att
“det kanske finns risk for att man litar lite for mycket pd sina kollegor”.

Pédr menar att Ernst & Young aldrig skulle kunna foretrdda en klient i en process,
dock ir det inga problem att hjilpa klienten pa vagen. Det forekommer att de bistar
med exempelvis faktainsamling och att formulera brev i drenden. "En bra relation dr
ndr man respekterar varandra, émsesidig respekt egentligen. De respekterar vdr
yrkesroll och vart kunnande och vi respekterar foretaget”. Par aker ofta ut och traffar
sina klienter personligen och gor revisionen pa foretaget. Det dr viktigt att vara
mycket ute hos klienten och att synas pa plats. Det &r betydande att ha en Gppen
dialog till sin klient och att det finns en tillforlitlighet. Dock ar det viktigt att inte
komma klienten for ndra, dd anser Pir att revisorn mister sin professionalism. Par
menar att en revisor som bistdr en klient under exempelvis tjugo ar kan fd en relation
som dr for ndra. Dock ér han tydlig med att det finns nackdelar med att rotera allt for
ofta, da det tar tid att l4ra kinna en klient och dess verksamhet. Rotation vart tionde ar
skulle enligt Par vara en idé. Han uttrycker det som: “det kan nog finnas ndagon slags
puckel ddr man efter ett tag gar slentrian i saker och ting. Dd kan det behovas nya
ogon”. Pér dr emellertid tydlig med att han inte har ndgra svarigheter att se skillnad
mellan en yrkesmissig relation och en vinskapsrelation. Han menar att om relationen
blir for nira sd avsdger han sig hellre uppdraget.

Pédr menar att kan finnas klienter som har olika uppfattningar om saker och ting,
exempelvis att det dyker upp arvodesdiskussioner. Klienten kan dd utrycka att de
byter revisionsbyrd om arvodena inte sénks. Situationen synas dd saklart, men gar det
inte att gora samma arbete billigare s& menar Pér att det ar fritt fram for klienten att
byta revisionsbyrd. Pdr har dock aldrig fatt hot riktade mot sig personligen. Om
situationen forekom skulle han omedelbart avséga sig uppdraget. Enligt Pér fick inte
revisionsbranschen forr gora reklam, men idag dr det som vilken bransch som helst
vilket gor att arvodesdiskussionerna ér tamligen forekommande. Dock dr Pér tydlig
med att konkurrensen pa marknaden inte har ndgon inverkan pa oberoendet.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

For att sidkra oberoendet anvénder sig Ernst & Young av ett internt system dar alla
hoten i analysmodellen utvérderas. Par menar att det &r véldigt vanligt att revisorerna
byter erfarenheter och tar hjilp av varandra inom revisionsbyrdn. Forst och framst ar
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det inom kontoret som ridfragning dger rum. Ernst & Young har dven en speciell
avdelning med personer som arbetar med just oberoendefragor. En revisor som har
tveksamheter géllande ett uppdrag kan alltid kontakta dem och f& en rekommendation
kring hur situationen ska hanteras. Om ingen vettig utvig finns menar Pér att han helt
enkelt far avsdga sig uppdraget. Utbildningar inom oberoendet &r vil forekommande
inom Emst & Young. De genomfors hela vdgen frén grundutbildningen nér
revisionsbyran anstéller nya studenter. Varje ar far Péar dven gd igenom sin klientstock
och friga sig om han kan fortsétta bista sina klienter.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

Dokumentation av analysmodellen gors for varje ny klient och dven varje ar. Det kan
alltid dyka upp négonting exempelvis att det tillkommer ny personal. Pér anser att det
ar extremt mycket dokumentation och att det ibland kan finns risk att energi ldggs ner
pa sddant som inte dr visentligt. All dokumentation sparas, vilket gor det mojligt att
alltid kontrollera vad revisorn gjort for beddmning i ett drende.

5.4 PRESENTATION AV MATS JOHANSSON

Mats Johansson dr godkénd revisor pd MiJ Revision i Halmstad som bestér av tre
stycken anstéllda dir Mats dr ensam revisor. Han har varit verksam revisor i 20 ar.
Utbildningen fick Mats pa Hogskolan i Halmstad da han &ven under tiden arbetade pa
en revisionsbyra. Idag arbetar Mats med smé och medelstora mest lokala foretag.

MI1J REVISION AB

Revisionsbyran startade sin verksamhet ar 2006 men de har erfarenhet av branschen
fran mitten av 1980-talet. De riktar sig i forsta hand till smd och medelstora foretag i
Halmstad. Revisionsbyran har tre medarbetare varav en &r utbildad godkénd revisor
samt tva redovisningskonsulter (MiJ Revision AB, 2012).

5.4.1 REVISORNS OBEROENDE

Mats definition av oberoende lyder: “Det dr att det inte fdar finnas ndgon
omstdndighet som gor att jag skriver en sndllare revisionsberdttelse dn vad jag skulle
gjort annars”. Han ser inga som helst svarigheter med att halla sig oberoende
gentemot sina klienter. Dock menar han att det kan vara svért att vara helt oberoende
dé klienten faktiskt betalar hans intdkter som gor att revisionsbyran gér runt. Mats tror
att omgivningen uppfattar honom som oberoende och ser inga som helst problem med
att upprétthalla det. Lagarna som finns kring revisorns oberoende anser Mats &r bra.
"Ska det vara en oberoende revision sa mdste det finnas regler kring oberoendet”.

5.4.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Mats tror inte att det finns nagra storre skillnader mellan stora och sméa
revisionsbyrder nir det giller oberoendefragan. Han tror dock att det kan vara lite
svarare for de minsta revisionsbyréerna att halla sig oberoende. “Det finns nog storre
risk i en liten revisionsbyra ddr det bara dr en revisor som inte har ndgon som
kontrollerar honom. Storre risk att han glider 6ver grdinsen”. Han tror att de storre
revisionsbyrderna har fler och béttre interna kontroller 4n vad de smé
revisionsbyraerna har. Nir det géller nirheten till klienten menar Mats att den inte
borde vara annorlunda for en liten alternativt en stor revisionsbyrd. Han tror snarare
att det handlar om vilken storlek det r pa foretaget som ska revideras som avgor.
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5.4.3 ANALYSMODELLEN

Mats menar att analysmodellen &r bra utformad och fingar upp de situationer som
paverkar oberoendet. Att revisorn granskar sig sjélv ser inte Mats som nagot problem.
Tanken géllande att en tredje part skulle granska revisorn kommenterar han som
foljande: “Tanken kan vara god att ndgon annan ska bedoma men samtidigt dr det
bara jag som vet mitt eget forhdllande”. Skulle revisorn vara vin med nagon klient
eller bli hotad av ett MC géing sa skulle han &nda inte berétta det for den tredje parten
och dé faller hela idén. Det kan enligt Mats finnas grinsfall, exempelvis kan revisorn
revidera at grannen? Dock menar Mats att héller han pa sin yrkesroll och sin
professionalitet sa dr oberoendet oftast inget problem.

IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

”Om en kund stdr for 50 procent av intdikterna dr man absolut inne pa ett beroende”.
MiJ Revision loser arvodesproblemet genom att ha ménga sma klienter varav den
storsta klienten star for under tio procent av intdkterna. Intékterna ar alltid viktiga
men Mats avsdger sig hellre ett uppdrag &@n att riskera att hamna 1 en
beroendestéllning. Ur en oberoendesynpunkt tror Mats att en tredje part som anlitar
respektive avskedar revisorn dr en bra idé men han menar att det finns andra aspekter.
“Hur stdller sig kunden till det? Da blir man en motpart, men revisorn dr dven ett
bollplank och en rdadgivare”. Revisionsbyran har i stort sett bara kombiuppdrag dir
bokslutet forst gors utav en av Mats kollegor, som han sedan granskar. D4 hans
kollegor gjort bokslutet s& granskar han det inte lika noga dd han litar pd deras
kompetens och vet vilka kontroller som utforts. “Ur effektivitetssynpunkt dr det bdttre
med kombiuppdrag”. Dock menar han att ur oberoendesynpunkt sd kan det vara
tveksamt. Att kombiuppdragen skulle forbjudas ser han inte som nagot alternativ da
smaforetagen behover bada. Mats menar att det dr upp till revisorns seriésa och
professionella instdllning och att lagstiftningen dr bra som den &r idag.

“Vi far inte bitrdda kunden i rdttsliga drenden”. Dock menar Mats att de kan hjilpa
klienten med rad och végledning. De skriver exempelvis ett forslag pa en 16sning och
sa far klienten bestdmma hur de vill ga tillviga. Mats menar att det viktigaste ar att
klienten dr 6ppen och ldmnar ifran sig all information. Han trédffar sina klienter minst
en gang om daret och hans kollegor triffar dem oftare vid hjidlp med exempelvis
bokslut. Det har héint att Mats trdffat sina klienter privat. "Man kan ha gemensamma
vdnner och sa trdffas man”. Da giller det bara enligt Mats att hélla sig professionell
sa dr det inget som paverkar oberoendet. Mats tror att det kan finnas risker med att ha
ett for langt forhallande till sin klient. Exempelvis om revisor och klient tréffas ofta
och éter lunch tillsammans kan forhéllandet bli for vanskapligt. Dock tror han inte det
ska séttas nagon speciell tidsgrins utan att det kan variera fran fall till fall. Fordelen
med att ha ett langt forhallande anser Mats dr effektiviteten. "Forsta dret dr det lite
grann att ldra kdnna foretaget och rutinerna. Efter ett par dr dr man inne i foretaget.
Da blir det bortslosad tid om man byter efter till exempel tvd dr.”

Mats har aldrig ként sig hotad av en klient men har funderat pa det ibland. "Det beror
pd hur hdrt hotet dr. Ar det ett fysiskt hot sd vet jag inte om man bara hade vikit sig
eller gdtt till polisen”. Vid hot fran klienten géllande att 1dmna revisionsbyran om de
inte sédnker arvodena ser Mats inga som helst problem. D& hade han utan tvekan
lamnat uppdraget och bett dem byta revisor. Han har aldrig hort talas om att hot mot
revisorer forekommer och om det gor det sd tror han inte att det dr sa vanligt. Att
konkurrensen skulle ha en inverkan pd oberoendet tror inte Mats. Dock menar han att
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det skulle kunna hidnda. “Det skulle ju kunna intriffa men jag tror att de flesta
revisorerna i vart omrdde inte har svdrt att fylla sin tid”.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

“Det finns ju olika sdtt att motverka det och om man ser pa lagstiftningen sd kan man
sdtta in en motdtgdrd till exempel en annan revisor som tittar pd det”. Mats har dock
aldrig rddfragat ndgon 1 ett specifikt uppdrag da har han i de fallen hellre avsagt sig
uppdraget. Han tar inte hjalp av sina kollegor i revisionsfragor eftersom han édr den
enda som dr utbildad revisor pa revisionsbyrdn. Dock har han mojlighet att rddfraga
andra revisorer utanfor revisionsbyran om behov skulle uppstd. Saddan radfragning har
han dock aldrig anvént for att motverka ett hot som uppkommit. Att revisorn kan soka
om forhandsbesked fran RN menar Mats kan vara en bra mojlighet men han har aldrig
gjort det sjélv. For att halla sig uppdaterad gar Mats pa utbildningar som framst halls
utav FAR akademi. Utbildningarna bestar av bade foreldsningar och gruppdvningar.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

All dokumentation sker 1 byrans revisionsprogram Nordstedts. Har sker
dokumentation i borjan av uppdraget men dven under uppdragets ging och den
kontrolleras minst en gang per ar.” Dokumentationen sparas sd linge som den ska
sparas i 10 ar”. 1 programmet ingar dokumentation av analysmodellens tre steg.

5.5 PRESENTATION AV JAN-OVE BENGTSSON

Jan-Ove Bengtsson dr 47 &r gammal och auktoriserad revisor pa LR Revision
Falkenberg. Han har studerat ekonomi i Halmstad och Goteborg och borjade arbeta
med revision i borjan av 1990-talet. Jan-Oves klientkrets bestar av dgarledda foretag,
allt fran sma till lite storre. Forutom arbetet pa LR revision &r han dven aktiv inom
FAR, déir han ett antal ar suttit med i revisionskommittén.

LR REVISION FALKENBERG AB

Revisionsbyrdn bildades i sin nuvarande form ar 1998. Byran ingér i nitverket LR
Revision och Redovisning som bestar av dver 50 stycken lokalt dgda revisionsbyréer.
LR Revision Falkenberg AB bestar av atta stycken medarbetare varav en &r
auktoriserad revisor och en godkénd revisor (LR Revision Falkenberg AB, 2012).

5.5.1 REVISORNS OBEROENDE

Jan-Ove definierar oberoende som: “det dr att man dr sjdlvstdndig pd nagot sdtt, att
du helt enkelt inte stdr i beroende till ndgon”. Han menar pd att oberoende,
objektivitet och jav dr grundstenar i yrket. Det finns enligt Jan-Ove forutsittningar for
att vara helt oberoende mot sin klient. Dock inflikar han att det alltid kommer att
finnas en viss relation for att arbetet ska fungera. “Sa per definition sd har man ju
ndgon form av relation men den dr ju oberoende”. Han tycker inte det finns nagra
svérigheter med att hélla sig oberoende i sitt arbete. Enligt Jan-Ove betonas det s
starkt under utbildningarna att han har med sig det pa ett naturligt sétt i arbetet. Han ar
dven tydlig med att det inte bara dr sd att han ska vara oberoende utan att det dven &r
viktigt att han uppfattas som det av sin omgivning. Att vara och uppfattas som
professionell dr valdigt viktigt for att skapa ett fortroende. Jan-Ove tycker att lagarna
som reglerar oberoendet dr bra. Det &r harda krav men det anser han ocksa &r ett stt
att hoja statusen pa revisorsyrket. Han menar dock att det &r viktigt att alla foljer
lagarna, s att det sker en konkurrens mellan revisorerna pé lika villkor.
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5.5.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Jan-Ove tror inte det finns nagra skillnader mellan hur sma och stora revisionsbyraer
ser pa oberoendet. Han uttrycker dock att en stor revisionsbyra borde ha storre
forutsittningar att hantera frigorna. Ar det en enmansbyra blir kanske fragorna som
svérast eftersom revisorn da inte har mdjlighet att gora bokslut, utan enbart far hélla
sig till revidering av sin klient. Nér det géller nédrheten till klienten tror Jan-Ove att
smé revisionsbyrder och stora revisionsbyrder har i princip samma kontakt. Han
menar istillet att det dr revisorns “personliga egenskaperna som avgor vilken kontakt
man har. Bara man haller sig professionell, borde det inte spela nagon roll”. Jan-Ove
tror inte heller att graden av beroende till arvodena skiljer sig. Nér det géller Halland
sd har nog dven de stora byrderna mycket dgarledda foretag av varierande storlek. I
storstidder kan det nog vara storre problem nér det giller arvodena menar Jan-Ove.

5.5.3 ANALYSMODELLEN

Analysmodellen ér enligt Jan-Ove bra utformad och en naturlig del i arbetet som
revisor. Foretaget inleder varje nytt uppdrag med modellen och studerar om det finns
nagra hot mot oberoendet. En granskning genomfors sedan for pagédende uppdrag en
gédng om dret. Han har inga tveksamheter kring att analysmodellen utgér ifrén att
revisorn bedomer sig sjdlv, utan han tycker det &r en normal del av processen att gora
en egen bedomning. Dock utrycker han att det ibland kan finnas svarigheter att veta
var griansen gar for vilka uppdrag han som revisor ska acceptera.

IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Jan-Ove tror att arvodet kan leda till att en revisionsbyrda hamnar i1 en
beroendestéllning gentemot sin klient. LR revison har en utspridd klientstock och de
flesta klienterna stir aldrig for 6ver fem procent av omséttningen. En tredje part som
anlitar respektive avskedar revisorer istillet for foretaget skulle enligt Jan-Ove inte
vara positivt for branschen. "Vi brukar ibland skdmta om det, det dr ju egentligen
dnda sdttet att verkligen vara oberoende fullt ut, att staten utser revisorer”. Han
tilldgger dock att han inte tror det &r tillimpligt i dagens samhiélle eftersom revisorn
hjélper foretaget med sa mycket annat &n just revideringen. Jan-Ove tycker det dr
viktigt att revisorn &r aktiv och hjélper klienten, men det dr &ven av yttersta vikt att
hélla sig till den revisionsndra verksamheten. Att passera den gridnsen och hjilpa
klienten med annan radgivning far inte goras av den pédskrivande revisorn. Han menar
att revisorn inte kan ge sig in i affarshindelser men att det dr ansenligt att fungera som
ett bollplank gentemot klienten. Fordelen med att revisionsbyran bitrdder en klient
med bdde redovisning och revison dr enligt Jan-Ove att byran har stdrre mojlighet att
f4 en insikt i verksamheten. I de fall det dr en kollega till Jan-Ove som upprittat
arsbokslut gor det att han som revisor granskar mindre. Kontrollrisken 1
bokslutsprocessen dr de fallen mindre, vilket gor att revisionen kan begrinsas. Att
som klient anvinda samma revisionsbyrd for bade redovisning och revision menar
han dven dr en kostnadsfrdga for de mindre foretagen som véljer att ha kvar revisorn.
Det blir billigare att fa hjidlp med bada tjdnsterna fran samma revisionsbyra.

Enligt Jan-Ove forekommer det aldrig att LR revision foretrdder en klient vid en
process. Det forekommer dock att revisionsbyrén ger radd, men ofta finns inte den rétta
kompetensen géllande drendena inom byran. Jan-Ove menar att han dr véin med 1 stort
satt alla han arbetar med, men att det aldrig skulle leda till att han medvetet ldmnar en
felaktig revisionsberidttelse. Jan-Ove tycker inte det dr svart att skilja pd en
vénskapsrelation och en yrkesrelation. Han utrycker att det inte hade fungerat att bade
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vara revisor och bésta vin med klienten. Dock kan han ibland triffa sina klienter
privat. Han ser inga problem i att “gd ut och ta en lunch mellan varven eller runda av
en arbetsvecka med en 61”. For att &nda hélla sig oberoende uttrycker han att det dr av
yttersta vikt att halla sig professionell i sin yrkesroll. Jan-Ove tror inte det finns nagon
grans for hur ldnge han kan bista en och samma klient. Han ndmner att en klar fordel
med ett ldngvarigt forhallande &r att han ldr kénna foretaget och dess verksamhet och
ddrmed blir det ldttare att gora ett bra arbete. Risken finns dock att revisorn blir
mindre vaksam efter en ldng tidsperiod, vilket gor att det kan vara bra att 14ta nya
ogon granska foretaget. Om det skulle inforas rotation nér det géller sma foretag kan
han ténka sig att det varit rimligt att byta revisor efter sju till tio ar.

Niér det géller hot och patryckningar fran klienter nimner Jan-Ove att han for nagot ar
sen var utsatt for en person som uttalade fortackta hot. "Det var pd den nivan att jag
skulle sitta still i bdaten annars skulle ndgonting hinda mig”. Han tror att revisorer
som &r utsatta for hot i allménhet i storre utstrdckning kan ldmna ifrén sig en ren
revisionsberéttelse dven om det inte dr ndgot han sjélv upplevt. Personer som é&r pa fel
sida av lagen kan pressa revisorer. Dock tycker han sig ha relativt bra kunskap om
foretagen och vad de gar for, eftersom han &dr verksam pa en liten ort. Han menar att
det kan vara mer hotsituationer i storre orter dir det 4r mer anonymt. Jan-Ove
uttrycker att det dr pressat pd marknaden nu till f6ljd av avskaffandet av
revisionsplikten. Revisorerna dr nog enligt honom oroliga for att klienterna blir férre.
Trots att det dr konkurrens pd marknaden tror Jan-Ove inte att det skulle leda till att
ndgon revisor tummar pa oberoendet och avger en felaktig revisionsberéttelse.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

For att granska om oberoendet kan vara hotat, anviander LR revision elektroniska
checklistor i sitt revisionsprogram. Hér far revisorn fylla i och forklara hur han stiller
sig till de olika omstdndigheterna som kan ha en inverkan. Vid situationer dér Jan-
Ove har svért att avgéra om han ska acceptera eller avboja ett uppdrag ér det vanligt
att han radfragar sin kollega pa revisionsbyrdn. Eftersom LR Revision ingér i en kedja
har han dven mdjlighet att fa hjélp frdn andra kollegor inom kedjan. Han ndmner dven
att det hinder att han raddfragar andra revisorer, frdn olika ndtverk som han har. I de
fall Jan-Ove sjilv inte kan ta sig an ett uppdrag, vidljs ofta hans kollega pa
revisionsbyran istéllet in som revisor i foretaget. Han menar att de flesta problem kan
16sas genom att se Over organisationen pa det hér séttet. Jan-Ove har aldrig anvént sig
av forhandsbeskedet hos RN men tycker att det kan vara en bra 16sning om det &r en
valdigt speciell situation som revisorn vill ha svart pa vitt. Inom LR revision &r
utbildningar géllande oberoende vil forekommande och ndgonting som kedjan lagger
ner mycket tid och pengar pa. Ofta genomfors utbildningarna genom att revisorerna
sitter och diskuterar olika situationer eller mer teoretiskt studerar lagtext. Det
genomfors bade internt inom kedjan och genom FAR akademi.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

LR Revision arbetar med Nordstedt programvara, dér revisorn kan utvérdera hoten
mot oberoendet. Kontrollen gors dven vid varje ars slut for att se om det finns
forutséttningar att behdlla klienten. Dokumentationen sparas alltid under en ldngre
period och kvalitetskontroller genomfors. Jan-Ove utrycker dock att det kan bli lite
mycket dokumentation for de sma foretagen. “Det dr ju lite olyckligt att det dr samma
regelverk for frisoren ddr nere som det dr pa Volvo”. Enklare regler for de smé
foretagen borde inforts tidigare, innan avskaffandet av revisionsplikten.
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5.6 PRESENTATION AV ANDERS NILSSON

Anders Nilsson som egentligen heter ndgot annat har en civilekonomexamen frén
Lunds Universitet. Han dr godkind revisor sedan minst 10 &r tillbaka och har dven
jobbat som konsult. En mindre revisionsbyrd med fem anstdllda i Hallands 14n &r nu
hans arbetsplats. Revisionsbyrdn ingdr i en kedja som finns Over hela Sverige.
Klientkretsen bestar av sma foretag som frimst dr verksamma lokalt.

5.6.1 REVISORNS OBEROENDE

"Att man kan sdga vad som helst till kunden och avsdga sig uppdraget nér som helst
utan att det beréor mig ett dugg”. Sahér definierar Anders revisorns oberoende som
enligt honom é&r en viktig del i revisionen. Han menar att det pa en mindre ort ar helt
omdjligt att inte traffa sina klienter utanfor arbetet. Darfor finns det enligt Anders en
viss typ av personliga relationer som gor att han inte kan séga att han ar helt
oberoende gentemot sin klient. Dock menar Anders att det handlar om att ha en
integritet, vilket gor att det inte blir ndgra problem med oberoendet Att det handlar
mycket om hur revisorn dr som person, har integritet och &r trygg i sin roll dr ndgot
Anders ldgger vikt vid. Pa fragan om det skulle behdvas mer lagar kring oberoendet
svarar Anders: "Gdr det att trycka in mer lagar i lagboken? dr inte den ganska full?”.

5.6.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Anders tror att det kan finnas skillnader mellan sma och stora revisionsbyrder men att
det nog ar vildigt varierande. Pa de stora revisionsbyrderna som har mindre lokala
kontor tror han inte det skiljer sig fran de sma byraerna. “Mdjligtvis att de har mer
interna mojligheter och kontroller pa de storre byrderna. Ddr kan det skilja mycket
tror jag”. Han menar ocksé att de mindre revisionsbyrderna far en nirmare relation
med sina klienter till skillnad frdn de stora. Den ndrmare relationen tror Anders
grundar sig 1 att det finns fler kombiuppdrag pd en mindre revisionsbyrd. De stora
revisionsbyraerna bygger inte upp en relation pad samma sitt. En revisionsbyra med ett
fétal stora klienter borde enligt Anders 16pa storre risk att mista sitt oberoende. Dock
papekar han att revisionsbyran han arbetar pa har en stor klientkrets vilket gor att de
inte behdver kénna sig beroende av en specifik klient.

5.6.3 ANALYSMODELLEN

Anders menar att analysmodellen &r ett bra hjdlpmedel 1 hans arbete och han anpassar
sig alltid efter den d& han pédbdrjar ett uppdrag. De anvénder pa revisionsbyran ett IT-
system dir de infOr varje ar kontrollerar de olika hoten i analysmodellen och de f6ljs
sedan upp varje ar. Analysmodellen tar enligt Anders upp de viktigaste delarna av
revisorns oberoende som han menar ér det ekonomiska och relationen till klienten. Att
analysmodellen utgar fran att revisorn bedomer sig sjdlv dr enligt Anders positivt,
“man mdste bedoma sig sjdlv”’. Kedjan som revisionsbyrin ingar i har dock ett internt
kontrollsystem som innebdr att de granskas minst vart tredje &r av en utomstaende
part. Anders menar att det &r ett bra sitt att arbeta pd om det & ndgon med gott
omddme som utfor granskningen av revisorerna.

IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Att arvoden fran klienten skulle kunna péverka oberoendet tror Anders &r korrekt.
Revisionsbyrdn han arbetar pd har dock satt en gréins pa att en klients arvoden inte far
utgdéra mer dn fem procent av omséttningen. Genom att ha en grans tror Anders att
risken med arvodena kan motverkas. “Annars mdste jag fundera och motivera mer
varfor jag ska ta uppdraget”. Om det bara tillfélligt stiger éver fem procent med
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exempelvis konsultintékter sa ser han inte det hdr som ett problem. Att en tredje part
skulle anlita respektive avskeda revisorn for att minska hotet kan enligt Anders vara
bra i de storre foretagen men inte i de sma. “De dr storre och det finns storre
ekonomiska och allmdnna intressen i de hdr foretagen, ddr hade det nog inte varit
fel”. Anders menar att i de mindre foretagen sa skulle det bli alldeles for dyrt. Storsta
delen av revisionsbyrdns uppdrag dr sa kallade kombiuppdrag. I kombiuppdrag
papekar Anders att sjdlvgranskningshotet forekommer. Hér ser revisionsbyrdn over
vem som genomfor vad och att FARs etikregler foljs, for att kunna acceptera
uppdraget. Anders menar att om revisionsbyrén inte fick bistd med bade redovisning
och revision skulle det bli dyrt och svért for de mindre foretagen. Fordelarna med
kombiuppdrag menar Anders dr att effektiviteten 6kar och kvalitén bli bdttre da de
bistdr med béada. “Det blir bdttre och billigare for kunden om vi kunde kéra alla
uppdrag som kombinerade”. Att slippa pa byrdjavet och liagga Over ansvaret pa
revisionsbyraerna istéllet &r ndgot som Anders tycker skulle vara en god idé.

[ réttsliga processer far man inte bidra”. Da en klient behover hjélp i exempelvis en
skatteprocess menar Anders att han ska Overvdga att avsdga sig det uppdraget.
Revisionsbyrdn kan bistd med rdd men inte mer dn sd. De hjilper da istdllet klienterna
att kontakta skatteexperter som kan végleda klienten pé ett béttre sitt. Anders traffar
inte sina klienter mer &n nddvéndigt. De flesta klienterna lamnar materialet pd hans
kontor dér ocksé revisionen utfors. “Jag vill aldrig triffa nagon mer dn nodvdndigt i
jobbet utan det mdste finnas ett behov pd nagot sdtt. Jag gor aldrig saker for sakens
skull”. Han menar att halls relationen pé en professionell nivd sd har tiden revisorn
bistar en klient ingen betydelse for oberoendet. For de mindre foretagen menar
Anders att det handlar om nytta och kostnad for klienten. "Man kan inte byta revisor
varje ar”. Anders sjélv har aldrig blivit hotad eller ként pdtryckningar frén en klient.
“"Men jag menar om ndgon kommer in och sdtter en pistol mot huvudet pd mig och
sdager skriv under hdr da ldr jag ju gora det”. Han tror dock att skrdmselhot skulle
kunna forekomma i revisionsbranschen. Nér det géller konkurrensen pa marknaden
tror inte Anders att den har ndgon pdverkan pa revisorns oberoende.

ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

”I alla kombiuppdrag vi har sa dr dar ett hot det kan vi konstatera direkt, da dr
frdgan kan man gora ndgot dt det? Ja da foljer man FARs forutsdttningar och det dr
tvd olika personer som gor det och det kan dda motverkas”. Skulle det finnas
tveksamheter s4 menar Anders att han kan ta kontakt med ndgon annan revisor inom
kedjan han arbetar for. P4 kontoret &r han ensam utbildad revisor och har dérfor ingen
att bolla idéer med. Nagra vidareutbildningar inom oberoendefragan har de inte utan
han har med sig det han lirde sig pa sin utbildning. Dock menar han att oberoendet
inte dr en komplex frdga. Antingen &r revisorn oberoende eller inte.

ANALYSEN DOKUMENTERAS

Revisionsbyrdn anvinder sig av revisionsprogrammet Nordstedts som Anders anser
fungera vildigt bra. “Nordstedts dr revisionsprogrammens Rolls Royce”. 1 systemet
dokumenteras allt Anders gor infor varje uppdrag och &ven en gang om aret
kontrollerar han allt dr rétt. Skulle det intrdffa ndgonting under uppdragets gang sa
menar Anders att det dr latt att gd in i systemen och dndra fOrutsédttningarna for
uppdraget. I dokumentationen sa tas analysmodellens alla steg upp. Dock menar han
att det dr lite vdl mycket dokumentation for de sma foretagen men det miste goras
anda. "Att alltid tinka igenom oberoendeanalysen dr bra for affdrsrelationen”.
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5.7 SAMMANFATTNING OVER EMPIRI

Avslutningsvis ges en sammanfattning (se tabell 2 & 3) dver delarna som behandlats i
empirin. Tabellerna visar respondenternas asikter pa stora respektive sma byréer:

JOHAN MIKEAL HANSSON | PAR SPOLEN
LILJENCTRANZ
REVISORNS utomstaende parts syn ej paverkas av andra ej eget intresse
OBEROENDE
ANALYSMODELLEN bara generalklausulen bra hjélpmedel bra hjélpmedel
EGENINTRESSE arvodesproblem arvodesproblem oacceptabelt,
arvodesproblem
SJALVGRANSKNING uppdelning uppdelning uppdelning
PARTSTALLNING konsulterar konsulterar konsulterar
VANSKAP fortroende, ej for néra Omsesidig respekt, for
for rotation emot rotation rotation
SKRAMSEL ¢j upplevt upplevt ¢j upplevt
GENERALKLAUSUL konkurrens ej pdverkan | konkurrens ej paverkan | konkurrens ej paverkan
ELIMINERING checklista, checklista, checklista,
riskavdelning, riskavdelning, riskavdelning,
utbildning, radfragning | utbildning, rddfragning | utbildning, radfragning
DOKUMENTATION varje uppdrag varje uppdrag varje uppdrag
fortlopande fortlopande, for mycket | fortlopande, for mycket
REVISIONSBYRANS paverkan paverkan paverkan
STORLEK
Tabell 2. Tabellen sammanfattar empiri frin stora revisionsbyréer.
MATS JOHANSSON | JAN-OVE ANDERS NILSSON
BENGTSSON
REVISORNS ej dndra sjdlvstindig sjdlvstindig
OBEROENDE revisionsberittelse
ANALYSMODELLEN bra hjélpmedel bra hjélpmedel bra hjélpmedel
EGENINTRESSE arvodesproblem arvodesproblem arvodesproblem
SJALVGRANSKNING uppdelning uppdelning uppdelning
PARTSTALLNING konsulterar konsulterar konsulterar
VANSKAP Oppen relation, emot professionell, for professionell, emot
rotation rotation rotation
SKRAMSEL ¢j upplevt upplevt ¢j upplevt
GENERALKLAUSUL konkurrens ej pdverkan | konkurrens ej paverkan | konkurrens ej paverkan
ELIMINERING checklista, utbildning, checklista, utbildning, checklista, Radfragning
radfragning radfragning
DOKUMENTATION varje uppdrag varje uppdrag varje uppdrag
fortlopande, fortlopande, for mycket | fortlopande
REVISIONSBYRANS liten paverkan ingen paverkan paverkan
STORLEK

Tabell 3. Tabellen sammanfattar empiri frdn sma revisionsbyraer.
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6. ANALYS

I det hdr kapitlet presenteras en sammankoppling av den teoretiska referensramen
samt respondenternas dsikter kring dmnesomradet.

6.1 REVISORNS OBEROENDE

Den enda relationen som ska finnas mellan revisorn och klienten &r enligt Romero
(2010) den rent yrkesmaéssiga for att sdkra oberoendet. Pdr, Mats och Jan-Ove ser inga
som helst problem betriffande att uppritta oberoendet gentemot sina klienter medan
Anders, Mikael och Johan menar att det kan forekomma svérigheter. Bade Anders
och Mikael ndmner de personliga relationer som kan uppkomma till en klient som ett
problem gentemot upprétthallandet av oberoendet. Johan menar att det blir en konstig
situation da revisorn ska revidera sin klient och att det d& kan uppkomma svarigheter.
Alla respondenterna dr dock Gverens om att det dr en viktig del i deras yrkesroll att
halla sig oberoende gentemot klienten. Hemraj (2002) papekar att oberoendet dr en av
hornstenarna i yrket och revisorns mest dyrbara tillging. Aven Jan-Ove pépekar att
objektiviteten och oberoendet dr en av grundstenarna i hans yrkesroll som revisor. Att
revisionsberéttelsen paverkas av oberoendet lyfter Bakar et al. (2005) fram och menar
att revisionsberéttelsen inte dr anvindbar da revisorn inte dr objektiv och besitter
integritet 1 sina stdllningstaganden. Det finns alltsd enligt Bakar et al. (2005) ett
samband mellan oberoendet och anvéindbarheten av revisionsberdttelsen. Samtliga
respondenter samtycker till Bakars et al. (2005) pastdende géllande
revisionsberéttelsens avsaknad av anvindbarhet vid beroendestéllningar.

Johan, Mats, Jan-Ove och Anders menar att de lagar som finns ar bra och att det inte
behovs nigra nya lagar. Anders uttrycker det som foljande: “Gadar det att trycka in mer
lagar i lagboken? dr inte den ganska full?”. For att revisorns oberoende ska sédkras
finns det enligt Moberg (2003) olika lagar som reglerar oberoendet. I ABL aterfinns
jévsreglerna och i RevL finns analysmodellen. Mats och Johan menar att om
revisionen ska vara oberoende maste det finnas lagar som reglerar den. Jan-Ove
utrycker att de harda kraven som finns ocksa kan hgja statusen pé revisionsyrket om
alla foljer dem. Fearnley et al. (2005) menar dock att hur bra lagarna dn &r s& kommer
det alltid kunna uppsté fel i enskilda situationer. Det &r omdjligt att ticka in alla
situationer som hotar oberoendet. Dock menar samtliga respondenter att
analysmodellen dr bra utformad och fingar upp de situationer som kan uppkomma
och hota deras oberoende gentemot klienten.

Dykxhoorn och Sinning (1981) ldgger vikt vid att det faktiska oberoendet har sin
grund i revisorns sinnestillstdnd och hans mdjlighet att bibehélla sin opartiskhet och
objektivitet vid sina revisionsbeslut. Samtliga respondenter anser det viktigt att kunna
hélla sig oberoende gentemot sina klienter for att uppratthélla ett fortroende. Johan
menar att det nog inte dr ndgon revisor som vagar ta genvégar eller vara lattsam i sina
stdllningstaganden. Accepterar revisorn ndgot som inte dr okej s& kommer han enligt
Johan inte undan med det. Enligt Mikael s kan det vara svért att behédlla
objektiviteten men da ska revisorn istéllet avsdga sig uppdraget. Anders menar att har
revisorn en integritet och dr trygg i sin roll s blir det inga problem med oberoendet.
Att behdlla objektiviteten dr absolut inga problem enligt Péar. De hdr asikterna som
respondenterna uttrycker kan kopplas till Diamant (2004) som ldgger vikt vid hur
revisorn sjilv tolkar mdjligheten att halla sig oberoende gentemot klienten.
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Jan-Ove och Johan anser det viktigt att inte bara vara oberoende utan att dven
uppfattas som oberoende av omgivningen och dirmed skapa ett fortroende. Hur
revisorn uppfattas kallas enligt Diamant (2004) att vara synligt oberoende. Det
synliga oberoendet visar allmidnhetens syn pd oberoendet och méste finnas for att
allméinheten ska ha fortroende for informationen (Dykxhoorn & Sinning, 1981; Firth,
1980). Samtliga respondenterna tror att deras klienter och omgivning uppfattar dem
som oberoende i alla sina stillningstaganden. Pany och Reckers (1988) menar att det
synliga och faktiska oberoendet har en stor inverkan pa revisionsyrket da det géller att
behalla allminhetens fortroende. Samtliga respondenter 4r eniga om att en
kombination av det synliga och faktiska oberoendet ér det optimala.

6.2 REVISIONSBYRANS STORLEK

Storleken pa revisionsbyran har enligt flera studier en paverkan pa revisorns
oberoende (Bakar et al., 2005; Shockley, 1981; Nasser et al., 2006). Respondenterna
har skilda asikter géllande revisionsbyréans storleks inverkan pa oberoendet. Johan,
Mikael och Anders uttrycker att storleken har inverkan. Pdr och Mats anser att den
kan ha liten inverkan, medan Jan-Ove &r tveksam om storleken har ndgon inverkan.

Reynold och Francis (2000) menar att en storre revisionsbyrd med fler klienter inte
paverkas lika mycket som en liten byrd av en specifik klients arvoden. Stora
revisionsbyraer behover dirmed inte kinna sig lika beroende av en enskild klient som
de sma revisionsbyrderna. Johan, Mikael och Pir som arbetar pa stora revisionsbyraer
tror samtliga att sm4 revisionsbyraer har ett fatal klienter som didrmed blir stora och
viktiga klienter for byrdn. De dr Overens om att revisionsbyran i en sadan situation ar
véldigt utsatt och dérfor ldttare kan hamna i en beroendestéllning. Jan-Ove ér av
annan asikt och tror inte att arvodet dr ndgot som har paverkan nér det giller storleken
pa revisionsbyran. Han uttrycker att de flesta revisionsbyrderna i Halmstad med
omnejd arbetar med liknande fOretag. I storstider &r det nog enligt honom mer
problem géllande arvodena. Mats och Anders som arbetar pd smé revisionsbyréer har
liknande tankar som Johan och tror att storleken pa arvodena skulle kunna spela in.
Dock papekar samtliga respondenter vid de smé revisionsbyrderna att deras
klientkrets bestar av manga sma klienter och ett beroendeforhéllande till en viss klient
infinner sig alltsd inte. Anders och Jan-Ove uttrycker att de brukar rdkna med att en
enskild klient inte fir std for mer dn fem procent av den totala omsittningen, Mats
lagger sig dock lite hogre och ndmner tio procent som grins.

Johan utrycker att de stora revisionsbyraerna troligtvis har en ndrmare relation till sin
klient. De flesta smé revisionsbyraerna far enligt honom in materialet till byrdn och
genomfor revideringen dir. De stora revisionsbyrderna dr mer ute hos klienterna och
skapar en relation som dr starkare gentemot klienten. Anders och Pir har dock en
kédnsla av att situationen dr den omvinda, att de sma revisionsbyraerna har en ndrmare
relation till klienten. Anders menar att hans tankar grundas i att det finns mer
kombiuppdrag pa de smé revisionsbyrderna och att de dirigenom far en annan
relation dn de stora byrderna. Pdr uttrycker att det kan vara sa att de sma
revisionsbyraerna oftare gar ut och tar en lunch med sina klienter och unnar sig att
sitta kvar ett par timmar extra. Shockley (1981) stodjer resonemanget och menar att
de smé revisionsbyrderna har hogre risk att mista sitt oberoende, eftersom de tenderar
att ha ett ndrmare och personligare forhallningssétt gentemot sin klient. Mats och
Mikael ér inte av samma asikt som Shockley (1981) utan menar att det istillet ar
storleken pé klienten som avgdr hur néra forhallandet blir. Trots att Mikael arbetar pa
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en stor revisionsbyra men i liten stad som Halmstad har han en klientkrets med méinga
smi foretag precis som en liten byrd. Han uttrycker att han troligen far samma relation
till sina klienter som om han arbetat pd en mindre revisionsbyra. Jan-Ove tror att sma
respektive stora revisionsbyraer har i princip samma kontakt. Han menar istéllet att
det dr revisorns “personliga egenskaperna som avgér vilken kontakt man har. Bara
man haller sig professionell, borde det inte spela ndagon roll”.

De storre revisionsbyrderna tenderar enligt Teoh och Wong (1993) att erbjuda sina
klienter en hogre kvalité pa revisionen. Storre firmor kan spendera mer pengar pa
utbildningar. Johan och Pir som arbetar pé stora revisionsbyraer uttrycker dven de att
det utbildningsmissigt kan skilja sig om revisorn arbetar pd en stor eller liten
revisionsbyra. Pdr menar att de stora revisionsbyrderna har interna utbildningar som
méste genomforas och de ligger mycket energi pa oberoendefragan. Johan menar att
om revisorer inte deltar i utbildningar och uppdaterar sig, blir det omojligt att hinga
med i branschfoérdndringar. Jan-Ove och Mats som arbetar pa sma byrder papekar att
de engagerar sig i FAR Akademis utbildningar och liknande for att halla sig
uppdaterade. Dock menar Anders att han har med sig ldrdomar fran
grundutbildningen, ndgra fortsatta utbildningar betréffande oberoendet genomfor han
inte. Teoh & Wong (1993) menar att omfattningen av utbildning hos de stora
byrderna gor att de far en fordel bade ur en kompetenssynvinkel och i1 hur oberoende
revisorerna uppfattas av sina klienter (Teoh & Wong, 1993).

6.3 ANALYSMODELLEN

Analysmodellen dr en del av RevL och ér framtagen for att revisorer ska kunna prova
sitt oberoende (Carrington, 2010). Samtliga respondenterna anvénder sig av modellen
vid varje nytt uppdrag och dven lopande under uppdragets gang. Johan, Pér och
Mikael anvédnder sig pa de stora revisionsbyrderna av interna system for att prova
modellen. Jan-Ove, Mats och Anders anvéinder sig istillet av Nordstedts
revisionsprogram pé de mindre revisionsbyrierna. Analysmodellen innefattar enligt
FAR (2006) tre steg vilka dr identifiering, eliminering och dokumentation,
provningen ska ske for varje nytt uppdrag. Samtliga respondenter gir igenom stegen
vid varje enskilt uppdrag och &dven lopande under uppdragets gang samt vid
uppdragets slut. Enligt Moberg (2003) sa kan det d&ven uppkomma fordndringar under
uppdragets gang som paverkar revisorns oberoende. Att det uppkommer fordandringar
kring uppdraget under aret dr enligt Mikael inte helt ovanligt.

Samtliga respondenterna ser analysmodellen som ett bra hjdlpmedel i deras arbete
som revisorer. De anser att modellen &r bra utformad samt fdngar upp de situationer
dé hot mot oberoendet kan forekomma. Dock menar Johan att generalklausulen skulle
kunna innefatta allting och att de andra hoten &r onddiga. Analysmodellen &r enligt
Jan-Ove en naturlig del i arbetet som revisor. Med analysmodellen som grund ska
revisorn enligt Carrington (2010) sjdlv géra en beddmning av sitt oberoende.
Johnstone et al. (2001) menar att revisorn hiar kan hamna i en grdzon och det kan vara
svért att bedoma vad som ar rétt och fel. Samtliga respondenter dr dock ense om att
revisorn maste bedoma sig sjilv da det bara ar han sjdlv som vet hur forhallandet till
klienten ser ut. Mikael menar att det inte finns nigra som helst problem med att
granska sig sjdlv bara revisorn har ett gott och professionellt omdéme.

39



- Revisorns oberoende -

6.3.1 IDENTIFIERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN

EGENINTRESSEHOT

Da revisorn har ett direkt eller indirekt intresse i en klient eller riddsla att mista
klienten uppkommer egenintressehotet (Fearnley et al., 2005). Samtliga respondenter
ar eniga om att det dr totalt oacceptabelt att ha ett eget intresse 1 foretaget som ska
revideras eller affarsméssiga relationer utover revisionsuppdraget. I hotet innefattas
dven enligt FAR (2006) om revisionsbyran dr ekonomiskt beroende av sin klient.
Samtliga respondenter tror att arvodet som revisorerna far ifran sina klienter kan
paverka oberoendet gentemot dem. Johan, Piar och Mikael som arbetar pd de storre
revisionsbyraerna tror inte det &r ndgot problem for dem da de har vildigt bred
klientkrets och inte &r beroende av nagon specifik klient. De tror dock att pa de
mindre revisionsbyraerna med ett fatal stora klienter kan det bli ett problem da de blir
beroende av specifika klienter. Enligt FAR (2006) kan intidkterna vara stora da
revisionsbyran skoter bdde redovisning och revision vilket kan paverka oberoendet.
Mats, Jan-Ove och Anders som arbetar pd mindre revisionsbyraer som skdter bade
redovisning och revision menar att de 16ser det genom att ha manga sma klienter.
Enligt Anders och Jan-Ove far en klient inte std for mer &n fem procent av
omsittningen medan Mats har sin gréns pa tio procent. Samtidigt menar Mats att han
hellre avsdger sig uppdraget én att riskera att hamna i1 en beroendestdllning.

Romero (2010) menar att ytterligare problem kring oberoendet kan vara att klienten
anlitar, avskedar samt betalar revisorn. Klienten kan da anlita den revisorn som ger
det bidsta utlatandet av foretaget. Forslaget dr att en tredje part skulle anlita och
avskeda revisorn (Romero, 2010). Samtliga respondenter &r eniga om att en tredje
part inte skulle vara en bra idé for revisorerna i de smé foretagen. Diremot tror Johan,
Mats och Jan-Ove att ur en oberoendesynpunkt skulle det kunna vara en bra idé. Jan-
Ove menar att: “det dr ju egentligen dnda sdttet att verkligen vara oberoende fullt ut,
att staten utser revisorer”. Anders och Mikael menar att forslaget betriffande en
tredje part skulle vara bra i de storre foretagen som det finns mer allmidnt ekonomiska
intressen 1 dn 1 de smé foretagen. Pér tror dock inte att en tredje part &r bra pa nagot
vis och menar att dgaren till foretaget maste ha rétt att vélja revisor sjdlv.

SJALVGRANSKNINGSHOT

Samtliga respondenter &r noggranna med att poédngtera att i de situationer da
revisionsbyran skoter bade upprittande av arsbokslut och revidering ér det strikt vem
pa byrdn som gor vad. Enligt FAR (2005) &r det av yttersta vikt att revisorn inte ska
ge rad som inte tillhor revisionsuppdraget eftersom det leder det till att revisorn
granskar sddan information som han sjélv hjélpt till att skapa. Revisionsbyréerna som
respondenterna arbetar pa undviker alltsd sjdlvgranskningshotet genom att strikt
organisera arbetet. Pdr, Mikael, Mats, Jan-Ove och Anders ldgger vikt vid att
kombiuppdrag dr vl forekommande inom byran. Da klienten kdper bade redovisning
och revision frdn samma revisionsbyra dr mojligheten enligt Ye et al. (2011) for en
ren revisionsberdttelse storre. Hos respondenterna finns skilda asikter géllande vilka
konsekvenserna blir vid kombiuppdrag. Pir, Mats och Jan-Ove papekar att de gor en
lattare granskning nér det dr en kollega pé revisionsbyrdn som uppréttat arsbokslutet.
Pér uttrycker det som: “det kanske finns risk for att man litar lite for mycket pd sina
kollegor”. Jan-Ove liagger vikt vid att kontrollrisken vid bokslutsprocessen blir
mindre och dérfor kan granskningen begrinsas. Johan ér dock av en annan &sikt och
menar att han istéllet granskar extra noga nir en kollega genomfort arbetet. Han
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uttrycker att han blir mer uppmaérksam eftersom det dr av yttersta vikt att KPMG inte
lamnar ifrén sig nagra felaktigheter i sitt arbete.

Da revisionsbyran bistdr klienten med bdde redovisning och revision menar Ye et al.
(2011) att effektiviteten 0kar. Det tar tid att sdtta sig in i en verksamhet och darfor kan
mycket tid sparas om revisionsbyrdn skoter bdda delarna. Mikael, Mats, Anders och
Jan-Ove menar att ur just effektivitetssynpunkt &r kombiuppdrag fordelaktigt.
Revisionsbyrdn har storre insikt i verksamheten vilket gor att det enligt Jan-Ove och
Anders ocksa blir en kostnadsfridga for de sma foretagen. Precis som Ye et al. (2011)
lagger flera av respondenterna vikt vid att klienten sparar pé att anlita en part for bada
tjansterna. Manga foretag &dr enligt FAR (2005) i behov av hjdlp med olika
ekonomiska fragor och revisorn kan da fd rollen som ett bollplank. Just att revisorn
ska kunna ses som ett bollplank for klienten ligger bade Johan och Jan-Ove stor vikt
vid. De tycker det &r viktigt att klienten ska kénna att de kan fa hjdlp fran
revisionsbyran med sadant de sjédlva inte kan dstadkomma. Moberg (2003) menar att
oberoendet kan pdverkas av den hér sortens rddgivning, dels for att de bidrar till hoga
intékter for revisionsbyran. Dock uttrycker Pir att han tycker att bokforingsjévet har
gétt lite till overdrift. Han menar att revisionsbyrén bara genomfor ett arbete och inte
har ndgon vinning 1 att redovisa pd ett speciellt sitt. Ddrmed anser han inte att det har
nigon inverkan p4 oberoendet gentemot klienten. Aven Anders menar att det vore en
god tanke att sldppa lite pa byrajivet och lagga dver ansvaret pa revisionsbyrierna.

PARTSTALLNINGSHOT

Revisorn kan enligt Moberg (2003) hamna i partstdllning ndr han ger stéd och for en
klients talan i en process. Enligt samtliga respondenter &r det helt oacceptabelt for
revisorn att fora klientens talan. Det kan dock hidnda att revisionsbyrierna konsulterar
klienten och ger rad i ett drende. Exempelvis menar Pir att det kan handla om
faktainsamling och att formulera brev. Enligt Moberg (2003) utgdr det inget hot att
formedla vidare information, helt enkelt att hjédlpa klienten pa végen. Det ar forst nér
revisorn tar pd sig att fora klientens talan som oberoendet paverkas. Johan och Mikael
menar att egna skattejurister finns inom revisionsbyran som kan hjélpa klienterna i
annat fall. Att undvika att hamna i partstdllning &r relativt enkelt enligt Mikael och
Jan-Ove, eftersom de sjdlva i ménga drenden inte har den kompetens som behovs.

VANSKAPSHOT

Néra relation till sin klient utgdr enligt FAR (2006) ett hot mot oberoendet dé revisorn
blir for vénligt instélld till sin klient. Fearnley et al. (2005) menar att revisorn far
sympati och blir paverkad av sina personliga relationer. Samtliga respondenter dr
overens om att det kridvs ndgon slags relation till klienten for att de ska kunna utfora
sitt arbete. Alla dr dock Overens om att relationen maéste hallas pa en yrkesmaéssig
niva. Johan menar att revisorn ocksa ska ses som ett bollplank vilket gor att klienten
méste ha fortroende for sin revisor. Aven Pir anser det viktigt med fortroendet men
ser ocksa Omsesidig respekt som nagot viktigt i relationen till klienterna. Bade for
Jan-Ove och Mats som arbetar pa sma revisionsbyréer har det hént att de tréffat sina
klienter privat. De menar att det inte finns nigra problem sé linge de haller pa sin
professionalism. Dock menar Anders att det dr viktigt for honom att inte tréffa sina
klienter for ofta han menar att: “jag vill aldrig triffa ndgon mer dn nodvindigt i
jobbet utan det mdste finnas ett behov pd nagot sdtt. Jag gor aldrig saker for sakens
skull”. FAR (2006) menar att en aterupprepad social kontakt mellan revisor och klient
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kan péverka revisorns oberoende. Aven Gulati (1995) péstar att det kan uppkomma en
vénskap och familjekénsla om parterna tréffas vid upprepade tillfdllen.

FAR (2006) och Bamber och Iyer (2007) menar att ett langvarigt forhdllande mellan
revisor och klient kan paverka objektiviteten och leda till att vinskapshotet
uppkommer. Johan, Mikael, Pir, Jan-Ove och Mats menar att det finns bade for och
nackdelar med ett langvarigt forhdllande till sina klienter. De menar att fordelen ér att
revisorn lir kénna klienten och dess verksamhet vilket gor arbetet mer effektivt. Dock
anser de att en nackdel kan vara att revisorn blir for hemmablind och gor arbetet
slentrianmissigt och &r helt enkelt inte lika vaksam som i borjan av ett uppdrag.
Shockley (1981) och Moore et al. (2006) menar att revisorn borde bitrdda ett foretag i
fem ar for att sedan bytas ut och pé sd sitt inte komma for ndra sin klient. Johan, Pér
och Jan-Ove tror att rotation i sma foretag hade varit en bra idé. Johan menar att det ar
i de sma foretagen som relationen mellan revisor och klient kan ha en péverkan pa
oberoendet och dérfor borde det finnas en tidsgrans. Pdr anser att en period pé tio ar
kan vara lagom att vara revisor i ett och samma foretag medan Jan-Ove tror pd en
rotation efter sju-tio ar. Dock menar Pér att det finns nackdelar med rotation for ofta
eftersom det tar tid att ldra kéinna nya klienter. I den svenska lagstiftningen finns dock
ingen grans for hur linge revison far bistd de sma foretagen (FAR, 2011b). Varken
Mikael, Mats eller Anders tror att rotation i de smé foretagen behdvs. De menar att
det finns fler fordelar med ett 1dngvarigt forhallande dn nackdelar. Dock tror Mats att
det kan finnas nackdelar med att ha ett 1dngt forhallande om det blir for vénskapligt,
men nigon tidsgrins ska inte inforas da det kan se olika ut fran fall till fall. Anders
menar att det i de sma foretagen handlar om nytta och kostnad for klienten. “Man kan
inte byta revisor varje ar”. En studie gjord av Shockley (1981) visar pa att ett
langvarigt forhallande mellan revisor och klient inte har paverkan pd oberoendet.

SKRAMSELHOT

Moberg (2003) menar att om revisorn utsitts for hot eller patryckningar fran sin klient
som vécker obehag kan det paverka fortroendet. Varken Johan, Pir, Mats eller Anders
har nagonsin upplevt hot fran sina klienter. Mats och Anders menar att vid allvarliga
hot skulle de nog gett vika. Vid mindre allvarliga hot hade bade Johan och Pir valt att
avsiga sig uppdraget. Fearnley et al. (2005) kommer i sin studie fram till att
skramselhotet dr det hot i analysmodellen som &r vanligast forekommande. Bade
Mikael och Jan-Ove har varit med om hot fran klienter. Mikael har upplevt bade
telefonhot och mutor, dock menar han att det inte hor till vanligheterna. Jan-Ove har
en gang rdkat ut for hot fran en klient. ”Det var pa den nivan att jag skulle sitta still i
bdten annars skulle nagonting hinda mig”. Jan-Ove menar precis som Mikael att hot
inte dr vanligt forekommande 1 branschen. Dock tror han att hot kan vara mer vanligt
forekommande i de storre stiderna dar mdjligheten till anonymitet &r storre. Bade
Johan, Mikael och Jan-Ove tror att revisorer som blir utsatta for hot i1 storre
utstrdckning ldmnar ifrdn sig en ren revisionsberittelse. Enligt Carrington (2010) sa
drar sig en revisor fOr att limna en oren revisionsberéttelse om han blir utsatt for hot
eller patryckningar. Aven Blay (2005) menar att revisorn vid hot och ridsla samlar in
information som ér till klientens fordel, beslutsprocessen blir partisk.

GENERALKLAUSUL

De fem hoten som innefattas i analysmodellen ticker enligt Moberg (2003) och FAR
(2011) inte in alla situationer dér fortroendet kan paverkas negativt. Darfor har en
generalklausul innefattats for att fanga upp alla ténkbara hot. Ingen av respondenterna
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kan dock namnge nagon ytterligare situation dér oberoendet hotas, som inte innefattas
i de nimnda hoten. Shockley (1981) har i sin studie pavisat att konkurrensen pa
marknaden dr det stérsta hotet mot oberoendet, dock behandlas den inte 1 de fem
hoten. Respondenterna har olika &sikter gdllande vilken konkurrens som férekommer
pa revisionsmarknaden. Mats menar att revisionsbyrderna i regionen inte borde ha
svért att fylla sin tid utan att det finns mycket uppdrag att ta sig an. Jan-Ove uttrycker
ddremot att det dr ganska sd pressat pd marknaden nu till foljd av avskaffandet av
revisionsplikten. Ménga revisorer &r nog enligt honom oroliga for att
revisionsklienterna blir firre. Aven om det rdder delade meningar betriffande hur
konkurrensen ser ut dr samtliga respondenter 6verens om att det inte borde finnas ett
samband mellan oberoendet och konkurrensen pd marknaden. Mats uttrycker dock
vissa tveksamheter och menar att det kan finnas situationer da konkurrensen kan ha en
inverkan, dven om han inte har erfarenhet av det. Jan-Ove utrycker att dven om
konkurrensen dr hard tror han inte det skulle leda till att ndgon revisor tummar pa
oberoendet och avger en felaktig revisionsberittelse. Respondenterna héller allts inte
med Shockley (1981) som utrycker att en revisionsbyrd som utsitts for hard
konkurrens har svérare att halla fast vid objektiviteten.

6.3.2 ELIMINERING, FORTROENDESKADLIGA FORHALLANDEN
Enligt Moberg (2003) klassas utbildning av personalen som en generell atgérd.
Sddana utbildningar ar vil forekommande enligt de flesta av respondenterna. Johan,
Mikael och Pir som arbetar pa stora revisionsbyrder menar att det &r mycket interna
utbildningar som maste genomforas varje ar. Johan forklarar att det handlar om att
revisorn provas i olika situationer och far dra slutsatser kring hur han hade agerat. Nar
revisorn tagit stdllning till situationen fas konstruktiv kritik angdende vad han borde
ha tinkt p4 i den givna situationen. Aven Mikael ger forslag pa gruppdvningar och
foreldsningar som genomfors inom PwC. Att trdna revisorer i oberoendefragor &r
enligt Umar och Anandarajan (2004) och Johnstone et al. (2001) en effektiv metod.
Traningen ska enligt Umar och Anandarajan (2004) resultera i att revisorn kan
identifiera omstdndigheter som péverkar och dven forbéttra revisorernas omdome nér
det giller oberoendet. Enligt Johnstone et al. (2001) dr trdning av revisorerna
vérdefull men inte tillracklig, revisorerna behdver mer traning. Nér det kommer till de
smi revisionsbyrderna dr utbudet av utbildning varierande. Jan-Ove menar att kedjan
han arbetar pa ldgger ner mycket pengar pa utbildning. Ofta genomfors de genom att
revisorerna sitter och diskuterar olika situationer eller mer teoretiskt studerar lagtext.
Han menar att utbildningen bade genomfors internt inom kedjan men &ven genom
FAR akademi. Aven Mats anvinder sig mycket av FAR akademi medan Anders
uttrycker att det inte forekommer ndgra vidareutbildningar inom oberoendefrégan.
Han menar att han har med sig det han ldrde sig pa grundutbildningen.

Generella motatgarder dar enligt Moberg (2003) dven uppdelning géllande att
redovisning och revisionsfrdgor inte gors av samma personal. Samtliga respondenter
ar tydliga med att det finns strikta regler for vem som gor vad pé revisionsbyraerna.
En anstilld som genomfor arsbokslut at en klient har inte ndgon insikt i revideringen.
Samtliga respondenter utom Mats och Anders uttrycker det som vanligt
forekommande att byta erfarenheter med sina kollegor pé kontoret. Bade Mats och
Anders dr ensamma revisorer pa respektive kontor och har dérfor ingen tillgénglig
revisor att rddfrdga. Anders som tillhor en storre kedja har dock méjligheter till
radfrdgning genom andra kontor. Mats 1 sin tur menar att han har kontakter pa andra
revisionsbyraer om det skulle vara nagot drende som behdver diskuteras. Moberg
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(2003) menar att en generell atgdrd dr att revisorerna inom revisionsbyran radfrigar
varandra gdllande tveksamma &drenden. Att byta erfarenheter inom revisionsbyran i
specifika fall kan dven klassas som en individuell atgdrd, bade intern och extern
beroende pa vem som radfragas. Skots radfrdgningen inom revisionsbyran dr den
intern och skots den frdn annan byra &r den extern (Moberg, 2003).

Johan, Mikael och Pdr som arbetar pd stora revisionsbyraer har forutom radfragning
pa kontoret mdjlighet till rddfragning av andra inom foretaget. De har dven speciella
avdelningar inom foretaget som enbart handskas med oberoendefragor. Johan som
bendmner avdelningen som risk management avdelningen menar att om han som
revisor dr tveksam 1 ett drende dr det bara att hora av sig dit och fé ett utlatande kring
hur situationen ska hanteras. Nér det giller de stora revisionsbyrderna dr det ingen
som radfragar revisorer vid andra byrder utan utbyte av erfarenheter skdts internt.
Johan anser dock att det skulle kunna vara ett bra arbetssétt. Dock viljer han snarare
att se det som att revisorerna skulle motarbeta varandra dn samarbeta, di revisorn
granskar en revisor pd en annan byra. Han anser att det skulle vara ett bra forslag for
att minska oberoendet men att det skulle bli vildigt kostsamt. De sma
revisionsbyraerna dr dock mer Oppna till att ta hjdlp av andra byrder. Bade Jan-Ove
och Mats menar att de har kontakter utanfor revisionsbyran som kan radfrgas vid
behov. Den hér typen av individuell extern atgérd ar enligt Moberg (2003) vanligare
pd smid revisionsbyrder. Stora revisionsbyrder har ldttare att genomftra
kvalitetssékring pd ett internt plan, sma byraer samarbetar oftare med andra byraer.

Enligt Moberg (2003) finns dven végledning att fA genom RNs forhandsbesked.
Revisorn forklarar dé situationen och far besked kring hur den ska hanteras. Samtliga
respondenter menar att forhandsbeskedet kan vara ett bra tillvigagéngssétt. Ingen av
respondenterna har dock anvdnt metoden och de tror inte att forhandsbeskedet dr sd
vil forekommande inom revisionsbranschen. Anvéndning av checklistor 1 arbetet med
oberoendefragor kan enligt Moberg (2003) klassas som en individuell intern atgérd.
Samtliga respondenter anvédnder sig av analysmodellen nir ett nytt uppdrag ska
paborjas. I datorsystemen som anvinds pa revisionsbyrderna finns en lista med
samtliga hot som innefattas i analysmodellen, vilken kan liknas vid en checklista. Har
far revisorn behandla hot for hot och teckna ner omstindigheterna som foreligger
kring hotet. Johan menar att analysmodellen efter fardigstdllande klassificeras pd en
skala ett-fyra och om inget hot identifierats far den risknivd ett. S& fort det &r
ndgonting som identifierats blir det riskniva tvé eller hogre, da gar den automatiskt
vidare till risk management avdelningen for granskning.

6.3.3 ANALYSEN DOKUMENTERAS

Provningen géllande analysmodellen dokumenteras enligt samtliga respondenter. De
stora revisionsbyrderna har interna datasystem dér analysmodellen provas och sparas,
medan de smi revisionsbyrierna anvinder Nordstedts revisionsprogram. Aven om
systemen &r olika sa dr de uppbyggda pa liknande vis. Precis som FAR (2006) menar
sd anvinds systemen enligt respondenterna till att kartligga om det rader ndgra hot
mot oberoendet och om det genomfOrts nagra motdtgirder for att avléigsna hoten.

Enligt Carrington (2010) &r det revisorns eget ansvar att provningen dr genomford och
det dr dven revisorns ansvar att bevisa att den ar fullbordad. Mikael, Johan och Jan-
Ove uttrycker att en klar férdel med kravet p4 dokumentation &r att det gor det mojligt
for en tredje person att ldngre fram gé in i systemet och gora en kontroll i de fall det
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uppstar en konflikt eller oklarhet i ett &rende. Nér det géller tidsperspektivet, alltsa nar
dokumentationen upprittas dr samtliga respondenter eniga. Varje nytt uppdrag inleds
med att analysmodellen provas och dokumenteras elektroniskt. En kontroll goérs dven
vid utgangen av varje ar for att utvirdera forutsattningarna att behalla klienten. Enligt
Carrington (2010) och FAR (2006) dr rekommendationen att dokumentationen ska
ske 16pande under uppdraget, men kravet r att den ska vara iordningstilld i samband
med att revisionsberittelsen avldmnas. Dock ska den enligt Carrington (2010) alltid
uppdateras fortlopande om nya uppgifter framtrider. Anders uttrycker att det ar latt att
gé in 1 systemet och dndra forutsattningarna for uppdraget om det skulle hdanda ndgot
under uppdragets ging. Aven de andra respondenterna papekar att dokumentationen
sker fortlopande, da det intridffar nya forutsittningar gors en dndring.

Som Carrington (2010) uttrycker det ligger bevisbdrdan att en provning ér genomford
pa revisorn. Par och Mikael som arbetar pd stora revisionsbyrder pdpekar att det ar
extremt mycket dokumentation dverlag bade nér det géller oberoendefrdgor och annat
i yrket. Ibland kan det enligt Pdr finnas viss risk att energi l4ggs ner pa sddant som
inte dr sd vésentligt. Ibland kinns det enligt Mikael till och med som att
dokumentationen dr viktigare dn slutsatserna. Mikael, Jan-Ove och Anders tar ocksé
upp omfattningen av dokumentation i férhallande till de smé foretag som de reviderar.
Kravet pa dokumentation ser enligt dem likadana ut oberoende pé foretaget storlek.
Det resulterar i att omfattningen av dokumentation kan bli médosam for de mindre
foretagen. Jan-Ove uttrycker: “Det dr ju lite olyckligt att det dr samma regelverk for
frisoren déir nere som det dir pd Volvo”. Overlag menar bade Mikael och Jan-Ove att
det skulle vara positivt att genomfora forenklingar for de sma foretagen. Dock
papekar Jan-Ove att det troligtvis redan ér for sent, sddana forenklingar skulle gjorts
innan avskaffandet av revisionsplikten. Nu kommer det 16sa sig genom att de sméa
foretagen som tycker revision &r for dyrt viljer bort att fa tjansten utford.
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’]. SLUTDISKUSSION

I det hdr kapitlet redogors for de slutsatser vi kommit fram till och vdr
problemformulering besvaras. Avslutningsvis presenteras dven forslag till fortsatt
forskning som dykt upp i vara tankar under uppsatsprocessens gdang.

7.1 DISKUSSION OCH SLUTSATS

Syftet med studien var att beskriva om det fanns skillnader mellan revisorer
verksamma vid sma respektive stora revisionsbyrder gillande oberoendefragan,
utifran analysmodellen. Genom att ga pd djupet med enskilda individer ville vi fa en
forstaelse Over hur revisorer uppfattar oberoendet. Vi ville dven bygga upp en
forstaelse for hur revisorerna hanterar beroendestéllningar som kan uppkomma. For
att uppnd syftet stdllde vi inledningsvis problemformuleringen: Hur uppfattar och
hanterar revisorer vid smd respektive stora revisionsbyrder, som reviderar smd
foretag oberoendefragan utifran analysmodellen?

Samtliga respondenter menar precis som Hemraj (2002) att revisorns oberoende ar en
viktig del i deras yrkesroll. Respondenterna definierar oberoendet péd olika sétt, men
centralt i samtliga fall dr likvl att revisorn inte far ha eget intresse eller paverkas av
andra 1 sitt besluttagande. Vi kan inte utldsa ndgra direkta skillnader i revisorernas
definitioner av oberoendet om de &r verksamma pa en liten eller stor revisionsbyra.
Forutom att revisorn ska kénna sig oberoende har vi upptéickt att respondenterna dven
lagger vikt vid hur omgivningen uppfattar dem. Precis som Dykxhoorn och Sinning
(1981) och Firth (1980) menar tva av respondenterna att det dr viktigt hur revisorn
uppfattas for att skapa ett fortroende hos allménheten. Samtliga respondenter tror att
deras omgivning uppfattar dem som oberoende och inte heller hdr kan nagra
skillnader urskiljas mellan revisorerna pa sma respektive stora revisionsbyréer.

Analysmodellen beskrivs av samtliga respondenter som ett bra hjdlpmedel. Jan-Ove
uttrycker modellen som en naturlig del i arbetet som revisor. Vi kan konstatera att
uppfattningarna kring analysmodellen inte skiljer sig & mellan revisorerna som ar
verksamma pa sméd respektive stora revisionsbyrder. Modellen dr enligt
respondenterna bra utformad och fangar upp de situationer som hotar revisorns
oberoende. Dock menar Johan att analysmodellen endast skulle kunna innefattas av
generalklausulen. Enligt Carrington (2010) ska revisorn sjilv gora en bedomning av
sitt oberoende med hjdlp av analysmodellen. Vi menar precis som samtliga
respondenter att revisorn sjdlv méste genomfora bedomningen, eftersom det endast ar
revisorn som vet hur forhallandet gentemot klienten ser ut.

Arvodet som revisorerna far frén sina klienter tror samtliga respondenter precis som
FAR (2006) péaverkar oberoendet. De respondenter som arbetar pé stora
revisionsbyraer tror dock inte att det pdverkar dem eftersom de har en stor klientkrets.
Dock menar de att mindre revisionsbyrder som har ett fatal klienter kan fa problem
med arvodena, d4 de blir beroende av en specifik klient. De respondenter som &r
verksamma vid sma revisionsbyrder menar att de 10ser arvodesproblemet genom att
faststilla granser for hur manga procent av omséttningen en klient far std for. Vi kan
hir se att det finns skillnader 1 huruvida arvodet har en paverkan pa oberoendet om
revisorn arbetar pa en liten respektive stor revisionsbyrd. De sma revisionsbyrderna
har valt att sétta granser for att inte hamna i beroendestéllning medan de stora
revisionsbyraerna inte ser arvodena som ett problem. Att lagstadga grinser kring hur
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stor del av omsittningen en specifik kund far std for vore enligt oss ett bra
tillvigagéngssétt for att komma till ritta med arvodesproblemet. Problematiken skulle
enligt Romero (2010) ocksé kunna l6sas genom att en tredje part anlitar respektive
avskedar revisorn vilket tre av respondenterna anser vara bra ur ett
oberoendeperspektiv. Det kan dock inte utlidsas nagra skillnader mellan de som é&r
verksamma vid sma respektive stora revisionsbyréer.

Shockley (1981) menar att smd revisionsbyrder tenderar att ha ett nidrmare
forhallningssitt gentemot sin klient. Anders som &r verksam péa en liten byrd och Par
som dr verksam pa en stor byra stodjer Shockleys (1981) resonemang. Pér kan tdnka
sig att revisorerna pa de sma byrderna oftare gir ut och dter en lunch med sin klient
och unnar sig att sitta kvar ett par timmar extra. Tvé respondenter som &r verksamma
vid sma byrder har tréffat sina klienter privat. Dock ldgger de vikt vid att det inte
resulterar i att det tummar pé sitt oberoende. Samtliga respondenter dr Gverens
betrdffande att relationen maste hallas pa en yrkesmissig niva och att revisorn méste
hélla sig professionell gentemot sin klient. Vi kan konstatera att de sma byrderna i
storre utstrdckning tréffar sina klienter privat. Dock &r vi eniga med Jan-Ove som
uttrycker att den personliga kontakten inte behdver innebdra problem, sa ldnge
revisorn haller pd sin professionalism. Kontakten far dock inte bli for néra. I de fall
revisorn kan skilja pé sin yrkesmissiga och sin vinskapliga relation, vilket inte verkar
vara nigot problem for respondenterna ser vi inget problem i att revisorn tréffar sin
klient privat vid enstaka tillfdllen. I de resterande hoten i analysmodellen vilka &r:
sjilvgranskning, partstdllning och skrdmsel kan vi inte urskilja nagra skillnader
mellan revisorer som dr verksamma vid sma respektive stora byrfer. Vi kan
konstatera att de uppfattar och hanterar de hoten pa liknande vis.

Gillande motatgérder kan vi se skillnader mellan de revisorer som &r verksamma vid
smd respektive stora revisionsbyrder. Samtliga respondenter frén de stora byraerna har
speciella riskavdelningar som hanterar oberoendefrdgan, samt interna system och
utbildningar. Aven checklistor och rdfrigning inom revisionsbyrin ir vanligt
forekommande. Betriffande revisorerna pd de smé revisionsbyrderna har vi upptackt
att det inte finns tillgang till riskavdelningar samt interna system och utbildningar 1
samma omfattning. Externa utbildningar anvénds av tva respondenter pa de sma
revisionsbyraerna, medan den tredje inte har tillgang till nagon vidareutbildning.
Aven revisorerna pad de sma revisionsbyrderna anvinder sig av checklistor och
radfrdgning. Bide intern och extern radfrdgning ar hédr forekommande. Precis som
Moberg (2006) menar kan vi konstatera att det dr vanligare att sma revisionsbyréer tar
hjédlp utifrin med kvalitetssakringsatgérder. Till skillnad frdn de stora
revisionsbyraerna som har storre mojlighet att skota dtgérderna internt.

Vi kan se skillnader gillande systemen ddr dokumentationen av analysmodellen
genomfors 1 de sma respektive stora revisionsbyrderna. Respondenterna pa de stora
revisionsbyraerna anvénder sig av internt utformade system medan respondenterna pa
de smd revisionsbyrderna anvinder sig av inkOpta fdrdiga system. Trots att
respondenterna anvinder sig av dels interna dels externa system kan vi se likheter i
dess utformning. Vi har mirkt att ett flertal av respondenterna uttrycker
dokumentationen som krévande. Respondenterna menar att dokumentationen for sma
foretag dr for omfattande och dirfor borde forenklingar inforas for dem. Aven vi har
fatt uppfattningen att dokumentationen av analysmodellen &r véldigt omfattande och
kravande. Vi har fatt bilden att det finns hot i modellen som eventuellt inte &r sa
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vésentliga. Nér vi kritiskt granskar analysmodellen och dess hot menar vi att
partstéllningshotet eventuellt skulle kunna exkluderas och péd sa sitt litta nagot pa
dokumentationen. Samtliga respondenter dr eniga att det dr helt oacceptabelt att
foretrada en klient i en process. Dock har synpunkten framkommit att revisorn i
ménga fall inte har den rétta kompetensen att foretrada en klient i exempelvis en
skatteprocess, vilket gor att hotet i manga fall inte har mdjlighet att uppkomma.

Slutligen kan vi konstatera att uppfattningarna géllande revisorns oberoende och
analysmodellens utformning inte skiljer sig ndmnvért & mellan revisorer som &r
verksamma vid sma respektive stora revisionsbyréer. Skillnader kan ddremot urskiljas
i hanteringen av beroendestéllningar. Vi kan faststélla att egenintressehotet och
vinskapshotet hanteras olika beroende pad revisionsbyrins storlek. Aven
motatgirderna och dokumentationen genomfors pa olika vis till foljd av att de sma
respektive stora revisionsbyrderna har olika resurser att tillga.

7.2 FORSLAG TILL FORTSATT FORSKNING

Under studiens gang har ett flertal intressanta tankar dykt upp. Vi véljer hir nedan att
dela med oss av véra tankar och idéer som skulle kunna ligga till grund for en
kommande studie.

* Vi hade gérna sett att vi hade haft bade kvinnliga och manliga respondenter till
vir studie. Dock har vi under studien ging blivit medvetna om att
revisionsbranschen ér en tdmligen mansdominerad. Intresse har darfor véckts
gillande att studera yrket utifran ett ledarskapsperspektiv. Varfor finns det
relativt sett s fa kvinnor som dr yrkesverksamma revisorer?

* Det skulle vara intressant att undersdka om det finns ndgra skillnader mellan
hur mén och kvinnor uppfattar och hanterar oberoendefrdgan. Finns det nagra
skillnader eller uppfattar bdda kdnen fragan pé lika vis?

* Vi har 1 var studie valt att intervjua béade auktoriserade och godkénda
revisorer. Skulle slutsatserna se annorlunda ut om studien riktade in sig pa
bara godkinda eller bara auktoriserade revisorer? Héar skulle revisorernas
erfarenhet/utbildning utgora grunden for en studie gillande oberoendefrigan.

* Flera av respondenterna har uttryckt att oberoendet kan skilja sig mellan
Hallands l4n och 14n dér det finns fler storstdder. En respondent menade att det
troligtvis finns storre problem géllande arvoden i storstiderna eftersom det &r
dér riktigt stora foretag finns. Nigra andra respondenter har uttryckt att
nérheten till klienten &r densamma for bdde smé och stora revisionsbyraer i
Halland eftersom de flesta arbetar med samma sorts klienter. Aven hér ansag
de att det troligtvis skulle skilja sig i en storstad. Darfor ser vi det intressant att
genomfora en liknande jamforelse men med utgangspunkt i en storre stad.
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BILAGOR
BILAGA 1 - INTERVJUGUIDE

ALLMANT OM RESPONDENTEN
Hur ser er bakgrund ut?

- Befattning? Utbildning?
- Erfarenhet? Klientkrets?
REVISORNS OBEROENDE
1. Vad ér oberoende for er? Hur definierar ni det?
- Mojligt att vara helt oberoende? Samband till revisionsberdittelse?

- Befunnit er i situation som starkt hotar?

2. Anser ni det svart att behdlla opartiskheten och objektiviteten vid
revisionsbeslut?

- Tror ni att er omgivning uppfattar er som oberoende?

3. Hur ser tillvigagingssittet for att sidkra oberoendet ut nir revisionsbyran
anlitas av en ny klient?

ANALYSMODELLEN
4. Vad har ni for synpunkter géllande analysmodellen?
- Hjdlpmedel? hur anvdnder ni den? Rimligt att bedoma sig sjdlv?
- For/mackdelar? Svart att veta var grdnsen gar?

IDENTIFIERING, FOTREOENDESKADLIGA FORHALLANDEN
Egenintressehot
5. Hur ser ni pa att revisorn har ett eget intresse i foretaget som granskas?
- Kan arvodet revisionbyran far fran klienten ha en inverkan pd oberoendet?
- Anlitas/avskedas av klienten, problem? Anvinda tredje part?

Sjalvgranskningshot
6. Hur ser ni pa att revisorn bade ar radgivare och granskare at samma foretag?
- Problem att granska sig sjdlv? Fordelar att bistd med bada?
- Kollega dr radgivare och ni granskare? Var gdr grinsen?
Partstallningshot

7. Har ni ndgon géng foretritt er klient i exempelvis en skatteprocess eller pa
annat sétt fort deras talan? Vilka tankar har ni kring det hér?
- Om inte: Hur hade ni reagerat?

Vinskapshot
8. Vad anser ni vara en bra relation gentemot en klient?
- Trdffas hur ofta, aktiviteter? Yrkesmdssig/vinskapsrelation?
- Hur lang tid, bistd klient? Fordelar med ldangt forhdllande?
- Tankar om rotation?
Skramselhot
9. Har ni vid ndgot tillfdlle upplevt hot eller patryckningar fran en klient?
- Hur reagerade ni? Om inte: hur hade ni reagerat?
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16.
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Tror ni att revisorer som &r utsatta for hot i storre utstrackning ldmnar ifrén sig
en ren revisionsberéttelse?
Exempel?

Generalklausul

Har ni patréffat andra hot/situationer som kan péverka oberoendet som hittills
inte behandlats?

Konkurrens pa marknaden?

ELIMINERING, FOTREOENDESKADLIGA FORHALLANDEN

. Vid en situation d4 oberoendet varit hotat, hur upptrider ni? Hur hanterar

revisionsbyran de hér situationerna?

Olika motdtgdrder vid olika hot?  Situationer ddr ej motatgdrder fungerar?
Utbildningar, byter erfarenheter?  Hur avgors om oberoendet dr sdkrat?
Avsagt er ett uppdrag? Hur ofta?

DOKUMENTATION

Hur arbetar ni/revisionsbyran med dokumentation?

Kontroll? I sadana fall: hur? Lopande eller vid uppdragets slut?
AVSLUTNINGSVIS

Tror ni att det finns skillnader mellan hur en stor och en liten revisionsbyra ser
pa och behandlar oberoendefragor?

Vilka skillnader/Varfor? Ar sma alt. stora byrder mer oberoende?
Anser ni att nuvarande lagar fungerar bra? skulle de kunna forbéttras?

Pa vilket sdtt? Behovs mer lagar?

Hur kan oberoendet stiarkas?

CASE

Ni upptécker att VD:n i foretaget ni ska revidera dr en gammal barndomsvén
som ni inte tréffat sedan skoltiden. Hur hanterar ni situationen? (Annan person
som inte dr insatt 1 foretagets ekonomi, hur stdller ni er da?)

Klienten utdvar patryckningar och menar att om inte arvodet sinks sa byter de
revisionsbyra. Hur hanterar ni situationen?

Ni ska revidera for en klients rakning men uppticker att en kollega till er har
assisterat vid redovisningen. Hur hanterar ni situationen?

Er fru och er klients fru ar bésta vidninnor och ni har ofta middagsbjudningar
tillsammans. Hur hanterar ni situationen?

Ni upptécker att dgaren av foretaget ni ska revidera tidigare har varit anstélld
pa revisionsbyran. Hur hanterar ni situationen?
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BILAGA 2 - UTSKICKAD INTERVJUGUIDE

N —

SN

\o o0

11.

12.

13.

14.

15.
16.

REVISORNS OBEROENDE
Vad ar oberoende for er? Hur definierar ni det?

. Anser ni det svart att behdlla opartiskheten och objektiviteten vid

revisionsbeslut?
Hur ser tillvigagangssittet for att sidkra oberoendet ut nir revisionsbyrin
anlitas av en ny klient?

ANALYSMODELLEN
Vad har ni for synpunkter gédllande analysmodellen?

IDENTIFIERING, FOTREOENDESKADLIGA FORHALLANDEN

Hur ser ni pa att revisorn har ett eget intresse i foretaget som granskas?

Hur ser ni pa att revisorn bade dr rddgivare och granskare 4t samma foretag?
Har ni ndgon gang foretrétt er klient i exempelvis en skatteprocess eller pa
annat sétt fort deras talan? Vilka tankar har ni kring det hér?

Vad anser ni vara en bra relation gentemot en klient?

Har ni vid nédgot tillfalle upplevt hot eller patryckningar fran en klient?

. Tror ni att revisorer som &r utsatta for hot i storre utstrickning ldmnar ifrén sig

en ren revisionsberéttelse?
Har ni patréffat andra hot/situationer som kan péverka oberoendet som hittills
inte behandlats?

ELIMINERING, FOTREOENDESKADLIGA FORHALLANDEN
Vid en situation da oberoendet varit hotat, hur upptrdder ni? Hur hanterar
revisionsbyran de hér situationerna?

DOKUMENTATION
Hur arbetar ni/revisionsbyran med dokumentation?

AVSLUTNINGSVIS

Tror ni att det finns skillnader mellan hur en stor och en liten revisionsbyra ser
pa och behandlar oberoendefragor?

Anser ni att nuvarande lagar fungerar bra? skulle de kunna forbéttras?

Hur kan oberoendet stirkas?

CASE

Ni upptécker att VD:n i foretaget ni ska revidera dr en gammal barndomsvén
som ni inte tréffat sedan skoltiden. Hur hanterar ni situationen? (Annan person
som inte dr insatt i foretagets ekonomi, hur stiller ni er da?)

Klienten utdvar patryckningar och menar att om inte arvodet sinks sa byter de
revisionsbyra. Hur hanterar ni situationen?

Ni ska revidera for en klients rakning men uppticker att en kollega till er har
assisterat vid redovisningen. Hur hanterar ni situationen?

Er fru och er klients fru ar bésta vdninnor och ni har ofta middagsbjudningar
tillsammans. Hur hanterar ni situationen?

Ni upptécker att dgaren av foretaget ni ska revidera tidigare har varit anstélld
pa revisionsbyrén. Hur hanterar ni situationen
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BILAGA 3 - OPERATIONALISERINGSPROCESS

Revisorns Analysmodellen Identifiering
oberoende 4 5,6,7,8,9,10,11
123.15.16 U

Operationaliseringsprocess
framstéllande av intervjuguide

Eliminering Dokumentation Revisionsbyréns
12 13 storlek
14
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- Revisorns oberoende -

BILAGA 4 — MAIL ANGAENDE INTERVJUER

& === Q
Hej! ALmsT

Vi édr tva studenter pa ekonomikandidatprogrammets tredje ar vid Hogskolan i
Halmstad. I januari paborjade vi var studie gillande revisorns oberoende i Hallands
lan. Tanken med studien &r att genom intervjuer fa enskilda revisorers uppfattningar
om oberoendebegreppet samt se om det finns nigra skillnader mellan sma och stora
revisionsbyraer. Studien kommer efter fardigstéllande bli publicerad pd Hogskolan i
Halmstads hemsida.

Vi vore oerhdrt tacksamma om Ni skulle ha mojlighet att medverka till vér studie som
en av véra respondenter och gora vér studie sa intressant och tillforlitlig som mojligt.

Har Ni mojlighet att medverka i vér studie? Vi vore tacksamma for svar! Ni dr dven
véilkomna att hora av er vid andra fragor och funderingar.

Med vénliga hélsningar

Emma Brorsson och Jessica Tage

Hogskolan 1 Halmstad

0703391011, 0736482565
emmbro09@student.hh.se, jesttag09@student.hh.se
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