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Sammanfattning

Mobbning i skolorna har funnits i alla tider och i olika former sa som psykisk, fysisk och verbal
mobbning. I dagens samhélle har den elektroniska utvecklingen haft stor framgang och intresset for
elektronikens mojligheter och hjdlpmedel har krupit sig allt lingre ner 1 dldrarna. Det finns en rad
olika fordelar med elektronikens utveckling. Méanniskors tillgédnglighet till varandra 6kar och har
underléttat vardagen for manga individer tack vare de olika hjdlpmedel som mobiltelefon, datorer,
Internet etc. Det har dven blivit ett nytt sétt for barn och elever att kommunicera med varandra och
pa de platser ménniskor umgés med varandra forekommer dven krinkande behandling samt
mobbning. Varje skola ska enligt skollagen ha en likabehandlingsplan/mobbningsvision med
nedskrivna mél, dtgédrder/ forebyggande arbete for att kunna bemodta mobbning och kriankande

behandling.

Denna undersdknings syfte ér att titta pa hur nitton skolor 1 Falkenbergs kommun 1 sina
likabehandlingsplaner har {6ljt med 1 skriftlig form for att kunna bemota och forebygga den
elektroniska mobbningen. Det har varit intressant att se hur skolorna har definierat elektronisk
krankande behandling/mobbning i sina likabehandlingsplaner. For att kunna ta reda pé syftet har vi
valt att titta pa var, nidr och hur mobbningens existens och forebyggande arbete forekommer enligt
skolornas likabehandlingsplaner. Detta for att kunna se om skolorna ndmner den elektroniska

mobbningen i sina likabehandlingsplaner.

Resultatet visar pé att nio av nitton skolor ndmner den elektroniska mobbningen som en egen
definition, men det finns inga konkreta atgirder eller forebyggande arbete nedskrivet for att kunna
bemota elektronisk mobbning. Endast en skola hade nuldgesbeskrivning dir skolan redovisar den
elektroniska mobbningens existens och har ett mal, forebyggande och atgirdande arbete mot den
elektroniska mobbningen nedskrivet i sina likabehandlingsplaner. Nér de nya styrdokumenten, Lgr
11, och den nya skollagen, (2010:800), trader 1 kraft 1 juli 2011 krévs det tydligare atgérder och

forebyggande arbete nedskrivet 1 skolornas likabehandlingsplaner.
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1. Inledning

JAG BLIR MOBBAD {
Hejl Sedan 2009 s& har jag inte mé&tt s&
bra. Jag dr en tjej ifréin Thailland som
blir retad av en kille och hans kompisar.
De gdr runt och anvénder Facebook
och skriver hunddtare, kines och ching
chong och sé& vidare. Det dr inte roligf!
Jag har pratat med min mentor och
mina foraldrar men det blev infe baftre
for det, utan han bara fortsatte annu
mer och borjar kalla mig tont och
sé&nt bara for att jag sa till [araren. Alla
hans kompisar saiger ocksa séna saker,
det hander ocksd att deras kompisar
som jag infe k&nner bérjar adda mig
bara for att f& kommentera mina
bilder och ge sig p& mig. De sk&mmer
ut mig i skolan och skriker liksom fréin
andra anden av skolgarden och alla
fnissar eller skrattar, hans kompisar som
férut var mina basta kompisar har nu
férvandlas fill helt olika personer. Jag
tycker inte aft detta &r roligt IGngre
och Vil f& stopp pd det, men sd fort jag
pratar med en vuxen s& blir det varre!
Snalla hjdlp mig!

Den krdnkta

Denna inskickade frdga kommer fran ungdomstidningen Julia Nr5 (2011). Vi anser att detta
tydligt beskriver det vi kommer syfta pd 1 vart examensarbete. Vi upplever det intressant att
undersoka hur skolledningen och skolans personal formulerar sig 1 sina skolors
likabehandlingsplaner om begreppet elektronisk mobbning. Vi kommer titta pd ifall skolorna
har forebyggande och atgirdande foreskrifter om elektronisk mobbning da detta problem har
vuxit 1 dagens samhélle. Vért examensarbete kommer att handla om elektronisk mobbning
och inrikta sig pa skolors likabehandlingsplaner. Mobbning har existerat i alla tider men
forskningen borjade anvinda sig av begreppet mobbning i slutet av sextiotalet. Da samhillet
idag inte ser ut som det gjorde forr har mobbningen 1 skolorna utvecklats 1 takt med de
samhdillsforandringar som sker. I var unders6kning syftar vi pa den elektroniska utvecklingen

som sker 1 samhéllet.

De senare decenniers teknologiska utveckling har inneburit stora fordndringar f6r méanniskors
sociala liv. Den sociala tillgdngligheten har blivit storre och individer 4r mer kontaktbara tack
vare all teknik som existerar langre ner 1 ldrarna. Idag tréffas eleverna inte bara under skoltid
utan har social kontakt via mobiltelefoni, datorer och dylikt. Detta medfor att mobbaren har
mer tillgdnglighet och behdver inte st “face to face” med sitt offer. I en undersdkning fran

medieradet visar det att 14% av dagens barn och ungdomar har erfarenheter av elektronisk



mobbning 1 form av sms, e-post, chatt eller via Communities som Facebook

(www.medieradet.se). Ndgot som vi anser ar valdigt intressant och som Lindqvist &

Thorslund (2008) ndmner dr vuxenvarldens frdnvaro i den elektroniska vérlden, som har blivit
barn och ungdomars nya sociala arena. Denna arena, menar forfattarna, har medfort att den
direkta mobbningen som sker 1 skolan foljer med hem och mycket pd grund av den

spridningseffekt som elektroniken orsakar.

Véra egna erfarenheter frdn VFU-perioder har gett oss en bild av hur elever inte bara har en
mobiltelefon att ringa med utan mobiltelefonerna idag dr utrustade med fler tekniska finesser
som kamera/videokamera, internetanslutning, smsfunktioner etc. Detta leder till att dagens
elever kan drabbas av mobbning pd ménga fler sétt oberoende i vilken miljo och tid de
befinner sig i. I den inledande tidningsartikeln har den drabbade flickan kontaktat och
informerat skolan och forédldrar utan att fatt stod och hjilp och mobbningen fortgar. Detta dr
ett exempel pa hur mobbningen kan se ut 1 den elektroniska vérlden, dar av fragan: vad

skriver skolors likabehandlingsplaner om elektronisk mobbning?

I detta examensarbete kommer vi undersdka hur skolorna 1 en kommun 1 Sverige definierar
mobbning skriftligt utifrén var, nir och hur mobbningen dger rum enligt deras

likabehandlingsplaner. Vi kommer inrikta oss specifikt pa elektronisk mobbning.

1:1. Syfte och fragestillning

Syftet med vér studie &r att undersdka om och 1 sa fall hur skolorna 1 Falkenbergs kommun 1
skriftlig form namner den elektroniska mobbningen i sina likabehandlingsplaner. Syftet
grundar sig pé elevernas 6kade anvéndning av exempelvis mobiltelefoner och datorer. Utifran

vart syfte har vi formulerat foljande friga;

1. Hur har skolorna i sina likabehandlingsplaner foljt med 1 skriftlig handling for att
kunna bemota och forebygga den elektroniska mobbningen (da skolorna ska arbeta

mot/stdvja mobbning)?

Denna fraga har vi valt att bryta ner till tre mindre fragor for att kunna se vart
likabehandlingsplanerna har sin tyngd nér det kommer till definition av mobbning. Dessa tre
frdgor kan 1 undersdkningen hjilpa oss att fa fram ifall skolorna har atgérder och ett
forebyggande arbete kring elektronisk mobbning i sina likabehandlingsplaner.

1. Hur definierar skolorna mobbning i sina likabehandlingsplaner - verbal, fysisk,



psykisk alt elektronisk mobbning?

2. T vilken milj6 definierar skolorna att eleverna kédnner sig otrygga att vistas i enligt
deras likabehandlingsplaner?

3. Niar sker det forebyggande arbetet mot mobbningen pé skolorna enligt deras

likabehandlingsplaner?

1:2. Begreppsdefinitioner

Kriinkande behandling: Ar en form av diskriminering, trakassering eller “annan kriinkande
behandling” som mobbning. En krinkande behandling strider mot en ménniskas lika virde

gentemot andra méinniskor.

Krénkande behandling dr handlingar som kranker barns eller elevers véardighet. Krinkande
behandling kan utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller flera.
Krénkningarna kan vara synliga och handfasta likavél som dolda och subtila. De kan utforas
inte bara direkt i verksamheten utan dven via exempelvis telefon och Internet. Krinkande
behandling kan till exempel uttryckas genom nedséttande tilltal, ryktesspridning,
forlojligande eller fysisk vald. Krankningarna kan dven handla om att frysa ut eller hota
négon. Krinkande behandling kan d4ga rum vid enstaka tillfdllen eller vara systematiska och
aterkommande. Mobbning dr en form av krinkande behandling som innebér en upprepad
negativ handling nir ndgon eller ndgra medvetet och med avsikt tillfogar eller forsoker

tillfoga en annan skada eller obehag. (Skolverket 2009a, s.8)

Mobbning: Ar nir en eller flera personer utsitter en annan person for krinkande behandling.

Uttrycks verbalt, fysiskt, psykiskt och upprepas under en langre period (Olweus, 1992).

Elektronisk mobbning: Ar nir en person blir kriinkt eller hotad p4 internet eller genom
mobiltelefonen. I viss forskning idag ndmns verbal mobbning som elektronisk mobbning
vilket menas béde “’face to face” (6ga mot 6ga med sitt offer), sms, skrivna lappar, e-post, etc.
(Hoistad 2001). Detta for med sig att tolkningar av likabehandlingsplanerna kan bli otydliga
di alla skolor inte definierar vad de menar med verbal mobbning. Nér vi har analyserat
likabehandlingsplanerna placerade vi de skolor som inte definierat verbal mobbning som

elektronisk mobbning under kategorin verbal.

Likabehandlingsplan: En plan som skolans rektor uppréttar med hjilp av personal och elever
for att kunna arbeta frimjande, forebyggande och atgdrdande med diskrimineringsgrunderna
kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder och sexuell

laggning, men dven kriankande behandling.



Husmodellen: Ar en enkel och konkret metod som skolorna kan anviinda sig av for att

kartlagga vart péd skolans omrade eleverna kénner sig otrygga (www.do.se).

2. Bakgrund

Under 1990- och 2000-talet har mobbning blivit ett begrepp som lyfts fram i de lagtexter och
laroplaner som finns inom skolan. Under ar 2006 kom lagen om likabehandling inom skolan
och ddrmed blev det hogre krav pé skolorna och deras arbete mot mobbning (2006:1083, 2 §)
Genom att mobbning blev ett fenomen inom skolan och det ansdgs som en krénkande
handling dr det skolans skyldighet att forhindra dess forekomst bland eleverna. Under 2011
kommer den nya skollagen att trdda 1 kraft som skolorna dé har skyldighet att forhélla sig till.
I vér unders6kning har vi valt att anvinda oss av den nya skollagen 2010:800 som beskriver

mer ingdende vilka atgérder som bor inforas.

2:1. Skollagen

I véar unders6kning kommer vi att forhélla oss till den nya skollagen pa grund av att den triader
1 kraft 1 juli 2011 och kinns d& mer relevant. Vi dr medvetna om att skolornas
likabehandlingsplaner gér under den gamla skollagen dér av intressant att se vilka
forbattringar som behover goras for att ha en likabehandlingsplan som skollagen kraver. I vér
undersokning har skolorna refererat till 14 a kap 1 den gamla skollagen, men som vi ndmner

som 6 kap 1 den nya skollagen.

Den nya skollagen 2010:800 kapitel 6 skriver om krinkande behandling och det &r skolans
ansvar och skyldighet att motverka detta. Lagen séger att det &r huvudmannen, skolans rektor,
som ansvarar for att skolans personal agerar utefter deras forpliktelser samt tar ansvar for sitt
uppdrag som ldrare. Huvudmannen ansvarar for att det finns ett mélinriktat arbete som ska
forebygga krankande behandling hos eleverna skolans likabehandlingsplan/mobbningsvision.
I likabehandlingsplanen ska det finnas olika atgérder att ta del av nér det férekommer
kriankande behandling. Varje ar ska planen mot krdnkande behandling revideras och i planen
ska det beskrivas pa vilket sétt skolan ska paborja arbetet mot krankande behandling under
aret. Det arbetet ska sedan redovisas 1 nésta drs plan. Skollagen beskriver att ingen personal

far utsitta barn och elever for krankande behandling. Det &r all personals skyldighet som



arbetar pa skolan att anmala till forskolechefen eller rektorn om de blir medvetna att
krankande behandling féorekommer bland eleverna. Sedan &r rektorn ansvarig for att utreda
arendet och vidta de dtgédrder som fordras for att forhindra den krankande behandlingen

(Skolverket, 2009a)

2:2. Laroplanen

Eftersom vi 1 unders6kningens tidpunkt stér 1 ett skifte i ldroplanerna, Lpo 94 (Skolverket,
20006) blir nu Lgr 11 (Skolverket, 2011), har vi valt att jamfora dessa och se om det finns
skillnader nir det kommer till krinkande behandling i skolan. De férdndringar vi hittade 1 den
nya laroplanen var mdl att strdva mot var utbytt till skolans mdl dr att. Detta tolkar vi som att
skolans mél &r inte att strdva mot malen utan att istillet gora det, kravet har blivit tydligare.
En annan forédndring vi hittade var ordbyten som ger ett tydligare budskap till exempel
fortryck som ersatts med krdnkande behandling. Lgr11 betonar att skolan inte accepterar att
elever utsitter varandra for krdnkande behandling oavsett individers personligheter och
olikheter. I var studie kommer vi att utgd fran Lgr 11 pé grund av tydligare budskap och for

att var studie ska bli mer aktuell.

2.3 Diskrimineringslagen (2008:567)

Diskrimineringslagens syfte dr att forhindra diskriminering och stodja ménniskors lika
rattigheter oavsett kon, identitet, etnisk tillhorighet, religion, funktionshinder, sexuell
laggning och dlder. Diskriminering klargors 1 denna lag som direkt och indirekt

diskriminering.

® Direkt diskriminering forklaras som att en person behandlas orattvist genom att bli
samre behandlad dn en annan person i en liknande situation dér kon, identitet, etnisk
bakgrund, religion, funktionshinder, sexuell ldggning och alder kan ha paverkat den

samre behandlingen.

® Indirekt diskriminering forklaras i diskrimineringslagen som att en person paverkas
negativt av en bestimmelse, krav eller ett tillvigagéngssétt som har till avsikt att verka
neutralt men som dnda negativt paverkar personer med visst kon, identitet, etnisk
bakgrund, religion, funktionshinder, sexuell ldggning och alder sdvitt bestimmelsen,

kravet eller ett tillvigagangssétt har ett motiverande syfte och relevanta



tillvagagangssitt for att kunna uppna syftet.

® Trakasserier ses i diskrimineringslagen som ett beteende nér en persons vardighet
krianks pa grund av kon, identitet, etnisk bakgrund, religion, funktionshinder, sexuell

laggning och élder.

I diskrimineringslagen 16 § star det om likabehandlingsplanen som skolorna skall ritta sig

efter www.do.se.

2:4 Likabehandlingsplan

Ar 2006 kom lagen om likabehandling i skolan, vilket innebir elevers lika rittigheter att
kdnna sig trygga 1 skolan och 1 januari 2009 trddde en ny diskrimineringslag i kraft som
innebdr att ingen elev ska utsattas for ndgon form av diskriminering, trakasserier eller sexuella
trakasserier. I och med att denna lag kom ska nu skolorna uppritta en plan som for att kunna
arbeta framjande, forbyggande och dtgirdande mot diskrimineringsgrunderna (www.do.se).
Men skolorna ska enligt skollagen 6 a kap 6-8§ (2010:800) upprétta en plan mot krdnkande
behandling. For att skolorna ska slippa gora tva olika planer kan vi ldsa 1 Skolverkets
Allmdénna rad och kommentarer for att frimja likabehandling och forebygga diskriminering,
trakasserier och krinkande behandling:

Av diskrimineringslagen framgér att verksamheten ska uppritta en likabehandlingsplan

medan det i skollagen framgar att verksamheten ska upprétta en arlig plan mot krinkande

behandling. For att fa en tydlighet och systematik i planarbetet kan dessa med fordel skrivas

ihop i en och samma plan. Oavsett vad man viéljer att kalla planen &r det viktigt att det

framgér att den omfattar savél arbetet med likabehandling och mot diskriminering som

arbetet mot krinkande behandling. Huvudregeln &r att det ska finnas en plan for varje
enskild verksamhet. (s.25)
Falkenbergs kommuns skolor (som &r vért urval 1 denna undersdkning) har valt att
titulera sina planer mot krankande behandling och mobbning f6r

likabehandlingsplaner.

2:4:1. Planens innehall

Eftersom var unders6kning handlar om likabehandlingsplaner och elektronisk mobbning har
vi tagit del av och redovisar planens innehall. Rektorn dr den hogst ansvariga for att skolorna
idag har en likabehandlingsplan och att den revideras varje dr av skolans personal och elever.

Om en elev utsitts for ndgon form av krinkande behandling eller mobbning ska det finnas bra



genomforbara atgirder som personalen ska kunna arbeta utifrén. Atgirderna ska vara bra
forankrade 1 verksamheten sa det &r viktigt att personalen har en bra plan att utgd ifran for att
kunna f4 mobbningen att upphora. Det hir arbetet som personalen utfor ska dokumenteras och
utvérderas for kompletterande arbete om mobbningen av ndgon anledning fortsétter. Planens
viktigaste punkter for att fa ett genomforbart malinriktat arbete &r:

* fjolarets uppfoljningar och atgéarder for kommande aret

* skolans langsiktiga mal for arbetet med likabehandling

* skolans arbete 1 hur de ska frdmja och forebygga mobbning

* de slutsatser skolan kan dra utifrdn den kartlaggning som gjort i verksamheten for att

hitta de platser som &dr mest utsatta for mobbning

* olika rutiner i1 hur personalen ska agera, dokumentera och folja upp mobbning

* clevers delaktighet 1 arbetet med likabehandlingsplanerna
Elevernas delaktighet i arbetet med likabehandling ses som en stor fordel for att fa
kdnnedom om héndelser som inte personalen ser eller hor, exempelvis pa internet,
via sms eller pa raster. De punkter som beskrivs ovan dr innehallspunkter som skolan

bor striva efter att ha 1 sina likabehandlingsplaner (Skolverket, 2009 a).

2:4:2. Husmodellen

For att skolorna ska kunna arbeta forebyggande mot krinkande behandling och
mobbning har diskrimineringsombudsmannen, DO, tagit fram ett enkelt och bra
kartliggningsmaterial som heter husmodellen. Médnga skolor anvinder husmodellen
for att fa fram en réttvis nuldgesrapport éver hur eleverna upplever olika platser inom
skolans omrade. Det hdr gors genom enkdéter eller intervjuer med eleverna alternativt
observationer (www.do.se). Husmodellen var nagot vi sag att ménga skolor i
Falkenbergs kommun hédnvisade till nér vi tittade pa vilken miljo skolorna bendmner

som otrygg bland eleverna.
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3. Teori

3:1. Tidigare forskning

3:1:1. Mobbning

Vér undersokning kommer att behandla begreppet elektronisk mobbning, for att forsta vad
elektronisk mobbning innebér borjar vi med att illustrera begreppet mobbning. Mobbning
blev ett kint begrepp 1 Skandinaven i slutet av sextiotalet &ven om mobbning har existerat i
alla tider sa blev det da ett omtalat begrepp. Det var ldkaren Peter-Paul Heinemann som skrev
om mobbningen som dgde rum pé vara skolgardar, men det dréjde till 1973 innan forskningen
borjade ske pa allvar. Det var forskaren Dan Olweus som da kom med sin definition angaende
mobbning (Skolverket, 2009b). Bjorn Eriksson, m.fl. (2002) beskriver 1 sin litteratur om hur
forskningen om mobbningen sett ut 1 historien. I ménga olika studier som genomforts och

handlat om mobbning ses mobbning som en underkategori till aggressivt beteende.

Giddens (2007) ndmner att den personliga identiteten grundar sig pa samspel med andra
manniskor, med hjdlp av spraket, i var yttre virld vi skapar upplevelser av oss sjidlva. Den
personliga identiteten kan vara en grund till att konflikter och mobbning férekommer
manniskor emellan, for hdr gor sig individens identitet synlig. Mobbning 1 skolan ses som ett

stort och vanligt problem och varit ett stort forskningsomrade virlden over.

3:1:2. Olweus syn p4 mobbning

Dan Olweus som dr en kind forskare inom mobbningsomradet, ger sin syn pa vad begreppet
mobbning innebdr 1 sin litteratur. Ordet mobbning beskriver nér flera ménniskor &r aktiva och
ndr en ensam individ utsitter en annan manniska for krinkande behandling. Det kan vara bade
en grupp och en ensam individ som dr ansvarig for trakasseringen Olweus (1992). Enligt
forfattaren ses en person som mobbad nér individen utsétts for krinkande behandling vid
upprepande tillfdllen fran en enskild person eller av en grupp. Kriankande behandling kan
forekomma bade verbalt, fysiskt och psykiskt. Vanligaste mobbningen som existerar 1 skolan
ar nér en ensam individ dr offret f6r en eller flera mobbare. Olweus (1992) skiljer pé direkt
mobbning och indirekt mobbning. Direkt mobbning sker mot individen som utsétts for
angrepp av olika slag. Indirekt mobbning innebir att en elev kan bli utfryst och inte far vara
med i1 gemenskapen. Olweus (1999) skriver att barn och ungdomar méter mobbning forst 1

skolan och att det dr darfor mycket av forskningen sker 1 ett skolperspektiv.
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3:1:3. Mobbnings definitioner

De likabehandlingsplaner som har anvénts till unders6kningen har pa nigot sétt en definition
pa mobbning. For att kunna jamfora hur skolorna och forskning definierar mobbning har vi
tagit del av hur forskningens definition av mobbning.

Nér det kommer till forskningsarbetet inom mobbning har det visat sig en viss oenighet kring

definitionen av begreppet mobbning. Olweus (1992) beskriver hur mobbningen ter sig:

* Mobbning utférs av en eller flera personer gentemot en eller flera personer,
* Mobbning uttrycks verbalt, fysiskt eller psykiskt,

* Mobbning upprepas under en lingre period,

Forskningen visar att maktbegiret &r mycket starkt inom mobbning. Det innebér att en person
alt. grupp har makt 6ver en annan person eller grupp av ménniskor och att kdnna att mobbaren
har Gvertag 1 situationen. Hoistad (2001) styrker Olweus (1992) beskrivning pd mobbning.
Hoistad (2001) konkretiserar Olweus definition pd verbal, fysisk och psykisk. Forfattaren

beskriver mobbning foljande:

* Tyst; Indirekt mobbning &r svar att uppticka, den bestar av blickar och utfrysning och
dar av svar for skolan att uppfatta. Det hér dr den vanligaste typen av mobbning.

* Verbal; Direkt mobbning som kan vara svér att upptécka beroende pa om den gors
bakom pedagogens rygg eller inte. I den verbala mobbningen ingér inte bara att viska,
snacka skit och sprida rykten om nagon/nagra utan dven skicka lappar, sms, e-post diar
av blir den svérare att uppticka. En del forskare definierar den elektroniska
forskningen som verbal.

* Fysisk; Direkt mobbning ir léttast att uppticka pa grund av bldmirken, sonderrivna
klader etc. Den dr vanligast bland pojkar 1 de lagre klasserna dar lekarna gar lite

tuffare till.
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3:1:4. Mobbningens existens

I véar undersokning ska vi ta reda pa vad likabehandlingsplanerna skriver om var mobbningen
forekommer. For att kunna ta reda pa detta har vi tagit del av vad forskning visar om
mobbningens existens och milj6. Underfragorna 2 och 3 i vér frdgestillning underséker vad
likabehandlingsplanerna ndmner om mobbningens existens och det forebyggande arbetet. For
att kunna arbeta forebyggande mot mobbning behdvs det kunskaper om vilken miljo
mobbningen dger rum inom skolans omrade.

Hoistad (2001) menar att det &r olika faktorer som avgdr mobbningens existens till exempel:

1. Skolans mobbnings vision
Skolpersonalens lyhordhet och intresse
Gemenskapen 1 klassrummet

Olika personligheter

A S

Skolans engagemang for att forebygga mobbning etc.

Berlin (2002) namner forskaren Bjorn Erikssons forskning som ger sin syn pa olika
forhdllanden till mobbning och dess existens. Han menar att eleverna 1 skolan inte har nagra
valmagjligheter att vélja sin klass utan det dr en forutbestimd sammanslagning som ar ténkt att
fungera. Eleverna styrs av en skolledning som bestimmer skolans regler och klasser. Med
detta system menar forskaren att det inte &r konstigt att mobbning kan forekomma da det inte
ger utrymme fOr elevernas att vélja sina klasskamrater. Forskaren skiljer pd administrativa
och sociala system i skolan. Det administrativa systemet dr den sociala grupp skolledningen
placerar eleven 1 vid skolstart, vilket 4r den blivande klassen. Det sociala systemet dr den
grupp som eleven sjdlv véljer att tillhora i klassen. Eleverna sorterar sjilva vilka som ska
tillhora den sé kallade inne och ute gruppen. Forskaren diskuterar skickligheten inom det

sociala spelet bland eleverna och att det dr avgdrande for vilken grupp eleven hamnar 1.

3:1:5. Mobbningens miljo

Forskning visar pa att elever som blir mobbade i skolmiljon blir utsatta f6r mobbningen under
sin resa till och fran skolan. Mobbningen som sker under skoltid ar littare att upptdcka och
atgirda dn den mobbning som sker till och frén skolan. Olweus (1992) skriver 1 sin litteratur
att det finns ett samband mellan de elever som mobbas till och frin skolan och de som

mobbas i skolan. Olweus (1999) beskriver att cirka 50-70 % av den mobbning som sker under
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skoltid existerar pa skolgérden, skolans ovriga lokaler eller pa obevakade platser. Detta anser
forfattaren okar ansvaret hos skolans personal och hdgsta ansvariga. Den tysta mobbningen
som Hoistad (2001) beskriver som den vanligaste och som har stark paverkan pa offret oftast
sker ndr ingen vuxen ser och darfor dr svar att uppticka. Den kan besta av att ignorering av
offret eller genom att titta snett pa personen i fraga. Denna typ av mobbning kan bland annat
existera 1 klassrummet nér ldraren inte ser och drabbar ofta de tystare eleverna. Den verbala
mobbningen kan yttra sig 1 att skriva pa skp 1 korridorer, bankar eller skriva lappar. Det dr
ocksa vanligt att mobbaren anvénder sig av elektroniska hjdlpmedel och skickar otrevliga sms
och e-postmeddelande eller ringer anonyma telefonsamtal. Den fysiska mobbningen sker ofta
1 miljéer som &r anpassade for fysisk aktivitet som till exempel skolgarden och
gymnastikhallen, men ocksa 1 klassrummet da det kan handla om ett osynligt nyp nir

mobbaren gar forbi offret for till exempel att himta en bok (Hoistad, 2001).

3:1:6. Identifiering av en mobbare

Lindell & Hartikainen (2001) beskriver i olika steg hur mobbning visar sig och hur

mobbarens handlingsmdnster ser ut. De beskriver det f6ljande:

1. Upprepning, mobbningen upprepas pa samma person/personer under en lang tid.

2. Icke-legitimt, hdr menar forfattarna att mobbaren dr medveten om vad de gor och att
de gor fel, men att de har svért att kinna empati med offret.

3. Medvetet vald, mobbaren véljer att utsitta en annan person for mobbning och det finns
alltid ett val att sluta mobba.

4. Maktperspektiv, att mobba négon dr att ta makt 6ver personen/personerna. Forfattarna
beskriver att problemet inte 4r makten 1 sig utan hur mobbaren far makten.

5. Gruppberoende, ménniskor har ett behov att fa tillhora en grupp. Inom mobbning har
mobbaren ofta en grupp anhéngare med sig for att visa sin maktposition, men det

behover inte alltid vara ledaren 1 gruppen som ar mest aktiv inom mobbningen.

Olweus (1999) skriver i sin litteratur hur man kan identifiera en mdjlig mobbare. Pojkar ses
som vanligare mobbare dn flickor dock d&r mobbning som utfors av flickor mer svarupptéckt.
Anledningen till det anser Olweus dr att mobbningen sker mer indirekt. Detta styrker Hoistad
(2001) som menar att flickor d4r mer personliga 1 sin mobbning och letar upp de svaga
punkterna hos sina mobboffer. P4 senare ar har det visat sig att flickor tar allt mer efter

pojkarnas sitt att mobba. Pojkarnas mobbning har visat sig vara littare att uppticka dé den ér
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mer synlig genom att vara mer konkret och 1 mer allminna situationer. Mobbningen sker ofta
infor andra for att mobbaren ska kunna visa upp sin makt och status 1 gruppen. Forfattaren
klarlagger att mobbning ofta beror pa relationsproblem och inte elevers personligheter eller
uttryckssitt. Berlin (2002) ndmner forskaren Ericssons forskning som ger sitt perspektiv pa
vem som mobbar. Aven han lyfter att det ér fler pojkar #n flickor som mobbar. Han papekar
ocksa att en aggressiv personlighet och barn frén svara hemforhallanden kan bli mobbare.
Ericsson menar att det finns mobbare som driver mobbningen med passiva anhdngare. Fors
(1994) beskriver vad som sker hos mobbaren och vad som driver en mobbare. Forskaren
menar att det dr offret som provocerar mobbaren genom sitt sdtt att bete sig. Mobbaren bar
ofta pa manga olika erfarenheter tidigare ur livet, vald i hemmet, andra svara hemforhallanden
etc. Den kédnslan som mobbaren bér pa vill den fora dver till sitt offer for att {4 kdnslan av

makt 1 situationen och det blir ett sétt att hantera sina kénslor fran tidigare erfarenheter.

3:1:7. Mobbningens utveckling

Syftet i vart arbete &r att ta reda pa vad likabehandlingsplanerna skriver om elektronisk
mobbning vilket grundar sig pa den elektroniska utvecklingen som skett 1 samhéllet. Det dr
intressant att se hur den elektroniska utvecklingen har paverkat mobbningen.

Nar Mohr, Koch & Wedberg (2010) beskriver mobbningen 1 dagens samhille forstar de att
barn inte vet vad som &r ritt och fel. Skolorna arbetar aktivt med vardegrunden, ménniskors
lika virde medan media visar barnen ndgot helt annat. Forfattarna papekar att under teves
bésta sdndningstid visas program som till exempel Robinson, dér det &r tillatet med bade
utfrysning och fortal. Det skolorna siger ar forbjudet sdger media éar tilldtet, vi ger vara barn
dubbla budskap. Gransen for vad som &r acceptabelt och inte i leken dr smal exempelvis som
“Herre pé tdppan”. Leken kan borja pa skoj for att senare blir pd allvar mellan tva elever.
Mohr, Kohr & Wedberg (2010) beskriver olika maktlekar och hur de kan orsaka att en elev
styr ndr och vem som ska utsdttas for ndgon form av slag alternativt skéllsord. Det
forekommer att eleverna filmar hdandelserna och ldgger ut pa internet for att visa sin makt over
varandra. Forfattarna pépekar att vi som arbetar 1 skolan inte far ge upp 1 vad som &r ritt eller
fel nar det géller mobbning. Skolan ska motverka det som ar negativ frdn samhaillet och skapa

en miljo av trygghet, trivsel och utveckling.

3:2. Teknologins framfart

Vi har i alla tider haft ndgon form av kontakt mellan ménniskor, ett samspel som genomfors
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under en situation pa ett stille en viss tid. Vi ménniskor har olika méten med olika ménniskor
varje dag, pd arbetet, hemma, hos bekanta etc. Det sociala samspelet har under artionden har
forandrats genom teknologins framfart (Giddens, 2007). Forfattaren menar att idag behover
du inte std 1 samma rum eller under samma tidpunkt for att kunna kommunicera med en annan
person. Pa ca 50 ar har kommunikationen mellan ménniskor fordndrats drastiskt. Frin att
skriva ett handskrivet brev som tog dagar att skicka till att pa ndgra sekunder ha ett e-mail 1
din mailbox fran basta kompisen, arbetsplatsen etc. Teknologin har fordndrat ménniskans
upplevelse av tid. Mycket sker pa sekunder istillet for dagar. Vi sétter pa teven och fér
vérldens nyheter, trycker igdng dator och har nyheter, shoppar, ldser e-mail eller ringer en vin
och fir nyheter om dagen fran skolan, arbetet eller kamratskap. Det har ndmner Giddens
(2007) som en oro bland méanniskor, att alltid vara kontaktbar men inte behdva se ménniskan
du kommunicerar med, en indirekt kontakt. Han menar att vi kommunicerar mer med datorn
och teven dn grannar och andra samhéllsmedborgare. Datorn har till viss del blivit en
kommunikations vég for att slippa den direkta kontakten mellan ménniskor och ger en storre

mojlighet for missforstand och krinkande handlingar.

3:2:1. E-mobbning

Ridda Barnen skriver 1 sin publikation Ung kommunikation en gammal foreteelse om
internets framfart 1 barn och ungdomars vardag och internets betydelse 1 deras vardag.
Mobiltelefonen har stor betydelse for ungas vardag och dr mer én bara en telefon att ringa
med (www.rb.se). Idag anvédnds det av barn och ungdomar som telefon, kamera, filmkamera,
radio, kalender etc. 80% av alla barn mellan 9-12 ar och 95% av alla barn 12-16 ar anvander
internet dagligen (medieradet.se). Rddda barnens publikation forklarar att det ar viktigt att
skolan tar sig an den statistiken for att forstd barn och ungdomars sitt att kommunicera pa
internet for att inte tappa kommunikationen med skolans elever.
Antimobbningsorganisationen Friends forklarar begreppet e-mobbning och beskriver hur det
yttrar sig. E-mobbning betyder att en person blir krénkt eller hotad pa internet eller genom
mobiltelefonen. Det kan uppsta vid en ldngre tid och vid flera olika tillfdllen men dven vid
enstaka tillfdllen (www.rb.se). Enligt en undersdkning som kommer frin Datainspektionen,
2011, kunde de utldsa en 6kning, sedan 2007, bland barn och ungdomars anviandning av
internet och dess olika Communitys sdsom Facebook, Bilddagboken, Flashback med fler. De
kunde dessutom utldsa att SMS anvindningen 6kat. Pa grund av den 6kning som skett visade
undersokningen att de krinkande handlingarna via internet och SMS 6kat drastiskt. De

krankande handlingar som &r vanligast &r oschyssta SMS, foton som ar utlagda mot personens
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vilja, att nagon ljuger eller skriver olampliga meddelande om en person

(www.datainspektionen.se).

I boken Utstott — en bok om mobbning skriver aven Annbritt Enochsson och Fredrik Olin
(2007) om hur mobbningen 1 den virtuella vérlden har dkat. Forfattarna menar pd att barn och
ungdomar har en fantastisk mgjlighet att kunna kommunicera med varandra 1 olika arenor
idag, men det dr inte problemfritt. I och med att tekniken utvecklas och Internet vixer utokas
aven antalet sociala rum. Enochsson & Olin (2007) skriver att i dessa sociala rum, som
Lunarstorm (var stort under slutet av 1990-talet och borjan av 2000-talet, har idag ersatts av
till exempel Facebook) sker inte bara en positiv kontakt mellan barn och ungdomar utan
negativa kommentarer, bilder etc. laggs ut som 6ppna forum i ndgons gastbok/6ppna vigg dir
alla ménniskor har mojlighet att 14sa. Médnga barn och ungdomar ér inte medvetna om
internets breda tillganglighet. De kan trakassera en annan person genom sms, skriver
krankande saker pa sociala nétverk eller laddar upp bilder och de &r inte medvetna om vilka
konsekvenser som kan uppsta av det beteendet. En del ungdomar som mobbar tror att de ar
anonyma och inte medvetna om att allt de gor pa internet kan spéras till en IP- adress som den

datorn de sitter vid har (www.friends.se), vilket &ven Enochsson & Olin styrker. Forfattarna

skriver att det dr tveksamt om det gar att prata om anonymitet pa Internet och i datorns vérld,
utan beskriver det snarare att ungdomarna anvinder sig av pseudonymitet. De anvander ett s
kallat ’ndt namn” och da blir det dven ldttare att uttrycka sig via nétet eller SMS, bade positivt
och negativt. Det dr ocksa smidigare, tystare” och mer svarupptickt att skicka ivdg ett SMS

eller e-mail via sin telefon lektionstid &n att mobba 6ga mot 6ga.

3:2:2. Vems ar ansvaret?

Nar en elev utsitts for digital mobbning, har skolan ndgot ansvar 1 detta vare sig det sker pa
skolans datorer alternativt i hemmet? Enochsson & Olin (2007) menar pa att om skolan
upptécker att en elev utsitts for krinkande behandling via dator eller mobiltelefoner, dven da
ska titta pa om eleven dr mobbad pa det traditionella séttet ga mot 6ga i skolan. Oftast finns
det ett sammanhang med digitalt och traditionell mobbning, vilket ocksa
antimobbningsorganisationen Friends styrker. De sédger att ofta finns det ett sammanhang
mellan de som mobbar och de som krédnker pé nétet. Internet har blivit en ny plats for
mobbare att né sina offer pa. Forebyggande arbete mot e-mobbning ska ses som en sjdlvklar

del av skolans anti-mobbningsarbete och likabehandlingsarbete (www.friends.se). Enochsson

& Olin (2007) skriver att barn och ungdomar har ett behov att hitta olika motesplatser sdsom

kaféer, skolgarden etc. och det digitala rummet har &dven det blivit ett socialt rum dér
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ungdomarna inte behover motas 6ga mot dga for att umgas. Hjélper det da att skolan moter
eleverna med ett forbud mot detta rum pa grund av rddsla och okunnighet? Forfattarna anser
inte att forbud &r det basta d elever ofta utmanar den restriktionen och deras anvéndning av
det digitala, sociala rummet blir da dold och dnnu svarare att uppticka. Elza Dunkels (2009)
skriver 1 sin avhandling Vad gor unga pd ndtet? en jamforelse med olika faror i barn och
ungdomars liv. Hon jamfor trafiken och datorer, 1 trafiken har vi hittat olika vagar for att
skydda véra barn och ungdomar med hjilp av exempelvis cykelhjdlmslagen, regler vid
overgangsstillen etc. Forfattaren menar pa att vuxna manniskor inte fir vara radda att skaffa
sig djupare kunskaper om datorn vérld och genom det forebygga och dtgérda for att skydda
vara barn och ungdomar mot exempelvis trakasserier, mobbning, vilket Enochsson & Olin

bekriftar.

18



4. Metod

4:1 Tillvigagangssitt

Vér undersokning koncentrerar sig pé att ta reda pa hur skolorna i sina likabehandlingsplaner
ndamner den elektroniska mobbningen och om det finns férebyggande och atgirdande arbeten
mot den typen av mobbning. Undersokningen syftar inte till att se hur skolorna i verkligheten
viljer att arbeta med sina likabehandlingsplaner och elektroniskmobbning utan huruvida de 1
teorin formulerar och bemdéter begreppet elektronisk mobbning. Eftersom vi tolkar och
analyserar texten 1 likabehandlingsplanerna kan vi inte fa fram en fullstdndig sanning i och
om skolorna dr medvetna om den elektroniska mobbningens existens bland eleverna i dagens
skolor. Manga av de skolors likabehandlingsplaner som vi valt att undersoka var vildigt lika
varandra. P4 grund av tidsskél har vi valt att citera de skolor som stack ut och som anvénde
sig av formuleringar som vi sdg som extra intressanta och formuleringar som vi ansag
vanliga. I vir undersdkning utgér vi frin den nya skollagen och Lgr 11 déir kraven har blivit
mer konkreta och ansvarsfordelningen mer tydlig. Vi dr medvetna om att skolorna under
hostterminen 2011 troligtvis kommer att revidera sina likabehandlingsplaner och anpassa den
efter de nya kraven som skollagen och Lgr 11 stiller. Det finns inga garantier att skolorna har
eller kommer att ta till sig den elektroniska mobbningens existens i framtiden. Vi anser darfor

att denna undersokning &r relevant for kommande skolors likabehandlingsarbeten.

4:2. Urval

V1 har valt att titta pa Falkenbergs kommuns skolors likabehandlingsplaner. En anledning till
detta &r att under arsskiftet 2008/2009 kom ett beslut och en rapport fran Skolinspektionen om
olika dtgérder 1 kommunen (www.skolinspektionen.se). Efter att vi hade tagit del av rapporten
och bildat oss en uppfattning, kunde vi utldsa att kommunen hade manga brister géllande
likabehandlingsplanerna som skolorna anvénde sig av. Vi upplevde att det hiar kunde vara en
intressant kommun att titta pa da de har ftt krav pa sig frn Skolinspektionen att arligen
revidera sina likabehandlingsplaner. Vi har valt att géra ett malstyrt urval som Bryman (2011)
beskriver 1 sin litteratur. Det gors till exempel nidr dokument ska véljas ut (som 1 vért fall ar
likabehandlingsplaner) 1 Falkenbergs kommun. Eftersom syftet med var undersékning ér att
undersoka om och 1 s fall hur skolorna 1 Falkenbergs kommun beméter den elektroniska

mobbningen 1 sina likabehandlingsplaner. Vi har valt att avgrinsa var undersokning till de 19
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kommunala F-5 skolor som finns i Falkenbergs kommun. De 6vriga skolorna utfor en annan

pedagogik eller ér friskolor.

4:3. Innehallsanalys som kvalitativ metod

Vi kommer att gora en innehallsanalys 1 var undersokning da vi ska analysera skolornas
likabehandlingsplaner. Bryman (2011) beskriver innehéllsanalys vars syfte ér att forstd
dokumentets innebord dé forskaren utgér fran bestdmda kategorier. Forfattaren Berg ger
exempel pa en tabell som ett mitverktyg i sin litteratur, Berg (2003) som vi inspirerades av

ndr vi skapade var tabell (tabell 1) vilket blev véart mitinstrument till innehallsanalysen.

Varje tabell utgér fran en frdga som hjélper oss att besvara vér fragestillning som syftar till att
besvara om Falkenbergs kommun ndmner den elektroniska mobbningen i sina
likabehandlingsplaner. I tabellen har vi kategoriserat mobbningens definition, miljo och det
forebyggande arbetet enligt vad som star i forskning och skolornas likabehandlingsplaner. Da
vi tittar pa varje skola med samma metod och fraga anser vi att detta ir ett relevant metodiskt
instrument for var analys av likabehandlingsplanerna som forfattaren beskriver syftet med
dokumentanalys att sdtta ihop en hel text till ett ssmmanhang utifran olika delar av en analys
fran ett dokument Berg (2003). En nackdel &r att forskarnas tolkning av dokumenten blir

avgorande och ett alternativ hade varit att komplettera dokumentanalysen med intervjuer.

Bryman (2011) beskriver att en kvalitativ innehdallsanalys &r en vanlig metod nér en analys
gors av ett dokument och 1 var studies fall dr det skolornas likabehandlingsplaner som &r det
dokument som ska analyseras. Analysen ska visa hur Falkenbergskommuns skolor skriver om
elektronisk mobbning 1 sina likabehandlingsplaner. Vi kommer anvinda oss av en kvalitativ
undersokning med fragestillningar som styr undersdkningens fokus och att resultatet
redovisas inledningsvis 1 en tabell. Kvantitativ forskning anvinder métmetoder som grundar
sig pé siffror medan kvalitativa forskare redovisar sin forskning mer direkt med text. Aven
om vi har en tabell (se tabell 1.) som redovisar vart resultat resulterar det inte 1 en kvantitativ
undersokning. Det som gor var undersokning kvalitativ dr forskarna tolkar textens betydelse.
Avsikten dr inte att genomfora statiska analyser som tillhor den kvantitativa forskningen. En
kvalitativ undersokning beskriver Bryman (2011) som att forskningen anpassas efter olika
paverkansfaktorer 6ver en tid och syftar pa forbindelserna mellan deltagarens beteenden i
sociala situationer

(Bryman, 2011). I denna undersokning &r det likabehandlingsplaner som vi ska analysera och
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tolka ifall de har anpassats efter elektronikens framfart i samhallet.
Tabell som &r véart métinstrument:

Tabell 1.

Hur, var, ndr? Kategori 1 |Kategori 2 | Kategori 3| Kategori 4 | Kategori 5

Skola 1

Skola 2

Beskrivning av tabellen:

I kolumn 1 skrivs namnen pa de olika skolorna och 1 6vriga kolumner skrivs de kategorier
fran det teoretiska ramverket. I tabell 2 kommer vi att anvinda oss av kategorierna verbal,
fysisk, psykisk och E-mobbning. I punktlistan visas forskning som i1 huvudsak ar

utgangspunkt for de olika kategorierna

* Verbal mobbning: (Héistad, 2001), (Olweus, 1992)

* Fysisk mobbning: (Hoistad, 2001), (Olweus, 1992)

* Psykisk mobbning: (Olweus, 1992)

* E-mobbning: (Enochsson & Olin 2007), (Hoistad, 2001)

Utifrén forskarnas definitioner pa mobbning har vi skapat de olika kategorierna i tabellen och

utgatt fran deras forskning nér vi utformat de tre tabellerna som dr med 1 resultatdelen.

4:3:1. MetodKkritik

I tabellen kommer ldsaren att enbart se ett kryss utan vidare forklaring mer én rubriken till
kolumnen. Vi har valt att gora en forklaring till de svar som utmaérker sig 1 resultatet for att
tabellen ska bli sa lattldst som mgjlig. Det hér ser vi som en fordel for att fa en struktur och att

resultatet inte blir missvisande.

4:4. Forskningsetik

Ejlertsson (2005) beskriver forskningsetikens betydelse 1 undersékningen som gors bland
allménheten. Undersokningar av olika slag inom forskning ska ta hdnsyn till fyra

forskningsetiska principer, informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och
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nyttjandekravet. Eftersom vi 1 vér studie anviander oss av skolornas likabehandlingsplaner
som dr offentliga handlingar och finns tillgéngliga for allménheten béde pa internet och pa
skolorna har vi inte behdvt forhalla oss till forskningsetiska principerna fullt ut. Ddremot har
vi varit 1 kontakt med rektorerna och fatt godkdnnande av att anvdnda oss av deras

likabehandlingsplaner.

4:5. Kallkritik

En stor del av den forskning som finns om mobbning behandlar enbart den fysiska och
psykiska mobbningen. Eftersom vi inriktar oss pé elektronisk mobbning och skolornas
likabehandlingsplaner har vi haft svéart att ta del av forskning som &r relevant for var studie.
For att fa fram relevant forskning och information har vi fitt anvéinda oss av internet som inte
anses fullt sd palitlig pa grund av att informationen som finns kan komma att dndras av olika
upphovsmin dag fran dag. Informationen vi har anvént oss av upplever vi som relativt sikra

eftersom de kommer frén olika myndigheter och organisationers hemsidor.

5. Resultat

Likabehandlingsplanerna i Falkenbergs kommuns skolor &r en plan som skolorna
foljer nar en elev utsitts for mobbning. Det d&r huvudmannen som &r ansvarig for att
det finns en likabehandlingsplan pé skolan och att den revideras arligen av personal
och elever. I fabell 2 har vi valt att visa vilket ar skolorna har reviderat sina
likabehandlingsplaner.

I likabehandlingsplanens innehall bor det finnas en kartldggning 6ver skolans otrygga
platser for att personalen ska kunna arbeta frimjande och forebyggande mot
mobbning (Skolverket, 2009a). Syftet med vér undersékning &r att analysera om hur
skolorna skriver 1 sina likabehandlingsplaner om den elektroniska mobbningen. Med
hjdlp av vara tre frdgor kommer vi kunna se hur den elektroniska mobbningen

formuleras 1 likabehandlingsplanerna:

1. Hur definierar skolorna mobbning i sina likabehandlingsplaner - verbal, fysisk,
psykisk alt elektronisk mobbning?

2. T vilken milj6 definierar skolorna att eleverna kédnner sig otrygga att vistas i enligt
deras likabehandlingsplaner?

3. Nir sker det forebyggande arbetet mot mobbningen pé skolorna enligt deras
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likabehandlingsplaner?

5:1. Hur definierar skolorna mobbning i sina

likabehandlingsplaner - verbal, fysisk, psykisk alt

elektronisk mobbning?

I det teoretiska ramverket beskrivs olika forskares definitioner p4 mobbning och vad de olika

definitionerna innebdr. I detta resultatavsnitt har vi valt att titta pd hur skolorna i skriftlig form

definierar mobbning i sina likabehandlingsplaner.

Hur Verbal Fysisk Psykisk E-
mobbning

Apelskolan 2010/11 X X X X

Fageredsskolan 2009 X X X X

Fajansskolan 2010/11 X X X X

Hertingskolan 2009

Hjortsbergskolan 2010/11 X X X X

Ljungbyskolan 2010/11 X X X

Langavekaskolan 2010/11 | X X X X

Langasskolan 2009/10 X X X X

Okomeskolan 2010/11 X X X

Schubergstorpsskolan X X X X

2010/11

Skogstorpsskolan 2010/11 | X X X X

Sloingeskolan 2009/10 X X X

Séderskolan/ Arstadskolan | X X X

2010/11

Tangaskolan, 2010/11

Vessigebroskolan 2010/11

Vinbergsskolan 2010/11

Alvseredskolan 2010/11 X X X X
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Atranskolan 2010/11 X X X

Tabell 2. Denna tabell redovisar hur de 19 skolorna i Falkenbergskommun definierar

mobbning i skriftlig form i sina likabehandlingsplaner.

Fraga 1. Hur definierar skolorna mobbning i sina likabehandlingsplaner?

Skolorna har definierat mobbning pé olika sitt, hir redovisar vi resultatet pa hur de
formulerar mobbningen 1 sina likabehandlingsplaner. Alla skolor refererar till skollagen och

diskrimineringslagen och anvinder sig av deras paragrafer:
Diskrimineringslagens 1§ ér foljande:

”Denna lag har till andamal att motverka diskriminering och pé andra sétt frimja lika
rittigheter och mojligheter oavsett kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller

alder.”
Denna lag resulterar 1 att alla skolor har en skyldighet att upprétta en likabehandlingsplan.

Fyra av nitton skolor anvinder sig av skollagen 14 a kap néir det kommer till beskrivning av

krankande behandling.

Kriankande behandling ar upptradande som — utan att vara trakasserier — krianker en
persons vérdighet.

Med mobbning avser vi upprepade krankningar samt att det rdder en obalans i makt
mellan den som krianker och den som krénks.

En viktig utgdngspunkt ar att den som uppger sig ha blivit krankt, alltid maste tas pa
allvar. Det dr barnet eller eleven som avgdr om beteendet eller handlingen ar kridnkande.
Krinkningarna kan vara:

Fysiska t.ex. att bli utsatt for slag, sparkar och knuffar. Oaktsamhet med andras
dgodelar, suckar, miner och gester

Verbala t.ex. svordomar, konsord, forolampningar och hotelser.

Psykosociala t.ex. att bli utsatt for utfrysning, blickar, ryktesspridning och nonchalans
mot regler

Text- och bildburna tex. klotter, brev, lappar, e-post, sms, mms, msn och meddelanden

pa olika webbcommunities

(Skogstorpsskolans likabehandlingsplan s.4)
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Detta citat visar pé att de fyra skolorna har med den elektroniska mobbningen 1

begreppet inom krinkande behandling.

Hjortbergsskolan anvénder sig av stiftelsen Friends for att beskriva olika sorters
krankningar, de hade med fysiska, psykiska och verbala krinkningar men dven en

utforlig beskrivning pé elektroniska krankningar.

Elektroniska krédnkningar: bilder, film och skriftliga meddelanden via till exempel msn,
sms, mms, e-post, hemsidor och communities. (Hjortsbergsskolans likabehandlingsplan

s.9)

Hjortsbergsskolan och Vessigebroskolan beskriver begreppet mobbning med stod av

forskare som Olweus, Fors och Wretander.

Alvseredsskolan, Apelskolan och Fagerdsskolan definierar ordet krinkningar pa
samma sitt, en definition ar text och bildburna.

Krinkningar kan vara: /.../ Text och bildburna: sasom klotter, sms, “chat” via
Internet.

(Alvseredsskolans likabehandlingsplan s.3)

Arstadsskolan lutar sig tillbaka mot Séderskolans likabehandlingsplan dé de #r inom
samma rektorsomrade.
Definitioner av ordet krdnkning: /.../
¢ Kirinkningar kan vara fysiska, verbala, icke verbala, utfrysande, forlojligande,
psykosociala och text- och bildburna.
* Hot och véldssituationer kan yttra sig genom ofredande, olaga hot och misshandel./.../

(Soderskolans likabehandlingsplan s.3)

Har ser vi att de har med text och bildburna som en definition av krdnkningar men

ingen tydlig beskrivning pa vad det innebér.

Schubergstorpskolan har skrivit upp rutiner f6r hur de ska upptéicka krankande handlingar pa
skolan.
Rutiner for att uppticka krankande handlingar
* Viaccepterar inte ndgon form av diskriminering eller krankning genom kroppssprak,

utfrysning, svordomar, konsord, hot eller vald, sparkar, stryptag, brev, e-post, sms eller
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liknande. /.../ (Schubergstorpsskolans likabehandlingsplan s.34)

Denna skola visar att ingen diskriminering 1 ndgon form &r acceptabelt och formulerar
sig med egna ord vad begreppet krankning star for enligt Schubergstorpskolan. Den

elektroniska mobbningens foreteelse tas upp.

Resultatet visar pé att nio av nitton skolor har en skriftlig formulering pa elektronisk

mobbning 1 sina likabehandlingsplaner.

5:2. I vilken miljo definierar skolorna att eleverna kinner
sig otrygga att vistas i enligt deras likabehandlingsplaner?

For att kunna fé ett resultat som redogor vilka miljoer eleverna enligt skolornas
likabehandlingsplaner kénner sig otrygga 1 har vi valt att formulera denna fréga och titta pa
vad likabehandlingsplanerna redovisar. De kategorier vi har i Tabell 3. grundar sig pa
forskning som redovisats i det teoretiska ramverket och klargor vilka miljoer som elever kan

uppleva som otrygga utifran olika forskares slutsatser.

Var (miljo) Klassrum | Skolgard | Via datorer och | Skolans Ovrigt
mobiltelefoner Ovriga lokaler

Apelskolan

Fageredsskolan

Fajansskolan Husmodellen

Hertingskolan Husmodellen

Hjortsbergskolan Husmodellen

Ljungbyskolan X X X

Langavekaskolan Husmodellen

Langasskolan X X Husmodellen

Okomeskolan X Husmodellen

Schubergstorpsskolan Husmodellen

Skogstorpsskolan X X X X Husmodellen
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Sldingeskolan Kartlaggning

Soderskolan/
Arstadsskolan

Tangaskolan X X Skolkarta

Vessigebroskolan

Vinbergsskolan X X X

Alvseredskolan

Atranskolan X X X Kartlaggning

Tabell 3. Tabellen redovisar vilka miljoer i skolorna som eleverna kdnner sig otrygga i enligt

vad som gdr att utldsa i skolornas likabehandlingsplaner.

Fraga 2. I vilken miljo definierar skolorna att eleverna kiinner sig otrygga att vistas i
enligt deras likabehandlingsplaner?

Atta av nitton skolor uppger att de gor en kartliggning pa skolans omrade enligt husmodellen
for att ta reda pa var eleverna kédnner sig otrygga. De skolor som anvénde sig av husmodellen
som kartldggning redovisar ej vilka miljéer som eleverna kdnde sig otrygga i férutom
Léangésskolan och Skogstorpsskolan. Béda skolorna redovisar klassrum och skolgérd men
Skogstorpsskolan ndmner dven skolans 6vriga lokaler och via datorer och mobiltelefoner.
Skogstorpsskolan skriver att:

Verbala och elektroniska krdnkningar forekommer pa skoltid (Skogstorpsskolans
likabehandlingsplan s.8)

Skogstorpsskolan var den enda av de nitton skolorna som redovisar elektronisk mobbning

som eget mal 1 sin likabehandlingsplan.
Tre av de nitton skolorna har anvént sig av egna kartldggningar men inga av de tre skolorna

redovisar att eleverna kédnner sig otrygga via datorer och mobiltelefoner.

Ovriga skolor redovisar inga speciella miljder dir eleverna kinner sig otrygga.
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5:3. Nir sker det forebyggande arbetet mot mobbningen
pa skolorna enligt deras likabehandlingsplaner?

For att kunna ta del av hur skolorna arbetar forebyggande mot mobbning och se om skolorna
ndmner elektronisk mobbning som en del av det forebyggande arbetet i sina
likabehandlingsplaner har vi valt att utga frin denna friga i1 detta resultatavsnitt. Denna fraga
kan dven ge oss en bild av om elektronisk mobbning forebyggs och finns med 1 det

forebyggande tdanket pa ute 1 skolorna enligt vad som formuleras i likabehandlingsplanerna.

Nér Lektion |Rast | Fritid, fore och | Ovrig tid, mellan
efter skoltid rast och lektion,

busstider,
omkladningsrum,
matsal etc.

Apelskolan X X X X

Fageredsskolan X X X

Fajansskolan X X X

Hertingskolan X X X

Hjortsbergskolan X X X

Ljungbyskolan X X X X

Langvekaskolan X X X

Langasskolan X X X X

Okomeskolan X X X

Schubergstorpsskolan | X X X

Skogstorpsskolan X X X X

Sloingeskolan X X X

Soderskolan/ X X X

Arstadskolan

Tangaskolan, X X

Vessigebroskolan X X X
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Vinbergsskolan X X X

Alvseredskolan X X X X

Atranskolan X X X X

Tabell 4. Tabellen visar ndr det forebyggande arbetet mot mobbning sker enligt vad som gar
att utldsa i skolornas likabehandlingsplaner.

Fraga 3. Nir sker det forebyggande arbetet mot mobbning pa skolorna enligt deras
likabehandlingsplaner?

Ett resultat som inte skiljer sig nimnvart mellan skolorna dr att de har god fordldrarkontakt,
forebyggande arbete under lektionstid, rastvirdar, bussvérdar for de skolor som har elever
med bussforbindelser. Alla skolor ndmner att de har nagon form av kamratstodjare, Friends
arbete etc. Dessa elever som ingar i de olika grupperna ska hjilpa personalen att kartldgga

otrygga platser pd skolans omrdde och stddja elever som kénner sig otrygga.

Atranskolan har lagt in atgérder for att 6ka trivseln for eleverna i arskurs 3-5, en av deras
punkter skriver att de tar hjdlp av datorer for att 6ka motivationen for 1drandet och att eleverna
far ta datakorkort.

Apelskolan/kdrnhuset skriver ut sina réttigheter/skyldigheter for elever och personal pa
skolan. Elevernas skyldighet ar att [dmna sina elektroniska spel hemma samt att deras

mobiltelefoner ska ldmnas till en vuxen 1 skolan.

Schubergstorpskolan formulerar férebyggande arbete mot elevers sprakbruk som skolans

personal agerar direkt mot. Skolan har ej formulerat vad ordet sprdkbruks betydelse.

Vid kriankande sprakbruk reagerar vi direkt och tar diskussionen. Om man inte har
mojlighet just da foljer man upp hdndelsen senare samma dag. (Schubergstorpskolans

likabehandlingsplan s.34)

Inga skolor forutom Skogstorpskolan ndmner ndgonting om forebyggande arbete kring
elektronisk mobbning. Skogstorpsskolan sitter tydliga mal kring deras arbete om elektronisk
mobbning:

Mal: Ingen elev ska uppleva elektroniska eller verbala krinkningar pé skolan.

Atgird: Diskussioner, information och dialog kring etik och moral niir det giller textoch

bildburna kriankningar samt sprakbruk.

Tidsplan: 2010/2011
Ansvar: Alla vuxna. (Skogstorpsskolans likabehandlingsplan s.9)

29



Tangaskolan skriver 1 sin likabehandlingsplan att de ska utveckla ndgot som de kallar for
“nétetikett” frin ar 3 och uppét. Dock har skolan ej nagon forklaring pd vad det innebér.
Ljungbyskolan skriver 1 sin likabehandlingsplan att skolan ej ansvarar for mobiltelefoner

under skoltid och mobiltelefonerna ska ldmnas hemma.

6. Analys

I var analys kommer vi att behandla det resultat som vi fatt av att undersoka skolornas
likabehandlingsplaner. Vi kommer med hjilp av den forskning och litteratur vi har redovisat i
uppsatsen koppla det till resultatet vi fick ut av undersdkningen dér syftet ar att se hur
skolorna 1 skriftlig form lyfter fram den elektroniska mobbningen i sina

likabehandlingsplaner.

6:1. Fraga 1. Hur definierar skolorna mobbning i sina
likabehandlingsplaner?

Det vi kunde se var att alla skolor pd ndgot sétt anvinde sig av diskrimineringslagen och
skollagen som stod for att formulera sig pa bésta sétt 1 sina inledningar av
likabehandlingsplanerna. Den paragraf i diskrimineringslagen som var vanligast 1

likabehandlingsplanerna ar foljande: Diskrimineringslagens 1§:

”Denna lag har till andamal att motverka diskriminering och pé andra sétt frimja lika
rittigheter och mojligheter oavsett kon, kdnsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning eller

alder.”

Denna paragraf resulterar 1 att alla skolor har en skyldighet att motverka diskriminering.
Skolorna lutade sig emot skollagen och héanvisar till kap 14a (nya skollagen kap 6) dér det
framgar att alla skolor ska redovisa sitt frimjande, forebyggande och atgidrdande arbete mot
kriankande behandling i en plan. Denna plan kan inga i skolans likabehandlingsplan s att
skolans personal inte behover ta fram tva olika planer. ”For att fd en tydlighet och systematik

i planarbetet kan dessa med fordel skrivas ihop i en och samma plan”

(Skolverket, 2009a, s. 25).

I resultatet kunde vi se att skolorna anvénder sig av olika formuleringar néir de beskriver
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mobbning 1 sina likabehandlingsplaner. De olika definitionerna som skolorna anvénder sig av
utgar fran begreppet, krinkande behandling, alternativ upprepande krinkande behandling,
men dven ordet mobbning forekom. De flesta skolor hade egna formuleringar och
beskrivningar av begreppen krinkande behandling och mobbning. Vi kunde se ett samband
med Hoistad och Olweus forklaringar till begreppen. Héistad (2001) anvénder sig av
begreppen tyst, verbal och fysisk mobbning och forklarar begreppen pa liknade sitt som
skolorna gor. Forfattaren forklarar exempelvis att 1 verbal mobbning ingér viska, sprida
rykten, kommentera etc. Enligt Hoistad (2001) kan den elektroniska mobbningen inga 1 den

verbala formuleringen.

Nio av nitton skolor har valt att precisera begreppet elektronisk mobbning i sina
likabehandlingsplaner och tydliggor den elektroniska mobbning med egna ord som formulerar
vad begreppet innebir. Skolornas likabehandlingsplaner och flera organisationer som
exempelvis Friends och Rddda Barnen beskriver att den elektroniska mobbningen

forekommer via sms, chat samt olika communities.

6:2. Fraga 2. I vilken miljo definierar skolorna att eleverna
kinner sig otrygga att vistas i enligt deras
likabehandlingsplaner?

Vi kunde hér se att minga skolor anvinder sig av husmodellen som en kartliggning 6ver
otrygga platser inom skolans omrade. Tyvérr redovisades aldrig specifikt vilka platser
skolorna fann otrygga for eleverna forutom Léngdsskolan och Skogstorpsskolan. Dessa tvé
skolor visade pé att skolgard och klassrum var miljéer dér elever kunde uppleva sig otrygga,
men Skogstorpsskolan ndmner dven ovriga lokaler och elektroniska hjdlpmedel. Denna skola
var ensam om att uppge att elever kénde sig otrygga via datorer och mobiltelefoner. Hoistad
(2001) och Olweus (1992) bekriftar 1 sin forskning att skolgardar, klassrum och dvriga
lokaler som vanliga platser dir mobbning kan forekomma. Héistad (2001) beskriver att
mobbning kan ske med hjélp av elektroniska hjdlpmedel och kan yttra sig som otrevliga e-
post meddelanden, sms, chat med mera. Denna typ av mobbning har Skogstorpsskolan
uppmaérksammat som en milj6 dér elever kdnner sig otrygga och har da skrivit med det 1 sin

likabehandlingsplan.

Husmodellen var en vanlig metod for skolorna att anvinda for kartliggning nér de skulle
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redovisa miljoer som eleverna kénde sig otrygga i. I husmodellen skrivs ingenting om den
elektroniska mobbningens existens 1 skolans miljoer. Diskrimineringsombudsmannen menar
pa att husmodellen ir ett enkelt sétt att kartligga de otrygga platserna inom skolans omride

(www.do.se).

De skolor som 1 sina likabehandlingsplaner anvénde sig av egna kartldggningar eller dédr ingen
kartliggning forekom redovisade varken miljo eller elektronisk mobbning. Dir av kan vi inte

lasa ut deras resultat av kartlaggningen.

6:3. Fraga 3. Nar sker det forebyggande arbetet mot
mobbning pa skolorna enligt deras
likabehandlingsplaner?

Diskrimineringslagen och skollagen séger att det 4r huvudmannen som har huvudansvaret att
skolan har dtgdrder mot diskriminering (enligt diskrimineringslagen) och krankande
behandling/mobbning. For att skolan ska kunna vidta de atgirder samt forebyggande arbete
som huvudmannen har tagit beslut om ska skolorna upprétta en plan mot bade
diskriminering/mobbning. Skolorna véljer ofta att titulera denna plan som deras
likabehandlingsplaner (Skolverket, 2009a.). De skolor vi har tittat pa, har
likabehandlingsplaner, dér vi kunde se ett resultat som visade att ménga skolor hade
nedskrivna atgardsprogram 1 sina likabehandlingsplaner. Den skola som var den enda skola
som har ett forebyggande arbete mot elektronisk mobbning som vir undersokning syftar pa r
Skogstorpskolan.

Skogstorpsskolan sitter tydliga mal kring deras arbete om elektronisk mobbning:

Mal: Ingen elev ska uppleva elektroniska eller verbala krinkningar pé skolan.
Atgird: Diskussioner, information och dialog kring etik och moral nir det giller text
och bildburna kréankningar samt sprakbruk.

Tidsplan: 2010/2011

Ansvar: Alla vuxna. (Skogstorpsskolans likabehandlingsplan s.9)

Ett resultat som vi fann ett monster 1 det forebyggande arbetet som Skolverket (2009a) tar upp
1 sin publikation &r att skolorna har fordldrakontakt, arbetar forebyggande under hela
skoldagen till exempel har skolorna rastvirdar och bussvérdar. Skolorna tar till olika

organisationer till hjilp for att skapa en béttre kamratanda, skolorna ndmner ingenting om
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elektronisk mobbning. Diaremot skriver Apelskolan/karnhuset och Ljungbyskolan i sina

likabehandlingsplaner om skolans réttigheter och skyldigheter. Dar ndmner de att skolan inte

vill att eleverna ska ha med sig sina elektroniska spel eller mobiltelefoner till skolan. Detta ar

nagot som Enochsson & Olin (2007) ndmner att skolan inte ska géra. De menar pa att det ar

béttre om skolan skaffar sig mer information om den digitala arenan och dirigenom skaffa ett

forebyggande arbete mot den mobbning som kan férekomma, detta dr ndgot som dven

Dunkels bekriftar.

Tangaskolan ndmner kort om att de ska infora nagot som de véljer att kalla for “nétetikett”

och Atranskolan skriver i sin likabehandlingsplan att datakdrkort i rskurs 3-5 #r en 4tgérd for

att oka elevernas motivation for larandet. Medierddet menar att 1 dagens samhalle anvinder

80% av barnen mellan &lder 9-12 Internet, det vill siga den alder som Tangaskolan och

ca

Atranskolan benimner (www.medieradet.se). Datainspektionen bekriftar att barnens internet

anvandning har 6kat, men har samtidigt sett en 6kning av krinkande handlingar via

elektroniska hjidlpmedel (www.datainspektionen.se).

En annan intressant del som vi kunde utlésa var en Schurbergstorpskolans formuleringar 1
deras likabehandlingsplan. De menade pé att ett forebyggande arbete dr att agera direkt mot
elevers negativa sprakbruk, som de ej bendmner forklaring pd. Hér drar vi en parallell till

Hoistads (2001) bendmning av verbal mobbning.

6:4. Slutsats

Hér kommer vi redovisa resultatet vi kommit fram till utifrdn var huvudfraga som vi har

kunnat besvara med hjélp av véra tre underfragor.

1. Hur har skolorna i sina likabehandlingsplaner foljt med 1 skriftlig handling for att
kunna bemota och forebygga den elektroniska mobbningen (da skolorna ska arbeta

mot/stdvja mobbning)?

Utifran vart resultat kan vi se att femton av nitton skolor ndmner verbal mobbning som en
definition av krinkande behandling men undersékningen visar pé att nio av dessa femton
skolor viljer att definiera den elektroniska mobbningens som eget begrepp.

Fyra av de nio skolor som definierar elektronisk mobbning i sina likabehandlingsplaner

hénvisar till skollagen medan de 6vriga fem skolorna definierar elektronisk mobbning med
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egna formuleringar. Detta tolkar vi som att skolorna dr medvetna om den elektroniska
mobbningens existens. De 0vriga fyra av nitton skolorna har valt att enbart definiera
begreppet krinkande behandling alternativt begreppet mobbning.

Nar vi ser till vilka miljéer och nér det forebyggande arbetet sker mot mobbning i1 skolornas
likabehandlingsplaner, har vi kommit fram till att det endast &r en skola av nitton som visar en
nuldgesbeskrivning dir de lyfter upp att elever anvénder sig av elektroniska hjdlpmedel for att
krianka varandra. Denna skola har formulerat ett mal kring deras arbete om elektronisk

mobbning samt atgarder for hur de ska kunna n mélet med elektronisk mobbningen.

En slutsats vi drar utifran det resultat vi fatt i undersdkningen, &r att skolorna har ndgon form
av medvetenhet till den elektroniska mobbningen, eftersom de nimner det i sina
likabehandlingsplaner. Men pé grund av att vi inte kan utldsa nagot forebyggande arbete och
atgirder sd kan inte heller skolorna bemdta den elektroniska mobbningen pa bésta sétt. Vi kan
hir se att skolorna delvis f6ljt med i sina likabehandlingsplaner 1 skriftlig form men huruvida
de kan bemota alternativt forebygga problemet med elektronisk mobbning, som kan drabba
skolans elever, dr for oss oklart da det inte bendmns 1 deras likabehandlingsplaner. Vi hade
utifran det resultat vi sett och den forskning, samt publikationer vi tagit del av velat se mer
ingdende hur skolorna ténker 1 sitt arbete mot elektronisk mobbning, for att kunna beméta

eleverna pa ett korrekt och professionellt sitt.

7. Diskussion

Under undersdkningens har ménga intressanta tankar och funderingar vickt hos oss. Det
kommer vi under detta avsnitt diskutera och reflektera 6ver. Genom diskussionens gang
kommer vi styrka véra diskussioner med vad litteratur och forskning visar pa men dven
jamfora detta med likabehandlingsplanernas formuleringar. Vi har utgatt frdn vad som star
skrivet 1 skolornas likabehandlingsplaner och tolkat skriften. Detta betyder att védra tolkningar
inte nddvéndigtvis dr det som skolorna egentligen vill fa fram och menar. De
likabehandlingsplaner vi har tittat pa géller ldsaret 2010/2011 och vi 4r medvetna om att den
nya skollagen borjar gélla frdn och med 1 juli 2011 och skolorna kommer forhoppningsvis

revidera likabehandlingsplanerna vid nésta ldsars start.

Det analysverktyg vi valt att anvinda oss av har vart till stor hjdlp for oss nér vi har tittat pa

likabehandlingsplanerna. Vi har d&ven mott pa svarigheter under undersékningens gang till
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exempel nir vi tolkade resultatet av tabellen s& upplevde vi det svart att fora over kryssets
betydelse till I6pande text. Vi har valt att inte anvénda oss av ett datorprogram som redovisar
statistik utan istillet last av det pd egen hand. Vi upplever att vart analysverktyg hjdlpte oss att
oOka reliabiliteten samt validitetens da varje tabell undersokte samma sak ur varje

likabehandlingsplan.

Vi har noterat att alla skolor har i sina likabehandlingsplaner (vilket de ska) tagit del av
diskrimineringslagen (2008:567, s.35) eller skollagen (2010:800). Det som skiljer skolorna at
ar hur de formulerar sig 1 deras inledning av likabehandlingsplanerna, vissa skolor har citerat
medan andra skolor har gjort egna formuleringar av de olika lagarnas innehall. Det héar har
gjort att formuleringen av den elektroniska mobbningen har automatiskt foljt med och att
personalen troligtvis inte har reflekterat specifikt 6ver den elektroniska mobbningens
betydelse. Vi upplever det markligt att skolorna 1 sina likabehandlingsplaner definierar ett s
pass viktigt begrepp som elektronisk mobbning men vidare inte lagt nagon vidare energi pa
forebyggande samt dtgdrdande arbete.

I den nya skollagen star det att i likabehandlingsplanen ska det finnas forebyggande och
forhindrande dtgérder for att motverka krinkande behandling (2010:800, 6 kap 6-88§).

Det hdr dr nagonting som vi upplever saknas gillande den elektroniska mobbningen 1
likabehandlingsplanerna. Det visade sig vara nio av nitton skolor som definierade elektronisk
mobbning 1 sina likabehandlingsplaner dock dr det endast en skola som har med en
nuldgesrapport som beskriver sitt forebyggande arbete mot elektroniska krankningar. Vilket
vi anser dr for lite om vi ska se till hur barns och elevers nyttjande till elektroniska hjédlpmedel
har okat, vilket Datainspektionens (2011) undersokning visar pa.

Négot som véckte tankar hos oss var syftet med Apelskolan/kdrnhusets och Ljungbyskolans
beslut om att elever ska ldmna sina mobiltelefoner hemma alternativt ldmna de till en vuxen
under skoldagen. Det finns sédkert flera anledningar till denna bestimmelse. Vi reflekterade
over att det kan vara ett sitt for skolorna att inte ta pé sig ansvaret for vad som hénder i den
elektroniska vérlden bland eleverna d skolorna inte vill ha elevernas mobiler 1 skolans
miljoer. Det gér inte att blunda for att mobiltelefoner och andra elektroniska
kommunikationsmedel har blivit en naturlig artefakt hos eleverna som kan vara svara att

forbjuda.

Tva skolor noterade i sina likabehandlingsplaner att de skulle infora olika insatser dar

eleverna skulle arbeta mer med datorer. Tdngaskolan skulle infora ndgot som de kallade for
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“nitetikett” frin &r tre och uppat samtidigt som Atranskolan skulle anviinda sig av datorer for
att oka motivationen for larandet for eleverna i drskurs 3-5 samt lata eleverna ta datakorkort.
Tangaskolans syfte med “nétetikett” dr oklart da det inte finns ndgon ytterligare forklaring till
vad det innebér. Men oavsett syfte sé later skolan eleverna arbeta mer med datorerna och
Oppnar upp en ny vérld for manga elever och ger de kunskaper som kan bli deras nya
alternativa sociala motespunkt. For manga barn och elever som anvinder sig av olika
communities blir det ett sitt att hitta och visa sin identitet, till exempel genom
statusuppdateringar pa Facebook eller genom olika bloggar. Statusuppdateringar pa Facebook
och bloggar ger oss tankar till vad Giddens (2007) skriver om 1 sin litteratur. Forfattaren
menar pa att det ar i sociala sammanhang med andra ménniskor och med hjélp av spriket som
vi formar en bild av var personlighet da individen synliggdr sig sjélv for andra minniskor. Det
ar nar den personliga identiteten uppstar som forfattaren menar pa kan vara en grund till att
mobbningen uppstdr. Eftersom elektronikens framfart har latt till att manga barn och elever
forsoker hitta sin identitet pa internet och med mobiltelefoners olika funktioner sa anser vi att
det ar viktigt att skolorna lyfter och synliggdr olika dtgarder och férebyggande arbeta mot den
elektroniska mobbningen, vilket Giddens (2007) ndmner att ddr den personliga identiteten

utvecklas kan mobbning och konflikter uppsta.

Viért resultat visade pa att alla skolornas likabehandlingsplaner forutom Skogstorpskolans
likabehandlingsplan inte har ndgra specifika atgérder eller forebyggande arbete mot
elektronisk mobbning. Vi onskar att det kommer foréndras 1 nésta lasérs
likabehandlingsplaner for skolorna dé den elektroniska mdtesplatsen och tillgédngligheten har
blivit en ny arena att utsétta och utsittas for krankande behandling. Nir skolorna specifikt
noterar elektronisk mobbning i sina likabehandlingsplaner blir det en markering for eleverna
om att elektronisk mobbning inte dr accepterat varken att utséitta ndgon for det eller att sjalv
behova vara utsatt. Vi har diskuterat dver att det borde skrivas ut specifikt 1 alla skolors
likabehandlingsplaner angéende elektronisk mobbning for att 6ka medvetenheten hos
personal och elever om mobbningens existens i all form och inte endast definiera den som
verbal vilket vi sdg var ett vanligt fenomen. Aven om den verbala mobbningen forklarades
som text och bildburen med sms, chatt, e-postmeddelanden etc. Sa anser vi att det litt kan bli
att ansvariga inte ldgger nagon storre definition pa vad det innebér och 1 vilka situationer som
det kan uppstd. Vér asikt dr att det hade vart bittre att ha det som en egen punkt att arbeta med
for att vacka tankar och diskussioner hos personalen kring elektronisk mobbning. Med syfte
att gora all personal medvetna om de atgirder som behovs vidtas for att kunna bemdta den

elektroniska mobbningen och sedan skriva ner det i likabehandlingsplanerna for att synliggora
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skolans mél och atgérdande/forebyggande arbete kring elektronisk mobbning.

Den flickan som skrev en fraga till ungdomstidningen Julia och fick inleda var undersokning
hade sédkerligen dnskat mer hjilp fran sin skola. Flickan tog ett stort steg nér hon beréttade om
problemet for sin mentor pé sin skola men beskriver hur mobbningen @ndé fortsatt. Det finns
sdkerligen manga elever som kdnner igen sig i1 denna flickas problem. Samtidigt som det med
stor sdkerhet finns lika manga larare/mentorer som inte vet eller har kunskaper om hur de ska
hjilpa sina elever som flickans mentor troligen saknade eftersom hon saknade stod av sin
mentor. Skolor som har nedskrivna mél och atgérdsprogram/férebyggande arbete 1 sina
likabehandlingsplaner anser vi dr pa ritt viag for att kunna beméta och forebygga den
elektroniska mobbningen. Vi hoppas pa att skolorna tar till sig av den nya skollagen och
fortydligar den elektroniska mobbningens existens, mél och det atgardsprogram/férebyggande
arbete 1 sina likabehandlingsplaner som krévs for att kunna bemdta detta fenomen pa bésta
mojliga sitt. Var undersokning visar pa att nio av nitton skolor har en viss medvetenhet kring
begreppet elektroniska mobbningen enligt deras likabehandlingsplaner d& deras skolors
likabehandlingsplaner har ndgon typ av definition pé elektronisk mobbning. Men vi kunde se
ett tydligt monster dér det saknades mél, forebyggande arbete och atgirdsprogram nedskrivna
1 skolors likabehandlingsplaner for att kunna beméta och forebygga den elektroniska

mobbningen.
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