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Sammanfattning

Bakgrund: Empatitrotthet ar ett resultat av samspelet mellan utbrandhet
och sekundar traumatisk stress, nagot som riskerar att drabba sjukskoterskor
som vardar svart lidande patienter. Tillstandet kan paverka sjukskoterskors
empatiska formaga som &r en fundamental del i bemétandet av patienter.
Syfte: Syftet med studien var att belysa sjukskoterskors erfarenheter av egen
empatitrotthet. Metod: Studien utfordes som en allmén litteraturstudie med
induktiv ansats och baserades pa tolv resultatartiklar fran CINAHL,
PubMed och PsychINFO. Samtliga artiklar anvénde kvalitativ metod och
data analyserades med Popenoes trestegsmetod for dataanalys. Resultat:
Resultatet tematiserades i tre kategorier: paverkad omvardnadskompetens,
paverkad arbetstillfredsstallelse och bristande balans mellan arbete och
fritid. Sjukskoterskor med empatitrotthet beskrev hur deras tillstand
paverkades av dverinvolvering i patienters situationer och brist pa stod i
arbetsmiljon. Empatitréttheten innebar distansering fran patienter, vilket
paverkade patientcentreringen och patientsakerheten. Sjukskoterskor
upplevde spillover-effekt i privatlivet da somnsvarigheter, isolering och
brist pa egenvard forvarrade empatitrétthet. Konklusion: Empatitrotthet
paverkar vardkvalitet, patientsakerhet och sjukskoterskors livskvalitet
negativt. Overinvolvering i patienters situation kan leda till bristande empati
och undvikande beteende. Arbetsmiljo, kollegialt stdd, bemanning och
mojlighet till aterhamtning kan ha inverkan pa empatitrotthet. Bristande
balans mellan arbete och privatliv, med somnproblem och egenvardsbrist,
forvarrar tillstandet.
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Abstract

Background: Compassion fatigue is the interplay of burnout and secondary
traumatic stress, which risks affecting nurses in clinical care. The condition
can lead to both physical and psychological impact as well as affect the
ability to empathize. Aim: The aim of the study was to describe nurses'
experiences of their own compassion fatigue. Method: The study was
conducted as a general literature review with an inductive approach based
on twelve result articles from CINAHL, PubMed, and PsycINFO. All
articles used qualitative method, and the data was analysed using Popenoe’s
three-step method for data analysis. Results: The results were thematized
into three categories: affected nursing competence, affected job satisfaction,
and a lack of work-life balance. Nurses experiencing compassion fatigue
described how their condition was affected by over-involvement in patients'
situations and a lack of support in the work environment. The compassion
fatigue led to distancing from patients, which impacted patient-centred care
and patient safety. Nurses experienced a spillover effect into their private
lives, as sleep difficulties, isolation, and lack of self-care worsened the
compassion fatigue. Conclusion: Compassion fatigue among nurses
negatively affects quality of care, patient safety, and their own quality of
life. It arises from over-involvement in patients’ suffering and can lead to
unempathetic and avoidant behaviour. Work environment, collegial support,
staffing levels, and opportunities for recovery influence the risk. An
imbalance between work and private life, including sleep problems and lack
of self-care, worsens the condition.
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Inledning

Inom sjukskaterskeyrket ar det viktigt att uppratthalla en balans mellan
empatiskt bemdtande och professionalism (Moudatsou et al., 2020).
Samtidigt ar sjukskoterskans empati viktig for omvardnaden, vilket utgor
sjukskaterskans kompetensomrade (International Council of Nurses, 2021).
I motet mellan sjukskoterska och patient etableras en vardrelation, dar
empati spelar en central roll i att identifiera och tillgodose patientens
individuella behov (Moudatsou et al., 2020). Daremot kan empatin som
sjukskoterskan kanner for patienten leda till att sjukskoterskan
kanslomassigt anknyter till patienten, i brist pa professionell hallning
(Moudatsou et al., 2020). Ytterligare kan formagan att uppratthalla balans
mellan empati och professionalism krava évning och medvetenhet for att
bemastra (Moreno-Poyato et al., 2021). Sjukskoterskors kanslomassiga
anknytning till lidande patienter kan éver tid bidra till det som pa engelska
benamns compassion fatigue och pa svenska oversatts till empatitrétthet
(Svensk MeSH, u.d). Empatitrotthet kan medfora konsekvenser for
sjukvarden, sasom en okad risk for arbetsrelaterade misstag, reducerad
kvalitet pa omvardnad, 6nskan om att lamna professionen och ytterligare
brist pa legitimerade sjukskoterskor (Peters, 2018).

Idag finns begrénsade kallor som belyser prevalensen av empatitrotthet. En
metastudie som undersokte forekomsten av empatitrotthet bland 1IVA-
sjukskoterskor visade att resultaten kring prevalens av empatitrotthet kunde
variera stort mellan olika studier (van Mol et al., 2015). Enligt en studie av
Xie (2021) framkom att prevalensen av empatitrotthet hos sjukskoterskor
var storst pa akutvardsmottagningar och intensivvardsavdelningar i flera
delar av vérlden.

Bakgrund

Empati

Halso- och sjukvardens tekniska och vetenskapliga progression under forsta
halvan av 1900-talet dominerade sjukvardens fokus, vilket praglade ldkares
bemdotande av patienter (Guidi & Traversa, 2021). Lékare betraktade
patienter utifran deras patologi vilket ansags vara det enda av konsekvens
(Guidi & Traversa, 2021). Fokus pa begreppet empati inom halso- och
sjukvarden borjade pa 1970-talet som en motreaktion pa den auktoritara och
distanserade hallningen som genomsyrade 1950-talet. Distanseringen
gentemot patienter borjade ifragasattas och varden antog ett mer
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personcentrat bemdotande. Empati har darefter blivit en mer central del i
hélso- och sjukvarden (Guidi & Traversa, 2021).

Empati kan delas upp i tva olika komponenter: affektiv och kognitiv empati,
dar affektiv empati utgors av formagan att kanslomassigt kdanna in andra
manniskors kanslor och sinnestillstand (Cho & Kim, 2024). Empatins
kognitiva komponent utgors av den intellektuella formagan att satta sig in i
andras situation och perspektiv, samt se dem som skilda fran egna (Cho &
Kim, 2024).

Empati &r en fundamental egenskap hos sjukskdéterskor och ar forutsattande
for formagan att kunna utveckla en omhéandertagande vardrelation till sina
patienter (Moreno-Poyato & Rodriguez-Nogueira, 2021). Empatin har en
evidensbaserad korrelation till kvaliteten pa varden som patienter far inom
hélso- och sjukvarden (Cho & Kim, 2024). Vidare anses sjukskoterskor med
hog empatisk formaga ha goda forutsattningar for att etablera goda
vardrelationer (Moreno-Poyato & Rodriguez-Nogueira, 2021). Genom god
kommunikation kanner sig patienterna sedda och upplever att varden de far
ar utformad efter deras behov (Cho & Kim, 2024). Vardrelationen mellan
sjukskaterska och patient lyfts ofta som en grundlaggande vardande insats,
dar etableringen av ett framgangsrikt partnerskap kan vara halsoframjande
och starka patientens egen formaga (Williams & Stickley, 2010; Cho &
Kim, 2024).

Empati ndmns ofta parallellt med nérliggande begrepp som sympati och
medlidande inom vardvetenskapliga forskningssammanhang (Sinclair et al.,
2017a; Jeffrey, 2016). Empati definieras som observatorens formaga att
sdtta sig in en annan manniskas psykologiska tillstand och kanslor, vilket
leder till hjalpande handlingar (Sinclair et al., 2017a; Jeffrey, 2016).
Sympati ar en emotionell reaktion till en annan individs lidande, vilket
medfor kénslor av att “tycka synd om” den drabbade individen (Sinclair et
al., 2017a; Jeffrey, 2016). Medlidande kan férklaras som en djupare
medvetenhet om att nagon lider kombinerat med en 6nskan att fria individen
fran lidandet (Sinclair et al., 2017a; Jeffrey, 2016).

Sjukskoterskans ansvarsomrade

Inom sjukskaterskeprofessionen ingar olika specialiserade
kompetensomraden som innefattar saval teoretisk kunskap som kompetens
inom det praktiska, patientnara arbetet (Furaker & Nilsson, 2019).
Sjukskoterskeprofessionen utgors av sex karnkompetenser: saker vard,
personcentrerad vard, samverkan i team, evidensbaserad vard, informatik
och forbattringskunskap for kvalitetsutveckling (Furaker & Nilsson, 2019).
Sjukskaterskor moter regelbundet patienter i vardsituationer som kraver
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etiska stéllningstaganden, dar patientens integritet, autonomi och delaktighet
maste tas i beaktning (Kjellstrom & Sandman, 2018).

Personcentrerad omvardnad i praktiken innefattar humanistisk omsorg samt
etablering av terapeutiska relationer mellan sjukskoéterska, patient och
narstaende (McCance & McCormack, 2019). Uppbyggnaden av dessa
partnerskap bor praglas av respekt och forstaelse for patientens autonomi
(McCance & McCormack, 2019). Personcentrering uppnas nar
sjukskoterskan arbetar med respekt for patienters véarderingar och
overtygelser (McCance & McCormack, 2019). Saledes kan en djupare
forstaelse for patientens vardegrund utvecklas, vilket understodjer anpassad
omvardnad (McCance & McCormack, 2019). Genom medkansla och ett
genuint engagemang som tillgar patientens unika egenskaper, starker
sjukskaterskan vardrelationen (McCance & McCormack, 2019).
Partnerskapet starks ytterligare av att patienter kanner sig delaktiga och
involverade i beslut kring sin egen vard. Att arbeta personcentrarat och lata
patienten vara delaktig i beslutsfattandet kan medféra att patienten kanner
sig bekréftad (McCance & McCormack, 2019). For att arbetet ska vara
personcentrerat ar det vésentligt att sjukskoterskan har en holistisk syn pa
patienten och tar hansyn till fysiologiska, psykologiska, sociokulturella,
andliga och utvecklingsdimensioner i vardarbetet (McCance & McCormack,
2019).

Eftersom personcentrerad vard bygger pa en helhetsbild av personen bakom
sjukdomen, blir empati en vardefull forméaga (McCance & McCormack,
2019). Genom ett empatiskt bemotande som praglas av lyhordhet, forstaelse
och medkansla kan kanslor av tillit for sjukskoterskan utvecklas hos
patienten (McCance & McCormack, 2019). Brist pa empati 6kar risken att
forbise individen bakom sjukdomen, vilket kan leda till att patienten
feldiagnoseras, att relevanta resurser inte utnyttjas, eller en forsdmrad
upplevelse av varden (Jeffrey, 2016). Saledes utgor empatin ett
betydelsefullt verktyg for att sakra kvaliteten pa varden och
patientsdkerheten (Kim & Seo, 2021).

Empatitrotthet

Joinson (1992) introducerade begreppet compassion fatigue”, det vill sdga
empatitrotthet, i en studie om utbréandhet hos sjukskoterskor som upplevde
att de hade 'forlorat formagan att varda' sina patienter (Joinson, 1992,
s.119.). Figley (1995) utvecklade termen och omdefinierade empatitrotthet
till ett resultat av sekundér traumatisk stress som uppstar efter exponering
for patienters lidande.

Sekundar traumatisk stress ar ett psykologiskt tillstand som kan drabba
personer som i sitt yrke moéter individer med djupt lidande, sasom vid svar
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sjukdom, trots att de sjélva inte direkt har upplevt det traumatiska lidandet
(Wynn, 2020; Sinclair et al., 2017b). Vanliga symptom av sekundar
traumatisk stress ar utmattning, somnstorningar, och undvikandebeteenden
(Wynn, 2020; Kelly & Todd, 2017).

Utbrandhet &r ett tillstdnd som framskrider dver en langre tid och ar en
respons pa hdg arbetsbelastning (Sinclair et al., 2017b). Utmattningen vid
utbrandhet harstammar fran dveranstrangning som resulterar i kanslor av
emotionell och fysisk dranering (Wynn, 2020; Maslach et al., 2001). Enligt
Maslach et al. (2001) k&nnetecknas utbréandhet huvudsakligen av tre
dimensioner: depersonalisering, kanslomassig utmattning och reducerad
prestationsformaga.

Figley (1995) menade att empatitrotthet &r den *naturliga kostnaden’ for
hélso- och sjukvardspersonal i deras vilja att varda. Figley (1995) sag
empatitrotthet som ett tecken pa omsorg. Konsekvensen av omvardnaden
var att individen kande sig fysiskt och psykiskt dréanerad (Figley, 1995).
Definitionen av empatitrétthet som Figley (1995) utvecklade kom till att
modifieras av Sabo (2006) som aterintroducerade utbrandhet fran hog
arbetsborda som en bidragande orsak till empatitrotthet. Saledes blev
empatitrétthet definierat som ett tillstand med dubbla komponenter, vilka
anses vara utbrandhet och sekundar traumatisk stress (Sabo, 2006; Sinclair
etal., 2017b).

Empatitrotthet hos sjukskoterskor och de konsekvenser som tillstandet
medfor har under de senaste aren fatt allt mer uppmarksamhet (Xie et al.,
2021). Enligt flera studier utgdr empatitrottheten ett hinder for etableringen
av partnerskapet mellan sjukskdoterska och patient (Xie et al., 2021; Fu et al.,
2025; Wynn, 2020). Forskning visar att empatitrotthet bidrar till att
sjukskaterskor distanserar sig fran patienter, vilket leder till forsémrad
personcentrerad vard (Peters, 2018).

Arbetstillfredsstéllelse i varden

Arbetstillfredsstéllelse innefattar arbetstagares kanslor gentemot sitt arbete
(Spector, 1997). Sjukskoterskans arbetstillfredsstallelse kan paverkas av
faktorer som arbetsborda, organisationskultur och balansen mellan arbete
och fritid (McGrath et al., 2024; Nadarajan et al., 2025). Forskning visar att
sjukskoterskors arbetstillfredsstéllelse kan gynnas mer av direkt
patientkontakt jamfort med administrativa ansvarsomraden (Gardulf et. al.,
2008; Lindqvist et al., 2014). Vidare kan arbetstillfredsstéllelse paverkas av
miljofaktorer som samarbete med kollegor, stod fran organisationen och
vardmiljon (Gardulf et. al., 2008). Sjukskaterskors intention att lamna yrket
kan kopplas till flera av de faktorer som paverkar arbetstillfredsstallelse
(Lindgvist et al., 2014). HOg arbetsborda vid direkt patientkontakt kan leda
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till minskad arbetstillfredsstéllelse och 6kad intention att l&mna yrket
(Lindqvist et al., 2014). For att forebygga att sjukskoterskor lamnar sina
arbetsplatser, vilket bidrar till underbemanning inom olika vardinstanser
kravs atgarder som framjar arbetstillfredsstéllelse och stodjer langsiktig
hallbarhet inom yrket. (Adams & Bond, 2000; Galanis et al., 2023).

Upplevelsen av att lindra patienters lidande genom sina handlingar kan ge
sjukskaterskan en kansla av tillfredsstallelse. Saledes uppstar en kéansla av
meningsfullhet av att bidra med nagot positivt for en individ och for
samhallet (Sak et al., 2023). Kanslor av tillfredsstéllelse vid god omvardnad
kan darmed ha en skyddande effekt mot empatitrotthet (Liska et al., 2025;
Sak et al., 2023).

Omvardnadsteoretisk referensram

Jean Watson ar en omvardnadsteoretiker som utformade teorin om mansklig
omsorg med sina 10 caritasprocesser. Enligt Watson (2008) &r
sjukskaterskans férmaga till egenomsorg en grundlaggande forutsattning for
att kunna ge autentisk vard till andra.

| caritasprocessen som behandlar utvecklingen av sjukskoterskans kansloliv
menar Watson (2008) att lyhdrdhet for sina egna och patienters kanslor
beskrivs som grundlaggande for att behalla medlidandet och undvika
cynism. En fordjupad formaga att identifiera signaler i sitt eget kéansloliv ar
en livslang process som gynnar omvardnadskompetensen (Watson, 2008).
Ett fordjupat ké&nsloliv kan enligt Watson (2008) gora sjukskoterskan mer
lyhord infor forandringar i patienters sinnestillstand. | caritasprocessen som
belyser vardrelationer menar Watson (2008) att autenticitet och respekt for
patienten ar grundlaggande for en god vardrelation. Medvetenhet i
omsorgsfulla handlingar och samtal beskrivs som viktigt for att
sjukskoterska och patient ska kunna nérma sig varandra som ménniskor,
vilket gynnar patientens helande (Watson, 2008). | caritasprocessen som
askadliggor kanslornas plats i omvardnaden menar Watson (2008) att
sjukskoterskan behdver kunna ge utrymme for alla typer av kanslor i
vardandet av patienter. Enligt Watson (2008) kravs mod for att med nérvaro
kunna bevittna patienters uttryckta lidande, men ocksa en édmjukhet som
gor det mojligt att sta kvar i situationen utan att lata radslan for
otillracklighet ta dver.

Problemformulering

Sjukskoterskor som vardar svart lidande patienter l6per risk att drabbas av
empatitrotthet. Hur empatitrotthet paverkar sjukskoterskor ar i behov av
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ytterligare kartlaggning. Vidare behovs mer kunskap om hur omvardnaden
paverkas av empatitrotthet. Mer kunskap om empatitrétthet kan ge upphov
identifiera forebyggande faktorer, som i sin tur kan forbattra
personcentrering och séker vard.

Syfte

Syftet med studien var att belysa sjukskoterskors erfarenheter av egen
empatitrotthet.

Metod

Denna studie &r utformad som en allman litteraturstudie som bearbetar for
syftet relevanta vetenskapliga originalstudier. Studien amnar ge en 6versikt
av forskningslaget och lampar sig for kandidatuppsatser (Friberg, 2022).
Studien gjordes med induktiv ansats da fokus legat pa att belysa manniskors
erfarenheter empiriskt, utan teori paford utifran (Henricson, 2017).

Datainsamling

Initialt i datainsamlingen utfordes en inledande informationssokning for att
fa en Gversikt dver befintlig forskning (Ostlundh, 2022). Datainsamlingen
gjordes i tre olika databaser: Public Medline (PubMed), Cumulative Index
to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL) och PsycINFO. Alla tre
databaser inneholl artiklar gallande medicin, hélsa och omvardnad.
PsycINFO ar mer inriktad pa psykologisk forskning vilket ansags relevant
for studiens syfte. Ostrukturerade databassokningar genomférdes i form av
fritextsokningar, dér relevanta synonymer till potentiella sokord anvéndes i
syfte att inhamta bakgrundsinformation. (Ostlundh, 2022). Relevanta sokord
formulerades med hjélp av @mnesord och s6kord i fritext for att generera
relevanta artiklar relaterat till studiens syfte. Amnesord avser systematiskt
utvecklade s6kord som anvénds for att indexera publicerade artiklar, i syfte
att tydliggora att innehallet 6verensstammer med det begrepp amnesordet
representerar (Ostlundh, 2022). Sokorden som anvéandes var compassion
fatigue AND experience AND nurs* AND qualitative. Trunkering av
amnesordet nurse anvandes och omvandlades fran den ursprungliga
ordstammen till nurs* som Ostlundh (2022) rekommenderar for att hitta alla
bojningsformer. Oversikt av sokorden aterfinns i tabell 1 under bilaga A.
For att begrénsa sokresultaten och sakerstalla att alla sokord kombinerades
anvandes den booleska operatorn AND mellan sdkorden vilket gjorde
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resultaten mer specifika och genererade resultat som innehéll alla sokord
(Karlsson, 2017).

Samtliga artiklar som valdes ut analyserades enligt Carlsson & Eiman
(2003) granskningsmall for att bedéma artiklarnas vetenskapliga kvalitet. |
mallen graderades olika delar av vetenskapliga artiklar med poang utifran
vetenskaplig kvalitet. Den maximala poangen var 48, och utifran den
procentuella poanguppfyllelsen tilldelades artikeln en gradering: I, 11 eller
I11. Grad | och Il &r av god vetenskaplig kvalitet medan grad 111 bor
undvikas som underlag for vetenskapliga studier (Carlsson & Eiman, 2003).
Grad | ges till artiklar med mer &n 80% av mdjliga poang, grad Il vid 6ver
70% av poéngen och grad Il vid l1&gre dn 70% (Carlsson & Eiman, 2003). |
litteraturstudien anvandes atta resultatartiklar av grad | och fyra artiklar av
grad Il. Inga artiklar av grad 111 patraffades i datainsamlingen.

Inklusionskriterier och exklusionskriterier

For att sakerstalla erforderlig kvalitet pa kandidatuppsatsen anvandes
inklusions- och exklusionskriterier for resultatartiklarna (Henricson, 2017).
Artiklar som inkluderades skulle tacka sjukskoterskors erfarenheter av
empatitrotthet for att kunna svara pa uppsatsens fragestallning. Artiklarna
skulle vara skrivna pa engelska. Vidare skulle artiklarna vara
refereegranskade, ha kvalitativ design samt ha grad I eller Il enligt Carlsson
& Eiman (2003) mall for bedémning av vetenskaplig kvalitet. Artiklarna
skulle &ven vara etiskt godkéanda. Slutligen skulle resultatartiklarna inte vara
aldre an 10 ar. Detta for att inkludera aktuell forskning och kunskap vilket
anses vara en farskvara (Ostlundh, 2022). Exklusionskriterierna var
litteraturbaserade studier som litteraturdversikter eller metastudier. En
ytterligare exklusionskriterie var artiklar som saknade antingen
godkannande av etisk kommitté eller forskningsetiska dvervéganden.
Anrtiklar som beddmdes som grad 111 enligt Carlsson & Eiman (2003) skulle
ocksa exkluderas.

Databassokning i PubMed

PubMed &r en databas for vetenskaplig forskning inom medicin, hélsa och
sjukvard och valdes som en av databaserna for detta arbete. Tva sokningar
gjordes i databasen. Den forsta sokningen gjordes i fritext med sékorden
compassion fatigue AND experience AND nurs*. Med hjélp av filterval
sakerstalldes att soktraffarna var publicerade de senaste 10 aren och att de
var skrivna pa engelska. Samtliga tidskrifter som publicerat studiens
resultatartiklar kontrollerades for att sékerstélla att de refereegranskade
artiklar som publiceras. Manuell kontroll av tidskrifterna utfordes da
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PubMed inte innehaller nagot relevant filter. Ordet nurse trunkerades for att
hitta andra béjningsformer av ordet. Booleska operatorn AND anvéndes
mellan alla sokord. S6kningen gav 109 traffar. Samtliga titlar, 13 abstrakt,
och nio hela artiklar l&stes, av vilka sju resultatartiklar valdes till resultatet
efter kvalitetsgranskning. Totalt exkluderades 102 artiklar da de antingen
inte relaterade till studiens syfte eller inte kunde uppfylla de faststéllda
inklusionskriterierna. En andra sokning gjordes med sdkorden compassion
fatigue AND nurs* och sokordet experience exkluderades ur sdkningen
vilket utdkade resultaten till 165. Av dessa upptacktes inga nya artiklar som
inte redan hittats i PubMed eller andra databaser. Sokningen redovisas i
tabell 2 under bilaga B.

Databassokning i PsycINFO

PsycINFO ar en databas innehallande vetenskaplig forskning inom
psykologi och angrédnsande amnen. Databasen valdes eftersom syftet i
studien delvis beror sjukskoterskors mentala hélsa. Tva sokningar gjordes i
databasen. Den forsta sokningen gjordes i fritext med sokorden compassion
fatigue AND experience AND nurs*. Med hjélp av filterval sakerstalldes att
soktraffarna var publicerade de senaste 10 aren, att de skulle vara skriva pa
engelska samt refereegranskade. Ordet nurse trunkerades for att hitta andra
bojningsformer av ordet. Booleska operatorn AND anvéandes mellan alla
sOkord. S6kningen gav 44 traffar. Samtliga titlar, 11 abstrakt, och tre hela
artiklar lastes, av vilka tre resultatartiklar valdes till resultatet efter
kvalitetsgranskning. Totalt exkluderades 41 artiklar d de antingen inte
relaterade till studiens syfte eller inte kunde uppfylla de faststéllda
inklusionskriterierna. En andra sokning gjordes med sdkorden compassion
fatigue AND nurs* dar sokordet experience exkluderades ur sékningen
vilket utokade resultaten till 59. Inga artiklar som inte patraffats tidigare i
PsycINFO eller andra databaser hittades.

Databassokning i CINAHL

Cumulative Index to Nursing and Allied Health Litterature eller CINAHL &r
en databas vars innehall fokuserar pa medicin och omvardnad vilket gor den
till en relevant databas for studien. Tva s6kningar gjordes i databasen. Den
forsta sékningen gjordes i fritext med sokorden sékorden compassion
fatigue AND experience AND nurs*. Med hjélp av filterval sékerstalldes att
soktraffarna var publicerade de senaste 10 aren, att de skulle vara skrivna pa
engelska samt refereegranskade. Ordet nurse trunkerades for att hitta andra
bdjningsformer av ordet. Booleska operatorn AND anvéndes mellan alla
sOkord. S6kningen gav 89 traffar. Samtliga titlar, 37 abstrakt, och 18 hela
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artiklar l&stes, av vilka en resultatartikel valdes till resultatet efter
kvalitetsgranskning. . Totalt exkluderades 88 artiklar da de antingen inte
relaterade till studiens syfte eller inte kunde uppfylla de faststéllda
inklusionskriterierna. En andra sokning gjordes med sdkorden compassion
fatigue AND nurs* och sdkordet experience exkluderades ur sékningen
vilket utokade resultaten till 134. En ny artikel patraffades som valdes till
resultatet efter genomlasning och kvalitetsgranskning.

Databearbetning

Litteratursdkningen resulterade i 12 resultatartiklar som bearbetades enligt
Popenoe et al. (2021) guide for dataanalys i allmanna litteraturdversikter for
att starka kvaliteten av analysen. | det inledande steget lastes
resultatartiklarnas resultat igenom for att identifiera och sammanstélla det
innehall som svarade till litteraturstudiens syfte (Popenoe et al., 2021).
Dataanalysen genomfdrdes initialt individuellt och jamférdes darefter for att
sakerstalla en gemensam forstaelse och tolkning av artiklarna. Dataenheter
som svarade pa studiens syfte markerades utifran innebdrd (Popenoe et al.,
2021). Dataenheterna sammanstalldes i en tabell for att fa en dversikt av
innehallet. Vidare kondenserades dataenheterna utifran innehall till
kortfattade formuleringar av dess innebord (Popenoe et al., 2021).
Formuleringarna kodades baserat pa innehall och sammanstalldes utifran
koderna for att slutligen forma kategorier. | samband med
kvalitetsgranskningen med Carlsson & Eiman (2003) bedémningsmall,
lades artiklarna in i artikeloversikten som aterfinns i bilaga C.

Forskningsetiska dvervaganden

Helsingforsdeklarationen antogs 1964 av World Medical Association som
vagledande dokument rérande forskning som utfors pa manniskor och har
som mal att skydda deltagare i forskningsstudier. Fokus ligger pa att
respektera och skydda deltagarnas vardighet, integritet, autonomi och
sekretess av personuppgifter (Kjellstrom, 2017). Det ar av yttersta vikt att
sékerstélla informerat samtycke och frivilligt deltagande genom att
informera klart och tydligt om alla vésentliga delar som studien avser att
innefatta (World Medical Association, 2024). Forskning som innefattar
manniskor maste genomga etisk prévning for att kunna fa godkannande
enligt (SFS 2003:460). For att fa ett godkannande under etikprovningen bor
studien alltid ta hansyn till manskliga rattigheter och genomforas pa ett
sadant satt som har det manskliga vardet i atanke (SFS 2003:460). Vidare
blir en studie enbart godkand om studiens vetenskapliga vinning anses
Overvéga de potentiella risker det kan bidra med (SFS 2003:460).
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Resultatartiklarna som har anvants i studien har genomgatt noggranna
kvalitetsgranskningar med hjélp av Carlsson & Eiman (2003)
granskningsmall, detta for att sékerstalla att adekvata forskningsetiska
principer har tagits i beaktning. Artiklarna som inkluderades har ett tydligt
informerat samtycke av samtliga deltagare samt etiskt godkannande av en
etisk kommitté eller forskningsetiskt 6vervégande vilket var ett krav.
Eftersom litteraturstudiens resultat ar baserat pa redan utforda studier som
saknar personuppgifter, identifierades inga risker for manniskor. Nyttan
ansags overvaga risken med att utfora litteraturstudien.

Resultat

Resultatet i litteraturstudien baserades pa 12 vetenskapliga originalartiklar
som tillampade en kvalitativ forskningsmetod. Studierna som inkluderades
hade som syfte att undersoka sjukskdterskors upplevelser av empatitrotthet.
Studierna genomfordes pa vardinstanser i flera olika lander och omraden,
sasom Turkiet, Spanien, Filipinerna, USA, Centraleuropa, Australien,
Finland, Kina och Japan. Analysen av artiklarna resulterade i foljande tre
kategorier: Paverkad omvardnadskompetens, paverkad
arbetstillfredsstallelse och bristande balans mellan arbete och fritid.

Paverkad omvardnadskompetens

Sjukskoterskor beskrev att konstant exponering for patienters lidande var
kénslomassigt svart att bevittna (Gustafsson & Hemberg, 2022; Finley &
Sheppard, 2017; Fukumori et al., 2020; Jiang et al., 2024; Pehlivan
Saribudak & Caliskan, 2024; Bilgi¢ & Pamuk Cebeci, 2022). Exponeringen
for patienters lidande i kombination med begrénsade mdojligheter att lindra
det, vackte kéanslor av frustration och hjalpléshet (Perez-Garcia et al., 2020).
Vissa sjukskoterskor upplevde att det var sarskilt svart att bevittna enskilda
patienters lidande Gver tid (Finley & Sheppard, 2017). Andra sjukskoterskor
upplevde patienters berattelser om sina traumatiska upplevelser som svara
samtalsdmnen (Pehlivan Saribudak & Caliskan, 2024).

Sjukskaterskor upplevde misslyckade aterupplivningsforsok som
traumatiska och kunde bidra till empatitrotthet. En sjukskoterska beskrev att
misslyckade aterupplivningsférsok kunde lamna bestaende intryck, vilket
framkallade ké&nslor av hoppldshet och hjélpldshet (Jiang et al., 2024).

Sjukskoterskor upplevde att relationen till patienter utgjorde en risk for att
bli 6verinvolverad i patientens situation. Darmed kunde en férsamring av
patienters sjukdomstillstand bidra till fysisk och emotionell utmattning,
vilket i férlangningen 6kade risken for empatitrotthet hos sjukskoterskor
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(Banks et al., 2025; Finley & Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018;
Remon & Lacanaria, 2023; Phillips & Volker, 2020). Vissa sjukskoterskor
kdnde att det var svart att slappa relationen till patienter och kunde darfor bli
personligt paverkade av dodsfall (Banks et al., 2025; Remon & Lacanaria,
2023). En bidragande forklaring till den 6verinvolvering som sjukskoterskor
upplevde var svarigheter att satta rimliga granser, vilket forsvarade
uppréatthallandet av professionalism (Finley & Sheppard, 2017).

Sjukskaterskor upplevde att den aterkommande exponeringen for patienters
lidande med tiden minskade deras empatiska formaga, vilket i sin tur
paverkade kvaliteten pa omvardnaden (Bilgic & Pamuk Cebeci, 2022;
Finley & Sheppard, 2017; Gustafsson & Hemberg, 2022; Jakimowicz et al.,
2018; Ondrejkova & Halamova, 2022; Pehlivan Saribudak & Caliskan,
2024). Flera sjukskaterskor beskrev att det var svarare att visa empati for
sina patienter an innan, da de redan givit sa mycket av sig sjalva (Banks et
al., 2025; Finley & Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018; Pehlivan
Saribudak & Caliskan, 2024). Att distansera sig fran patienterna upplevde
sjukskaterskor som nodvandigt for att skydda sig fran svara situationer och
darmed skydda sig sjalva fran empatitrotthet (Phillips & Volker, 2020;
Gustafsson & Hemberg, 2022; Finley & Sheppard, 2017). Vidare upplevde
sjukskoterskor att de blev emotionellt dréanerade, vilket skiftade utférandet
av omvardnaden fran patientcentrerad vard till insatscentrerad vard (Phillips
& Volker, 2020; Remon & Lacanaria, 2023; Pérez-Garcia et al., 2021).
Vissa sjukskoterskor beskrev forsamrad kommunikation och formaga att
forsta patienters kanslor (Pehlivan Saribudak & Caliskan, 2024). Nya
patienter beskrevs som svara att bygga en relation till, da det fanns en
forvantan hos sjukskoterskorna att aterigen konfronteras med patientens
lidande (Pérez-Garcia et al., 2021). Sjukskoterskor kénde att den
insatscentrerade varden utfordes rutinméssigt, med brist pa eftertanke, vilket
utgjorde en risk for patientsédkerheten (Remon & Lacanaria, 2023).
Sjukskoterskor upplevde att dverprioritering av kurativ vard kunde bidra till
distansering gentemot patienter (Jakimowicz et al., 2018). Sjukskoterskor
uttryckte en osékerhet kring vilket tillvagagangssatt som kunde aterstélla
deras empatiska forhallningssatt (Finley & Sheppard, 2017).

Sjukskoterskor belyste att en konsekvens av bristande empati resulterade i
att reaktionsformagan pa avvikande beteenden och halsoforandringar
minskade (Bilgi¢ & Pamuk Cebeci, 2022; Pehlivan Saribudak & Caliskan,
2024; Pérez-Garcia et al., 2021). En minskad reaktionsformaga pa
avvikelser kunde aven leda till en forsamrad formaga att tillgodose
patienters behov (Bilgi¢ & Pamuk Cebeci, 2022; Pérez-Garcia et al., 2021).
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Paverkad arbetstillfredsstallelse

Sjukskoterskor synliggjorde upplevda brister i vardorganisationen och pa
arbetsplatsen som bidragande till empatitrotthet (Banks et al., 2025; Bilgi¢
& Pamuk Cebeci, 2022; Finley & Sheppard, 2017; Gustafsson & Hemberg,
2022; Jiang et al., 2024; Ondrejkova & Halamova, 2022). Efter svara
situationer upplevde sjukskoterskor att tillgangen till stod och debriefing var
bristfallig (Banks et al., 2025; Phillips & Volker, 2020; Jakimowicz et al.,
2018). Bristen pa organisatoriskt stod i kombination med hoga
forvantningar pa prestation inom teamet kunde bidra till stress, utmattning
och ett behov av att avskdrma sig emotionellt (Jakimowicz et al., 2018). Ett
oproportionerligt antal patienter per sjukskoterska bidrog till att
sjukskaterskor upplevde en hog arbetsborda och brist pa tid att forse varje
patient med omvardnad (Banks et al., 2025; Finley & Sheppard, 2017;
Jakimowicz et al., 2018; Ondrejkové & Halamovd, 2022; Jiang et al., 2024;
Pérez-Garcia et al., 2021). Organisationen upplevdes som oemottaglig
gentemot sjukskoterskors perspektiv, sarskilt vad galler betydelsen av
personcentrerad omvardnad for patienters lakande (Bilgic & Pamuk Cebeci,
2022). Vidare belyste sjukskoterskor en dverprioritering av patologi och
kurativ vard, vilket gjorde att omvardnaden inte togs pa tillrackligt allvar
(Bilgi¢ & Pamuk Cebeci, 2022; Pérez-Garcia et al., 2021). Sjukskdterskor
askadliggjorde hur underprioriteringen av omvardnad gjorde att patienter
stod kvar pa behandling, istallet fér godtycklig palliativ vard (Bilgi¢ &
Pamuk Cebeci, 2022).

Sjukskoterskor beskrev hur de inte langre kunde leva upp till de
forvantningar de hade pa sig sjalva (Banks et al., 2025; Jakimowicz et al.,
2018). Saledes kande sjukskaterskorna sig otillrackliga och besvikna i sin
yrkesutévning (Banks et al., 2025; Jakimowicz et al., 2018).
Sjukskoterskorna kunde dven kénna ilska mot sina kollegor som behandlade
patienter undermaligt (Pérez-Garcia et al., 2021).

Sjukskoterskor beskrev att empatitréttheten kunde bli for mycket att hantera
vilket framkallade en énskan om att byta arbetsplats (Bilgi¢c & Pamuk
Cebeci, 2022; Remon & Lacanaria, 2023; Banks et al., 2025; Gustafsson &
Hemberg, 2022; Pérez-Garcia et al., 2021; Ondrejkova & Halamova, 2022;
Philips & Volker, 2020). Intentionen att lamna arbetsplatsen kunde syfta till
att soka sig till avdelningar med béttre forutsattningar for
arbetstillfredsstallelse (Pérez-Garcia et al., 2021). Vidare kunde intentionen
att lamna arbetsplatsen syfta till att lamna sjukskoterskeyrket, antingen med
eller utan planer pa att atervanda (Bilgic & Pamuk Cebeci, 2022; Remon &
Lacanaria, 2023; Banks et al., 2025; Gustafsson & Hemberg, 2022; Pérez-
Garcia et al., 2021; Ondrejkova & Halamova, 2022; Philips & Volker,
2020).

-12 -



Sjukskoterskor identifierade faktorer med positiv inverkan pa deras
arbetstillfredsstéllelse och empatitrétthet (Banks et al., 2025; Finley &
Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018; Jiang et al., 2024; Ondrejkova &
Halamova, 2022; Phillips & Volker, 2020; Remon & Lacanaria, 2023).
Sjukskoterskor upplevde tillfredstallelse av att kunna erbjuda
personcentrerad vard och hjalpa manniskor (Finley & Sheppard, 2017;
Jakimowicz et al., 2018; Phillips & Volker, 2020; Remon & Lacanaria,
2023). Sjuskoterskor askadliggjorde att arbetsplatsen hade en inverkan pa
arbetstillfredstallelse (Finley & Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018;
Ondrejkova & Halamov4, 2022). Sjukskoterskor upplevde att socialt stod
fran kollegor kunde motverka empatitrotthet och formade meningsfulla
relationer (Finley & Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018; Jiang et al.,
2024). Vidare beskrev sjukskoterskor att kollegors stod var av sarskilt véarde
och att kollegor var de enda som kunde relatera till de frustrationer och
utmaningar som upplevs inom professionen (Finley & Sheppard, 2017). | de
fall da stod och debriefing fanns att tillga beskrevs det ha en positiv
inverkan pa arbetsmiljon och sjukskoterskors arbetstillfredsstéllelse (Banks
et al., 2025). Personlig utveckling framholls av sjukskoterskor som nagot
som sker bade i det professionella utévandet och i samband med upplevelser
av empatitrotthet, vilket i vissa fall véackte en kénsla av stolthet (Gustafsson
& Hemberg, 2022; Jiang et al., 2024; Remon & Lacanaria, 2023).

Bristande balans mellan arbete och fritid

Empatitrotthet beskrevs orsaka fysisk och psykisk utmattning, samt bidra till
forsamrad somn, enligt sjukskdterskor (Banks et al., 2025; Ondrejkova &
Halamova, 2022; Gustafsson & Hemberg, 2022; Jiang et al., 2024; Pérez-
Garcia et al., 2021). Sjukskaoterskor upplevde att empatitrotthet orsakade
somnsvarigheter vilket i sin tur ledde till energiloshet och forstarkte den
fysiska utmattningen (Jiang et al., 2024; Ondrejkova & Halamov4, 2022).
Vidare upplevde sjukskoterskor att mardrdmmar om deras patienter
forstarkte sémnstorningarna (Jiang et al., 2024; Ondrejkova & Halamova,
2022). Sjukskoterskor beskrev utmattningen i samband med empatitrétthet
som en ihallande form av trétthet som kvarstod trots somn (Gustafsson &
Hemberg, 2022).

Sjukskaoterskor synliggjorde behov av balans mellan arbete och
aterhamtning, samt de utmaningar som kan uppsta nar balansen saknas
(Banks et al., 2025; Phillips & Volker, 2020; Remon & Lacanaria, 2023;
Jakimowicz et al., 2018). Brist pa energi som foljd av empatitrotthet ledde
till att sjukskoterskor avstod fran att umgas med sina narstaende (Banks et
al., 2025; Jiang et al., 2024; Ondrejkova & Halamov4, 2022).
Sjukskaterskor beskrev att de isolerade sig sjalva fran sociala sammanhang
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vilket bidrog till k&nslor av ensamhet (Banks et al., 2025; Jiang et al., 2024;
Ondrejkova & Halamov4, 2022).

Sjukskoterskor uttryckte att de kunde ha svart att slappa arbetsrelaterade
handelser nér arbetspasset var dver (Jiang et al., 2024; Ondrejkova &
Halamova, 2022; Pérez-Garcia et al., 2021; Gustafsson & Hemberg, 2022).
Empatitrotta sjukskaterskor belyste att frustrationer fran arbetet kunde tas ut
pa familjemedlemmar eller att de diskuterade saker som skett pa
arbetsplatsen hemma (Gustafsson & Hemberg, 2022; Jiang et al., 2024).

Sjukskoterskor beskrev att empatitrétthet kunde framkalla riskbeteenden
som 6kad alkoholkonsumtion och oh&lsosam mat for att hantera sina kanslor
(Finley & Sheppard, 2017).

Sjukskoterskor beskrev reflektioner dver sina k&nslor som betydelsefulla for
att hantera empatitrotthet (Jiang et al., 2024; Gustafsson & Hemberg, 2022;
Finley & Sheppard, 2017). Vidare upplevde sjukskoterskor att professionellt
stdd genom terapi gav mojlighet att reflektera och bearbeta sina kanslor
(Banks et al., 2025; Ondrejkova & Halamova, 2022; Remon & Lacanaria,
2023; Gustafsson & Hemberg, 2022). Dessutom beskrev sjukskoéterskor att
terapi kan bidra med verktyg for att skapa en djupare mening och framja
aterhamtning fran empatitrétthet (Gustafsson & Hemberg, 2022). Ytterligare
belyste sjukskoterskor att olika strategier for egenvard kéandes positiva for
att motverka empatitrétthet (Phillips & Volker, 2020; Pehlivan Saribudak &
Caliskan, 2024; Gustafsson & Hemberg, 2022).

Diskussion

Metoddiskussion

Martensson & Fridlund (2023) beskriver bekréftelsebarhet, palitlighet,
trovardighet och dverférbarhet som kvalitetsokande for studier av kvalitativ
design. Eftersom studien avsag att utforska individuella upplevelser
exkluderades artiklar med kvantitativ metod. Litteraturstudiens syfte var att
synliggora sjukskaoterskors levda erfarenheter av empatitrotthet, darfor
implementerades en kvalitativ metod med induktiv ansats (Friberg, 2022).
En induktiv ansats innebér att undersdéka och genomarbeta den aktuella
empirin for att bygga forstaelse for fenomenet (Friberg, 2022).

Objektiv hallning till materialet upprattholls under analysprocessen, vilket
sakerstélldes genom kontinuerlig aterkoppling fran medstudenter och
handledare, vilket i sin tur starker studiens bekréftelsebarhet (Martensson &
Fridlund, 2017). Genom systematisk databearbetning och tydlig beskrivning
av datainsamling, samt databearbetning kan bekréftelsebarheten starkas
ytterligare (Henricsson, 2017).
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Studiens palitlighet kan anses gynnas av att tidigare erfarenhet och
forforstaelse for amnet saknades vilket kan minska paverkan pa resultatets
objektivitet (Henricsson, 2017). Palitligheten okar dven da analysprocessen
genomforts av fler &n en person (Henricsson, 2017).

Tre databaser anvéndes for datainsamling, vilket dkar trovérdigheten
(Henricsson, 2017). Urvalet av resultatartiklar hade som inklusionskriterie
att studierna skulle vara refereegranskade som enligt Henricson (2017)
starker studiens trovardighet och vetenskapliga kvalitet da dem blivit
granskade av utomstaende experter. Databaserna CINAHL och PubMed
valdes for litteratursokningen da de &r inriktade pa omvardnad och medicin,
och bedomdes ddarmed vara relevanta for studiens syfte. Anvandningen av
dessa databaser bidrar till att starka studiens trovérdighet genom att
mojliggora fynd av relevanta resultatartiklar (Henricson, 2017). En
ostrukturerad initierande artikelsokning genomférdes i databaserna vilket
skapade forutsattningar for relevanta sokord och forstaelse for
forskningslaget. Darefter formulerades tva sokordskombinationer i syfte att
sékerstalla relevanta soktréffar, vilket starker studiens trovardighet genom
en systematisk och transparent sokstrategi (Martensson & Fridlund, 2023)
Endast artiklar med informerat samtycke valdes ocksa till resultatet vilket
starker studiens trovardighet (Martensson & Fridlund, 2017).

Studien innefattar resultatartiklar fran flera lander och vardinstanser vilket
kan anses forsvaga overforbarheten (Martensson & Fridlund, 2017).
Déremot aterfanns teman genom artiklarna vilket kan anses styrka att
resultatet kan vara éverforbart till en svensk vardkontext (Henricson, 2017).
Den stora geografiska spridningen kan anses ha en negativ paverkan pa
overforbarheten, da skillnader kan forekomma inom omraden som
ekonomiska forutsattningar, arbetsvillkor, kultur, religion och vardkontext
(Martensson & Fridlund, 2017).

Samtliga resultatartiklar granskades enligt Carlsson & Eiman (2003)
bedomningsmall fér vetenskaplig kvalitet dar grad 1 och grad Il innebar god
vetenskaplig kvalitet. Bade resultatartiklar med grad | och grad Il i
vetenskaplig kvalitet inkluderades darfor i resultatet. Daremot patraffades
ingen studie som exkluderades pa grund av lag vetenskaplig kvalitet.
Samtliga artiklar bearbetades enligt Popenoe et al. (2021) for att fa en
uppfattning av innehallet och framstalla relevanta teman. Den booleska
operatorn OR anvands for att soka efter synonymer till fritextord i
databassokningar (Ostlundh, 2022). OR anvandes inte i databassokningarna,
nagot som hade kunnat oka sensitiviteten och inkluderat fler relevanta
artiklar i sokresultatet (Ostlundh, 2022).
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Resultatdiskussion

Resultatet visar att sjukskoterskors utforande av personcentrerad vard,
sarskilt i direkt patientkontakt med svart lidande patienter, medfér en
kanslomassig paverkan och en risk dverinvolvering i patienters situation
(Gustafsson & Hemberg, 2022; Finley & Sheppard, 2017; Fukumori et al.,
2020; Jiang et al., 2024; Pehlivan Saribudak & Caliskan, 2024). | slutet av
forloppet blir sjukskoterskor sa paverkade att de distanserar sig och
utvecklar undvikandebeteenden, vilket 6verensstimmer med tidigare
forskning pa hur hjalpare kan ge uttryck for sekundar traumatisk stress
(Wynn, 2020; Kelly & Todd, 2017). Vidare visar annan forskning att
avstandstagande fran patienter kan vara effektivt for att undvika att drabbas
av empatitrotthet (Graves et al., 2023). Trots att detta blir ett effektivt satt
for sjukskoterskor att skydda sig sjélva fran ytterligare lidande visar
resultatet tydliga konsekvenser av beteendemonstret. Distanserandet mellan
sjukskaterska och patient forsamrar kommunikationen och vardrelationen
vilket utgor risk for patientsékerheten (Remon & Lacanaria, 2023). Vidare
visar resultatet att en konsekvens av minskad empati var att sjukskoterskor
till mindre grad reagerade pa avvikelser (Bilgic & Pamuk Cebeci, 2022;
Pehlivan Saribudak & Caligskan, 2024). En reflektion ar att forsdmrad
formaga att visa empati, vilket forutsatter goda vardrelationer, utgor ett hot
for patientsakerheten. Vardrelationens paverkan pa patientsakerheten stodjs
av annan forskning som tyder pa att minskad empati kan leda till misstag
och sankt uppmarksamhet pa férandring hos patienter (Conroy et al., 2017).
Watson (2008) teori askadliggor hur vardrelationen mellan sjukskoterska
gynnar patientens helande. Det kravs ett dmsesidigt samarbete for att
utveckla vardrelationen, vilket hindras i synnerhet nar sjukskoterskan drar
sig undan (Watson, 2008). Vidare menar Watson att formagan att vara
narvarande nér patienter visar att de lider behover utvecklas av
sjukskaterskan. For att framgangsrikt bevittna starkt lidande utan att
paverkas negativt kravs mod, 6dmjukhet och acceptans for lidandets
existens (Watson, 2008). Tidigare forskning starker att det finns samband
mellan sjukskoterskans empatiska formaga och kvaliteten pa varden
sjukskoterskan ger med empati (Moreno-Poyato & Rodriguez-Nogueira,
2021). ICN:s etiska kod for sjukskoterskor tydliggor att sjukskoterskor ska
handla empatiskt och erbjuda personcentrerad vard for att kunna identifiera
hélsoframjande atgarder for sina patienter (International Council of Nurses,
2021). Saledes har sjukskoterskor har den etiska skyldigheten att agera med
empati.

| resultatet belyser sjukskoterskor flera bristande faktorer ligger pa
organisatorisk niva (Banks et al., 2025; Phillips & Volker, 2020;
Jakimowicz et al., 2018). Faktorer som brist pa stod och debriefing efter
traumatiska handelser (Banks et al., 2025) saval som hog arbetsbelastning
kan bidra till reducerad arbetstillfredsstéllelse (Jakimowicz et al., 2018).
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Sjukskaterskor belyser vikten av personcentrad vard i halsoframjande syfte,
vilket kan forbises av organisationen (Bilgic & Pamuk Cebeci, 2022). Detta
resultat Overensstdmmer med annan forskning av Valizadeh et al. (2018)
och Singh et al. (2020) dar sjukskéterskor beskriver hur underbemanning
och arbetsbelastning kan innebéra hinder for mojligheten att erbjuda sina
patienter god vard. Valizadeh et al. (2018) lyfter att tidsbrist och hdg
arbetsbelastning paverkar vardrelationen, da det inte finns tid till att etablera
en god relation och tillgodose omsorgsfull vard. Bristande kvalitet pa varden
och darigenom sénkt arbetstillfredsstallelse ar en faktor som bidrar till
sjukskoterskors empatitrotthet (Valizadeh et al., 2018; Singh et al., 2020).

| resultatet belyser sjukskoterskor att deras egna forvantningar blir svara att
uppna vilket framkallar kanslor av otillfredsstéllelse (Banks et al., 2025;
Jakimowicz et al., 2018). Annan forskning av (Upton, 2018) belyser att
sjukskaterskor har egna uppfattningar av hur omvardnad ska utforas och
satter hoga forvantningar pa sig sjalva. Detta medfor en inre dissonans och
stress nar den egna idealen av hog standardiserad vard inte gar att uppfylla
(Upton, 2018).

Ett tydligt fynd i litteraturstudiens resultat ar att sjukskoterskor uttrycker en
vilja lamna arbetsplatsen som en konsekvens av empatitrottheten (Bilgi¢c &
Pamuk Cebeci, 2022; Remon & Lacanaria, 2023; Banks et al., 2025;
Gustafsson & Hemberg, 2022). Studierna visar att en strédvan efter battre
arbetstillfredsstéllelse kan leda till att sjukskoterskor soker sig till andra
sjukvardsavdelningar (Pérez-Garcia et al., 2021) eller lamnar yrket helt
(Bilgic & Pamuk Cebeci, 2022). Tidigare forskning av Lindgvist et al.
(2014) belyser att patientnara vard i kombination med hdg arbetsbelastning
ar en bidragande faktor till reducerad arbetstillfredsstallelse. Bristen pa
arbetstillfredsstallelse 6kar sjukskoterskors intentioner att Iamna yrket
(Lindgvist et al., 2014). Annan forskning av Salmond et al. (2019) betonar
att empatitrotthet har en negativ effekt pa sjukskoterskors
arbetstillfredsstéllelse. Foljaktligen bidrar det till hoppléshet som i sin tur
leder till kanslor av maktloshet till forandringar inom hélso- och sjukvarden
och forsamrad arbetstillfredsstallelse (Salmond et al., 2019).

Sjukskoterskor beskriver mojligheten att tillgodose patienter med adekvat
vard som praglas av ett empatisk bemotande kan vacka kanslor av
tillfredsstéllelse (Finley & Sheppard, 2017; Jakimowicz et al., 2018). Andra
faktorer som bidrar till arbetstillfredsstéallelse var kollegialt stod (Finley &
Sheppard, 2017) och tillgang till organisatoriskt stéd och debriefing (Banks
et al., 2025). Annan forskning av Alruwaili et al. (2024) bekraftar
litteraturstudiens resultat och visar att emotionellt stod mellan kollegor kan
bidra till trost for sjukskoterskor. Att ha mojligheten att prata om sina
kanslor och fa msesidig empati och forstaelse upplev terapeutiskt.
Sjukskoterskorna fungerar som varandras stodsystem for att bearbeta sina
kanslor (Alruwaili et al., 2024).
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| resultatet framkommer flera utmaningar som sjukskaéterskor upplever for
aterhamtning fran arbete och upplevt valmaende (Banks et al., 2025;
Ondrejkova & Halamova, 2022; Pérez-Garcia et al., 2021). Att
sjukskaterskor kan uppleva brist pa somn och brist pa energi i vardagen
finns det stod for i annan forskning (Lee et al., 2022). Enligt forskning av
Lee (2022) kan somnsvarigheter ha negativ paverkan pa den mentala halsan.
Forskningen tyder pa att somnsvarigheter delvis har en roll i relationen
mellan sekundar traumatisk stress och mental halsa. Fokus pa hélsa och
battre somn bland sjukskéterskor kan leda till battre maende och mindre
empatitrotthet (Lee et al., 2022). | resultatet synliggor sjukskoterskor
egenvard som positivt for battre maende och sankt empatitrotthet (Banks et
al., 2025; Jakimowicz et al., 2018). Annan forskning starker studiens
resultat och menar att fysisk halsa som uppnas genom adekvat somn kan
motverka empatitrotthet (Lee et al., 2022). | annan forskning framkommer
det att fysisk aktivitet har psykologiska och fysiska halsoférmaner, sdsom
forbattrat valmaende och reducerad stress (Posadzki et al., 2020; Eime et al.,
2013).

Resultatet ger insikt i hur sjukskoterskor upplever sina privatliv med
empatitrotthet, dar spillover-effekter fran arbetet till privatlivet forekommer
(Jiang et al., 2024; Gustafsson & Hemberg, 2022). Annan forskning visar att
sjukskaterskor upplever spillover-effekter fran arbetet som resultat av
arbetsmiljon saval som patientrelaterade situationer (Leineweber et al.,
2014; Haun & Baethge, 2020). Ytterligare forskning visar att
resiliensutbildningar har positiv inverkan pa spillover-effekt fran arbete till
privatliv bland sjukskéterskor (Peykar et al., 2023). Saledes kan sémn,
aterhamtning och allmant maende forbéattras hos sjukskoterskor (Peykar et
al., 2023).

| resultatet beskrivs reflektioner dver sina kanslor som viktigt for att hantera
empatitrotthet (Jiang et al., 2024; Gustafsson & Hemberg, 2022). | annan
forskning framkommer det att evidensbaserad terapi har god effekt mot
empatitrotthet (Paiva-Salisbury & Schwanz, 2022; Lipsa et al., 2024).
Terapiformerna som har god effekt pa empatitrétthet ar kognitiv
beteendeterapi och acceptans- och engagemangterapi som visat god effekt i
behandlingen av arbetsrelaterad stress, posttraumatisk stress och angest
(Paiva-Salisbury & Schwanz, 2022). Behandlingsmalet ar att skapa
psykologisk resiliens genom medvetenhet om empatitrotthet, identifiera
egenvardsstrategier, problematiska tankemonster, beteendemonster samt
problemldsning (Paiva-Salisbury & Schwanz, 2022). Enligt Watsons teori
kan sjukskoterskan gora mycket sjalv for att forebygga forlust av
medlidande genom att blicka inat och reflektera dver sina kanslor och var de
kommer fran (Watson, 2008). Lyhordhet for det egna kénslolivet
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understodjer personlig utveckling och béttre interaktion mellan
sjukskoterska och patient (Watson, 2008).

Konklusion och implikation

Resultatet i litteraturstudien tyder pa att empatitrotthet hos sjukskoterskor
paverkar flera aspekter av omvardnaden. Som del av yrket moter
sjukskoterskor lidande manniskor i narkontakt och kan i processen bli
paverkade och 6verinvolverade i patienters situationer. Nar detta sker kan
sjukskoterskor bli oempatiska och utveckla undvikandebeteenden for att inte
behova paverkas ytterligare. Arbetsmiljo och arbetstillfredsstéllelse har
inverkan pa sjukskoterskors upplevelser av empatitrotthet. Flera faktorer
som debriefing efter svara situationer, bemanning, kollegor och méjligheten
ge kvalitativ vard paverkar sjukskoterskors arbetstillfredsstallelse.
Sjukskoterskor med empatitrétthet kan kanna svarighet att balansera arbete
och privatliv da sémnsvarigheter, energibrist, isolering och bristande
egenvard kan forekomma. Empatitrotthet kan saledes forsamra
sjukskoterskors livskvalitet, vardkvaliteten och patientsakerheten.

Resultatet tyder pa att halso- och sjukvarden &r i behov av att implementera
effektiva strategier for att motverka forekomsten av empatitrotthet. Genom
utbildning om empatitrotthet och dess potentiella konsekvenser kan
sjukskaterskors forutsattningar for en effektiv och hallbar yrkesutovning
forbéattras. Det ar sjukskoterskans ansvar att sékerstélla kvalitativ och séker
vard tillgodoses. Daremot har organisationen ansvar for arbetsmiljon och
forutsattningarna for god vard. Det ar darmed bade organisationens och
sjukskaterskans delade ansvar att ta nddvandiga atgarder for att forhindra
uppkomsten av empatitrotthet. Ytterligare forskning for att identifiera
effektiva interventioner och forebyggande atgarder mot empatitrotthet
foreslas. Ytterligare innehall i form av undervisningstillfallen med fokus pa
medvetenhet om forlorad empati samt utbildning i resiliens kan utgdra en
forberedande komponent inom sjukskoterskeutbildningen.
Resiliensutbildningar skulle &ven kunna implementeras inom
vardverksamheter som en forebyggande atgard.
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Bilaga A

Tabell 1: Sokordsoversikt

Rad | Sékord CINAHL Psyclinfo PubMed

1 Empatitrétthet Compassion fatigue | Compassion fatigue | Compassion fatigue
2 Sjukskaterska Nurs* Nurs* Nurs*

3 Upplevelse Experience Experience Experience

4 Kvalitativ Qualitative Qualitative Qualitative




Bilaga B

Tabell 2: Sokhistorik

Rad

Datum

Databas

Sokord/Limits/Booleska
operatorer

Antal
traffar

Lasta
abstrakt

Granskade
artiklar

Resultat
artiklar

2025-
02-11

Psycinfo

(Compassion fatigue)
AND (Nurs*) AND
(Experience) AND
(Qualitative)

Limiters: 10 years, Peer
reviewed, English
language.

44

11(3%)

2025-
02-11

PubMed

(Compassion fatigue)
AND (Nurs*) AND
(Experience) AND
(Qualitative)
Limiters: 10 years,
English language.

109

13(6%)

2025-
02-11

CINAHL

(Compassion fatigue)
AND (Nurs*) AND
(Experience) AND
(Qualitative)

Limiters: 10 years, Peer
reviewed, English
language.

89

37(6%)

18

2025-
02-13

Psycinfo

(Compassion fatigue)
AND (Nurs*) AND
(Qualitative)

Limiters: 10 years, Peer
reviewed, English
language.

59

2(2%)




2025- | PubMed | (Compassion fatigue) 165 2(2%)
02-13 AND (Nurs*) AND

(Qualitative)

Limiters: 10 years,

English language.
2025- | CINAHL | (Compassion fatigue) 134 2(2%)
02-13 AND (Nurs*) AND

(Qualitative)

Limiters: 10 years, Peer
reviewed, English
language.
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Bilaga C

Tabell 3: Artikeloversikt

Artikel 1 Information om artikeln

Referens Banks, J., Lopez, V., Thapa, D. K., Sahay, A., & Cleary, M. (2025).
Compassion Fatigue Among Australian Oncology Nurses Caring for Adult
Cancer Patients: Antecedents, Impact and Mediators. Journal of advanced
nursing, 10.1111/jan.16733. Advance Online Publication.
https://doi.org/10.1111/jan.16733

Land Australien

Databas PubMed

Syfte Syftet var att utforska hur onkologisjukskoterskor upplever empatitrotthet nér
de vardar vuxna cancerpatienter, hur de lindrar symtomen och om det finns
potentiella interventionen som hjélper i forebyggande syfte mot empatitrotthet.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet bestod av 20 onkologisjukskoterskor som vardar vuxna

cancerpatienter fran olika onkologiavdelningar runt om i Australien. Urvalet
som rekryterades bestod av deltagare som tidigare genomfért en kvantitativ del
ur en storre studie. Efter att onkologisjukskoterskorna genomfoért en online
enkat fick dem ett mejl som fragade om sjukskéterskorna visade samtycke till
att delta i studien.

Datainsamling

Semistrukturerade intervjuer genomférdes mellan augusti och september 2023.
Intervjuerna utfordes genom synkron kommunikation med hjalp av Zoom eller
Teams, intervjuerna varade mellan 30 och 65 minuter.

Dataanalys

En tematisk analys av innehallet gjordes eftersom studien hade en induktiv
ansats. Alla intervjuer transkriberades och verifierades. Forskarna laste sen
igenom materialet flertalet ganger for att identifiera barande meningar.
Preliminéra koder skapades. | néasta steg identifierades kategorier och
diskuterades mellan forskarna. Slutligen definierades teman och studien
borjade skrivas.

Bortfall

Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Resultatet visade att hog arbetsbelastning, underbemanning och
organisatoriska faktorer bidrog till empatitrotthet. Empatitrotthet beskrevs som
en kansla av att inte ha nagot kvar att ge, paverka formagan till egenvard, ge
kvalitativ vard och paverka deras relationer. Omvardnadsarbetet med
cancerpatienter kan bidra till utvecklingen av empatitrotthet hos
onkologisjukskéterskor. Faktorer som stolthet, egenvardstrategier och stod var
faktorer som kunde motverka utvecklingen av empatitrotthet.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 2

Information om artikeln

Referens Bilgig, S., & Pamuk Cebeci, S. (2022). Compassion Fatigue in Oncology
Nurses in Turkey: A Qualitative Study. Holistic nursing practice, 36(5),
304-310. https://doi.org/10.1097/HNP.0000000000000540

Land Turkiet

Databas PubMed

Syfte Syftet var att identifiera empatitrotthet hos sjukskoéterskor som jobbar
inom onkologi.

Metod Kvalitativ design.

Urval Deltagarna som inkluderades var 25 sjukskoterskor som jobbade pa en

onkologiavdelning pa ett sjukhus i Turkiet. Sjukhuset som valdes till
studien utfor omfattande omvardad av cancersjuka patienter, fran
diagnos till behandlingar.

Datainsamling

Datainsamlingen utférdes genom semistrukturerade intervjuer i form av
ett formulér. Innan varje intervju blev sjukskoterskorna informerade om
studien syfte och hur studien skulle utforas efter verbalt och skriftligt
samtycke fran deltagarna hade samlats in. Intervjuerna varade mellan
45-60 minuter.

Dataanalys

Dataanalysen av varje intervju gjordes i fyra steg. | forsta steget

Bortfall

Inget bortfall.

Resultat/Slutsats

Studiens resultat synliggdr fem teman som relaterade till
empatitrottheten: empati, sorg, fortvivlan/hopploshet, avtrubbning och
lattnad nar lidande patienter avlider. De sista tva teman fungerade som
motstand mot utvecklingen av empatitrotthet. Det var 58.3% av
deltagande sjukskoterskor som dvervégde att lamna yrket och 66.7%
hade nan gang upplevt empatitrotthet. Vard av cancerpatienter bidrar till
att sjukskoterskor exponeras till mer stress. Som resultat av det
reduceras sjukskadterskornas formaga till att visa empati och medlidande.

Vetenskaplig kvalitet

Grad 11, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 3

Information om artikeln

Referens Finley, B. A., & Sheppard, K. G. (2017). Compassion Fatigue:
Exploring Early-Career Oncology Nurses' Experiences. Clinical journal
of oncology nursing, 21(3), E61-E66.
https://doi.org/10.1188/17.CJON.E61-E66

Land USA

Databas PubMed

Syfte Syftet var att kvalitativt augmentera bristen pa fokuserad litteratur pa
yngre sjukskaoterskors upplevelser av empatitrotthet och upptécka
specifika forebyggande atgarder.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet av deltagare utgjordes av 16 nyexaminerade sjukskoterskor som

arbetade inom traumaavdelningar som intensiv, medicinskintensiv,
neurologi och onkologivardsavdelningar i Nevada. Studien fick
godkannande av trauma facilitet samt University of Arizona i Tuscon
innan rekryteringen pabdrjades.

Datainsamling

Datainsamlingen utférdes genom semistrukturerade intervjuer med
oppna fragor. Intervjuerna genomfordes en gang for att samla in
spontana svar. Efter fragorna samlades data in om upplevelsen av
empatitrotthet.

Dataanalys

Dataanalysen genomférdes med hjalp av Stamms deduktiva analys av
empatitrotthet. Analysen identifierade liknande fraser, ord och idéer
noterades i det initiala stadiet. Kategorier organiserades for att sen
tilldelas koder eller citat for korrekt tolkning. Genom kritisk analys av
koderna kunde teman skapas.

Bortfall

Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Resultatet visar att nyexaminerade sjukskdterskor tenderar att bli
overinvolverande under sina patienters sjukdomsforlopp. Ho6g mortalitet
av cancerpatienter okar risken for att utveckla empatitrotthet.
Empatitrétthet kan framkalla symtom som internalisering av patienters
och familjers radsla, paverkan av specifika patienters dod, emotionell
drénering, utbrandhet och fysisk utmattning. Genom utforskning av
empatitrotthetens komplexitet hos nyexaminerade sjukskoterskor kan det
forma nya l6sningar for att vidare adressera problemet.

Vetenskaplig kvalitet

Grad 11, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 4 Information om artikeln

Referens Fukumori, T., Miyazaki, A., Takaba, C., Taniguchi, S., & Asai, M.
(2020). Traumatic events among cancer patients that lead to compassion
fatigue in nurses: A qualitative study. Journal of Pain and Symptom
Management, 59(2), 254-260.
https://doi.org/10.1016/j.jpainsymman.2019.09.026

Land Japan

Databas PsyclInfo

Syfte Syftet var att beskriva komponenter och frekvens av traumatiska
handelser upplevda av patienter med cancer, som kan dka
sjukskoterskors empatitrotthet.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet av deltagare utforde pa sex olika sjukhus som specifikt vardade

cancerpatienter. Inklusionskriterierna innefattade minst tva ar

Datainsamling

Datainsamlingen utférdes genom att hamta information fran en
foregaende studie av semistrukturerade intervjuer. Alla intervjuerer

Dataanalys

Analysen utférdes genom konstant komparativ metod av transkriptioner
fran alla inspelade intervjuer. | forsta steget laste tva psykologer
individuellt genom materialet och identifierade innehall som relaterade
till traumatiska handelser. Definitioner av det identifierade innehallet
skapade kategorier och subkategorier som anvéndes i resultatet

Bortfall

Inget angivet bortfall

Resultat/Slutsats

Resultatet tematiserades till fyra kategorier: forsamrat fysiskt tillstand,
daliga nyheter fran lakare, svarigheter i behandling och kénslomassiga
konflikter med anhoriga. Resultatet visade att olika traumatiska
handelser som kan drabba patienter med cancer, sasom forsamringar i
sjukdomsforloppet, svara biverkningar av lakemedel och konflikter med
anhoriga, kunde forhoja risken for sjukskoterskor inom onkologi att
drabbas av empatitrétthet. Resultaten kunde bidra till medvetenhet hos
sjukskoterskor och 0ka sannolikheten att de medvetet skyddar sig sjalva
med forebyggande atgarder.

Vetenskaplig kvalitet

Grad |, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 5

Information om artikeln

Referens Gustafsson, T., & Hemberg, J. (2022). Compassion fatigue as bruises in
the soul: A qualitative study on nurses. Nursing Ethics, 29(1), 157-170.
https://doi-org.ezproxy.bib.hh.se/10.1177/09697330211003215

Land Finland

Databas Psyclinfo

Syfte Syftet var att utforska empatitrétthet som upplevdes av sjukskoterskor
och hur det paverkade dem som person och professionellt.

Metod Kvalitativ design.

Urval Inklusionskriterierna innefattade sjukskdterskor som haft personliga

erfarenheter av empatitrétthet och som var intresserade av att dela med
sig av upplevelsen. Deltagarna var mellan 29 och 57 ar och
arbetslivserfarenheten varierade mellan 1-35ar.

Datainsamling

Datainsamlingen utférdes genom semistrukturerade intervjuer inom
sjukhuset dar respektive deltagare jobbade eller i deras egen hemmiljo.
Intervjuer gjordes genom videolank pa grund av pandemin av den forsta
forskaren. Intervjuerna varade runt 45 minuter och spelades in som
senare transkriberades.

Dataanalys Alla intervjuer transkriberades av den forsta forskaren och all personlig
information blev ersatt med koder. Analysen av materialet gjorde med
en analysmetod av Graneheim & Lundman.

Bortfall Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Fem teman upptécktes: medlidande som en empatisk gava och
empatitrotthet som resultat av compassion overload, empatitrotthet som
en kris med potentiella vardefulla insikter, empatitrétthet kan hanteras
av egenvard och empatitrétthet paverkas av livet i sig och andra
multifacetterade faktorer.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) beddmningsmall.
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Artikel 6

Information om artikeln

Referens Jakimowicz, S., Perry, L., & Lewis, J. (2018). Insights on compassion
and patient-centred nursing in intensive care: A constructivist grounded
theory. Journal of clinical nursing, 27(7-8), 1599-1611.
https://doi.org/10.1111/jocn.14231

Land Australien

Databas PubMed

Syfte Syftet var att utforska empatitrétthet, patientcentrering och compassion
satisfaction ur VA sjukskoterskors perspektiv.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet av deltagare utgjordes av sjukskoterskor fran tva olika

intensivvardsavdelningar i Australien. Sjukskoterskorna arbetade skift
och roterade mellan atta och 12 timmars arbetspass. Innan studien
paborjades skickades posters ut till avdelningarna for att informera om
studien. Forskarna besokte dven avdelningarna for att prata om studien.
Rekryteringen av deltagare skedde pa plats.

Datainsamling

Datainsamlingen genomférdes med intervjuer som spelades in digitalt
och transkriberades av forskningsledaren. Intervjun anvande sig av
oppnafragor om hur de upplevde personcentrerad vard och hur de
upplevde deras yrkesroll som intensivvardssjukskaterskor.

Dataanalys Dataanalysen genomférdes genom konstant komparativ analys for att
jamfora datainsamlingen, for att identifiera likheter och olikheter.
Bortfall Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Resultatet visar att erbjuda sina patienter patientcentrerad vard hade
positiv inverkan pa sjukskoterskornas empatitrotthet. Att kunna leva upp
till sina forvantningar visade sig ocksa vara positivt. Att skapa en bra
balans dar sjukskoterskor inte 6verbelastas och kan erbjuda god vard ger
goda forutsattningar for gott maende pa arbetet.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 7 Information om artikeln

Referens Jiang, J., Liu, S., Chi, C., Liu, Y., Xu, J., Zeng, L., & Hu, P. (2024).
Experiences of compassion fatigue among Generation Z nurses in the
emergency department: a qualitative study in Shanghai, China. BMC
Nursing, 23, 1-12. https://doi.org/10.1186/s12912-024-02193-4

Land Kina

Databas CINAHL

Syfte Syftet var att undersoka upplevelsen av empatitrotthet hos Generation Z
sjukskoterskor

Metod Kvalitativ metod med fenomenologisk design.

Urval Deltagarna som inkluderades var medvetet utvalda utifran

inklusionskriterierna, deltagarna var fodda mellan 1995 och 2012,
minimum av 1 ars erfarenhet av akutsjukvard.

Datainsamling

Datainsamlingen gjordes genom semistrukturerade intervjuer som
utfordes i en tyst och privat del av akuten mellan december 2023 och
januari 2024.

Dataanalys Analysen gjordes med Colaizzis fenemenologiska sju stegs metod. For
att forhindra minnes bias gjordes transkriptionerna inom 24 timmar efter
avslutad intervju.

Bortfall Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Tre huvudteman och nio underteman identifierades i studien: sekundar
traumatisk stress som inkluderar psykologiska symtom, fysiologiska
symtom och beteende forandringar; kumulativa effekter som inkluderar
minskad empati, paverkan pa familjeliv och post-traumatic growth;
coping strategier som inkluderar kognitiv rekonstruktion, soka hjélp och
implementering av atgarder.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) beddmningsmall.
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Artikel 8

Information om artikeln

Referens Ondrejkova, N., & Halamova, J. (2022). Qualitative analysis of
compassion fatigue and coping strategies among nurses. International
journal of nursing sciences, 9(4), 467—480.
https://doi.org/10.1016/j.ijnss.2022.09.007

Land Slovakien

Databas PubMed

Syfte Syftet med studien var att identifiera stressfaktorer som bidrar till att
sjukskoterskor utveckla empatitrotthet, sjukskdterskors erfarenheter av
empatitrotthet och hur de hanterar dessa kanslor.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet av deltagare rekryterades genom familj och vanner pa Facebook

i grupper som inriktade sig till hilso- och sjukvardspersonal.
sjukskoterskor. Deltagarna var tvungna att ha en aktiv anstéllning inom
hélso- och sjukvarden. 81 kvinnor och fem man rekryterades dar 68,6%
var slovakiska medborgare, 26,7% var tjeckiska medborgare och 4,7%
var ungerska medborgare. Deltagarnas erfarenhet av yrket var upp till 36
ar.

Datainsamling

Datainsamlingen genomfdrdes med hjélp av en online enkat som
skickades ut i halso- och sjukvardsgrupper pa Facebook. Deltagarna
delgav informerat samtycke och sociodemografisk information for att
delta i studien. Déarefter svarade deltagarna pa en online enkat som
inkluderande éppnafragor om deras upplevelse som sjukskoterska.

Dataanalys

Dataanalysen utgjordes av en deduktiv tematisk analys for att testa
Figleys modell for empatitrotthet. | forsta steget i analysen laste
forskarna igenom innehallet flertalet ganger for att identifiera
aterkommande pastaenden. Deltagarnas aterkommande pastaenden
kodades darefter med hjalp av tidigare etablerade koder. Koderna
bearbetades och kategoriserades in i tidigare etablerade teman. Slutligen
bearbetades kategoriseringen flertalet ganger for att sakerstalla att
innehallet var i korrekt tema.

Bortfall

Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Resultatet visar att empatitrotthet hos sjukskoterskor ar en
flerdimensionell upplevelse déar ett flertal faktorer relaterat till
arbetsplatsen, omvardnaden och privatlivet samspelar. Resultaten
kategoriseras efter Figleys (2006) modell for olika stressfaktorer som
paverkar empatitrotthet.

Verktyg for tidig identifiering av sjukskoéterskor i riskzon som
forebyggande atgard efterlyses.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 9

Information om artikeln

Referens Pehlivan Saribudak, T., & Caliskan, B. B. (2024). ‘i was too tired to show
compassion’: A phenomenological qualitative study on the lived
compassion fatigue experiences of nurses working in acute inpatient
psychiatric units. Journal of Psychiatric and Mental Health Nursing,
https://doi.org/10.1111/jpm.13114

Land Turkiet

Databas Psyclnfo

Syfte Syftet var att undersoka erfarenheter av empatitrotthet hos sjukskéterskor
som jobbar inom psykiatriskvard.

Metod Kvalitativ design.

Urval Metoden som anvandes var snébollsurval, dar forst en deltagare som

jobbade pa en psykiatrisk avdelning forst kontaktades som sen kontaktade
sina kollegor. Totalt deltog 22 sjukskoterskor.

Datainsamling

Mellan december 2023 och februari 2024 utférdes semistrukturerade
intervjuer. | borjan av intervjuerna fick deltagarna fylla i formular
innehallande personlig information som demografi och jobbsituations
information. Deltagarna fick sen fylla i ett formular med 6ppna fragor
skapat utefter vetenskaplig litteratur om empatitrotthet.

Dataanalys Samtliga intervjuer transkriberades och tva utomstaende forskare utforde
dataanalysen. Collaizis sju stegs metod anvandes for att analysera data.
Bortfall Inga bortfall.

Resultat/Slutsats

Resultatet visade fyra huvudteman: att vara psykiatrisk sjukskoterska
(multifacetterad roll och fordelar), trotthet (traumatisk paverkan till
depersonalisering och emotionell isolation), orsaker till empatitrotthet
(patient och jobbmilj6) och hanteringsmetoder (individuella och
forvantningar). Foljden av svara patientfall och en tung arbetsmiljo sa
kénner sjukskdterskor inom psykiatrin att upplevelsen av empatitrotthet kan
bidra med att dem kanner sig avtrubbade gentemot patienter éver tid.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Artikel 10 Information om artikeln

Referens Pérez-Garcia, E., Ortega-Galan, A. M., Ibafiez-Masero, O., Ramos-
Pichardo, J. D., Fernandez-Leyva, A., & Ruiz-Fernandez, M. D.
(2021). Qualitative study on the causes and consequences of
compassion fatigue from the perspective of nurses. International
journal of mental health nursing, 30(2), 469-478.
https://doi.org/10.1111/inm.12807

Land Spanien

Databas PubMed

Syfte Syftet var att forsta orsaker och konsekvenser av empatitrétthet fran
sjukskoterskors perspektiv.

Metod Kvalitativ design.

Urval Deltagare rekryterades fran sjukvardssystemet i Andalusien, Spanien.

Man anvande sig av sndbollsurval for att for att fa informanter som
kunde ge bast information baserat pa studien syfte

Datainsamling

Datainsamlingen gjordes genom fem fokusgruppsessioner i en neutral
miljo med 43 deltagare. Forskarna klargjorde konceptet av
empatitrotthet fore varje session for att sékerstélla att informanterna
forstod bade de initiala fragorna och foljdfragor efter observation av
verbala och icke-verbala uttryck. Varje fokusgrupp varade runt 90
minuter med tva forskare narvarande, dar en stimulerade
gruppdynamiken och den andra spelade in observationer som gjordes
under varje tillfélle.

Dataanalys Inspelningarna transkriberades for analys. Data fran
fokusgruppsessionerna analyserades i tre faser enligt en metod av
Giorgi for att noggrant identifiera inneborder och sen dela in det i
koder och olika teman.

Bortfall Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Orsaker till empatitrotthet ar brist pa tid och resurser att ge adekvat
vard. De identifierade konsekvenserna var svarigheter att utfora sina
arbetsuppgifter, negativ effekt pa familj och privatliv, angest, stress
och i vissa fall en kéansla av att vilja sdga upp sig fran
sjukskoterskeyrket.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Referens Phillips, C. S., & Volker, D. L. (2020). Riding the Roller Coaster: A
Qualitative Study of Oncology Nurses' Emotional Experience in Caring
for Patients and Their Families. Cancer nursing, 43(5), E283-E290.
https://doi.org/10.1097/NCC.0000000000000734

Land USA

Databas PubMed

Syfte Syftet med studien var att utforska den kansloméassiga utvecklingen hos
onkologisjukskadterskor

Metod Kvalitativ design

Urval Sju onkologisjukskaoterskor som rekryterades genom Central Texas

Oncology Nursing Society.

Datainsamling

Datainsamlingen genomfordes med hjalp av semistrukturerade intervjuer
som &gde rum pa 6verenskommen plats. Nér alla fragor var besvarade
och samtycke var insamlat, samlade forskarna in bakgrundsinformation
om deltagarna.

Dataanalys

De inspelade intervjuerna transkriberades. Det transkriberade innehallet
lastes darefter igenom flertalet ganger av bada forskarna. Studien
anvande sig av Pattons metod for tematisk analys. Betydelsefulla enheter
skapades forst individuellt av forskarna for att darefter diskuteras och
kondensera enheterna till kategorier. Slutligen skapades teman av
kategorierna vilket utgjorde resultatet.

Bortfall

Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Onkologisjukskoterskor exponeras i hog grad for sorgliga handelser och
lidande. Dessa sjukskaterskor far ingen forberedande utbildning for
hantering just denna typ av handelser. Hantering av kénslor sker isolerat
och utan stdd. En forandring i kultur kring mental hélsa och hur den
diskuteras efterlyses av sjukskoterskorna.

Vetenskaplig kvalitet

Grad 11, enligt Carlsson och Eiman (2003) bedémningsmall.
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Referens Remon, A. R., & Lacanaria, M. G. C. (2023). Compassion Fatigue
among Nurses Assigned to COVID-19 Facilities: A Constructivist
Grounded Theory. Acta medica Philippina, 57(11), 51-65.
https://doi.org/10.47895/amp.vi0.5818

Land Filipinerna

Databas CINAHL

Syfte Syftet med studien var att utforska medlidandet sjukskdterskor som
vardar patienter med Covid-19 och vidare deras upplevelser av
empatitrotthet.

Metod Kvalitativ design

Urval Urvalet av deltagare genomfordes pa sjukhusavdelningar som var

sarskilt avsedda for vard av patienter med COVID-19. Det rekryterades
34 sjukskoterskor till studien, deltagarna varierade i alder, kon och
arbetstitel.

Datainsamling

Datainsamlingen genomfordes med hjalp av olika
fokusgruppdiskussioner om empatitrotthet via virtuella plattformar.
Fokusgruppdiskussionerna var semistrukturerade och utgjordes av sex
oppna fragor for att tydliggora deltagarnas erfarenhet av empatitrotthet.
Efter fokusgruppdiskussionerna genomfdrdes personliga
semistrukturerade intervjuer av deltagare som ansags intressanta for
studien. Deltagarna fick darefter svara pa en enkat om sjalvskattning av
empatitrotthet for att avgdra om de kunde inkluderas i studien.

Dataanalys

Det initiala steget i dataanalysen var att transkribera intervjuerna,
betydande meningar fran text, minnesanteckningar och observations
dokumentation skrevs in i ett dokument. Transkriptionerna analyserades
manuellt for att darefter analyseras genom ett webbaserat
analyseringsverktyg. Darefter kodades och kategoriserades innehallet.
Forskarna gjorde genomgaende komparativa analyser for att slutligen
komma till konsensus. Teman grupperades for att forma teorier.

Bortfall

Inget bortfall

Resultat/Slutsats

Deltagarna beskriver att deras empatiska bemdtande var avsiktligt och
meningsfullt. Sjukskaterskorna uttrycker att pandemin gjorde det svart
att ge patienter kvalitativ vard som ett resultat av hog arbetsbelastning
och brist pa organisatoriskt stod.

Empatitrotthet ar en risk som paverkar sjukskoterskor som ar i direkt
kontakt med patienter med covid-19. Over tid riskerar empatitrétthet
paverka omvardnad, patientsikerhet, arbetsrelationer negativt.

Vetenskaplig kvalitet

Grad I, enligt Carlsson och Eiman (2003) beddmningsmall.
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