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Sammanfattning

Titel: Sambandet mellan ledarskapsutbildning och utldndska entreprendrers ledarskap
och beslutsfattning - En studie om hur ledarskapsutbildning paverkar beslutsprocesser
hos utlandska entreprendrer, vilket i sin tur leder till personlig utveckling och ett
framgangsrikt ledarskap
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Handledare: Jean-Charles Languilaire

Examinator: Ludvig Lindlof

Nyckelord: Ledarskap, Entreprendrskap, Ledarskapsutbildning, Utlandska
entreprendrer, Beslutsfattning och Tillvaxt

Bakgrund: Antalet utlandska entreprendrer dkar i Sverige, det saknas kunskap om
deras ledarskapsutbildning och vilka faktorer som kan paverka deras ledarskap och
beslutsfattning.

Fragestéllning: 1) Hur kan ledarskapsutbildning paverka utlandska entreprendrers
ledarskap och deras beslutsfattning?

2) Vilka rad och insikter ar avgorande for att utlandska entreprendrer ska uppna
framgangsrikt ledarskap?

Syftet: Detta examensarbete syftar till att forklara hur utlandska entreprendrer anser att
ledarskapsutbildning paverkar deras beslutsfattning och ledarskap.

Metod: Studien genomfordes med kvalitativ karaktér och tillampar en induktiv ansats.
Insamling av data har utforts genom semistrukturerade intervjuer till utlandska
entreprendrer inom olika branscher. Den totala datainsamlingen bestod av 7 intervjuer.

Resultat: Studien drar slutsatsen att en kombination av lang formell
ledarskapsutbildning och praktisk erfarenhet ar avgorande for utlandska entreprendrers
ledarskap i Sverige. Entreprendrer som har genomgatt en lang ledarskapsutbildning
tenderar att fatta mer rationella beslut och ta kalkylerade risker. Dessutom kan
ledarskapsutbildning framja personlig utveckling och bidra till framgangsrikt ledarskap.



Abstract

Title: The relationship between leadership training and foreign entrepreneurs'
leadership and decision-making - A study on how leadership training impacts decision-
making processes among foreign entrepreneurs, which in turn leads to personal
development and successful leadership

Subject: Master's Thesis in Business Administration with a focus on Strategic
Management, 30 credits.

Authors: Ayham Khalil and Muhammad Tallozi
Supervisor: Jean-Charles Languilaire

Examiner: Ludvig Lindl6f

Keywords: Leadership, Entrepreneurship, Leadership Training, Foreign Entrepreneurs,
Decision-Making and Growth

Background: The number of foreign entrepreneurs in Sweden is increasing, yet there is
a lack of knowledge about their leadership training and the factors that can influence
their leadership and decision-making.

Research Questions: 1) How can leadership training affect foreign entrepreneurs'
leadership and their decision-making?

2) What advice and insights are essential for foreign entrepreneurs to achieve successful
leadership?

Purpose: This thesis aims to explain how foreign entrepreneurs believe that leadership
training affects their decision-making and leadership.

Method: The study was conducted with a qualitative approach and applies an inductive
method. Data was collected through semi-structured interviews with foreign
entrepreneurs from various industries. The total data collection consisted of 7
interviews.

Results: The study concludes that a combination of long formal leadership training and
practical experience is crucial for foreign entrepreneurs' leadership in Sweden.
Entrepreneurs who have undergone extensive leadership training tend to make more
rational decisions and take calculated risks. Additionally, leadership training can
promote personal development and contribute to successful leadership.
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1. Inledning

| detta kapitel introducerar vi utlandska entreprendrer och ledarskap som vart
intresseomrade for denna uppsats. Detta leder till en problemdiskussion kring utlandska
entreprendrer och ledarskapsutbildning. | slutet ar vart syfte att forklara hur utlandska
entreprendrer anser att ledarskapsutbildning paverkar deras beslutsfattning och
ledarskap.

1.1 Utlandska entreprendrer och ledarskap ar tva sammanflatade element

Entreprendrskap ar ett begrepp som har funnits lange, och det har definierats av manga
olika forskare och undersokts vid flera tillfallen. Ar 1965 definierade Schumpeter
(Eroglu, 2011) entreprendrskap som en process dér en individ, en "entreprendr", har
formagan att exploatera affarsmaojligheter genom att kombinera resurser pa ett
innovativt satt for att skapa varde och uppna ekonomisk framgang. Efter Schumpeter
definierade Peter Drucker (1970) entreprendrskap kortfattat som att ‘entrepreneurship is
about taking risk.” Dérefter papekade Onuoha (2007) att entreprendrskap handlar om att
starta nya organisationer eller utveckla redan existerande genom att identifiera och
utnyttja tillgdngliga mojligheter. Flera perspektiv har bidragit med definitioner av
entreprendrskap, men de flesta ar Gverens om att det centrala handlar om att identifiera
mojligheter for att framja utveckling och framgang i organisationer.

| detta sammanhang pabdrjar entreprendrer sina verksamheter av olika skél, varav ett ar
ett identifierat behov (Ries, 2011). Utlandska entreprendrer ar personer som av olika
anledningar har valt att lamna sina hemlander och identifiera mojligheter i sina nya
lander. Det ar viktigt att forsta att i en varld praglad av standiga forandringar som krig,
politiska oroligheter och global migration, har mer an 35,5 miljoner manniskor varit pa
flykt i ett fraimmande land under 2022 (Sverige for UNHCR, 2022). Av dessa har 100
000 personer invandrat till Sverige under 2022 enligt Statistikmyndigheten (2024).
Dessa invandrare kommer ofta fran lander utanfor EU, sasom Syrien, Ukraina,
Afghanistan, Venezuela och Sydsudan (Sverige for UNHCR, 2022). Dessa lander har
olika kulturer och livsstilar jamfort med Sverige. Kultur ar ett komplext begrepp med
hundratals varierande definitioner (Ehn & Loéfgren, 2001). Enligt Tillvaxtanalysen
(2024) finns det en tydlig 6kning av antalet utlandska entreprendrer i Sverige. Den
senaste statistiken visar att antalet utlandségda foretag i Sverige 6kade under 2021 till
14 989, en 6kning med 1 292 jamfort med foregaende ar. Denna okning illustrerar den
véxande potentialen hos invandrare att bli framtida "utlandska entreprendrer”.

Utlandska entreprendrer har unika upplevelser av sin entreprendrskapsresa. | detta
arbete avser vi med "utlandska entreprendrer” individer med utlandsk bakgrund som har
varit i Sverige i minst fem ar och driver ett foretag eller en organisation. Dessa
entreprendrer foredrar innovativa lésningar for att mota de utmaningar som en osaker
miljo kan skapa (Chaganti et al., 2008; Nathan & Lee, 2013). De implementerar en rad



strategier for att attrahera fler kunder och upptacka nya och Il6nsamma marknader, till
exempel genom utveckling inom produkter, processer, marknadsforing, forsaljning,
distribution, integration och samarbete (Schumpeter, 1934; Rahman et al., 2022).

He et al. (2017) papekar att entreprendrer utmarks av sin passion och kreativitet samt
deras tendens att vaga ta risker. Ledare kannetecknas av sin integritet, formaga att
motivera och vara visionarer. Entreprendrer som forstar ledarskap och stravar efter att
bli effektiva ledare kan utveckla de nddvandiga fardigheterna for att anpassa sitt
beteende till en ledarposition. Detta innebar att ledarskap och entreprendrskap ar tva
sammanflatade element som maste balanseras och kombineras for att uppna en
framgangsrik organisation (Hamm, 2002). Entreprendrer antar ofta ledarroller i de
tidigare perioderna av sina foretag (Phelps et al., 2007). Vision, passion, integritet och
sjalvfortroende ar nagra gemensamma kriterier som ofta finns hos bade entreprendrer
och ledare (He et al., 2017). Denna 6vergang till ledarskap &r inte alltid en medveten
ambition, utan en naturlig utveckling da entreprendren tar pa sig ansvaret som
foretagségare och grundlaggande drivkraft for foretaget (Jensen & Luthans, 2006).
Medan chefer kanske strévar efter ledarskap som en del av sin karridrutveckling och
aktivt arbetar for att utveckla dessa fardigheter (Kempster, 2006), tenderar dgare av
smafdretag att vara mindre medvetna om behovet och méjligheterna att utveckla den
personliga medvetenheten och de sociala kompetenser som &r vésentliga for
ledarskapets paverkan (He et al., 2017).

Blach et al. (2020) anser att en bra ledare bor skaffa sig entreprendrsegenskaper och att
en bra entreprendr bor utveckla sitt ledarskapsbeteende. Entreprendrer bor utbilda sig i
ledarskap, eftersom man inte fods till ledare men daremot sa kan man vara fodd som
entreprendr (Cohen, 1980; Ruvolo et al., 2004). Ledarskap ar nagot man kan lara sig,
och darfor ar det viktigt for entreprendrer att utbilda sig inom ledarskap for att bli battre
entreprendrer (Ugander & Wikman, 2012). Entreprenorer &r skickliga pa att identifiera
olika mojligheter, men det kan vara svart att exploatera dessa mojligheter. Darfor kan
ledarskap hjélpa entreprendrer att utnyttja dessa mojligheter och maximera deras
potential (Mazzei et al., 2016; Bodlaj et al., 2020). Men fragan ar: Har alla utlandska
entreprendrer ledarskapsutbildning? Detta &r borjan pa var problemdiskussion nedan.

1.2 Sambandet mellan utlandska entreprenorer och ledarskapsutbildning

Ledarskapsutbildning har blivit sarskilt viktig for utlandska entreprenérer som maste
navigera i en ny och ofta kulturellt diversifierad affarsmiljo. Dessa utbildningar hjélper
entreprendrerna att utveckla en djupare forstaelse for de manskliga relationer och
beteendemonster som préglar arbetsplatser i Sverige. Utlandska entreprendrer riktar sig
ofta till individer fran olika etniska grupper och kulturella bakgrunder, som kan ha andra
sprak, traditioner och religiosa dvertygelser &n de i Sverige. Denna mangfald leder till
att dessa entreprenorer ofta har andra perspektiv inom flera omraden jamfort med den
svenska normen (Grint, 1997).



Grint (1997) papekar att ledarskap &r en socialt konstruerad féreteelse som varierar
beroende pa kulturella och geografiska kontexter. Detta innebdr att ledare i olika
regioner eller lander kan ha olika uppfattningar om vad som utgor effektivt ledarskap
och hur det bor utdvas. Grint (1997) havdar att dessa skillnader inte bara ledarnas
agerande utan dven hur deras ledarskap uppfattas av andra. Det som betraktas som
effektivt eller legitimt ledarskap i en kultur kan vara mindre accepterat eller forstatt i en
annan. Den svenska kulturen vérderar starkt principer som jamlikhet, samhallsansvar
och transparens, vilka inte &r universella varderingar. Dessutom kan dessa skillnader
aven innefatta specifika lagar och regler som galler i Sverige, vilket medfor att
utlandska entreprendrer kan moéta nya utmaningar nar de verkar i den svenska
kontexten.

For utlandska entreprendrer ar det darfor avgorande att inte bara forsta, utan ocksa
kunna samarbeta effektivt, hantera konflikter och leda team med varierande kulturell
bakgrund. Genom att tillhandahalla verktyg och strategier for att hantera komplexa
situationer och sociala dynamiker, stodjer ledarskapsutbildningar dessa entreprendrer i
att skapa harmoniska och produktiva arbetsmiljoer (Johanson & Johrén, 2017). Det ar
avgorande att anpassa ledarskapsutbildningar for att mota de specifika behoven hos
utlandska entreprendrer, med hansyn till kulturella och kontextuella skillnader (Weir,
2010; Megheirkouni, 2016). | detta sammanhang blir ledarskap inte bara en fraga om att
fatta beslut, utan ocksa om att forsta och integrera olika kulturella perspektiv i
beslutsprocessen. Denna formaga att leda med kulturell kompetens ar central for att
framja hallbar tillvéaxt och framgéng i den svenska affarsmiljon. Det ar dven vasentligt
att integrera ledarskapsprogram i verksamheten for att mojliggora praktisk tillampning
av de nya fardigheter och kunskaper som utléandska entreprencrer erhaller (Hollertz,
2003; Axelsson, 2006). En sadan integrering underlattar for entreprendrerna att uppfylla
tydligt uttryckta forvantningar och att praktisera effektivt ledarskap i den nya miljon.

Day (2000) papekar att feedback fran medarbetare, kollegor, chefer och kunder &r
avgorande for att framja en ledares sjélvreflektion. Denna process ar central i
ledarskapsutbildningar och syftar till att forbattra ledarens insikt och medvetenhet om
sina egna handlingar och beteenden. Genom att engagera sig i "action learning", eller
erfarenhetsbaserat larande, far ledare, inklusive utlandska entreprendrer, méjlighet att
praktiskt tillampa kunskaper och fardigheter, foljt av sjalvreflektion. Denna cykel av
handling och reflektion underlattar en standig personlig och professionell utveckling,
vilket hjalper utlandska entreprendrer att utveckla ett framgangsrikt ledarskap.

Berg et al., (2009; Gronroos, 2015) anser att ledarskapsutbildning kan erbjuda insikter i
organisationens struktur och klargdra individuella roller, vilket starker
kommunikationsférmagan bland medarbetare och framjar entreprenérers utveckling.
Aven om det kan vara svart att pavisa utbildningens direkta varde for organisationen,
anses indirekta fordelar som personlig utveckling och framgangsrikt ledarskap ha en
langsiktig positiv effekt pa organisationens framgang (Berg et al., 2009; Wolvén, 2000).



Sammanfattningsvis, Sambandet mellan ledarskapsutbildning och utldndska
entreprendrer ar starkt, da dessa uthildningar spelar en avgorande roll for att hjalpa
utlandska entreprendrer att navigera och leda framgangsrikt i en ny och kulturell
affarsmiljo. Ledarskapsutbildning ger de verktygen som behovs for utlandska
entreprendrer for att forsta och hantera manskliga relationer samt sociala dynamiker pa
svenska arbetsplatser, vilket ar sarskilt viktigt for utlandska entreprenérer som ofta
moter utmaningar relaterade till olika kulturella véarderingar och regler.

1.3 Ledarskapsutbildningens roll i beslutsfattande och tillvaxt for

utlandska entreprendrer

Forskningen i (avsnitt 1.2) kring ledarskapsutbildning visar tydligt att en relevant och
anpassad utbildning &r nodvandig for att ge positiva effekter pa utlandska entreprendrers
ledarskap. Wilhelmson & D66s (2019) skriver att chefer som har genomgatt
ledarskapsutbildning och anvénder sig av delat ledarskap (kollektivt) som innebér att
entreprendren / ledaren samarbetar och blandar in personer fran organisationen i
beslutsfattningen for att uppna de gemensamma malen. Dessa ledare / entreprendrer
satter arbetsvillkor for sig sjalva, sdsom att de inte fattar nagra beslut ensamma, vilket
leder till att deras beslut blir genomtéankta och hallbara. | detta ssmmanhang &r
ledarskap en avgorande faktor i beslutsfattandet (Lipshitz & Mann, 2004). Cooper
(2017) papekar att entreprendrer och ledare dagligen stalls infor ett brett spektrum av
beslut, fran langsiktiga strategiska beslut som kan paverka hela organisationen, till
mindre vardagliga operativa beslut och mer taktiska beslut. Dessa strategiska beslut ar
ofta komplexa och innebér en hdg grad av osakerhet; exempel pa sadana beslut kan vara
marknadsintrade eller langsiktiga investeringar. Daremot ar taktiska beslutsfattanden
inriktade pd att genomfora strategiska beslut. Dessa beslut & mer konkreta och
fokuserar pa att tilldela resurser pa ett satt som stodjer de dvergripande malen,
exempelvis beslut om produktlanseringar, marknadsforingsstrategier eller
forsaljningsmal (Cooper, 2017). Slutligen handlar operativa beslut vanligtvis om
strukturerade och upprepade aktiviteter, sasom att gora schemalaggningar, hantera
kvalitetskontroller eller ordna lagerhantering (Drucker, 2006). Dessa beslut ar
rutinmassiga och fattas dagligen for att driva organisationen.

De olika typerna av beslutsfattande kan paverka tillvaxten av entreprenoriella foretag.
Innebar tillvaxt for dessa entreprendrer en mojlighet att skala upp verksamheten? Eller
associerar de tillvaxt primart med en 6kning av ekonomiska mal och inkomster? Med
andra ord, att véaxa &r ett beslut, hur man vaxer ar ett beslut, och vilka strategiska mal for
tillvaxten ar ocksa ett beslut som fattas av entreprendren eller ledaren av foretaget
dagligen. Det ar darfor avgorande att utforska de utlandska entreprentrernas perspektiv
pa tillvaxt och vad tillvéxt faktiskt innebar for dem och deras ledarskap. Beslutsfattande
avser den kognitiva processen att gora ett val mellan olika mojliga I6sningar pa ett
problem eller att vélja ett specifikt handlingssétt fran olika alternativ. Det handlar om att
identifiera och valja alternativ baserat pa beslutsfattares varderingar, preferenser och



Overtygelser (Simon, 1944). Férutom dessa kategorier betonar Kaufmann et al. (2017)
vikten av bade rationellt och intuitivt beslutsfattande. Rationellt beslutsfattande
forklaras som en metodisk process dar man definierar problem, analyserar information
och metodiskt valjer den optimala vagen framat. Intuitivt beslutsfattande daremot, &r
mindre strukturerat och involverar att fatta beslut baserat pa instinkter, kanslor och
erfarenheter utan tydliga utvarderingar. Dessa tva tillvagagangssatt erbjuder olika
perspektiv och metoder for att hantera de mangskiftande beslut som ledare och
entreprendrer moter (Kaufmann et al., 2017).

Sammanfattningsvis visar den tidigare forskningen att det finns ett tydligt samband
mellan ledarskapsutbildning och formagan for utlandska entreprendrer att fatta beslut.
Vilket kan ocksa paverka tillvaxten. Slutligen, anses det att Ledarskapsutbildning spelar
en viktig roll i deras entreprendrs- och ledarskapsresa. Vilket leder oss till
problemformuleringen nedan.

1.4 Problemformulering

Tidigare forskning och studier som ndmns i avsnitt 1.1 har utforskat sambandet mellan
ledarskap och entreprendrskap. Studierna i (avsnitt 1.2 och 1.3) har undersokt hur
ledarskapsutbildning och beslutsfattande kan paverka bade ledaren och organisationen.
Det finns dock en markbar brist pa studier som specifikt fokuserar pa utlandska
entreprendrer i Sverige och hur dessa entreprendrer kan uppna ett framgangsrikt
ledarskap, trots att de star infor utmaningar som fortjanar att uppmarksammas.

Enligt en tidigare studie, publicerad i “Asia Pacific Journal of Management “,
undersokte forskare effekten av entreprendriellt ledarskap och internationellt larande pa
prestandan hos nya internationella foretag. Studieresultaten visade att anpassade
ledarskapsutbildningar och strategier kan vara avgorande for utlandska entreprendrer for
att de ska kunna na framgang pa nya marknader. Studien papekar ocksa att det finns ett
behov av ytterligare forskning kring de unika utmaningar som utlandska entreprenorer
star infor i olika affarskulturer och marknader (Bauweraerts et al., 2022).

I en annan studie skriver Manev och Stevenson (2001) att kulturella skillnader mellan
lander kan utgora ett hinder for interaktion, och att ju fler likheter som finns, desto
battre forutsattningar finns det for internationell interaktion. Darfor vill vi klargora de
kulturella skillnaderna och forsta hur ledarskapsutbildning kan paverka och forma
utlandska entreprenorers strategier och beslutsfattande. | detta sammanhang &r
anpassningsformaga ocksa en viktig aspekt for utlandska entreprendrer som forsoker
anpassa sig till nya affarsmiljoer och marknadskulturer som skiljer sig fran deras egna.
Det &r inte enkelt for entreprencrer att &ndra sin ledarskapsstil eller sina
beslutsfattandestrategier for att anpassa sig till en ny omgivning (Snowden & Boone,
2007).

Bakom detta forskningsintresse finns ett forskningsgap som vi avser att fylla med detta
arbete. Det finns en utmaning i att forska i ett mangkulturellt sammanhang dér det kan
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skilja sig mycket beroende pa var man kommer ifran, vilken kultur man har, och vilken
utbildning man har fatt i sitt hemland. Den teoretiska bristen ar pataglig eftersom det
inte finns nagra tydliga studier om hur utlandska entreprenorers ledarskap och deras
beslutsfattande paverkas av ledarskapsutbildning. Det saknas dven studier som belyser
hur manga av dessa utldndska entreprendrer som har genomgatt en
ledarskapsutbildning, eller hur en anpassad ledarskapsutbildning potentiellt kan leda till
ett framgangsrikt ledarskap. Dessutom, som tidigare namnts, har antalet utlandska
entreprendrer 6kat markant de senaste aren. Denna brist pa forskning visar pa behovet
av att undersoka det kunskapsgap som finns. Forskningen ger oss méjligheten att forsta
de utmaningar och behov som dessa utlandska entreprendrer star infér, och kanske hitta
I6sningar som kan hjélpa dem att utvecklas, bade de som har ledarskapsuthbildning och
de som saknar denna utbildning.

Utover det teoretiska problemet vill vi som utlandska civilekonomer hjalpa andra
utlandska entreprendrer genom att ge konkreta forslag pa utbildningsprogram samt rad
och insikter som kan fungera som stod for deras framgang. Detta arbete kan dessutom
bidra till skapandet av en inkluderande miljo for utlandska entreprendrer och
utvecklingen av nya metoder och arbetsséatt for social integration och
etableringsprocessen. Vi som forskare vill stodja bade utlandska entreprenérer som
befinner sig i etableringsprocessen, dér resultaten kan accelerera deras etablering, och
de som redan har etablerade resultat men som vill férsta och utveckla sina
beslutfattningsprocesser for att uppna tillvaxt och framgangsrikt ledarskap. Darfor anser
vi att det ar viktigt att forska inom detta omrade och att dessa utlandska entreprendrer
far ytterligare rad och insikter for att effektivt kunna hantera de utmaningar de mater pa
vagen. Allt detta leder till syftet nedan.

1.5 Syfte och forskningsfragor

Detta examensarbete syftar till att forklara hur utlandska entreprendrer anser att
ledarskapsutbildning paverkar deras beslutsfattning och ledarskap. For att kunna svara
pa detta syfte och arbeta mer systematiskt i relation till forskningsproblemet har vi
utvecklat 2 forskningsfragor:

Forskningsfraga 1: Hur kan ledarskapsuthildning paverka utlandska entreprendrers
ledarskap och deras beslutsfattning?

Forskningsfraga 2: Vilka rad och insikter ar avgdérande for att utlandska entreprendrer
ska uppna framgangsrikt ledarskap?

1.6 Centrala begrepp:
Kultur: sprak, véarderingar, matvanor, traditioner och religiosa dvertygelser som

personen har (Ehn & Lofgren, 2001)
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Flykting: Med flykting avses i svensk lag en utldénning som befinner sig utanfor det land
som utlanningen &r medborgare i, darfor att han eller hon kanner vélgrundad fruktan for
forfoljelse pa grund av ras, nationalitet, religios eller politisk uppfattning eller pa grund
av kon, sexuell laggning eller annan tillhorighet till en viss samhéllsgrupp, och — inte
kan, eller pa grund av sin fruktan inte vill, begagna sig av detta lands skydd
(Regeringen.se).

Invandrare: Det finns skillnad mellan invandrare och flykting, invandrare behdver inte
vara en flykting som kénner hot for sitt liv, invandrare kan vara personer som har
vandrat in till Sverige for att fa battre forutsattningar eller séka nya mojligheter, dock sa
utgor flyktingar den storsta delen av invandrarna i Sverige (Angel & Hjern, 2004).

Ledarskapsutbildning: Ett program eller en process som syftar till att lara individer
fardigheter, kunskaper och kompetenser som kravs for att effektivt leda och inspirera
andra mot att uppna gemensamma mal och visioner. Denna utbildning omfattar tekniker
for att motivera teammedlemmar, utveckla och implementera strategier for att realisera
visioner, samt tillvagagangssatt for att coacha och framja utvecklingen inom teamet
(Articles Factory, 2020)

Utlandska entreprenorer: Syftar pa individer som bedriver ett foretag/organisation i ett
annat land an det landet de har sitt ursprung i. Ofta &r det etablerade personer som har
varit 5 ar och uppat i landet (Forslund et al., 2017).

Beslutsfattning: Ledarens utvardering av olika alternativ for att vélja de basta atgarderna
som uppnar organisationens eller gruppens mal. Detta kraver att ledaren tar hansyn till
bade interna och externa faktorer, sdsom teamets kapacitet, tillgangliga resurser,
organisatoriska mal, marknadsforhallanden och potentiella risker (The Bridgespan
Group, 2022).

Mikroforetag: Foretag med farre an 10 anstéllda och det krévs att deras arsomsattning/
balansomslutning understiger 2 miljoner euro.
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2. Metodologi

| detta kapitel presenteras de metodologiska tillvagagangssatten och valen inom
vetenskapsteori som gjorts for uppsatsen. Detta baseras pa arbetets syfte och
fragestallningar

2.1 Ontologi och epistemologi:

Studien kommer att utga fran ett subjektivt synsatt. Enligt Séderbom & Ulvenblad
(2016) den subjektiva sidan av ontologi fran f forskarens tolkningar, dar kvalitativa
intervjuer och observationer &r ideala i det subjektiva synséttet for att kunna forsta och
analysera det unika i varierande situationer och processer som berdr specifika handelser.
Eftersom arbetet kommer berdra entreprendrer fran olika bakgrunder och kulturer, ar det
mest relevant att studera situationerna utifran en subjektiv insats. Forfattarna ska utga
fran socialkonstruktionistisk teori. Teorin foreslar att verklighet och kunskap skapas
genom sociala processer och interaktioner mellan manniskor (Bonniers, 2009). Bonniers
(2009) forklarar i sin bok att socialkonstruktionismen handlar om att vara uppfattningar
om varlden, inklusive idéer om identitet, kdn med mera, inte ar naturliga eller
oféranderliga, utan ses som konstruerade av sociala interaktioner, sprak och symboler
som samhallet anvénder. Bonniers (2009) menar att socialkonstruktionismen klargor
vilka upplevelser individen har haft under sitt liv, vilket kan ha stor betydelse for vart
arbete, da dessa utlandska entreprendrer kan ha upplevt unika situationer sdsom krig,
migration och flykt. Darfor har forfattarna beslutat att prioritera ett subjektivt perspektiv
framfor ett objektivt, eftersom detta kan forbéttra resultatet av arbetet. A andra sidan sé&
forklarar S6derbom och Ulvenblad (2016) epistemologi med ordet kunskapsteori, de
syftar pa teorier om vad sjélva individen har kunskap om och hur kunskap blir till. Dock
skriver Soderbom och Ulvenblad (2016) att det finns manga kunskapsteorier inom
epistemologi. Forfattarna i detta arbete har valt att anvanda sig av det som kallas
hermeneutisk eller antipositivistisk teori. Vilket betyder att man uttrycker det subjektiva
i form av "mjuk information" i stéllet for "harda data" som kan vara mer relevant i
objektiva studier (S6derbom & Ulvenblad, 2016). Hermeneutik handlar om tolkningar
av observationer, upplevelser, erfarenheter, kunskap m.m for att kunna generera
forstaelse (Soderbom & Ulvenblad, 2016). Vilket vi som forfattare ser emot att géra nar
vi tolkar insamlade data och analyserar dem.

Genom att &ven analysera Informanternas kunskaper och erfarenheter kan vi férdjupa
var forstaelse for hur individer utan ledarskapsutbildning leder och fattar beslut baserat
pa sina personliga uppfattningar och erfarenheter av vad ledarskap och beslutsfattande
innebar.
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2.2 Forskningsansats:

2.2.1 Kvalitativ forskning:

Forfattarna genomfor en induktiv forskningsstrategi, dar forskningsprocessen inleds
med observationer. Bryman & Bell (2017) beskriver den induktiva ansatsen som en
metod dar observationer leder till teori. Det har Patton (2002) betonat, i induktiva
studier borjar forskaren med att upptacka monster och teman i datainsamlingen. Genom
att analysera dessa monster och kategorier i insamlade data kan man komma fram till
teori. Till skillnad fran den deduktiva metoden dar man analyserar data utifran
existerande teorier (Patton, 2002).

Induktiv analys anvands for att ga djupt i &mnet, motiverat av att det finns begransat
teori specifikt kring utlandska entreprendrer i samband med ledarskapsutbildning och
beslutsfattning. Denna metod maéjliggor en flexibel utforskning av @mnet, dar nya
insikter kan framkomma fran den insamlade data (Bryman & Bell, 2017). Patton (2002)
forklarar att induktiva studier kan ge méjligheten till generalisering av slutsatser pa
grund av observationerna forskarna gor. Det & mer som en upptackande vag dar
observationer foljs av datainsamling och interaktionen med dessa insamlade data leder
fram till monster och teorier i slutdndan (Patton, 2002).

2.2.2 Komparativa fallstudier:

Pa grund av brist pa studier och komplexitet av problemet sa har forfattarna valt att géra
en komparativ studie "Sma in" tillvagagangssatt som forskningsdesign, vilket innebar
att studien fokuserar pa ett fatal fall for att mojliggora djupgaende analys. | detta arbete
kommer tva specifika fall att undersokas: det forsta fallet involverar entreprendrer som
har genomgatt ledarskapsutbildning, och det andra fallet innefattar entreprendrer utan
sadan utbildning. Denna uppstéllning syftar till att ge insikter i hur ledarskapsutbildning
paverkar entreprendrers beslutsfattande.
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3. Metod

| detta kapitel presenteras de metoder som tillampats for datainsamling om
ledarskapsutbildning och utlandska entreprendrskap i denna uppsats. Det beskriver
aven hur forskningen utforts och uppsatsens struktur. Studien baseras pa intervjuer med
utlandska entreprendrer och en genomgang av relevant litteratur for att forsta och
forklara de observationer som gjorts.

3.1 Litteraturoversikt for att belysa problemstallningen:

Arbetet har sitt ursprung i vart intresse for entreprendrskap och ledarskap, &mnen vi
fordjupat oss i under var utbildning som Civilekonomer. Med en utlandsk bakgrund har
vi utvecklat ett sarskilt intresse for hur man blir en battre entreprenér som en utlandsk.
Detta intresse har lett till en litteraturundersokning for att identifiera forskningsgap.

Litteraturundersokningen syftar till att belysa problemstélining om hur
ledarskapsutbildning kan paverka utlandska entreprendrer. For att granska relevant
litteratur och belysa problemstéliningen, da har vi utgatt fran ett systematiskt satt. Vi har
darfor utformat en sokstrategi genom att identifiera relevanta nyckelord, sasom
"utlandska entreprendrer," "entreprendrskap,” "ledarskap," "ledarskapsutbildning,”
"beslutsfattning,” och "tillvaxt." Darefter har vi anvant olika databaser, inklusive
Google Scholar, Halmstad hogskolas databas och ChatGPT Scholar, for att hitta
relevanta kallor. Dessa kéllor ar relevanta eftersom de belyser olika aspekter som ér
direkt kopplade till vart amne, sdsom utlandska entreprendrer, vikten av
ledarskapsutbildningar for entreprendrer och hur beslutsfattning paverkar tillvéxt. Vi har
noggrant granskat dessa kallor genom att lasa abstrakt, metod, problemdiskussion och
resultat fOr att sdkerstalla att informationen ar aktuell och relevant. Till exempel, en av
de artiklarna som vi anvénde och fann relevant & “Why and when leadership training
predicts effectiveness” av Kragt, D., & Guenter, H. (2018). Vi anser att denna artikel ar
betydelsefull eftersom den betonar effektiviteten av ledarskapsutbildning och hur den
paverkar foretags framgang, vilket &r ett centralt omrade i var studie. Daremot fanns det
en annan artikel som var relevant for vart amne, men vi valde att avsta fran att inkludera
den. Anledningen var att den var begrénsad till en specifik ort i Asien, och
anvandningen av sadan forskning kan missleda lasaren eftersom resultaten inte
nodvéndigtvis ar generaliserbara.

Genom var sokning och granskning identifierade vi ett tydligt forskningsgap som ror
utlandskt entreprendrskap i relation till ledarskapsutbildning och beslutsfattande. Darfor
har vi formulerat syftet, vilket presenteras i (Kapitel 1.4).
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3.2 Intervju som datainsamlingsmetod:

Som vi har argumenterat i (Avsnitt 2.2.1), genomfor vi en kvalitativ studie. For att
genomfodra denna studie har vi valt att samla in data genom intervjuer. | denna underdel
redovisar vi vara val kring intervjuerna och beskriver hur vi har utfort dem.

3.2.1 Val av semistrukturerad intervju

Vi har valt att anvanda intervjuer som datainsamlingsmetod, eftersom intervjuer tillater
djupgaende samtal med vara informanter, déar de far méjligheten att dela sina insikter
och tankar som &r svara att fa genom andra metoder. Det har val av
datainsamlingsmetoder gjordes med hansyn till var ontologiska och epistemologiska
grundsyn i (Kapitel 2), dar vi forklarade varfor vi foredrar ett subjektivt synsatt baserat
pa socialkonstruktivismens teori som vardesétter manniskors personliga erfarenheter
och uppfattningar.

For att styra datainsamlingen och rikta data pa ett meningsfullt satt; sa har forfattaren
utnyttjat sina kunskaper inom entreprendrskap och ledarskap da bade forfattarna har last
kurser pd avancerad niva inom dessa omraden.A andra sidan s& behovde vi en viss
struktur for att genomfora dessa intervjuer, for den har strukturen sa har vi valt att
anvanda semistrukturerade intervjuer som innebér att forskaren bestdmmer ett antal
teman - (Beslutsfattning, entreprendrskap och ledarskapsutbildning m.m.) - i forvag
men samtidigt behaller en viss grad av flexibilitet for att kunna folja upp pa
informanternas svar och spontana tankar (Bryman & Bell, 2017).

Semistrukturerade metoden anses vara den mest lampliga metoden for var studie, denna
metod garanterar att relevanta teman técks och sakerstaller en struktur som behovs
under intervjuerna (Bryman & Bell, 2017).

3.2.2 Urval och presentation av informanter

For att kunna utfora semistrukturerade intervjuer sa behéver vi informanter. Forfattarna
skapade nagra kriterier for urvalet av informanter. Enligt Bryman & Bell (2017) att
definiera tydliga kriterier for urvalet ar viktig for att sékerstélla att de valda
informanterna kan bidra med relevanta insikter.

Dessa kriterier i vart urval ar:

Utlandska entreprendrer: Informanterna maste vara entreprenorer med utlandsk
bakgrund.

Ledarskapsutbildning: I enlighet med vart forskningsfokus (se kapitel 2) ska en del av
informanterna ha genomgatt en ledarskapsutbildning, medan andra saknar sadan
utbildning.

Bosattning i Sverige: Informanterna bor ha varit bosatta i Sverige i minst fem ar.
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Mikroforetag: Informanterna ska bedriva ett mikroforetag.

Genom att tillampa dessa kriterier har vi genomfort ett malstyrt urval. Genom att
intervjua bade utbildade och icke-utbildade entreprendrer kunde vi forsta problematiken
fran flera perspektiv. Efter att ha faststallt kriterierna behdvde vi komma i kontakt med
informanter. For detta &ndamal anvande vi vara egna LinkedIn-profiler, da LinkedIn
anses som en professionell plattform for foretag och entreprenérer, dar vi publicerade
inlagg for att soka efter informanter (se bilaga 1).

Detta urval tillampade en bekvamlighetsurvalstrategi. VVidare anvénde vi en
sndbollsurvalstrategi for att identifiera ytterligare informanter. Genom dessa metoder
kom vi i kontakt med totalt sju informanter.

Tabellen nedan ar inkluderad for att 6ka tydligheten genom att visa urvalet och av
informanter (Tabell 1):

Informant Branch Ledarskapsutbildning
1 Karriér Coach, Utbildare. Ja
2 Loppis och flytt och Nej
stadfirma
3 Lokalférmedling - Méaklare Ja
4 Ungdomsarbete och Ja

samhallsutveckling

5 Nej
Restaurant

Konsultforetag

Bokhandel

3.2.3 Utveckling av intervjuguiden, operationaliseringar

Operationaliseringen i detta examensarbete har utforts for att systematisera och ge en
Oversikt dver de relevanta teman och begrepp som &r centrala for insamlingen av data,
vilken i detta arbete har skett genom semi-strukturerade intervjuer. Enligt Bryman &
Bell (2017) innebdr operationalisering att forskaren tillskriver etiketter till delar av den
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sociala verkligheten som beddéms som viktig och som uppvisar liknande egenskaper,
vilka bendmns som begrepp. Dessa begrepp &r startpunkterna for undersékningen och
utgor enligt forfattarna basen for den teoretiska ramen. Denna process kommer att
forklaras och motiveras ytterligare i en tabell (Tabell 2).

Operationaliseringstabell: (Tabell 2)

Centrala begrepp Innehall Relevanta fragor
Entreprendrskap och Bakgrund, Tidigare 1-3iintervjuguide 1& 2
Ledarskap erfarenhet,
entreprenorskapsresa,
faktorer fOr etablering av
entreprendren
Ledarskapsutbildning Program, kurser eller 3-10 intervjuguide 1
utbildning man har gatt, 3-12 intervjuguide 2
ledarskapsmetoder, personlig
utveckling
Beslutsfattning Ledning, beslutprocessen, 4,5,6,9 intervjuguide 1&2

hantera komplexa
situationer, utmaningar och
hinder, risktagande

Tillvaxt Betydelsen av tillvaxt, 12 intervjuguide 1, 14 i
growth rate, ekonomisk intervjuguide 2
tillvéxt
Rad till andra entreprendrer Praktisk erfarenhet, 11 intervjuguide 1
(Framgang) vagledning, lardomar, 13 intervjuguide 2

Utifran tabellen 2 ser vi tydligt att vi har anvént vara centrala begrepp for att utveckla
relevanta fragor. Till exempel, for begreppet ledarskapsutbildning har vi formulerat
fragan: "Hur tror du att den ledarskapsutbildning du har genomgatt har paverkat ditt satt
att leda och fatta beslut i ditt foretag?" Alla fragor finns tydligt listade i intervjuguiden i
(bilagan 2 och 3).

Dessa fragor har formulerats som 6ppna fragor, till exempel: "Hur ser du pa sambandet
mellan ledarskapsutbildning och langsiktig framgang och utveckling for en utlandsk
entreprenor?" Vi har undvikit att anvanda ja eller nej fragor da detta inte ger en
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djupgaende insikt om amnet. Genom att anvanda 6ppna och foljdfragor stravar vi efter
att skapa en dynamisk intervju som hjalper informanterna att uttrycka sig pa basta satt
och tala fritt och 6ppet. Denna frageformulering syftar till att underlatta en djupare och
mer nyanserad forstaelse av informanternas erfarenheter och asikter.

3.2.4 Genomfdrandet av intervjuerna:

Baserat pa vara sju olika informanter har vi genomfort en intervju per informant, vilket
innebdr att vi har sju intervjuer sammanlagt. Intervjuerna genomfordes antingen fysiskt
pa plats eller digitalt via Zoom. De fysiska motena erbjod en personlig kontakt som
frdmjade en god relation med informanterna, vilket bidrog till att de kénde sig mer
bekvama. Motesplatserna for de fysiska intervjuerna bestamdes i forvag utifran
informanternas énskemal. A andra sidan bestimdes Zoom-intervjuerna baserat pa
informanternas tillganglighet och geografiska lage, vilket var tidseffektivt da det var
lattare att hitta gemensamma tider och undvika langa resor. Vi hade kameran pa under
alla Zoom-intervjuer for att skapa en bekvam atmosfar och uppmuntra informanterna att
vara mer 6ppna i sina svar. Intervjuerna varade mellan 30 och 55 minuter. De fysiska
motena tog langre tid eftersom informanterna fick prata om sig sjélva och stalla
personliga fragor till oss innan vi gick in pa intervjuguiden. | borjan av intervjuerna
fragade vi om tillatelse att spela in. Bryman och Bell (2017) understryker vikten av att
spela in intervjuer som en metod for att forskare mer effektivt ska kunna fokusera pa
innehallet i det som diskuteras. Intervjuerna inleddes med en presentation av vara
forskningsfragor och syftet med studien, samt information om hur data skulle hanteras.
Dérefter anvande vi oss av intervjuguiden (se bilaga 2 och 3) for att genomfora en
semistrukturerad intervju.

Under intervjuerna noterade forskarna viktiga observationer parallellt med
inspelningarna. Arabisktalande deltagare fick méjlighet att genomfora intervjun pa
arabiska, vilket mojliggjorde ett enklare uttryck pa deras modersmal (Yadav, 2014).
Forskarnas behdrskning av arabiska tillat dem att genomfora dessa intervjuer smidigt,
varefter forskarna noggrant transkriberade och dversatte materialet till svenska for att
sékerstalla en opartisk framstélining av informanternas svar.

Eftersom vi anvéande en semistrukturerad intervjuguide anpassade vi vissa fragor
beroende pa vad informanten sa och svarade. Detta innebar att vi ibland tog bort vissa
fragor for att undvika repetition, eftersom vissa informanter redan hade berért dessa
amnen i sina svar pa andra fragor. Vi andrade aven ordningen pa vissa fragor vid behov.
Till exempel svarade informant 6 pa fragan: "Har ledarskapsutbildningen paverkat din
formaga att hantera utmaningar och komplexa situationer i ditt foretag?" (se fraga 6,
bilaga 3) och kom in pa amnet risktagande i sitt svar. Darfor valde vi att direkt folja upp
med fraga 9: "Har ledarskapsutbildningen paverkat ditt risktagande och beslutsfattande i
ditt foretag?" (se fraga 9, bilaga 3) for att fordjupa diskussionen om risktagande.

For att skapa tillit under intervjuerna anvénde vi 0ss av vissa beteenden, till exempel
talamod och flexibilitet, vilket gav informanterna tillrackligt med tid att tdnka och
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besvara fragorna. Dessutom lyssnade vi aktivt pa informanterna for att visa genuint
intresse for deras svar och stallde foljdfragor som visade att vi var uppméarksamma pa
deras svar. Vi upprattholl en bekvam atmosfar under hela intervjun for att fa
informanterna att kdnna sig respekterade och horda.

(Tabell 3): Har visas de personer som vi har intervjuat med relevanta detaljer.

Informant Sprak Format Forfattare Tidsatgang Datum
1 Svenska Fysiskt | Ayham Khalil 55 min 11-04-2024
& Muhammad
Tallozi
2 Svenska Distans | Ayham Khalil 35 min 25-03-2024
3 Arabiska | Distans | Ayham Khalil 35 min 18-04-2024
& Muhammad
Tallozi
4 Svenska Fysiskt | Ayham Khalil 55 min 24-04-2024
5 Arabiska | Distans | Ayham Khalil 30 min 15-04-2024
& Muhammad
Tallozi
6 Arabiska | Distans | Ayham Khalil 30 min 10-04-2024
& Muhammad
Tallozi
7 Arabiska Fysiskt | Muhammad 40 min 26-03-2024
Tallozi

3.2.5 Transkribering och oversattning:

Bryman & Bell (2017) framhaller att transkribering medfor betydande fordelar;
forskaren kan granska intervjumaterialet flera ganger, vilket ger en djupare och mer
detaljerad forstaelse av informantens svar. Eftersom forskarna vill kunna granska och
aterkomma till intervjumaterialet flera ganger for att sékerstélla en djupgaende analys
har forskarna valt att transkribera intervjuerna.
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Alla intervjuer har omsatts fran inspelade ljudfiler till skriftlig text genom
transkribering. De intervjuer som genomfordes pa svenska anvande vi oss av
Transkriptor.com, en tjanst som anvénder artificiell intelligens for att sdkerstélla korrekt
transkribering och ordval. Vi kontrollerade transkriberings noggrannhet genom att
manuellt granska och lyssna pa ljudfilerna upprepade ganger. Vilket forskarna i arbetet
ocksa har gjort speciellt med de intervjuer som holls pa arabiska. Bada forskarna har
arabiska som modersmal, forskarna utférde tillsammans 6versattning och transkribering
av samtliga intervjuer som genomfordes pa arabiska. Upprepningen gjorde att vi fick
battre koll pa informantens svar och underlattade sjalva analysprocessen. Genom
upprepningen har vi dven sakerstallt ratt éversattning till svenska spraket for att vara sa
objektiva som mojligt och undvika att inféra egna tolkningar i texten. Vi har undvikit
Oversattningsverktyg och teknik eftersom vi anser att trots att dessa verktyg kan 6ka
produktiviteten men de kan leda till felaktiga dversattningar som kan paverka
objektiviteten i resultaten. Darfor var det viktigt for oss att granska och hantera de
sprakliga nyanser och idiomatiska uttryck som kan ha annorlunda betydelser om man
oversatter direkt fran arabiska till svenska.

3.3 Analytisk metod:

Forfattarna har valt att genomfora en kvalitativ forskning med induktiv karaktér i detta
arbete. Darfor har forfattarna valt att genomfora en tematisk analys som metod.
Tematisk analys handlar om att organisera och tolka kvalitativa data genom att
identifiera monster av betydelsefulla teman (Braun & Clarke, 2014). Denna metod for
analys mojliggor en utforskning, tolkning och forklaring av de ingdende budskapen i det
empiriska materialet. Forfattarna engagerade sig aktivt i varje steg av analysen for att
garantera dess hdga kvalitet. Férdelen med tematisk analys &r att den ar flexibel och fri
fran teoretisk ram som man maste halla sig inom (Braun & Clarke, 2006). | vart fall
som forskar med induktiv ansats sa var det tematisk analys att foredra da vi hade inga
teorier om dmnet i forvéag. Det ingar nagra steg i den tematisk metod som forfattarna har
foljt. Forst har vi transkriberat intervjuerna, dérefter gjorde forfattarna en éverséttning
av intervjuer som holls pa arabiska. | nasta steg har vi gatt igenom insamlade data flera
ganger for att sakerstéalla att forfattarna blir bekanta med dem. Darefter gjorde vi
kodningen pa ett systematiskt sétt (Se 3.3.1). Vi identifierade alla relevanta data
tillsammans for att sakerstalla kvalitet pa arbetet. | slutet sa har vi gjort en granskning
for var tematiska analys och kodning (Se 3.3.3) genom att forklara hur vi sékte teorierna
for att utveckla data och hur litteraturgranskningsprocess har genomforts.
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(Figur 1): En figur som representerar analytiska metod och den genomforda processen
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3.3.1 Kodning

Kodning betyder att forfattaren bryter ner intervjumaterialet i mindre delar for att
utveckla och presentera de valda teman (Aspers, 2011). Kodningen utgar ifran arbetets
centrala begrepp, ledarskapsutbildning, entreprendrskap, beslutsfattning, tillvéxt, rad till
andra utlandska entreprendrer. Vi har borjat identifiera och organisera den viktiga data
som representerar relevanta innehall for arbetet. Vi utgick fran var
opernationaliseringstabell och féljde de intervjufragor som behandlade de olika teman
som fanns i tabellen. Vi har jobbat systematiskt med de relevanta fragorna i
intervjuguiden for att kunna observera nyckeltema i arbetet. | kodningsprocessen har vi
anvant oss av de huvudteman vi har: Ledarskapsutbildning, rad och insikter for att
kunna generera underteman utifran var empiri.

3.3.2 Kategorisering av data:

I den hér studien har vi anvant en induktiv metod for att kategorisera den insamlade
datan, vilket innebér att vi latit teman och monster framtrada direkt ur materialet utan att
folja ett forbestdmt teoretiskt ramverk. Denna metodik ger storre frihet i
analysprocessen och majliggor en djupare forstaelse av komplexa samband. Genom att
analysera data fran intervjuerna och relatera dessa till tidigare forskning har vi
identifierat och grupperat flera underteman pa ett mer abstrakt plan. De relationer vi
funnit mellan teman har sedan legat till grund for kategoriseringen.
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| kapitel 4 presenterar vi tre huvudkategorier for en fordjupad analys av
ledarskapsutbildningens effekter. Den forsta huvudkategorin, "Effekten av
ledarskapsutbildning”, fokuserar pa hur sadan utbildning paverkar personlig utveckling
(4.1.1), dess relation till praktisk erfarenhet (4.1.2), samt hur effekterna varierar
beroende pa utbildningens langd (4.1.3). Analysen avslutas med en sammanfattning av
utbildningens évergripande effekter (4.1.4).

Den andra huvudkategorin, "Ledarskapsutbildning och beslutsfattande™, behandlar
utbildningens roll i tillvaxt och utveckling (4.2.1) samt dess paverkan pa évergripande
beslutsprocesser (4.2.2). Vidare diskuterar vi normativt och beskrivande beslutsfattande
(4.2.3) och avslutar med en sammanfattande analys av utbildningens inverkan pa
beslutsfattande (4.2.4).

| kapitel 5 Gvergar vi till ett nytt huvudtema, "Rad och insikter till andra utlandska
entreprendrer”, dar vi identifierat fem centrala underteman: vikten av praktisk erfarenhet
(5.1.1), ledarskapsutbildning som ett komplement (5.1.2), kontinuerligt larande och
anpassning (5.1.3), att bygga natverk och socialt kapital (5.1.4), samt att anpassa
ledarskapsstilen efter kulturella normer (5.1.5).

Genom denna systematiska tematisering har vi kunnat gora det kvalitativa materialet
mer 6verskadligt och begripligt, vilket har underlattat var tolkningsprocess och
fordjupat analysen. Denna metodik har ocksa hjalpt oss att identifiera och klargora de
samband som ligger till grund for vara slutsatser och rekommendationer.

3.3.3 Tematisk analys och Granskning:

Forfattarna utforde en litteraturgranskning genom dataanalys utifran de huvud och
underteman som identifierades i (3.3.2). Syftet med litteraturgranskning var att hitta
befintliga teorier / forskning som kan stodja eller motsaga vara observationer. Vi har
kombinerat var analys av insamlade data med de relevanta teorier vi hittade for att fa en
djupare forstaelse for amnet och kunna kontextualisera vara resultat pa ett omfattande
satt.

Forfattarna arbetade kontinuerligt med att integrera teorierna med empiriska data for att
forma en teoretisk ram for studien. Vi har dven foreslagit justeringar som var baserade
pa vara unika fynd. Med stdd av litteraturen arbetade vi med att integrera vara empiriska
observationer med etablerade teorier for att utforma en robust teoretisk ram for var
studie. Detta inkluderade att dvervédga befintliga teoretiska ramverk och eventuellt
foresla justeringar eller utvidgningar baserade pa vara unika fynd.

Slutligen sa har forfattarna format olika modeller som integrerar bade teorin och
empirin pa ett sammanhangande satt. Modellerna forklarar och underléattar for lasaren
att folja hur de olika empiriska fenomenen ar kopplade till varandra med hjalp av
teoretiskt forankrade.

Pa sa satt kan man sdga att forfattarna har genomfort en val underbyggd analys som
reflekterar bade de insamlade data men dven teorier och modeller som bidrar till
akademiska diskussioner och resultat.
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3.4 Trovardighet:

Bryman & Bell (2017) framhaller att trovardigheten hos en kvalitativ unders6kning kan
bedomas utifran flera alternativa kriterier. De identifierar dessa kriterier som
tillforlitlighet, dverforbarhet, palitlighet, konfirmering och akthet. Varje kriterium
belyser olika aspekter av kvaliteten och integriteten i en kvalitativ forskningsmetod.

3.4.1 Tillforlitlighet:

Tillforlitlighet innebér att den sociala verkligheten som uppfattas blir sa tillforlitlig som
mojligt (Bryman & Bell, 2017). Bryman & Bell (2017) forklarar att resultaten
presenteras for de enheter som deltagit i undersékningen och som representerar den
sociala verkligheten. I processen har vi transkriberat intervjuerna fran ljudinspelningar
till skrift och darefter Iatit varje informant granska den transkriberade texten av egen
intervju. Genom att l&sa sina egna svar har informanter haft mojlighet att kontrollera
och ange om vi som forskare har missforstatt nagot av deras svar. Deltagarna har
godkant vara tolkningar vilket ger tillforlitlighet till arbetet.

3.4.2 Overforbarhet:

Overforbarhet refererar till i vilken utstrackning resultat kan vara giltiga i andra
kontexter &n den som undersoktes (Bryman & Bell, 2017). Bryman & Bell (2017)
havdar att i en kvalitativ undersokning, som syftar till att utforska djup snarare an bredd,
spelar den specifika kontexten och den unika sociala verkligheten en avgdrande roll for
de resultat som erhalls. | detta arbete, som utgor en kvalitativ studie med
semistrukturerade intervjuer dar vi agerat som analysverktyg, ar 6verférbarheten relativt
begransad. Detta beror delvis pa svarigheten att exakt replikera intervjusituationen,
eftersom nagra intervjuer holls pa ett annat sprak an det svenska spraket och i vissa fall
har uppfoljande fragor anpassats individuellt utifran varje informants unika sociala
verklighet och deras svar. Dessutom har fragestéllningarna och redovisningen av svaren
skett genom oss som forskare, trots att vi fick bekréftelse av informanter om hur vi
tolkat deras svar sa kan egen uppfattning ha influerat bade hur féljdfragor stallts och hur
informationen presenteras.

3.4.3 Palitlighet:

Palitlighet betyder att trovardigheten i forskningen 6kas om forskaren 6ppnar upp for
granskning under arbetets gang, fram till dess avslutning (Bryman & Bell, 2017).
Genom var forskningsprocess har vi aktivt involverat studiekamrater, handledare och
examinatorer i granskningen av examensarbetet. Denna 6ppenhet for externa synpunkter
och insikter har bidragit till att starka arbetets palitlighet och trovardighet.
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3.4.4 Konfirmering:

Enligt Bryman och Bell (2017) sé kravs det ndgon sorts bekréaftelse eller konfirmering
som innebér att forskningen utfors med hog integritet och &rlighet. Forskarna i detta
examensarbete har undvikit att blanda in sina egna varderingar eller teoretiska smak att
paverka resultatet i studien. Da Bryman & Bell (2017) papekar denna princip som
handlar om vad god tro pa ett arbete innebr.

3.4.5 Akthet:

Slutligen sa handlar akthet inom kvalitativ forskning om autenticiteten i framstéallningen
av data och datarepresentation (Bryman & Bell, 2017). Det gjorde forskarna genom att
vara transparenta och dela med deltagarna de citat och tolkningar som anvands i arbetet.

3.5 Etiskt forhallningssatt:

Enlig Bryman och Bell (2017) forskningsetik handlar om hur forskaren hanterat de
individer som studerats i undersokningen. Forfattarna har i sin studie infort flera
riktlinjer som ror frivillighet, integritet, konfidentialitet och anonymitet for alla
deltagare. Dessa principer sakerstéller att deltagarna ar fullt informerade om studiens
syfte och metod och hur deras data kommer att hanteras och skyddas. Deltagarna
bekraftade med samtycke hur data ska behandlas och bearbetas i studien, detta
genomfordes innan forfattarna borjade med intervjuerna med dem. Pa grund av att minst
en individ ville vara anonym, sa har forfattarna beslutat att anonymisera alla deltagare
for att enhetligt skydda deras identiteter. Denna atgard understryker forfattarnas
engagemang for att respektera och skydda alla deltagares personliga integritet genom
hela studien. Dessutom ansvarade forfattarna att inte dela empiriskt material och
personuppgifter med obehdriga och att datamaterial endast skulle anvandas i
examensarbetets syfte. Forfattaren sakerstaller aven att alla konfidentiella uppgifter och
material raderas efter att arbetet har publicerats.

Denna studie stravar efter tydlighet och transparens genom alla sina faser. Darfor
kommer forfattarna att redogora for metodologin och de etiska 6vervagandena i
rapporten, och vi forbinder oss att rapportera alla resultat opartiskt, oavsett om de
stodjer vara initiala antaganden eller inte (Bryman & Bell, 2017).
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4. Ledarskapsutbildnings i relation till ledarskap och

beslutsfattnig:

| detta kapitel presenteras empiriska data som besvarar den férsta forskningsfragan,
data erhallits genom semistrukturerade intervjuer utan forutfattade teorier eller
hypoteser. Data sorteras enligt de teman som presenterades i
Operationaliseringstabell: (Tabell 1), darefter analyseras data med hjalp av befintliga
och relevanta teorier. Det ingar aven modeller som illustrerar och sammanfattar
framkommande resultat till respektive tema.

Kapitlet bestar av noggrant presenterade data fran sju utlandska entreprenorer.

4.1 Effekten av Ledarskapsutbildning:

Ledarskapsutbildning har en betydande paverkan pa entreprendrer, i denna del ska
forskarna ta upp och kasta ljuset pa de centrala omraden som belystes av vara
informanter.

4.1.1 Ledarskapsutbildning paverkar personlig utveckling:

Enligt Day (2000) ar utveckling av ledarskap avgorande for att skapa en korrekt
sjalvbild som ledare, komplett med de positiva instéliningar och den
identitetsutveckling som kravs for att agera effektivt i olika ledarroller. Informant 1
anser att ledarskapsutbildningen hog grad handlar mycket om sjalvledarskap och att den
kan framja personlig utveckling. Hon uttrycker detta genom att saga:

“De storsta lardomarna jag tar med mig fran de har utbildningarna ar att jag ar ledare
i min egen varld, i mitt eget liv. Jag har en stor organisation som ar livet. Det ar min
organisation. Da handlar det om att jag gar in i det, fattar mina egna beslut fér mig
sjalv”

Vidare betonar Informant 1 att sjalvledarskap sékerligen kan paverka foretaget, vilket
hon uttrycker pa féljande sétt:

“Ndr jag arrangerar och leder ndtverksmoten, da dr det mitt ledarskap som dr i fokus
dar"

Detta innebadr att nar informant 1 organiserar och leder ett natverksméte, déar hon sjalv
bjuder in deltagare, har hon en ledande och styrande roll under motet. Hon satter
agendan, leder diskussionerna och har det dvergripande ansvaret for motets
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genomfdrande och dynamik. Hennes ledarskapsstil och ledarroll styr och paverkar hur
motet utformas och utfors. Informant 6 instimmer med det som Informant 1 papekar,
namligen att:

“ledarskapsutbildning inte bara paverkar foretaget, utan dven den personliga
utvecklingen och ens syn pd virlden och omgivningen”

Den har djupa inverkan illustreras tydligt av Informant 6, som under sin ledarskapsresa
har utvecklat ett sa kallat kognitivt schema. Detta kognitiva schema ar centralt i hur
ledarskapsutbildning paverkar personlig utveckling. Genom att férmedla kunskap,
fardigheter och erfarenheter formar utbildningen detta schema, som i sin tur organiserar
information och skapar en ledaridentitet. Denna identitet styr bade individuellt beteende
och interaktioner med andra (Kihlstrom et al., 2003; Kragt & Guenter, 2018), vilket
visar pa den djupgaende och langsiktiga effekten av ledarskapsutbildning. Genom att
starka ledarens kognitiva formaga, sociala forstaelse och beteendemassiga flexibilitet
ger ledarskapsutbildningen en holistisk syn pa omgivningen. Denna bredare forstaelse
gor det mojligt for ledaren att tydligt identifiera och sarskilja olika skeenden, vilket i sin
tur forbattrar formagan att analysera och hantera information i komplexa situationer
(Day et al., 2004). Informant 4 beskriver hur ledarskapsutbildningen har forandrat
hennes syn pa manniskor och bidragit till 6kad forstaelse for dem. Hon séger att:

"Foretag ar manniskor och manniskorna i sig som skapar foretaget"

Denna insikt understryker vikten av att forsta behoven hos de manniskor som &r
involverade i foretaget, bade kunder och medarbetare, for att skapa ett framgangsrikt
foretag. Genom att utveckla dessa inre processer kan ledare béttre forsta och méta
behoven hos de manniskor som paverkar foretaget, vilket i sin tur kan bidra till
framgang pa bade individuell och organisatorisk niva.

Sammanfattningsvis betonar ledarskapsutbildning vikten av sjélvledarskap, vilket
innebdr att leda sig sjalv och fatta egna beslut i sitt liv, och den bidrar samtidigt till
personlig utveckling genom att skapa en korrekt sjalvbild och ledaridentitet.
Ledarskapsutbildning hjalper ledaren att utveckla ett kognitivt schema som paverkar ens
beteende och interaktioner med andra i sin omgivning. Slutligen ser vi att
ledarskapsutbildningens paverkan pa personlig utveckling forbattrar formagan att
analysera och hantera komplexa situationer, bade i vardagen och i organisationer. Detta
leder dven till en djupare forstaelse for manniskor i ledarens omgivning.

4.1.2 Ledarskapsutbildning och praktisk erfarenhet:

Enligt Day (2000) definieras ledarskapsutbildning som program som systematiskt
utformas for att utveckla kunskaper, fardigheter, formagor och andra ledarkompetenser.
Malet med dessa program ar att forbattra arbetsprestationen genom att undervisa eller
forstarka ledarskapsfardigheter. | var studie deltog sju informanter, varav fyra hade
genomgatt ledarskapsutbildning. De 6vriga tre informanterna saknade formell
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ledarskapsutbildning, men tva av dem (informanter 5 och 7) hade &nda tidigare
ledarskapserfarenheter fran sina hemlander. Alla fyra informanter som hade
ledarskapsutbildning hade genomgatt denna i Sverige. Dessutom hade Informant 6
erfarenhet av ledarskapsutbildning bade i sitt hemland och i Sverige, dar hans utbildning
i Sverige var av kursbaserad karaktar.

Day et al. (2014) visar att ledarskapsutbildning kan leda till 6kad effektivitet hos ledare.
En metaanalys bekraftar dven att ledarskapsinterventioner har en positiv inverkan bade
pa beteendemdssiga och prestationsbaserade utfall (Avolio et al., 2009; Kragt &
Guenter, 2018).

Informant 4 anser att ledarskapsutbildningen erbjuder viktiga verktyg och lar ut det
"arbetsrelaterade spraket", alltsa termer och begrepp som &r relevanta for jobbet. Hon
menar att dessa utbildningar kan 6ka entreprendrens talamod och resiliens jamfaért med
dem som saknar utbildning. Hon betonar dven vikten av att kombinera olika
ledarskapsteorier med praktisk erfarenhet.

"Det ar viktigt att kombinera olika ledarskapsteorier med erfarenhet eftersom nar man
tillampar dessa i praktiken kommer man att stéta pa situationer dar teorierna ar
avgorande for att lyckas. Om man inte beh&rskar dessa teorier &ar risken stor att man
inte kommer att lyckas som entreprendr i framtiden.” (Informant 4)

Detta bekréftas av informant 1, som séger:

“Kombinationen av erfarenhet och ledarteorier hjélper ledaren att vaxa snabbare,
vilket ocksd kan leda till framgdng”

Daremot anser Informant 3 att den ledarskapsutbildning han genomgatt inte var
tillrackligt relevant for att hjalpa honom hantera de komplexa situationer som han har
stott pa. | stallet forlitar han sig pa sin arbetslivserfarenhet for att 16sa dessa situationer.

Informant 3 menar att ledarskapsutbildning inte var sérskilt effektiv da utbildningen inte
var relevant for honom. Detta stammer Gverens med att ledarskapsutbildningar som
utvecklas och baseras pa en behovsanalys resulterar i en effektivare dverforing och ett
forbattrat larande jamfort med de utbildningar som inte grundar sig pa en sadan analys
(Arthur et al., 2003; Yuliarmi et al., 2021). Detta understryker ocksa de etablerade
teorierna och rekommendationerna om att ledarskapsutbildningar inte ar lika effektiva
for alla individer (Gurdjian et al., 2014; Yuliarmi et al., 2021). Darfor rekommenderar
Yuliarmi et al. (2021) att ledarskapsprogram bor utformas med hansyn till deltagarnas
specifika behov, vilket kan framja bade djupare larande och mer framgangsrik
tillampning av kunskapen.

Informant 4 anser att praktisk erfarenhet har haft storst paverkan pa hennes ledarskap.
Vilket dven bekréftas av informant 2 genom att sdga att praktiskt larande ar mer
vardefullt &n att ha en formell ledarskapsutbildning. Trots att en utbildning kan erbjuda
fordelaktiga insikter och verktyg, betonar han att den praktiska erfarenheten ar minst
lika effektiv.
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"Det ar mojligt att jag skulle ha haft en annan instéalining med formell utbildning, men
jag vardesatter den erfarenhet och kunskap jag har skaffat pa faltet." (Informant 2).

Yuliarmi et al., (2021) understryker effektiviteten av praktikbaserade
ledarskapsutbildningar for deltagarna. De framhaller att ledarskapsprogram som grundar
sig i teoretiska principer och kombinerar dessa med praktiska dvningar tenderar att vara
mer effektiva an andra ledarskapsutbildningar. Yuliarmi et al., (2021) rekommenderar
att om ett utbildningsprogram endast ska anvénda en inlarningsmetod, bér denna metod
vara praktikbaserad for att maximera effektiviteten.

Informant 5 framhaller att ledarskapsutbildningen kunde ha underlattat manga
utmaningar och bidragit till att undvika vissa komplexa situationer dar kostnaderna for
foretaget blev héga. En sadan utbildning kunde sarskilt ha hjalpt till att fokusera pa
viktiga aspekter sasom marknadsanalys och konflikthantering mellan anstallda for att
skapa en forbattrad arbetskultur. Informant 7 stammer éverens med det informant 5
sager, da han berattar att det tog flera ar innan han insag vikten av att genomféra en
marknadsanalys, detta nagot som kunde ha undvikits med en ledarskapsutbildning.
Dessutom menar Informant 7 att bristen pa tydliga mal och strategier i bérjan bromsade
foretagets utveckling.

“I hemlandet var det mojligt att utveckla verksamheten utan tydliga planer eller mal,
tack vare lagre arbetskostnader. Dock kraver den svenska marknaden en mer
genomtdinkt planering och strategi for att lyckas”. (Informant 7)

Informant 7 papekar att han "hade 6nskat att det fanns en ledarskapsutbildning som var
inriktad mot specifika branscher och foretagsstorlekar." Han efterfragade utbildningar
som till exempel tdcker "hur man gor en marknadsanalys i sin bransch™ och "hur man
hanterar budgeten i nystartade foretag."”

Yuliarmi et al. (2021) betonar vikten av detta och konstaterar att ledarskapsutbildningar
och program som inriktar sig pa affarsrelaterade fardigheter som problemldsning,
dataanalys och budgethantering visade sig vara sarskilt effektiva for entreprendrer.

Forfattaren betonar att generella ledarskapsutbildningar inte nédvandigtvis passar alla
entreprendrer. Darfor kravs det att dessa utbildningar anpassas och malinriktas mot de
specifika behoven hos varje entreprendr. Ett exempel pa detta ar Informant 7:s
onskemal om ledarskapsutbildningar specifikt inriktade pa en viss bransch. Forfattarna
markerar ocksa den betydande paverkan som praktiska erfarenheter har pa
entreprendrers ledarskapsbeteende. Trots att dessa erfarenheter ar véardefulla, tar de tid
att utveckla, och under denna utvecklingsresa kan entreprendrer stéta pa manga
utmaningar. Forfattaren argumenterar for att manga av dessa utmaningar kan undvikas
genom att genomga malinriktade ledarskapsutbildningar, vilket skulle ge
entreprendrerna de nddvandiga verktygen och kunskaperna for att snabbare och mer
effektivt hantera de olika situationerna.
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Denna insikt pekar pa behovet av att utforma ledarskapsutbildningar som inte bara
formedlar allmanna teorier utan ocksa erbjuder skraddarsydd traning som tar hansyn till
den unika kontexten hos varje entreprentr och deras specifika branschkrav.

4.1.3 Paverkan beror pa utbildningens langd:

Ledarskapsutbildning kan formas pa olika satt, vissa utbildningar ar kursbaserade
medan andra utgdrs av langre utbildningsprogram. Utifran insamlade data har tre (1,4
och 6) av samtliga informanter haft langa ledarskapsutbildningar och en informant (3)
haft en kurs baserat pa utbildning. A andra sidan har Informant 7 registrerat sig pa en
ledarskapskurs for att senare avsta fran kursen da informanten upplevde att kursen
upplevdes som for bred och allméan, och inte tillrackligt relevant for verksamheten.
Informant 3 bekraftar det som informant 7 betonade genom att séga:

“Kursen jag ldste ldrde mig om organisationskultur, teori och struktur men det var
allmanna kunskaper, det var inte specifika for vissa fall som jag kan anvanda mig av, de
var teorier som dr gjorda for ndgon annan”.

Informant 6 poéngterar att det finns en stark relation mellan ledarskapsutbildningen och
langsiktiga framgangar och att de ar 6msesidiga, men denna relation &r inte alltid
samma hos alla entreprendrer. Informant 4 anser att ledarskapsutbildningar ar viktiga,
men péapekar att det finns skillnader mellan korta och langa program. Hon betonar att
det ar sarskilt viktigt for utlandska entreprendrer att genomga langre
ledarskapsutbildningar for att fullt ut dra nytta av deras fordelar. Detta bekréftas av
litteraturen da, Yuliarmi et al. (2021) upptéckte ett samband mellan langden pa
ledarskapsutbildningar och dess positiva effekter. Yuliarmi et al. (2021) anser att langre
program visade sig leda till tydliga forbattringar, bade for organisationen och for de
understéllda. Detta resultat motséger teorin om kognitiv belastning (CLT), som menar
att langre utbildningar kan dverbelasta minnet och darmed férsvara inlarningsprocessen
(Yuliarmi et al., 2021).

En Kkort ledarskapsutbildning kommer sannolikt inte att leda till nagra forandringar i
fardigheter, beteenden eller effektivitet hos mer erfarna ledare, eftersom de redan
besitter de "lattlarda” fardigheter (Lord & Hall, 2005; Kragt & Guenter 2018). Vilket
informant 6 pratade om genom att séga att den kursbaserad ledarskapsutbildningen som
han genomgatt i Sverige har inte bidragit till nagot direkt nytta till han personligen eller
till sitt foretag forutom det hjélpte honom att 6ka sin forstaelse for det svenska
samhallet och paverkat hans sétt att agera inom det.

Forfattaren anser att allmanna, korta ledarskapsutbildningar inte har en direkt paverkan
pa utlandska entreprendrer. For att dessa utbildningar ska vara effektiva behdver de
anpassas efter entreprendrernas individuella behov och inkluderas av praktiska moment
(se 4.1.2). Daremot har langre ledarskapsutbildningar en indirekt paverkan pa
entreprendrernas personliga utveckling (se 4.1.1). Denna personliga utveckling kan 6ka
sannolikheten for att foretaget overlever pa lang sikt och att navigera i komplexa
situationer. Langre ledarskapsutbildningar paverkar sérskilt ledarens formaga att
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navigera i komplexa situationer, sasom konflikthantering, vilket kan leda till en mer
effektiv och framgangsrik ledarstil. Trots teorier om kognitiv belastning, som héavdar att
langre utbildningar kan éverbelasta larandet, visar var insamlade data motsatsen. Langre
utbildningar bidrar faktiskt till tydliga forbattringar i ledarskapsférmagor och
organisatorisk prestanda. Vi bor erkanna vérdet av langsiktiga ledarskapsutbildningar
som kan sékerstalla strategier for langvarig och hallbar framgang.

4.1.4 Sammanfattande analys av effekten av Ledarskapsutbildning

Utifran var insamlade data och den teoretiska litteraturen som beror effekten av
ledarskapsutbildning har forskarna skapat en modell (se figur 2) som visar hur
ledarskapsutbildningar for vara informanter delas upp i tva kategorier: langa och korta
utbildningar. Korta utbildningar bidrar oftast inte till ndgon direkt paverkan, vilket gor
att dessa informanter i stallet forlitar sig pa sina praktiska erfarenheter i sina foretag.
Daremot har langa utbildningar en betydande inverkan pa informanternas personliga
utveckling pa lang sikt.

(Figur 2): En modell som visar effekten av ledarskapsutbildning och praktisk erfarenhet.
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Dérfor anser forfattaren att det &r viktigt att korta utbildningar anpassas efter behov for
att vara till nytta for utlandska entreprendrer. Dessa utbildningar bor &ven inkludera
praktiska moment for att skapa praktisk erfarenhet i kombination med olika strategiska
teorier.

4.2 Ledarskapsutbildning och beslutfattande

I det har avsnittet ska forskarna ta upp hur ledarskapsutbildning ar relaterad till
foretagstillvaxt och dvergripande beslutsfattande. Dessutom understéker forskarna hur
formell ledarskapsuthildning paverkar bade normativa och beskrivande aspekter av
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beslutsfattande bland utlandska entreprendrer i Sverige. Avsnittet syftar till att belysa
utbildningens betydelse for framgangsrikt ledarskap.

4.2.1 Ledarskapsutbildning och tillvaxt

Davidsson et al., (2017) beréttar att tillvaxt kan ses som en inneboende del av
entreprendrskap och argumenterar for att tillvaxt bade kan vara ett mal och en
konsekvens av entreprendrskaps aktiviteter. Tillvéaxt &r ett beslut, om man véljer att
véxa och skala upp eller ej behdver avgoras utifran de planer och strategier for
foretaget. Dock sa ar tillvéaxt for entreprendrer ett brett begrepp som stracker sig langt
bortom enbart ekonomiska matt. Baserat pa de intervjuer forskarna har gjort,
framkommer flera dimensioner av vad tillvéxt innebdr som visas i (Tabell 4).

(Tabell 4): Tabellen redovisar de flera dimensioner av vad tillvaxt innebér for olika

informanter.

Dimensioner

Citat

Forklaring

Fysisk expansion och
kundtillvaxt

“Just nu har jag 3 bilar
for foretaget i stallet for 1
nar jag borjade, vi har
flera kunder da vi behévde
anstalla 2 personer mer
senaste aret. Detta visar
tydligt att mitt foretag

I3

vdxer varje dr

(Informant 2)

For Informant 2 sa handlar tillvéxt for

honom om att 6ka antalet tillgangar, i

detta fall bilar, samt att se en 6kning i
kundbasen. Han anser att detta ar ett

klart tecken pa affarstillvaxt, dar
kvantitativa matt som antal kunder
och resurser syns tydligt fér honom
att hans foretag vaxer.

Personlig och
professionell
utveckling

“Jag vaxer genom att hitta
de stora aktdrerna pa
marknaden och
samarbetar med. Jag
vaxer som person, jag
vaxer i varderingar,
mangfald, inkludering och
jamstélldhetsfragor.
“(Informant 1)

Informant 1 betonade vikten av
personlig tillvéxt, for henne sa
handlar tillvaxt om att vdxa som
person och att utvidga sitt
professionella natverk. Hon menar att
dessa aspekter av tillvaxt &r
avgorande for langsiktig framgang
och hallbarhet.

32




Byggande av

“Jag tinker inte pa
relationer och socialt

Detta framhalls starkt i svaren, dar
ekonomisk tillvaxt, jag

flera informanter (1, 5, 3 & 6)
kapital fokuserar pa mitt rykte, varderar skapandet av langsiktiga
mitt namn, min marknad relationer och ett starkt natverk som
ar B2B, jag tanker pa att | en central del av deras tillvéxtstrategi.
skapa langsiktiga Informanterna ser inte enbart
relationer med mina ekonomiska vinster som en indikator
partner. om jag inte gor en | pa framgang utan lagger stor vikt vid
affar med de i nulaget sa | att bygga rykte och trovardighet inom
har jag skapat en relation sin marknad.
vilket mojliggor framtida
affarer.
Darfor fokuserar jag inte
mycket pa ekonomisk
tillvaxt utan jag investerar
i mina relationer och
natverk som kan bli
framtida affarer
“(Informant 3)
Selektivt

“Jag valjer noga projekten
jag ska engagera mig i,
projekten ska vara i linje
med foretagets langsiktiga
mal “(Informant 6)

Informant 6 betonar vikten av att
noggrant valja vilka projekt han
engagerar sig i, baserat pa foretagets
mal och potentiella paverkan. Han
forklarar att han har tillrackligt med
projekt och darfor inte stravar efter
expansion. I stallet fokuserar han pa
att valja de projekt som bast
Overensstdimmer med hans
varderingar och som han anser vara
mest vardefulla.

engagemang och
strategiskt val av
projekt

Han forklarade ocksa att val av
projekt kan vara kopplade till vilket
rykte foretaget har och vilket natverk
vill man skaffa. Darfor prioriterar han
kvalitet framfor kvantitet.
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Ekonomisk tillvaxt
och paverkan fran
ledarskapsutbildning

“I hemlandet var det
mojligt att utveckla
verksamheten utan tydliga
planer eller mal, tack vare
lagre arbetskostnader.
Dock kraver den svenska
marknaden en mer
genomtankt planering och
strategi for att lyckas”
(Informant 7)

Ekonomiska matt och
ledarskapsutbildning &r centrala for
nagra entreprendrer. Informant 2 & 7
tycker att den ekonomiska tillvéxten
ar avgorande. De tycker att det ar
lattare att se tillvéxten i form av
siffror (kvantitativ tillvaxt).

Informanten 7 - som saknar
ledarskapsutbildning- har ocksa
papekat att ledarskapsutbildning

potentiellt kunde accelerera tillvéxten
avsevart,

Det som han menar &r att formell
utveckling genom till exempel
ledarskapsutbildning kan ha en direkt
paverkan pa affarsresultat och
tillvaxtresa.

Sammanfattningsvis verkar tillvaxt for dessa entreprendrer vara en balans mellan
kvantitativa framsteg och kvalitativa forbattringar. De stravar efter att inte bara
expandera sina verksamheter, utan ocksa att utveckla sig sjélva, sina team och de
relationer de bygger inom sina branscher. Dock tenderar informanter som saknar
ledarskapsutbildning att se tillvaxten mer at den ekonomiska hallen och fysisk
expansion, medan de som har ledarskapsutbildning foredrar att se tillvéaxt mer at den
professionella utvecklingen, sasom personlig utveckling, strategiska val och socialt
kapital (se Figur 3). Davidsson et al., (2017) papekar att ett starkt natverk och socialt
kapital kan ge tillgang till resurser, stod och information som &r avgorande for
foretagande. Forskarna anser att kombinationen av dessa dimensioner kan leda till
tillvéaxt vilket i sin tur leder till framgang for utlandska entreprendrer. Nedan presenterar
forskarna en modell som illustrerar vad tillvéxt innebéar for de intervjuade informanterna

i studien.
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(Figur 3): En figur som illustrerar entreprendrernas allmanna synsétt pa tillvaxt.
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Ekonomisk Personlig
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Strategiskt
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4.2.2 Ledarskapsutbildning och dvergripande beslutfattande

Beslutsfattning definieras flera ganger av olika forskare, dock sa ar den mest konkreta
definitionen att den ar en process dar individen/ledaren star infor olika alternativ, samlar
in relevant information och analyserar den for att sedan fatta ett beslut. Det kan innebéra
att vélja mellan olika handlingsalternativ, prioritera resurser eller I6sa problem (Carroll,
2023).

Informant 3 ser att sin beslutsfattning paverkas mest av sin tidigare erfarenhet som han
byggde upp genom aren och liten gran av kursen som han laste om ledarskap. Likasa
betonar Informant 1 vikten av erfarenhet for beslutsfattande, sarskilt nar det géller
hantering av komplexa situationer, d&ven om hon ocksa erkanner att hennes ledarskap
har bidragit till sin formaga att hantera sadana situationer, delvis omedvetet.
Informanten 1 forklarar att vikten av ledarskapsutbildning nér en ska fatta beslut ligger i
den rationella tdnkande hon har byggt upp med hjalp av utbildningen. Detta bekréftades
av informanten 4 som séger att ledarskapsutbildningen hjélper henne att ta hansyn till
reglerna och principer som ledaren maste halla sig till i processen.

Informant 6 betraktar beslutsfattandet genom en entreprendrs risktagande perspektiv i
deras dagliga verksamhet. Han uttrycker sig:
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“Ledarskapsutbildning ger dig sjdlvfortroende och éppnar upp mojligheter att ta risker
som du tidigare inte trodde var mojliga. Detta speglar aven skillnaden i mentalitet
mellan en ledare och andra yrkesroller, som exempelvis en revisor. Medan en revisor
ofta fokuserar pa att berakna och minimera risker, ar en ledare mer benagen att se de
potentiella fordelarna som kan uppnas genom att ta risker. Darfor ar det vanligt att
entreprendrer med ledarskapsutbildning ar mer benégna att ta risker jamfort med de
som inte har sddan utbildning”.

Informant 5 framhaller att risktagande har varit nyckeln till den framgang som han har
uppnatt, genom att vara uppmarksam pa potentiella mojligheter och agera snabbt. Han
papekar ocksa att vissa beslut, som fattas utan tillracklig kunskap, kan leda till
betydande kostnader for foretaget. Som ett resultat 1arde sig informanten att diskutera
beslutsfattandet med andra och soka rad fran experter nar det uppstar stora utmaningar i
foretaget. Informant 7 bekraftar ocksa att brist pa strategisk kunskap och
ledarskapsutbildning kan forsena beslutsfattandet, vilket i sin tur kan paverka foretagets
etablering pad marknaden och dess utvecklingstakt. Informant 7 sager att

”I borjan dr det ldtt att bli 6vervildigad av allt man behover tdnka pa, vilket kan
resultera i att man glommer viktiga aspekter som skulle ha behandlats fran bérjan. Det
inkluderar att faststdlla tydliga kortsiktiga och langsiktiga madl”

A andra sidan ar Informant 4 osaker pd om de ménga ledarskapsutbildningar hon
genomgatt faktiskt har paverkat hennes tendens att ta risker. Trots att Informant 4 tar
ofta risker i sin entreprendrsresa, ar hon osaker pa om detta beteende ar kopplat till
ledarskapsutbildningarna eller till andra aspekter av sin personliga och professionella
utveckling.

Under sin resa har Informant 2 utvecklat sin formaga att hantera komplexa situationer
genom att bryta ner dem i mindre hanterbara delar och prioritera effektiv
kommunikation. Genom att folja denna strategi har informanten kunnat l16sa problem
aven utan formell utbildning. Emellertid, nar vissa utmaningar uppstar, vander
Informant 2 sig till erfarna mentorer eller radgivare for att fa hjélp att fatta de kravande
besluten. Senare havdar Informanten att de beslut som paverkar hela foretaget tas
enskilt, utan att noédvandigtvis ta hansyn till feedback fran andra medarbetare.

4.2.3 Normativ och Beskrivande beslutsfattning:

Forskarna anser att informanterna som har ledarskapsutbildning/ ledarskapserfarenhet
har visat tecken pa att fatta mer normativa (preskriptiva) / rationella beslut. Normativa
beslutteori handlar om hur ledaren bor ta beslut i organisationen, beslut fattas baserat pa
etablerade regler och principer som finns sedan tidigare. Den har modellen refererar till
rationellt tdnkande dar ledaren fattar beslut med hansyn till omsténdigheter och
forutbestdmda kriterier (Kaufmann & Kaufmann 2016). Normativa
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beslutteorier/modeller har deduktiva egenskaper dar ledaren laser om hur man ska fatta
beslut innan man gor det (Rapoport, 1994). Det som Rapoport menar ar att det finns
regler och lagar som f6ljas innan individen fattar beslutet, till exempel att man kor nar
det lyser gront och stanna nér trafikljuset lyser rott. Dessa ar vardagliga beslut som gors
utifran forutbestamda regler. Den klassiska beslutsteori ar en modell av normativa
beslutsmodeller dar ledaren ar fullt rationell i sitt beslutsfattande (Kaufmann &
Kaufmann 2016).

Ké&rnan i klassisk beslutsfattning &r att vélja det alternativ som erbjuder hdgsta
nyttoeffekten. Nyttans varde ar subjektivt och varierar beroende pa individens
perspektiv och vérderingar. Trots detta kan vardet av nyttan estimeras genom att
analysera hur néra ett beslut ligger de forvantade nyttomalen (Kaufmann & Kaufmann,
2016).

Rationalitet &r ett centralt omrade i normativ beslutsteori, Rapoport (1994) forklarar att
det ar svart att agera fullt rationellt nar individen fattar beslut da rationella beslut
handlar om att man méter, resonerar och jamfor de givna alternativen for att kunna
forvanta sig resultatet och konsekvenserna utifran det, dock sa ar vi som méanniskor inte
perfekta och vara resonemang kan skilja sig fran verkligheten. Manga rationella beslut
kan innehalla tecken pa irrationella drag. Detta betonades av informanterna da i
komplexa situationer har de anvént sina praktiska erfarenheter som grund till
beslutsfattning och inte sina ledarskapsutbildningar. De anser att det ar svart att agera
fullt rationellt och utifran “boken “i vissa komplexa situationer som kraver omedelbart
beslutfattande.

(Figur 3): Rational Decision-Making model, Saylor Academy
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Modellen (Figur 3) presenterar den rationella beslutsmodellen som forklarar vilka steg
som ingar i processen. Modellen illustrerar 8 steg som ingar i processen att fatta
rationella beslut, dock enligt studier sa visar det sig att steg nr 4 kan vara mest
utmanande for beslutfattaren. Studien sager att 85 % av beslut som fattas saknar
alternativ (Nutt, P. C, 1999).

Till skillnad fran normativ beslutsfattning sa handlar den beskrivande (deskriptiva)
beslutsfattningen om hur individer fattar beslut i verkliga situationer, det vill sdga hur
beslutet faktiskt tas. Man tar hansyn till beteende, emotioner och observationer under
beslutsprocessen. Vi anser att vara informanter har anvant sig av deskriptiv
beslutsfattning speciellt i komplexa situationer och av de som saknade
ledarskapsutbildning. Man studerar verkliga utmaningar och komplexa fall fran
verkligheten for att fatta beslut utifran det (Rapoport 1994). Informant 1 betonade att
hon gar tillbaka till liknande handelser som har hant tidigare och agerar utifran det i
komplexa situationer. Ofta sa har inte beslutfattaren tillrackligt med tid och material for
att folja den rationella beslutfattningsprocessen, da fattar hen deskriptiva beslut som
ibland kan anses vara irrationella (Kaufmann & Kaufmann 2016). Ett annat viktigt
omrade inom deskriptiv beslutsfattning ar kognitiva biaser, dar manniskor paverkas till
exempel av dverdriven sjalvsékerhet eller av bekraftelsebias som handlar om att man
foljer sina forutfattade meningar, vilket leder till irrationella beslut. Detta kan vara
relevant for utlandska entreprendrer som kan ha forutfattade meningar nér de flyttar till
en annan kontext. En studie av Kim, Y. Y. (2001) visar att utlandska som har starka
stereotyper om sin nya kontext kan ha det svarare att anpassa sig da dessa forutfattade
meningar hindrar effektiv kommunikation och forstaelse for den nya kontexten. Vilket
informant 3 papekade nér han betonade hur viktig det ar med att skippa de forutfattade
meningarna och fatta beslut utifran den nya kontexten. Nedan star det en modell om
deskriptiv beslutsfattning.
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(Figur 4): Deskriptiv beslutsfattningsmodell

Figuren sammanfattar de aspekter / faktorer som ar avgorande i den deskriptiva
beslutfattningsprocessen.
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Forfattarna anser att ledarskapsutbildning har lett till mer rationella beslutsfattning av
informanterna, dar utbildningen hjalpte dem att utveckla sin tanke i
beslutfattningsprocessen och fick dem att ta hansyn till olika omstandigheter. A andra
sidan sa har informanterna anvant sig av irrationella beslutsfattning i komplexa
situationer som kraver omgaende beslutsfattning, och i de situationer man paverkades
av sina stereotyper och tidigare praktiska erfarenheter.

4.2.4 Sammanfattande analys pa ledarskapsutbildning och beslutfattande

Ledarskapsutbildning har visat sig ha en tydlig paverkan pa beslutsfattande. Utlandska
entreprendrer som har genomgatt en omfattande ledarskapsutbildning fattar mer
normativa beslut och ar mer benégna att hantera risker i sina beslut. Detta leder till att
de utvecklas och vaxer ordentligt, vilket i sin tur kan vara ett resultat av framgangsrikt
ledarskap. Daremot har de som skaffat sig praktisk erfarenhet visat tecken pa att de kan
fatta bade normativa och beskrivande beslut. Déarfor har de med praktisk erfarenhet haft
mindre bendgenhet att ta risker jamfort med entreprendrer med ledarskapsutbildning,
som ar mer benagna att se de potentiella férdelarna som kan uppnas genom att ta risker.
I (Figur 5) nedan presenterar forskarna en 6vergripande modell som forklarar
sambandet mellan de olika begrepp som togs upp i detta avsnitt.
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(Figur 5): En modell av hur ledarskapsutbildning paverkar beslutsfattning och tillvaxt
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4.3 Sammanfattande analys for forskningsfraga 1:

Utifran analysen som ar baserad pa insamlade data och teorier har forskarna utvecklat
en omfattande modell (Figur 6) som illustrerar resultaten. Ledarskapsutbildningar delas
in i tva kategorier: korta och langa utbildningar. Korta utbildningar har ofta ingen direkt
paverkan eftersom de tenderar att vara for allmanna. Informanter med korta utbildningar
forlitar sig darfor istallet pa sina praktiska erfarenheter inom sina féretag. Dessa
erfarenheter kan leda till att utlandska entreprendrer fattar antingen beskrivande eller
normativa beslut, beroende pa deras praktiska och langvariga erfarenheter samt de
utmaningar de har moétt. En risk med att enbart forlita sig pa praktiska erfarenheter ar att
dessa tar lang tid att utveckla, och det & mer sannolikt att utldndska entreprendrer fattar
fel beslut under sin resa, exempelvis pa grund av forutfattade meningar fran sina
hemlander.

(Figur 6): En omfattande modell som forklarar hur ledarskapsutbildning paverkar
utlandska entreprendrers beslutsfattning i relation till ledarskap
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A andra sidan har l&nga ledarskapsutbildningar en betydande inverkan pé
informanternas personliga utveckling pa lang sikt. Personlig utveckling skapar
ledaridentitet som utvecklar ett kognitivt schema hos entreprenéren som paverkar
beteende och interaktioner med andra i sin omgivning, vilket hjalper att analysera och
hantera komplexa situationer. Genom denna personliga utveckling &r entreprentren
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benégen att fatta mer normativa beslut. Studien har visat att langa
ledarskapsutbildningar har en betydande paverkan pa entreprendrers férmaga att fatta
normativa beslut. Dessa entreprendrer blir battre pa att identifiera risker och bedéma de
potentiella fordelarna med att ta specifika risker. Med denna utbildning blir de
skickligare pa att kalkylera risker och fatta rationella beslut baserat pa dessa
bedémningar.

Utlandska entreprentrer som utvecklar sina kognitiva schema ar beviljade att ta mer
risker, i vissa fall sker det omedvetet. Dessa beslutsfattningar som utlandska
entreprendrer tas utifran sina ledarskapsutbildningar eller praktiska erfarenheter, vilka
paverkar hur tillvaxten ser ut som i sin tur leder till framgang. Slutligen anser forfattaren
att det ar viktigt att de kortare ledarskapsutbildningarna bor anpassas efter behov for att
vara till nytta for utlandska entreprendrer. Dessa utbildningar bor aven inkludera
praktiska moment for att skapa praktisk erfarenhet i kombination med olika strategiska
teorier.
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5. Rad och insikter till utlandska entreprenorer som vill

leda framgangsrikt

| detta kapitel presenteras data som besvarar den andra forskningsfragan, data
erhallits genom semistrukturerade intervjuer utan forutfattade teorier eller hypoteser.
Data presenterar rad och insikter fran sju olika utlandska entreprendrer. Darefter
analyseras data och avslutas med en omfattande modell

5.1 Rad till andra utlandska entreprendrer for att uppna framgangsrikt

ledarskap:

De intervjuade utlandska entreprendrerna har delat med sig insikter och rad for andra
utlandska entreprendrer som &r i liknande situationer:

Dessa insikter ska presenteras i (Tabellen 5)

(Tabell 5): En omfattande tabell med citat och forklaringar for de olika insikterna som
kan leda till framgangsrikt ledarskap

Rad och Citat Forklaring
insikt
Praktisk “Praktisk erfarenhet ofta | Informanterna betonade vikten av att lara sig
erfarenhet ar | kan vara lika vardefull, om genom praktisk erfarenhet. De flesta
nyckeln inte mer, &n formell informanter som saknade
utbildning nar det galler att | ledarskapsutbildning sager att det ar deras
utveckla effektiva praktiska erfarenheter som var avgorande i de
ledarskapsfirdigheter * flesta fall. Dartill sa har informanter 2 och 7
(informant 2) framhallit att teorier och ledarskapsutbildning
ar alltfor generella och saknar relevans for
deras specifika branscher. Darfor tycker de
att praktisk erfarenhet &r mer relevant och en
jatteviktig roll for att uppna framgang.
Anvéand “Teorier var nagon annan | Ledarskapsutbildning ses som ett vardefullt
ledarskapsut | som gjorde dem, hen har verktyg for att forbattra och fordjupa
bildning som | lagt sa mycket energi och kunskaper och fardigheter. Det som
ett arbete i dem for att de ska informanter 1 & 3 rekommenderas &r att
komplement | vara sa bra, dock de har kombinera de insikter och verktyg som

skapat dem utifran en

erhalls fran sadana utbildningar/kurser med
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annan upplevelse med en
annan erfarenhet, kanske
mina situationer och min
erfarenhet passar inte just
denna teori, eller denna
teori passar inte min
situation. “(informant 1)

“teorier ska 6ppna upp for
dig ibland och hjalpa till
“(informant 1)

personliga erfarenheter for att skapa en
robust ledarstil.

Det som informanten framhaller att teorier
ofta kan vara anvandbara i vissa situationer,
men de bor ses som verktyg som berikar och

kompletterar vara erfarenheter snarare &n

som universella l6sningar. De ar inte alltid
lampliga for varje specifik situation man kan

stota pa, menar informanterna 1 & 3.

Kontinuerligt
larande och
anpassning

“Sociala medier och
professionella natverk ar
ocksa viktiga verktyg for att
lara mig om nya trender
och metoder “(Informant
2)

Flera entreprendrer framholl vikten av att
fortsétta lara sig och anpassa sig till nya
miljoer, sarskilt i ett nytt land som Sverige.
Informanterna 2, 3 & 6 foreslog att man ska
vara 6ppen for kontinuerlig utveckling
genom natverkande, lasning av
branschrelaterad litteratur och deltagande i
relevanta kurser om det ar mojligt annars sa
kan natverksmoten med andra entreprendrer
inom samma bransch vara larorika for att
hélla sig uppdaterad och utvecklas
kontinuerligt menar Informanterna.
Informant 2 tillagger att han anvénder sig
ocksa av sociala medier ibland.

Bygg natverk
och socialt
kapital

“Genom att bjuda in andra
och engagera mig aktivt,
understryker jag vikten av
att bade ge och ta. Att
bidra till natverket ar
avgorande, speciellt om
man férvantar sig stod i
gengald. Detta skapar en
stark grund for dmsesidig
hjdlp och samarbete .
(Informant 1)

Informant 3 rekommenderade att utléndska
entreprendrer behdver starka sitt natverk och
sitt sociala kapital, da han anser att dessa
faktorer &r kritiska for framgang, ibland &nnu
viktigare an formell utbildning. Sociala
kapitalet man har hjélper inte bara att forsta
den lokala marknaden béttre utan aven att
skapa affarsmojligheter, sdger Informant 3.

Informant 1 har ocksa papekat vikten av
natverk for att lyckas som utlandsk
entreprendr. Hon forklarade att nar hon
arrangerar och leder ett natverksmote, tar hon
ansvar for att skapa en miljo dar respekt,
integritet, och 6msesidigt utbyte star i
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centrum. informanten 1 tillagger,

Det som Informanten vill papeka ar att ett
starkt natverk byggs pa émsesidig hjalp och
samarbete. Man ska ge hjélp till andra for att

kunna ta emot hjalp nar man behover.

Anpassa “Jag rekommenderar starkt | FOr entreprendrer i ett nytt land &r det viktigt
ledarskapsstil | till utlandska entreprendrer |  att forsta och anpassa sig till de kulturella
efter att anpassa sin kultur och normerna och varderingarna vi har hér i
kulturella sina varderingar till Sverige tycker Informanterna 1 och 3. De
normer och Sveriges kontext. Jag menar att detta kan hjélpa entreprendren att
ha rekommenderar de att ga effektivare navigera i affarsmiljon och
ledarskapsut | en ledarskapsutbildning for ledarskapssituationer. Vilket kan goras
bildning att det hjalper genom praktisk erfarenhet men dven genom
entreprendren att 6ppna att lasa ndgon ledarskapsutbildning

sina vyer” (Informant 1) Dessa rad speglar en kombination av

kulturforstaelse och anpassningsformaga som
dessa entreprendrer kan utveckla genom sina
karridrer i Sverige. Oavsett om entreprendren
har en formell ledarskapsutbildning eller inte
sa kravs det en viss kulturs forstaelse for
samhallet, vilket kan uppnas genom att lasa
en ledarskapsutbildning.

5.2 Sammanfattande analys for forskningsfraga 2:

De intervjuade utldndska entreprendrernas rad och insikter framhéaver flera viktiga
lardomar som forfattarna anser kan vara anvéandbara for andra utlandska entreprendrer i
Sverige. En central aspekt som lyfts fram ar den praktiska erfarenheten, som i vissa
situationer kan overtraffa formell utbildning. Detta &r sérskilt relevant i komplexa
situationer dar beslut maste fattas omgaende. Dartill papekas att teorier och lardomar
inte alltid fungerar i alla situationer, vilket gor att praktisk erfarenhet betraktas som en
viktig komponent for ett valfungerande ledarskap. Ett annat betydelsefullt rad &r att
ledarskapsutbildning bor anvéndas som ett komplement till praktisk erfarenhet. Dessa
tva aspekter kompletterar varandra och kan tillsammans skapa en mer stabil och
anpassningsbar ledarskapsstil som 6kar entreprendrens chans till framgang. Dessutom
kan teorier och modeller fran ledarskapsutbildning berika den personliga ledarstilen,
men de bor inte betraktas som universella I6sningar for alla situationer.

Vidare har flera entreprendrer betonat vikten av att stdndigt anpassa sig till nya miljcer,
med Sverige som en ny kontext for dessa utlandska entreprendrer. Det &r nédvandigt for
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entreprendrer att skaffa natverk och bygga socialt kapital. Genom att aktivt bidra till
sina natverk kan de fa stod och hjalp vid behov. Entreprendrer behover ocksa lasa
branschrelaterad litteratur och delta i kurser som dar relevanta for deras bransch for
kontinuerlig utveckling. Dessutom behdver utlandska entreprendrer vara éppna for ny
kunskap och flexibla for att kunna anpassa sig till de férandringar som sker i den nya
kontexten.

Slutligen betonas vikten av att anpassa ledarskapsstilen efter de kulturella normer och
varderingar som rader i den nya kontexten, i detta fall Sverige. For att lyckas som
utlandsk entreprendr kravs det anpassning, vilket kan uppnas bade genom praktisk
erfarenhet och genom att delta i ledarskapsutbildning for att forsta samhallet béttre.

Sammanfattningsvis speglar dessa rad och insikter en kombination av praktisk
erfarenhet, personlig utveckling, natverksbyggande och socialt kapital,
ledarskapsutbildning som komplement, kulturforstaelse och anpassningsformaga. Alla
dessa element tillsammans kan skapa ett framgangsrikt ledarskap hos utlandska
entreprendrer, vilket gor det mojligt for dem att etablera sig och véxa i den nya
affarsmiljon i Sverige.

(Figur 7): En modell som representerar de rad och insikter som anses vara anvandbara
for framgangsrikt ledarskap bland utlandska entreprendrer.
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6. Slutsats

| detta kapitel presenteras vara slutsatser, dar vi sammanfattar de centrala resultat som
uppnatts i forhallande till vart syfte. Vi diskuterar &dven de praktiska bidragen fran
studien och avslutar kapitlet med tre forslag till vidare forskning.

6.1 Svar pa syfte och fragestallningar:

Syftet med denna studie ar att undersoka hur ledarskapsutbildning paverkar utlandska
entreprendrers ledarskap och deras beslutsfattande, samt att identifiera de mest
anvandbara rad och insikter som underlattar och végleder utlandska entreprendrer i att
uppna framgangsrikt ledarskap. Studien har kommit fram till att ledarskapsutbildning
kan ha en betydande inverkan pa utlandska entreprendrers ledarskap och deras
beslutsfattande pa flera satt. Baserat pa analysen fran den insamlade data och teorierna,
kan vi se att utbildningens langd och kvalitet spelar en avgoérande roll.

Korta ledarskapsutbildningar: Dessa utbildningar tenderar att vara for allménna och har
ofta ingen direkt paverkan pa beslutsfattandet. Utlandska entreprenorer som genomgatt
korta utbildningar forlitar sig i stallet pa sina praktiska erfarenheter. Praktiska
erfarenheter kan dock vara tidskravande att utveckla, och det finns en risk att
entreprendrerna fattar felaktiga beslut baserade pa forutfattade meningar fran sina
hemlénder.

Langa ledarskapsutbildningar: Dessa utbildningar har visat sig ha en betydande
inverkan pa entreprendrernas personliga utveckling och ledaridentitet. Genom att
utveckla ett kognitivt schema som paverkar deras beteende och interaktioner, blir dessa
entreprendrer mer benagna att fatta normativa beslut. De blir béttre pa att identifiera
risker och beddma de potentiella fordelarna med att ta specifika risker, vilket leder till
mer rationella och genomténkta beslut.

Sammanfattningsvis paverkar ledarskapsutbildning utlandska entreprenorers ledarskap
och beslutsfattande genom att antingen forstarka deras beroende av praktiska
erfarenheter (vid korta utbildningar) eller genom att framja deras formaga att fatta mer
normativa, riskkalkylerade beslut (vid langa utbildningar). Langa utbildningar verkar
sarskilt viktiga for att utveckla de kognitiva fardigheter som krévs for att hantera
komplexa situationer och leda framgangsrikt i en ny kulturell kontext.

I var analysmodell (figur 8) star praktisk erfarenhet i botten som grunden for utlandska
entreprendrer. Pa sidan har vi lang ledarskapsutbildning och en vég till personlig
utveckling, som bada fungerar som stod for utlandska entreprendrer. Dessa tre paneler
paverkar beslutsfattande och tillvaxt, som ligger centralt i denna triangel. Tillsammans
bygger dessa tre paneler upp framgangsrikt ledarskap for utlandska entreprenorer.
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(Figur 8): En omfattande analysmodell som sammankopplar forskningsfraga 1 med
forskningsfraga 2 och illustrerar komponenterna som kravs for framgangsrikt
ledarskap.
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For att uppna framgangsrikt ledarskap i Sverige som en utlandsk entreprenor sa kravs
det en kombination av ledarskapsutbildning, praktisk erfarenhet och
personligutveckling. Denna kombination skapar en anpassningsbar ledarskapsstil dar
ledaren fattar mer normativa och genomtéankta beslut. Denna kombination framjar andra
viktiga aspekter som kulturforstaelse och foretagstillvaxt som uppnas genom skapande
av professionellt natverk med strategiska val.

Studien har dven bekraftat att entreprenorer som erhallit en lang ledarskapsutbildning &r
skickliga i risktagande. De tenderar att ta mer kalkylbaserade risker vilket kan undvika
stora kostnader for foretaget. Ledarskapsutbildningen tillhandahaller de strategier som
kravs for att hantera riskerna pa ett rationellt satt.

Dessutom betonar studien vikten av anpassningsformaga och kulturforstaelse for
affarsmiljon och kontexten i Sverige. Sprak, arbete, kultur och varderingar kan betraktas
som verktyg for anpassning i Sverige.

Sammanfattningsvis, med analys och (figur 8) sa framhalla denna induktiva studie att
langa ledarskapsutbildningar kombinerat med praktisk erfarenhet, natverksbyggande,
anpassningsformaga och den kontinuerliga personliga utveckling ar nycklarna som far
den utlandska entreprendrer att lyckas som ledare i Sverige. Dessa faktorer vagleder
entreprendren till rationell beslutsfattning och tillvéxt. Vilket eventuellt kan leda till ett
framgangsrikt ledarskap.
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6.2 Diskussion och teoretiska bidrag:

Denna studie har undersokt hur beslutsfattande och ledarskap bland utlandska
entreprendrer i Sverige paverkas av ledarskapsutbildning. Under processen framkom det
att praktisk erfarenhet ocksa ar avgérande i beslutfattningsprocessen och for att uppna
framgangsrikt ledarskap. | problemdiskussionen har forfattarna redan papekat det gap
som finns i forskningen om utlandska entreprendrer, sérskilt med tanke pa att antalet
utlandska entreprendrer i Sverige har dkat under de senaste aren (Tillvaxtanalysen,
2024). Det identifierade gapet ror fragan om dessa utlandska entreprendrer har formella
ledarskapsutbildningar och hur de lyckas inom den svenska kontexten.
Ledarskapsutbildning hjélper entreprendrer att navigera och uppfylla de férvantningar
som stélls pa framgangsrika ledare (Hollertz, 2003 ; Axelsson 2006).

Ett av de mest intressanta fynden i studien &r att ledarskapsutbildning framjar ett
strukturerat risktagande. Detta innebér att ledarskapsutbildning inte bara hjalper
utlandska entreprendrer att fatta normativa beslut, utan ocksa forbereder dem pa att
hantera de osakerheter som kan uppsta. Studien identifierade flera centrala begrepp,
sasom anpassningsformaga, kulturforstaelse, natverksbyggande och strategiska val,
vilka alla behandlas i analysmodellen (Figur 8). Dessa faktorer ar avgdrande for ledare
av utlandsédgda foretag, och praktisk erfarenhet spelar en viktig roll i kombination med
ledarskapsutbildningen. Ett annat viktigt fynd i studien var identifieringen av verktyg
som kan anvandas i integrationsprocessen, sasom sprakkunskaper, arbetsférhallanden
och kulturell forstaelse. Denna kvalitativa studie bidrar till litteraturen inom
entreprendrskap och ledarskap genom att belysa vikten av att kombinera formell
ledarskapsutbildning med praktisk erfarenhet for utldndska entreprendrer, sarskilt i
beslutsfattande dar denna kombination hjalper entreprendrer att fatta mer rationella
beslut. Detta utmanar det tidigare antagandet att enbart ledarskapsutbildning eller
praktisk erfarenhet skulle vara tillrackligt for att bli en framgangsrik ledare. Vidare ger
studien insikter om hur risktagande kan framjas genom formella ledarskapsutbildningar.

Sammanfattningsvis erbjuder studien en dvergripande forstaelse av vilka faktorer som
kan vara avgoOrande for utlandska entreprendrer som verkar i Sverige och stravar efter
framgangsrikt ledarskap.
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6.3 Praktiska bidrag

Resultaten av den hér studien kan praktisk anvandas av entreprenérer,
utbildningsinstitut, foretag som anstaller utlandska entreprendrer och aven
Arbetsformedlingen.

6.3.1 Praktiska bidrag for entreprendrer:

Entreprendren kan inse hur ledarskapsutbildning kan utveckla deras beslutfattande och
risktagande formagor och vélja att prioritera att genomga en ledarskapsutbildning.

Insikterna och raden om socialt kapital kan motivera utlandska entreprendrer att aktivt
delta i natverksbyggande konferenser och stdrka sitt professionella natverk.

Studien bidrar till forstaelse for vikten av anpassning till kulturella normer i den svenska
affarsmiljon. Det kan fa utlandska entreprendrer att integrera sig battre i samhéllet och
oka sina chanser till att uppna framgangsrikt ledarskap.

6.3.2 Praktiska bidrag for utbildningsinstitut:

Utbildningsinstitut kan anvénda resultaten for att utforma nya och effektiva
ledarskapsprogram som till exempel kombinerar teoretiska delen med praktiska
erfarenheter. Ett sadant program kan oka effektiviteten av programmet.

Studien papekar ocksa vikten av kulturforstaelse och anpassningsférmaga vilket kan
ocksa utnyttjas av programutveckling. Institutet kan utveckla kurser om kulturforstaelse
och anpassningsformaga som ar sarskilt relevanta for utlandska entreprendrer i Sverige.

Att utveckla ett mentorskapsprogram som kan koppla erfarna entreprenérer med ny
kommande utldndska entreprendrer, det kan forbattra deras praktiska erfarenhet men
aven utoka deras sociala kapital.

6.3.3 Praktiska bidrag for foretag som anstaller utlandska entreprendrer:

Har s menas forfattare utlandska entreprendrer som driver sina foretag men samtidigt
sa ar de anstallda hos till exempel en inkubator eller ett féretag som jobbar med
affarsutveckling. En av vara informanter &r en multientreprenér men samtidigt sa jobbar
hen som 100% affarsutvecklare hos en inkubator i Malmao.

Foretag som &r stora och anstéller utlandska entreprendrer kan utveckla stédprogram
som inkluderar ledarskapsutbildning for att 6ka integrationen och inkluderandet i sina
foretag.

Foretag kan &ven erbjuda kulturutbildningar om den svenska affarskulturen for att
hjdlpa utlandska entreprenorer att forsta den svenska affarsmiljon. Det gor att dessa
entreprendrer blir mer effektiva i sina roller.

De stora internationella foretagen kan skapa en gemensam plattform for att fa sina
utlandska entreprenorer att utbyta erfarenheter med andra professionella fran andra
lander.
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6.3.4 Praktiska bidrag for Arbetsformedlingen:

Arbetsformedlingen kan anvéanda studiens resultat for att ge battre radgivning till
utlandska entreprendrer som ar osékra pa om ledarskapsutbildningar kan vara relevanta
for just dem. De kan dven fa radgivning i vilka faktorer som kan hjalpa dem att
integrera sig i samhallet. | studien togs upp 4 faktorer, sprak, jobb, kultur och
varderingar.

De kan anvanda resultat for att utveckla specifika program och kurser till utlandska
entreprendrer som informanterna i studien tyckte var viktiga och relevanta for dem, till
exempel sa kan utveckla kurser med praktiska inslag som hjalper till anpassningen i den
svenska affarsmiljon, dessutom sa kan de utveckla program som ar specifika for en viss
bransch vilket kan anses vara mycket effektivare an de allménna programmen.

Arbetsformedlingen kan skapa samarbete med institutet och med foretag for att erbjuda
mentorsprogram och praktikplatser for att stodja dessa utldndska entreprenérer.
Praktikplatserna kan hjélpa dem att integrera sig och skaffa praktiska erfarenheter som
kan vara likavarde ledarskapsutbildning i vissa komplexa situationer, samt sa kan
mentorsprogram hjalpa dem att 6ka sina kunskaper i bade sprak och kulturforstaelsen
vilket okar chanserna till framgang.

Genom att anvanda resultaten fran var induktiva studie sa kan entreprendrer,
utbildningsinstitut, foretag och Arbetsformedlingen bidra till att stérka integrationen och
framgangen for utlandska entreprendrer i Sverige.

6.4 Vidare forskning:

Denna studie har belyst viktiga faktorer som paverkar utlandska entreprendrers
framgang i Sverige, som till exempel ledarskapsutbildning, praktisk erfarenhet,
personlig utveckling och integration. For att ytterligare validera och fordjupa forstaelsen
av dessa dimensioner har forskarna utvecklat 3 olika forslag for framtida forskning.
Nedan presenteras dessa forslag i storre detalj.

6.4.1 Hur kan var modell (figur 8) forskas vidare?

For att underséka om modellen som studien har kommit fram till & anvandbar och
relevant, sa foreslar forfattarna av studien en méjlig tillampning av modellen. Modellen
kan tillampas i en specifik region / stad i Sverige, dar man kan vélja nagra utlandska
entreprendrer som har en ledarskapsutbildning och praktisk erfarenhet, och nagra som
saknar ledarskapsutbildning eller praktisk erfarenhet for att fungera som en
kontrollgrupp. Efter urvalet sa kan forskarna bestimma en viss tid for att méata och
jamfora deras beslutfattande formagor (Rationella / irrationella beslut),
anpassningsformaga, Kalkylerade risker och deras foretagstillvaxt. Jamforelsen sker
med kontrollgruppen och resultatet kan validera hur relevant och anvandbar modellen i
denna region / staden men dven i andra kontexter.
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6.4.2 Att undersoka ledarskapsutbildning med kvantitativ forskning?

For att fordjupa forstaelsen av ledarskapsutbildning och vilka effekter den har, sa kan
man bidra till forskningsfaltet genom att géra en kvantitativ studie i stallet for var studie
som hade kvalitativa drag. Detta kan g6ras genom att utveckla en forskningsfraga som
till exempel

“ Vilken effekt har ledarskapsutbildning pd utldndska entreprenorer utifran de matbara
faktorerna sdasom prestation, beslutsfattande och innovation hos entreprendrer? ”

Studien kan gdras genom ett representativt urval av utlandska entreprentrer som har
gatt en ledarskapsutbildning, det kan vara bade korta och langa utbildningar. Man kan
jamfora data fran dessa tva grupper. Datainsamlingen kan goras genom enkéter som
inkluderar fragor relaterade till deras ledarskapsutbildning (typ, langd, kvalitet, med
mera) och skalor ddr de mater deras prestation, innovation, och beslutsfattande.
Resultatet ska kunna bidra till att utveckla battre och anpassade ledarskapsutbildningar
till utlandska entreprendrer for att fa dem att lyckas och utvecklas professionellt.

6.4.3 En vidare forskning inom integrationsprocessen for utlandska entreprendrer

Ett intressant omrade som vi har papekat i studien var integrationen av utlandska
entreprendrer. For att fordjupa forstaelsen av detta omrade sa foreslar vi en
tvarvetenskaplig studie som utforskar de olika aspekterna av integrationen. I var studie
sa har vara informanter papekat sprak, varderingar, jobb och kultur som viktiga element
i integrationsprocessen av utlandska entreprenorer. Vidare sa kan man forska inom
fragan

“Vilka faktorer / aspekter som framjar eller hindrar framgangsrik integration av
utldndska entreprendrer i en ny affdrsmiljon? *

Vi skulle rekommendera ett abduktivt studie déar den kvalitativa delen innehaller
strukturerade intervjuer for att fa forstaelse for upplevelser av integrationsprocessen i
Sverige. Och en kvantitativ del som méater med enkéter specifika integrationsindikatorer
som kan anvéndas senare for identifiering av monster och samband.

Den kvalitativa delen kan analyseras med en tematisk analys och den kvantitativa delen
kan analyseras med statistisk analys. Det forvantade resultatet for studien &r att studien
ska kunna ge insikter i de faktorer / aspekter som paverkar integrationsprocessen i
Sverige for just utlandska entreprendrer och foresla rad och tips som kan framja och
utveckla processen i framtiden.
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Bilagor:

Bilaga 1:
Inbjudan till deltagande i forskningsprojekt om sambandet mellan ledarskapsutbildning

och utlandska entreprendrer.

Kéra natverk,

Vi ar tva studenter fran Halmstad Hogskola, och vi genomfor for narvarande vart
examensarbete inom amnet "Strategiskt ledarskap”. Vart forskningsprojekt fokuserar pa
att utforska sambandet mellan ledarskapsutbildning och framgangen for utlandska
entreprendrer. Vilket ska genomfdras genom att undersdka hur ledarskapsutbildning
paverkar beslutsprocesser och ledarskapet hos utlandska entreprendrer som har varit
verksamma i Sverige i over fem ar.

| syfte att forsta detta amnesomrade djupare, soker vi nu deltagare som:

- Ar utlandska entreprendrer som har bott i Sverige i mer an fem ar.

- Deltagaren behover inte ha genomgatt nagon formell eller informell
ledarskapsutbildning under sin tid i Sverige.

- Driver/drivit ett eller flera Mikrobolag

Genom att delta i var studie far ni mojlighet att dela med er av era erfarenheter och
synpunkter kring hur ledarskapsutbildning har paverkat er foretagsresa och ledarstil.
Alla svar kommer att behandlas konfidentiellt och presenteras anonymt i var slutgiltiga
rapport.

Deltagandet skulle innebéra en intervju pa ungefar 35-60 minuter, som kan genomforas
antingen personligen, 6ver telefon eller via ett videomote, beroende pa vad som passar
bast.

Om ni &r intresserade av att delta eller har nagra fragor kring var forskning, tveka inte
att kontakta oss via Ayham.khalil22@gmail.com eller via telefonnummer: 0765687237.
Vi ser fram emot att hora fran er och hoppas pa ert vardefulla bidrag till var studie.

Med vénliga halsningar,

Ayham Khalil & Muhammad Tallozi

Halmstad University.
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Bilaga 2: Intervjuguide 1

1) Kan du beskriva din bakgrund och erfarenhet som utlandsk entreprendr? (till ex hur
lange har du varit i Sverige, vilket land kommer du ifran och vad har du for erfarenhet)

2) Vilka faktorer var avgdrande for etableringen for er som utlandska entreprendrer?

3) Har du genomgatt nagon form av ledarskapsutbildning och i sa fall, vilken typ av
utbildning har det varit? (program, kurser, workshop m.m)

Har ndgon form av ledarskapsutbildning:

4) Hur tror du att den ledarskapsutbildning du har genomgatt har paverkat ditt satt att
leda och fatta beslut i ditt foretag?

5) Kan du ge nagra exempel pa specifika aspekter av ledarskapsutbildningen som &r
relativt anvandbara for dig i beslutsprocessen?

6) Har ledarskapsutbildningen paverkat din formaga att hantera utmaningar och
komplexa situationer i ditt foretag?

7) Hur ser du pa sambandet mellan ledarskapsutbildning och langsiktig framgang och
utveckling for en utlandsk entreprendr?

8) Finns det nagra utmaningar eller hinder som du har upplevt i samband med att
implementera de principer eller fardigheter du har lart dig genom
ledarskapsutbildningen?

9) Har ledarskapsutbildningen paverkat ditt risktagande och beslutsfattande i ditt
foretag?

10) Hur ser du pa betydelsen av kontinuerlig ledarskapsutbildning for utlandska
entreprendrer over tid?

11) Har du nagra rad till andra utlandska entreprendrer som leder féretag med eller utan
formell ledarskapsutbildning?
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12) Hur uppfattar du tillvaxt i ditt foéretag och vad innebér det personligen for dig? Till
ex Growth rate, ekonomisk tillvéxt m.m.?

Bilaga 3: Intervjuguide 2

1) Kan du beskriva din bakgrund och erfarenhet som utlandsk entreprendr? (till ex hur
lange har du varit i Sverige, vilket land kommer du ifran och vad har du for erfarenhet)

2) Vilka faktorer var avgorande for etableringen for er som utlandska entreprendrer?

3) Har du genomgatt nagon form av ledarskapsutbildning och i sa fall, vilken typ av
utbildning har det varit? (program, kurser, workshop m.m )

Saknar ledarskapsutbildning:

4) Hur har du utvecklat ditt ledarskap i ditt foretag utan formell ledarskapsutbildning?
5) Vilka erfarenheter eller handelser tror du har varit mest betydelsefulla for att forma
ditt ledarskap?

6) Har du anvant dig av nagra specifika strategier eller metoder for att fatta beslut och
leda ditt foretag?

7) Hur hanterar du utmaningar och komplexa situationer i ditt féretag utan att ha
genomgatt en ledarskapsutbildning?

8) Tror du att formell ledarskapsutbildning skulle ha paverkat ditt foretag eller ditt
ledarskap pa nagot satt? Varfor eller varfor inte?

9) Har du nagonsin dvervagt att genomga en ledarskapsutbildning i framtiden? Varfor
eller varfor inte?

10) Hur bedémer du risktagande och beslutsfattande i ditt foretag med tanke pa att du
inte har nagon formell ledarskapsutbildning?
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11) Hur ser du pa vikten av informellt larande och personlig utveckling i ditt ledarskap?

12) Hur haller du dig uppdaterad och lér dig nya ledarskapsmetoder och strategier?

13) Har du nagra rad till andra utlandska entreprendrer som leder foretag med eller utan
formell ledarskapsutbildning?

14) Hur uppfattar du tillvaxt i ditt féretag och vad innebér det personligen for dig? Till
ex Growth rate, ekonomisk tillvéxt m.m.?
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