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Sammanfattning 
Syftet med denna studie är att undersöka hur lärare och elevhälsoteam på grundskolor arbetar 

med att identifiera barn som är eller har blivit utsatta för fysiskt eller psykiskt våld i hemmet. 

Studien utgår från två frågeställningar som berör lärare och elevhälsoteamets möjligheter att 

identifiera våldsutsatta barn, utmaningar i arbetet och strategierna de använder sig av. Studien 

utgick från en kvalitativ metod i form av tio semistrukturerade intervjuer med en lärare, två 

elevcoacher, tre skolkuratorer och fyra skolsköterskor på grundskolor i Halland. De teorier 

som tillämpas för att analysera det empiriska materialet är relationsteorin, rollteorin och 

begreppet tillit. Resultatet påvisade vikten av att lärare och elevhälsoteamet arbetar med att 

skapa relationer präglade av stark tillit till eleverna. Dessutom är det av relevans att ha en god 

samarbetsförmåga mellan de olika professionerna samt att visa engagemang och vara lyhörd 

gentemot barnen. Intervjupersonerna belyste även de utmaningar som de står inför. Dessa är 

bland annat kopplade till resurser, socialtjänstens hantering av anmälningarna och barnens 

lojalitet till föräldrarna. Genom att vara ute hos eleverna och skapa starka relationer med tillit, 

underlättas arbetet med att uppmärksamma och identifiera våldsutsatta barn.  
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"Considering the statistics on the number of children who are mistreated, we only detect a 

tiny fraction." 

A qualitative interview study of teachers' and student health teams' work in identifying 

children exposed to domestic violence. 

Abstract 

The purpose of this study is to examine how teachers and student health teams in elementary 

schools work to identify children who are or have been subjected to physical or psychological 

violence at home. The study has answered two questions about the ability of teachers and 

student health teams to identify children exposed to violence at home, the challenges they 

face, and the strategies they employ. We used a qualitative method based on ten semi-

structured interviews with one teacher, two student coaches, three school counselors, and four 

school nurses at elementary schools in Halland. The theories we applied to analyze the 

empirical material are relationship theory, role theory, and the concept trust. The results 

indicated the importance of teachers and student health teams working to build strong, 

trusting relationships with students. Additionally, it is relevant to have good collaboration 

between the different professions and to show engagement and be perceptive to the children. 

The interviews also showed the challenges they face, including resources, the Social Services 

handling of reports, and the children's loyalty to their parents. By being present among the 

students and creating strong, trusting relationships, the work of identifying and recognizing 

children exposed to violence was facilitated. 
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Förord 

Först och främst vill vi rikta ett stort tack till vår handledare Anna Isaksson som genom stort 

engagemang har stöttat och hjälpt oss genom hela arbetet. Vi vill även tacka våra 

intervjupersoner för att ni tog er tid att medverka i vår studie. Dessutom vill tacka lärarna och 

våra klasskamrater vi mött under vår studieperiod på Högskolan i Halmstad, utan er hade vi 

inte haft den kunskapen vi nu besitter.  
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1. Inledning  

Under 2022 genomfördes cirka 24 500 anmälningar om misshandelsbrott mot barn, vilket var 

en ökning med 39 procent jämfört med år 2013 (BRÅ 2023). Anmälningarna under 2022 

motsvarande 29 procent av alla anmälda misshandelsbrott det året. Orosanmälningarna om 

barn som far illa har också ökat, under 2021 genomfördes cirka 422 000 orosanmälningar 

(Socialstyrelsen 2022). Detta är en ökning med 27 procent sedan 2018. Enligt Socialstyrelsen 

(ibid.) berörde var femte orosanmälan ett barn som blivit utsatt för våld i nära relation. Det 

ökade antalet anmälda misshandelsbrott och orosanmälningar beror på olika faktorer och en 

av dessa är att Barnkonventionen blev lag i Sverige under 2020 (ibid.).  

Enligt Socialstyrelsen (2023) är våld från en vuxen familjemedlem det vanligaste. 

Socialstyrelsen (ibid.) menar att våldsutsatta barn sällan vågar berätta för en vuxen om deras 

utsatthet, något som kan leda till att barnen aldrig får stöd eller hjälp. Vidare förklarar 

Socialstyrelsen (ibid.) att vuxna allt för sällan frågar barnen om deras situation hemma, detta 

trots misstanke om våld i hemmet. För att kunna hjälpa och stötta barnen, måste de vuxna 

fråga om deras situation hemma. Enligt Skolverket (2023b) är en tillitsfull relation mellan 

elev och lärare viktigt för att eleven ska känna sig trygg och motiverad i skolan. Elever som 

känner tillit och trygghet tenderar i större utsträckning att berätta om deras våldsamma 

hemmiljö för lärarna, än de barn som saknar känslan av trygghet och tillit (Skolverket 2023a). 

Skolan är den plats där barn tillbringar större delen av sin tid (SKR 2020) och därför spelar 

lärare och elevhälsoteam (EHT) en viktig roll i att identifiera, uppmärksamma och lyssna på 

våldsutsatta barn (Kunskapsguiden 2023). Det är centralt att lyssna på barnen och lita på vad 

de säger. Våldsutsatta barn befinner sig redan i en utsatt situation och lidandet av våldet kan i 

sig leda till fysisk och psykisk ohälsa hos barnet (Socialstyrelsen 2023). SKR (2020) belyser 

att barnen lättare kan få stöd och hjälp om det finns rutiner för orosanmälningar i skolan 

genom hälsosamtal. 

1.1.  Problemformulering  

Alla som arbetar med barn och ungdomar är skyldiga enligt lag att göra en orosanmälan till 

socialtjänsten (SOC) om det finns misstanke om att ett barn blir utsatt för någon form av våld 

(Socialstyrelsen 2023). Enligt Skolverket (2023a) vet många inom skolan när en orosanmälan 

ska genomföras, trots det kan det finnas en viss oro gällande eventuella följder som en 

anmälan kan innebära. Skolverket (ibid.) beskriver att oron grundar sig i en viss rädsla för att 

svika vårdnadshavarna eller eleven om en anmälan upprättas. Våld mot barn är ett 
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samhällsproblem som, enligt SOU (2022:70), leder till allvarliga effekter på barns rätt till 

hälsa, liv och utveckling. Det är problematiskt att våldsutsatta barn brukar vara tysta och drar 

sig undan. Många gånger undviker barnen att berätta vad som sker hemma. I vissa fall har 

barnen också en fungerande skolgång, vilket försvårar arbetet med att upptäcka barnen. 

Samhället behöver därför stärka sitt arbete för att barn ska få rätt till både skydd och 

rehabilitering. I utredningen En uppväxt fri från våld från SOU (ibid.) är målet att förebygga 

och bekämpa våld, bland annat hedersrelaterat våld och förtryck. Skolan, vilket denna 

fokuserar på, är tillsammans med hälso- och sjukvården, polisen och socialtjänsten de aktörer 

som är viktigast i det övergripande arbetet med att uppnå strategins mål (ibid.). Genom detta 

anser vi det vara relevant att studera hur lärare och elevhälsoteam arbetar för att upptäcka 

våldsutsatta barn och de utmaningar som arbetet medför. Att fokusera på dessa områden 

bidrar med en inblick i hur olika skolor arbetar med att upptäcka och stödja våldsutsatta barn i 

hemmet.  

1.2.  Syfte & frågeställningar  

Syftet med denna studie är att undersöka hur lärare och elevhälsoteamet på grundskolor i 

Halland arbetar med att identifiera barn som är eller har blivit utsatta för fysiskt eller psykiskt 

våld i hemmet. Det främsta fokuset kommer vara på relationer, samarbete och tillit, men även 

problematiken med barns lojalitet till föräldrarna och resurserna inom skolan. För att besvara 

studiens syfte ställs följande frågeställningar: 

à Vilka utmaningar upplever lärare och elevhälsoteamet att det finns i arbetet 

med att identifiera och/eller upptäcka barn som utsätts för psykiskt och/eller 

fysiskt våld i hemmet? 

à Vilka strategier har lärare och elevhälsoteamet för att överkomma 

utmaningarna som de kan uppleva i arbetet med att identifiera och/eller 

upptäcka barn som utsätts för psykiskt och/eller fysiskt våld i hemmet? 

 

2. Bakgrund  

I detta kapitel presenteras statistik gällande anmälningar och våld mot barn, lagar och 

därefter samhällets ansvar och skolsköterskors möjligheter att stödja barnen. Statistiken ger 

en tydligare bild av problematiken, medan lagarna visar hur situationer, där barn blir utsatta 

för våld, ska hanteras. 
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2.1.  Statistik gällande orosanmälningar och våldsutsatta barn  

Det är livsavgörande med en orosanmälan till socialtjänsten om det finns misstanke att ett 

barn far illa genom fysiskt eller psykiskt våld i hemmet (Skolverket 2023a). Under 2021 

genomfördes cirka 422 000 orosanmälningar till socialtjänsten om barn som far illa eller där 

en misstanke om detta fanns (Socialstyrelsen 2022). Detta betyder att var tionde barn, under 

2021, berördes av en orosanmälan. Det kan bero på olika faktorer såsom utsatthet på sociala 

medier, riskzon för kriminalitet eller en otrygg hemmiljö (ibid.). Enligt Socialstyrelsen (2023) 

är hemmet den vanligaste platsen där barn blir utsatta för våld av en vuxen. “År 2022 

anmäldes sammantaget 24 502 misshandelsbrott mot barn under 18 år” (BRÅ 2023). Jämfört 

med 2013 års statistik har en ökning skett med 39 procent, vilket motsvarar 6 852 brott. BRÅ 

(ibid.) menar att det misstänks finnas ett stort mörkertal gällande misshandelsbrott mot barn.  

2.2.  Lagar, anmälningsplikten och barnkonventionen  

Det finns lagar där det framgår att barnmisshandel inte är lagligt. I Brottsbalken (SFS 

1962:700) beskrivs en mängd otillåtna handlingar mot barn samt dess påföljder. 

Anmälningsplikten är också en central del i arbetet mot att motverka våld mot barn. Det är i 

14 kap. §1 i Socialtjänstlagen (SFS 2001:453) som anmälningsplikten tas upp. Där står skrivet 

att alla myndigheter som arbetar med barn och unga “(...) är skyldiga att genast anmäla till 

socialnämnden om de i sin verksamhet får kännedom om eller misstänker att barn far illa 

(...)” (14 kap. §1 SFS 2001:453). Barnkonventionen kan också öka förutsättningarna och ge 

en tryggare vardag för barnen (BRIS u.å.). Unicef (u.å.) lyfter fram att Barnkonventionen 

innehåller 45 artiklar som är viktiga för att barn ska få en trygg start i livet. Den som är mest 

relevant för vår studie är artikel 19. Denna innebär att “(...) barn ska skyddas mot alla former 

av fysiskt eller psykiskt våld, skada eller övergrepp, vanvård eller försumlig behandling, 

misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella övergrepp” (Unicef u.å.).  

Hälso- och sjukvårdslagen och patientlagen är lagar som styr arbetet inom elevhälsan (Engh 

2018). Målet med lagarna är god hälsa och vård med jämlika villkor för alla. Vården ska 

genomföras med respekt för människors lika värde och den med störst behov ska vara 

prioriterad. Skolsköterskor och skolläkare ska, utifrån hälso- och sjukvårdslagen, arbeta 

förebyggande och fullfölja kraven som finns för en god vård. Detta innebär att 

elevhälsovården strävar efter en god kvalitet med tillgänglighet, respekt, självbestämmande 

och integritet. Det är vårdgivaren och verksamhetschefen för elevhälsan som ska se till att 

vården bedrivs utifrån lagarna (ibid.). 
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2.3.  Samhällets ansvar och skolsköterskans möjligheter att stödja barn  

Engh (2018) beskriver i sin avhandling att samhället har ett ansvar att skydda barn och 

prioritera deras behov. I Sverige finns det verksamheter som har en betydelsefull roll för barns 

hälsa och utveckling. De har i uppgift att arbeta hälsofrämjande och förebyggande. En av 

dessa verksamheter är skolan (ibid.). Det ska finnas ett samlat elevhälsoteam (EHT) i skolan 

som kan bestå av en skolsköterska, skolläkare, psykolog, kurator och personal med en 

specialpedagogisk kompetens. EHT:s uppdrag är att stödja elevernas utveckling i förhållande 

till utbildningens mål. Under skolgången ska alla elever få regelbundna hälsobesök som 

innefattar hälsokontroller och, vid behov, lite enklare sjukvårdsinsatser. Det är skolsköterskan 

som möter majoriteten av eleverna vid hälsobesök. Dessa bidrar till en god kunskap gällande 

elevernas hälsa och deras livssituation. De mest sårbara grupperna är de barn som är utsatta 

för våld i hemmet och som därav behöver både stöd och skydd utanför familjen. För dessa 

grupper kan skolan bli en plats för återhämtning och läkande (ibid.). 

 

3. Tidigare forskning  

I detta kapitel presenteras den tidigare forskningen som belyser skolans arbete med att 

upptäcka barn som blir utsatta för våld i hemmet. Genom databaserna Sociological Abstracts 

och Scopus har vi samlat in tidigare forskning. Sökorden vi använde var: reporting obligation 

teachers, mandatory reporting abuse, teachers responsibilities, child abuse at home och child 

protection in schools. 

3.1.  Skolans arbete för att förebygga våld i hemmet  

Enligt Michele Lloyds (2018) forskningsstudie från Storbritannien finns det brist på arbete i 

att utbilda elever om våld i hemmet. Det är påtagligt i en undersökning som är skapad av 

välgörenhetsorganisationen Refuge (ibid.). I undersökningen var 513 unga kvinnor 

involverade, där endast 13 procent fått ta del av kunskaper om våld i hemmet genom sin 

skolgång. 70 procent av respondenterna ville ta del av lektioner inom ämnet för att skapa en 

större förståelse. Lloyd (ibid.) belyser vikten av att lärare och EHT har kunskap, förståelse 

och kompetens för att se indikationerna på barn som är utsatta för våld i hemmet. Skolan kan 

bidra med medvetandehöjande sammankomster, spridning av affischer och 

informationshäften, att ta emot besök från välgörenhetsorganisationer, polisen, kuratorer samt 

terapeuter som arbetar med barnoffer (ibid.). Joyce S. Dorado m.fl. (2016) fokuserar också 
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vikt vid kunskap, förståelse och kompetens, med fokus på samarbetet i skolan. Dorado m.fl. 

(ibid.) belyser vikten av att lärare samverkar med andra professioner för att skapa ett trauma-

informerat klassrum. Detta möjliggör strategier för en säker och stödjande inlärningsmiljö, där 

både lärare och annan skolpersonal är medvetna om hur traumatiska situationer inverkar på 

elevernas beteende. Lärare kan med hjälp av sin medvetenhet anpassa undervisningsmetoder, 

implementera lugnande tekniker, ge akademiskt samt känslomässigt stöd. Detta för att hjälpa 

barn som blir utsatta för våld i hemmet att övervinna de utmaningar de står inför.  

Professionella utvecklings- och utbildningsprogram kan hjälpa grundskollärare att utveckla 

kunskaper för att känna igen beteendemönster. Dessa program innehåller moment, där läraren 

ska utveckla förmågan att se varningstecken som tyder på att ett barn blir utsatt för våld. 

Momenten handlar om förståelse av anmälningsprocessen och en implementering av 

information om trauma (Dorado m.fl. 2016). Såväl Lloyd (2018) som Dorado m.fl. (2016) 

belyser vikten av att skolans ledning stöttar lärare i det förebyggande arbetet. Anledningen är 

att när skolan upptäcker att ett barn är utsatt för våld krävs det att skolpersonalen är redo med 

information till externa myndigheter. De måste veta hur processen går till för att kunna 

säkerställa barnets säkerhet. Om de involverade inte är medvetna om processen eller 

informationen gällande den våldsutsatta eleven, kan det leda till att den utsatte försätts i en 

förvärrad situation (Lloyd 2018). 

3.2.  Skolklimat, betydelsefulla roller och relationer  

Ett skolklimat med trygghet och stöd har en viktig roll i det förebyggande insatserna för barn 

som blir utsatta för våld i hemmet. Detta blir avgörande för att kunna identifiera och ge stöd 

till de elever som visar tecken som tyder på att de kan vara utsatta för våld i hemmet. Melissa 

J. Dudley m.fl. (2022) belyser vikten av att de har implementerats ett utbildningskoncept 

inom skolverksamheten som för eleverna bidrar med att öka elevers kunskap gällande 

övergrepp och självförsvarsfärdigheter. Konceptet används också för att förbättra lärares 

kunskaper och attityder till att rapportera vid misstankar om ett barn är utsatt för våld.  

Ett positivt skolklimat bidrar med tillit mellan elever, lärare och annan skolpersonal samt 

vårdnadshavare. Detta möjliggör att det skapas en ömsesidig respekt, vilket resulterar i att 

eleverna kommer känna förtroende till skolpersonalen. Det är därav större chans att fler elever 

som blir utsatta för våld i hemmet upptäcks. Skolklimatet som en förändringsmekanism 

medför en implementering av skolbaserade program för att förebygga att barn inte blir utsatta 

(ibid.). Matteo Angelo Fabris m.fl. (2024) menar att relationen mellan lärare och elev är 
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viktig. Anledningen till detta är att elever, som känner tillit till sin lärare, i större utsträckning 

frågar om hjälp om de blir utsatta för våld i hemmet (ibid.).   

Utifrån den norska studien Understanding Teacher´s Uncertainty in Encounters with Pupils 

with Experiences of Domestic Violence belyser Sabreen Selvik och Ingrid Helleve (2023) 

också vikten av lärarens roll för att upptäcka våldsutsatta barn. Blivande lärare ska vid 

examen kunna identifiera tecken på barn som blir utsatta för våld i hemmet. Det finns också 

lagar som kräver att lärare ska underrätta barnvården om de tror att en elev blir utsatt. Lärare 

har också en skyldighet att om en elev misstänks ha upplevt någon form av våld i hemmet, 

ska de kontakta polisen. Idag är det få som uppmärksammar lärarnas utmaningar i situationer 

där de möter barn som är utsatta för våld (ibid.). Skolkuratorer har också en viktig roll i 

situationer där en elev misstänks vara utsatt för våld i hemmet (Dorado m.fl. 2016). Deras roll 

är att utforska våldets effekter på elevens känsloliv, sociala relationer, skolprestation och vara 

ett känslomässigt stöd. De möjliggör ett säkert utrymme för barn som blivit utsatta för våld 

för att de ska kunna uttrycka sina känslor, rädslor och oro. 

3.3.  Resurser och tillgänglighet  

Skolsköterskans roll är viktig att fokusera på då skolsköterskor tar itu med barn som blir 

utsatta för våld i hemmet. Under de senaste åren har antalet skolsköterskor minskat, detta 

medför att barnens behov inte kan bli prioriterade i möten och viktig information når inte 

målgruppen (Engh 2018). En annan problematik som Lloyd (2018) belyser är att 

skolsköterskan inte är tillgänglig under skolloven. Engh (2018) menar i sin avhandling att 

tillgängligheten är en förutsättning för att skolsköterskan ska kunna bidra med att stödja 

elever, vårdnadshavare och skolpersonal. Engh (ibid.) framhåller att elever tycker det är svårt 

att få tag i skolsköterskan på grund av de få mottagningstiderna. Eleverna tycker det är viktigt 

att skolsköterskan ska vara i skolan vid flera tillfällen. Närvaron och tillgängligheten påverkas 

av hur många skolor samt antalet elever som skolsköterskan har ansvar för (ibid.). En lösning 

är enligt Lloyd (2018) att skolsköterskorna ska få delta i möten samt att de ska ha arbetstid 

under skolloven. Detta leder till en större enhetlighet i skolan, bättre informerade 

bedömningar och förbättrat arbete med flera insatser (ibid.). 

3.4.  Sammanfattning  

Utifrån den tidigare forskningen har vi fått en djupare förståelse för vad som tidigare studerats 

inom ämnet. Enligt vår bedömning är den tidigare forskningen inriktad på de utmaningar som 

finns inom arbetet med att upptäcka våldsutsatta barn i hemmet. Hur dessa utmaningar ska 
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lösas fokuseras det mindre på. Ett exempel på en tydlig utmaning är bristen i arbetet med att 

utbilda elever om våld i hemmet. Detta är problematiskt, då denna information är av relevans 

för att skapa en förståelse inom ämnet. En annan utmaning som vi kunde se är att antalet 

skolsköterskor har minskat under de senaste åren. Detta resulterar i att barns behov inte blir 

lika prioriterade samt att skolsköterskan blir svårtillgänglig på grund av de få 

mottagningstiderna. Det blir därför relevant att undersöka hur lärare och EHT arbetar och 

vilka strategier de använder för att upptäcka de barn som är utsatta för våld i hemmet, vilket 

denna studie bidrar med. 

 

4. Teoretiska utgångspunkter  

I detta kapitel presenteras studiens teoretiska ramverk. De teorier och begrepp som tas upp är 

relationsteorin, rollteorin och tillit. Med stöd i dessa teorier och begrepp analyserar vi sedan 

vårt empiriska material. 

4.1.  Relationsteorin  

Relationer mellan elev, lärare, EHT och vårdnadshavare kan vara avgörande för att elever ska 

utvecklas och må bra både i och utanför skolan. Enligt Scheff (Aspelin 1996) syftar 

relationsteorin till att människan är beroende av ett socialt liv där sociala band och relationer 

till andra människor är viktigt. Människan blir en varelse som utvecklas genom sociala 

interaktioner (Scheff 1990). Enligt Scheff (ibid.) ska människor uppleva intellektuella och 

emotionella förhållanden till andra för att skapa sociala band. Människor behöver mötas i 

verkligheten för att skapa och utveckla sociala band och samspel till andra människor. Genom 

banden blir det möjligt att få en mer öppen och sårbar relation till andra individer. Sårbarhet 

inför andra kan också bygga starkare relationer till fler personer. Enligt Scheff (ibid.) är det 

viktigt att förstå känslor, beteenden, tankar och stämningar utifrån ett mikroperspektiv för att 

vi ska ta oss an de sociala interaktionerna. Genom att fokusera på emotionerna i sociala 

sammanhang kan vi skapa en nyanserad syn på vårt sociala liv. Dessutom får vi möjlighet att 

utveckla våra sociala band och relationer genom våra tankar och känslor.  

Enligt Scheff (1990) är skam och stolthet två grundkänslor som kan avgöra hur vi människor 

hanterar olika relationer och situationer. Dessa har en speciell relation till de sociala banden. 

Scheff (ibid.) menar vidare att skam och stolthet är emotioner som styr vårt beteende och hur 

vi reagerar i relation till andra och oss själva. Vi tenderar att reagera reflexartat på hot och 
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bekräftelse på våra sociala band. Detta innebär att relationsteorin inte är en teori för sig själv, 

utan den har grunder från sociala band, sociala sammanhang, skam och stolthet (Aspelin 

1996). Det är viktigt att ha alla dessa delar i beaktning när vi talar om relationsteorin eftersom 

de påverkar relationerna till andra människor.  

4.2.  Rollteorin  

Rollteorin beskrivs av Ralph Linton (1936) som en teori vars fokus är att utforska positioner, 

beteenden och yrkesroller. Linton (ibid.) menar att människor blir tilldelad en status vilket 

påverkar relationen till andra människor och andra statusar. Jan Trost och Irene Levin (2010) 

beskriver att termen status, som Linton använde sig av, har utvecklats och idag används 

istället ordet position för att beskriva status. Trost och Levin (ibid.) menar att ordet byttes ut 

då de förväxlades med klassteoriernas definition av status. Ordet position hänvisar till olika 

delar i en organisation eller situation som en person kan befinna sig i.  

Trost och Levin (2010) beskriver att rollteorin oftast delas in i fyra termer; position, 

förväntningar, beteende och roll. Position hänvisar till att alla som ingår i en grupp har olika 

typer av medlemskap. För att en position ska existera måste andra positioner också finnas. För 

att positionen lärare ska kunna finnas måste positionen elev finnas. Förväntningarna syftar till 

de normer och regler som finns för hur en viss person i en position ska bete sig. Vissa regler 

som förväntas av en viss position är formella i form av lagar eller reformer, andra kan ses som 

diffusa och flytande. Termen beteende hänvisar till det vi säger, gör eller tänker, men också 

det vi inte säger, gör eller tänker. Det finns flera möjliga beteenden som har en koppling till 

en annan position, precis som med de tidigare termerna. Den sista termen, roll, kan ses som 

diffus, men utifrån Lintons mening är roll “(...) en term för en process relaterad till position, 

förväntningar och beteenden” (ibid.: 166). I vissa fall är roll liktydigt med position, 

förväntning eller beteende och inte i samspel med dessa för att skapa rollteorin. Roll kan ha 

olika definitioner, men grunden går fortfarande att se som en viktig beståndsdel i hur 

rollteorin är uppbyggd.  

Linton (1936) belyser att varje individ har olika roller i olika situationer, vilket påverkar hur 

de agerar gentemot samhället. Rollerna har sitt ursprung i samhällets mönster och blir en del i 

mönstret (ibid.). Trost och Levin (2010) menar att varje position utgår från normer eller 

förväntningar på vad rollen ska innebära utifrån beteenden, traditionell mening, idéer eller 

perspektiv. Vidare kan varje position ses som en delroll i de förväntningar som ställs på 

personen när den hamnar i en viss position. Varje position får förväntningar från olika håll, 
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detta innebär att personen behöver bemöta förväntningarna för att inte riskera att ses som en 

dålig människa (ibid.). Det går att se den roll som positionen är kopplad till som en totalroll. 

Det som är viktigt att notera i frågan om rollteorin är emellertid att det sällan bara finns en 

position för varje person. Verkligheten i detta är mer komplex och en person har oftast flera 

olika positioner och roller. 

4.3.  Tillit  

Tillit kan förklaras som “förtroende eller en förlitan på att ngn eller ngt har en viss egenskap 

eller attribut eller att ett påstående är sant” (Giddens 1996:36). Enligt Giddens (ibid.) bör 

tillit ses åtskilt från tilltro, tillförlitlighet och förtroende. Giddens (ibid.) beskriver att en 

situation präglad av tillit kräver att människan själv tar ansvar för sina egna handlingar och 

val. Detta till skillnad från förtroende där individen kan skylla på andra vid besvikelse. Tillit 

bör även sättas i relation till risk. Begreppet risk etablerades när insikterna kom för människan 

att oförutsedda följder många gånger är resultatet av hennes egna handlingar, i stället för 

något som gud åstadkommit. För att kunna känna tillit behövs en medvetenhet och förståelse 

för de eventuella risker som kan finnas (ibid.).  

Enligt Piotr Sztompka (1999) handlar tillit om chanstagande på andra människors agerande, 

beteenden och handlingar. Han menar att tillit endast existerar mellan människor och kan 

genom detta inte associeras med något från naturen. Människor kan endast känna tillit till 

andra personer eller icke levande väsen som är skapade av människan eller på något sätt kan 

kopplas till henne (ibid.). Utifrån detta kan en person känna tillit till tekniska system eller 

myndigheter och ha förväntningar på att de ska fungera. Människan känner dock inte tillit till 

systemet eller myndigheten i sig, utan tilliten ligger i individerna bakom dessa. Med andra ord 

känner vi tillit till personen som skapat produkten. Det är också viktigt att ha i beaktning att 

människor känner och visar känslor på olika sätt, speciellt när det kommer till tillit.  

Tidigare erfarenheter, eller information från massmedia, kan påverka hur människor väljer att 

tänka och känna om tillit (Giddens 1996). En människa med dåliga erfarenheter och bristfällig 

eller felaktig kunskap om en instans eller myndighet, tenderar i större utsträckning att undvika 

denna plats. Personer behöver pålitliga individer för att kunna lita på experter. Utan kunskap 

blir sannolikheten större att människor tar lagen i egna händer och det leder till ett otryggt 

samhälle. Bristfällig tillit kan leda till uppgivenhet och sedermera till utanförskap och 

bortkoppling från det samhälleliga systemet. Människan är däremot beroende av att känna 

tillit till andra varelser, människor eller system. Detta kan dock bli problematiskt i ett 
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samhälle som är både individuellt och som ifrågasätter myndigheter (ibid.). För att människor 

ska känna tillit till en instans eller myndighet krävs pålitliga myndighetspersoner som följer 

den etiska normen om hur myndigheten ska bete sig (ibid.). 

4.4.  Val av teorier  

Det teoretiska ramverket som presenterats ovan har använts som verktyg i vår analys. Valet av 

teorierna föll naturligt då de är relevanta i förhållande till studiens syfte och frågeställningar. 

Genom relationsteorin får vi en djupare förståelse för vikten av relationer och hur dessa kan 

användas för att stötta och hjälpa våldsutsatta barn. Det gör det möjligt för oss att granska 

materialet utifrån skam, stolthet och sociala band eftersom dessa är delar i relationsteorin. Det 

underlättar arbetet med att förstå och analysera det empiriska materialet. Valet av rollteorin 

grundar sig i den professionella roll EHT och lärare har när de möter eleverna. Det är centralt 

att studera hur de olika professionerna använder sig av sin roll och möjligheten att byta roll 

när de lämnar arbetsplatsen. Vi får också möjlighet att studera deras roll som medmänniska i 

förhållande till eleverna och deras vårdnadshavare. Det sista begreppet som presenterats ovan, 

tillit, är centralt på många plan. Bland annat handlar det om hur relationerna bygger på, och 

underlättas av, tillit. Genom att studera empirin utifrån tillit kan vi få en djupare förståelse för 

vikten av en god relation med stark tillit. Vi anser därmed sammantaget att relationsteorin, 

rollteorin och tillit är lämpliga för att analysera och tolka studiens resultat.  

 

5. Metod  

I detta kapitel presenteras val av metod och metodansats som använts för att samla in det 

empiriska materialet. Vidare beskrivs studiens tillvägagångssätt, urval som tillämpats, 

analysmetod, tillförlitlighet och etiska aspekter. 

5.1.  Hermeneutisk metodansats  

Studien är grundad i ett hermeneutiskt förhållningssätt som är en filosofisk inriktning med 

fokus på tolkning och förståelse av fenomen, såsom texter och uttryck för mänskligt 

handlande. (Gilje & Grimen 2007). Det centrala begreppet förförståelse inom hermeneutiken 

bidrar till en djupare förståelse för ämnet, gällande vilka faktorer som ska analyseras, 

däribland roller, relationer och tillit. Metodansatsen bidrar alltså med att studera lärare och 

EHTs upplevelser, erfarenheter samt perspektiv gällande arbetet med att upptäcka våldsutsatta 

barn.  Vid valet av metodansatsen landade vi att hermeneutiken var mest lämplig för denna 
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studie tack vare den unika möjligheten till förförståelse och tolkning. Resonemang gällande 

andra metodansatser genomfördes men vi ansåg att dessa saknade den djupa förståelsen som 

hermeneutiken bidrar med. Tolkningen inom hermeneutiken är också relevant, då den främjar 

kommunikation och tillgänglighet (ibid). I vår studie tar vi del av människors upplevelser och 

beteenden, vilket resulterar i att tolkningen blir viktig för att möjliggöra en förståelse av 

fenomenenets syfte och innebörd.   

5.1.1. Förförståelse  

I den hermeneutiska metodansatsen är förförståelsen en viktig beståndsdel (Gilje & Grimen 

2007). I början av studien hade vi en viss förförståelse, vilket var att ämnet är tabubelagt, 

komplext och resurskrävande. Med hjälp av bakgrund och tidigare forskning fick vi en utökad 

förförståelse. Detta berodde på att vi tog del av information med fokus på statistik, lagar och 

barns rättigheter. Förförståelsen har bidragit med en förbättrad förståelse gällande hur och på 

vilket sätt lärare och EHT ska arbeta med våldsutsatta barn. Den bidrog även med kunskap 

om att det inte fokuseras tillräckligt mycket på utmaningarna för lärare och EHT i arbetet med 

att upptäcka våldsutsatta barn. 

5.2.  Semistrukturerade intervjuer som kvalitativ metod  

Vi valde att använda oss av en kvalitativ metod i form av semistrukturerade intervjuer. 

Kvalitativa metoder är bäst lämpade i studier vars syfte är att studera ett ämne mer 

djupgående (Ahrne & Svensson 2019). En kvantitativ metod å andra sidan lämpar sig bäst till 

att undersöka mätbar empiri. Utifrån vår studie och dess syfte anser vi det vara mest lämpligt 

att använda en kvalitativ metod, snarare än en kvantitativ metod, eftersom ämnet inte ska 

mätas. De semistrukturerade intervjuerna består av förberedda frågor, men också, vid behov, 

följdfrågor som inte har planerats (Aspers 2011). Genom att intervjua ett flertal personer från 

EHT och lärarlaget tar vi del av olika perspektiv på hur de arbetar med att identifiera barn 

som är eller har blivit utsatta för fysiskt eller psykiskt våld i hemmet.  

Enligt Patrik Aspers (2011) finns det vissa problem med att genomföra intervjuer. Ett av dessa 

rör maktobalansen och den ogynsamma och otrevliga situation som kan uppstå. I vissa 

situationer går det inte att undvika en obalans, men forskaren kan alltid försöka skapa en 

atmosfär som bidrar till ett lättare samtal och försöka ge makt till den som intervjuas. Aspers 

(ibid.) menar vidare att det empiriska materialet tolkas utifrån forskarens perspektiv, vilket 

kan medföra problem. Detta kan leda till att forskaren endast kan tolka det empiriska 

materialet utifrån den kunskap som de har om området. Det är därför centralt att ställa 
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följdfrågor under intervjuns gång för att det empiriska materialet ska bli rikt på information 

(ibid.). Genom alla intervjuer var detta en strategi vi använde oss av och vi fokuserade på att 

intervjupersonernas perspektiv skulle komma fram. Däremot går inte att undanhålla att en viss 

tolkning genomförts av oss, men det ser vi som en faktor vi måste ha i beaktning.  

5.3.  Tillvägagångsätt  

5.3.1. Urval  

Enligt Johan Alvehus (2023) finns det olika urvalsstrategier och två av dessa, vilka vi har 

använt oss av, är bekvämlighets- och snöbollsurval. Bekvämlighetsurval innebär att forskaren 

tar den grupp eller de personer som är mest bekväma att välja. I vårt fall valdes skolor ur ett 

geografiskt perspektiv genom att kontakta skolor via telefon och mejl för att möjligheten till 

att genomföra intervjuerna på plats skulle öka. Snöbollsurvalet syftar till att höra sig för med 

de personer man redan haft kontakt med eller intervjuat och därigenom få möjlighet till fler 

respondenter. Detta blev en strategi vi använde oss av när vi kontaktade vissa av 

intervjupersonerna, då det emellanåt var svårt att få kontakt med en del grupper inom EHT 

och lärarlaget. Ahrne och Svensson (2019) menar att forskaren måste undersöka de platser, 

områden eller miljöer där det som ska studeras kan förekomma. Genom detta valde vi att 

intervjua lärare och EHT i deras arbetsmiljö på skolor med 400-900 elever i Halland. För att 

avgöra hur stort intresset var kontaktade vi skolor i ett tidigt skede i processen, men på grund 

av bland annat tidsbrist valde cirka 15 skolor att avböja medverkan. Intervjuerna genomfördes 

därför på totalt fyra grundskolor där en till fyra personer, med varierande erfarenheter, 

intervjuades. Målet från början var att genomföra totalt åtta intervjuer, fyra stycken med lärare 

och fyra stycken med EHT- personal. På grund av tidsbrist från många skolor fick vi endast 

kontakt med en lärare och resterande från EHT. Däremot lyckades vi få kontakt med totalt tio 

intervjupersoner, en lärare, två elevcoacher, tre skolkuratorer och fyra skolsköterskor. 

5.3.2. Intervjuer  

Intervjuerna var, som tidigare nämnts, semistrukturerade och med hjälp av två intervjuguider 

(Se bilaga 1 & 2) kunde vi få ut det empiriska materialet. Intervjuerna genomfördes på plats 

eller via Zoom och varje intervju tog mellan 30 till 50 minuter. Vi valde att använda oss av 

triangulering för att möjliggöra att respondenterna skulle kunna delta (Ahrne & Svensson 

2019). Triangulering använts ofta inom forskning för att öka trovärdigheten genom att 

kombinera olika typer av metoder (ibid.). Genom detta genomfördes tre intervjuer i grupp och 

resterande genomfördes individuellt. En av gruppintervjuerna deltog fyra personer i, 
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exklusive oss, och de andra två intervjuerna var det två personer som deltog. Vid de intervjuer 

där endast en person deltog transkriberades materialet som vanligt, men vid de andra tre 

intervjuerna var vi tvungna att göra lite annorlunda. När transkriberingen skulle genomföras 

av intervjuerna där flera personer deltog, valde vi att namnge dem utifrån position och 

ordningen de började tala i. Vid dessa intervjuer var vi noga med att alla medverkande skulle 

få komma till tals och få möjlighet att svara på frågorna med egna ord. Vid intervjutillfällena 

började vi med att presentera oss själva och studien, för att därefter påbörja inspelning och 

med stöd i intervjuguiderna började att ställa frågor. De guiderna vi använde oss av var 

uppdelade i fyra teman; Bakgrund och allmänt, arbetet med att identifiera elever som 

eventuellt far illa och/eller behöver stöd, elevhälsoteamets/ lärarens situation och övriga 

frågor (se bilaga 1 & 2). Under respektive tema valde vi att ställa olika frågor som berörde 

ämnet. Under första temat, Bakgrund och allmänt, fick intervjupersonen möjlighet att berätta 

om sig själv och sin roll i skolan. Detta medförde en lättsammare stämning under de följande 

frågorna. 

5.4.  Kvalitativ innehållsanalys som analysmetod  

Innehållsanalys används ursprungligen som en del i den kvantitativa ansatsen för att ge en 

bild av datamaterialet, men med tiden utvecklades metoden och den kvalitativa ansatsen fick 

ett genomslag. Den kvalitativa ansatsen fokuserar på tolkningen av innehållet i en text. Detta 

tydliggör Mats Börjesson m.fl. (2021) utifrån Hsieh och Shannons definition av begreppet. De 

visar att den kvalitativa ansatsen baseras på subjektiva tolkningar av innehållet i texter. Den 

använder sig också av en systematisk klassificeringsprocess av att koda och identifiera teman 

i ett material. Med andra ord kännetecknas analysmetoden av en någorlunda strukturerad 

process bestående av att både identifiera, koda och kategorisera teman i det empiriska 

materialet (ibid.).  

I början av processen med denna studie letade vi efter relevanta delar ur det empiriska 

materialet. Detta för att läsa igenom empirin på ett noggrant och metodiskt vis. I nästa steg 

skulle intervjuerna identifieras, vilket gav oss en tydlig bild av innehållet. Det medförde en 

selektion av vilka delar ur det empiriska materialet som vi ansåg vara mest relevanta. Därefter 

kunde vi göra en kodning av det insamlade materialet som skapade våra teman. Vi valde fyra 

olika huvudteman som namngavs; skolans arbete för att förebygga våld i hemmet, skolklimat, 

betydelsefulla roller och relationer, anmälningsprocessen samt resurser och tillgänglighet. I 

tabell 1 förtydligas det hur analysmetoden används.  
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Citat Identifiera Koda   Tema   

“Det är vår skyldighet att 

göra dem här 

anmälningarna. Gör vi 

inte det arbetar vi ju fel 

(Skolsköterska 1).  

Är väl medveten om 

hur arbetet går till i 

anmälningsprocessen. 

Det är deras 

skyldigheter. 

Medveten om 

skyldigheten hen har i 

anmälningsprocessen 

Anmälningsprocessen 

Tabell 1. Ett exempel på hur analysmetoden tillämpades.  

5.5.  Tillförlitlighet  

Tillförlitlighet ska vara i relation till forskningens syfte. Denna studie kan ses som resultatet 

av en subjektiv tolkning av hur lärare och EHT arbetar med att upptäcka våldsutsatta barn. En 

aspekt som bidrar till trovärdighet är att intervjupersonernas uttalanden stämmer överens med 

varandra (Ahrne & Svensson 2019). Detta innebär enligt författarna att den information som 

vi fått ut av intervjuerna ska ha samma utsaga. Vi kunde också analysera jämförelsen av 

resultaten av intervjuerna med olika fakta och vad andra forskare fått fram gällande samma 

fenomen. Om intervjuernas svarsresultat skulle baseras på fakta hade aktörsperspektivet 

förlorats och därmed respondenternas subjektiva tolkningar (ibid.). Ett annat 

trovärdighetsproblem är sambandet mellan data, observationer och de subjektiva tolkningarna. 

Sambandet kan stärkas beroende på om intervjuerna är omfattande, detta medför att risken att 

missförstå respondenterna blir mindre. Korrespondensen mellan observationerna och 

tolkningarna visar på att tolkningarna har stöd i materialet från livshistorien, men att de inte 

bedrivs av det. Sammanfattningsvis skapas tolkningar och resultat av att läsaren kan granska 

och tolka det empiriska materialet.  

5.6.  Etiska förhållningssätt 

Ett korrekt etiskt förhållningssätt är centralt inom all typ av forskning. För att säkerställa 

anonymitet bör forskaren inte namnge intervjupersonerna (Ahrne & Svensson 2019). 

Intervjupersonernas namn eller andra personuppgifter bör inte tas upp, i stället kan 

respondenterna anges utifrån sin position. Med stöd i dessa resonemang har vi namngett 

intervjupersonerna utifrån deras position och i ordningen vi intervjuade dem. Vi valde denna 

strategi då intervjupersonernas namn inte var av relevans. 
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Enligt Vetenskapsrådet (2017) har forskaren ett stort ansvar för de personer som medverkar i 

studien och för materialet som tas fram. Vi har därför utgått från Vetenskapsrådets (2002) 

forskningsetiska principer i denna studie. Principerna har fyra grundkrav och dessa är: 

informations-, samtyckes-, konfidentialitets- och nyttjandekravet. Det första, 

informationskravet, innebär att forskaren ska informera de deltagande om anledning till deras 

medverkan och att deltagandet är frivilligt. Det är också centralt att informera de 

medverkande om studiens syfte, därför använde vi ett informationsbrev (se bilaga 3). De 

tillfrågade fick där möjlighet att ta del av studiens syfte och hur deras uppgifter skulle 

hanteras. Det andra kravet, samtyckeskravet, innebär bland annat att forskaren ska införskaffa 

samtyckesunderskrifter från intervjupersonerna. I detta steg använde vi Högskolan i 

Halmstads samtyckesblankett (se bilaga 4) för att få underskrifter från intervjupersonerna. 

Detta krav handlar även om att de deltagande själva ska ha möjlighet att avbryta medverkan, 

utan negativa konsekvenser för dem själva. Personerna ska själva få möjlighet att avgöra när 

och hur intervjuerna genomförs. Den tredje principen, konfidentialitetskravet, handlar om att 

forskaren ska hantera det insamlade materialet på ett sådant sätt att enskilda individer inte kan 

identifieras. Det är centralt med största konfidentialitet för att utomstående inte ska kunna ta 

del av personuppgifter från intervjupersonerna. Det är ytterst viktigt att etiskt känslig 

information ska lagras och hanteras på ett sådant sätt att det inte går att identifiera personen. 

Utifrån detta krav valde vi att inte ta upp information gällande specifika fall eller situationer 

vi ansåg vara lätta att spåra, för att inte riskera att utomstående skulle kunna ta reda på vilken 

skola det gäller. Det sista kravet, nyttjandekravet, betonar vikten av att de medverkande inte 

ska bli utsatta för otillåtna påtryckningar från forskaren eller utomstående. Forskaren får inte 

heller lämna ut personuppgifter efter att studien är klar. Endast material som studien tar upp 

ska finnas kvar. Forskaren får inte heller delge utomstående information som inte har tagits 

upp i studien. Genom detta har vi lagt mycket fokus på att endast diskutera och ta upp det 

material vi använt oss av i studien. Vi kommer även radera all information vi fått fram från 

intervjupersonerna efter att studien har blivit godkänd (ibid.).  

 

6. Resultatpresentation  

I detta kapitel presenterar vi vårt intervjumaterial. De ämnen som berörs är relationer, 

samarbete, engagemang, anmälningsprocessen och resurser att upptäcka barn samt stöd från 

andra instanser. Respondenterna är uppdelade enligt följande:  
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à Från första skolan kom skolsköterska 1, skolkurator 1 och 2. 

à Från den andra skolan kom skolsköterska 2.  

à Från tredje skolan kom lärare 1 och skolkurator 3. 

à Från fjärde skolan kom skolsköterska 3 och 4 samt elevcoach 1 och 2. 

6.1.  Relationer är en bidragande faktor  

Enligt lärare och professioner inom EHT är relationer allra viktigast i arbetet med att upptäcka 

barn som blir utsatta för våld i hemmet. En av de viktigaste relationerna är mellan lärare och 

elev. Det är också viktigt med relationen mellan professionerna inom EHT och eleverna samt 

vårdnadshavare. Enligt intervjupersonerna är det viktigt med relationer i det förebyggande 

arbetet. Bra relationer medför trygghet och tillit, vilket leder till att eleverna får det lättare att 

öppna upp sig om en svår situation. 

“(...) Relation med vårdnadshavare och relation med elever. Då underlättar 

det ju hela samarbetet och i kontakter och allt vi vill göra. Och sånt kan ta tid” 

(Skolkurator 2). 

I anmälningsprocessen är relationen mellan lärare, EHT och rektorerna något som 

intervjupersonerna anser vara viktigt. Rektorns roll är av relevans i form av stöttning till de 

professioner som har uppmärksammat att en elev är utsatt för våld i hemmet. Anledningen till 

detta är att intervjupersonerna upplever att det känns betryggande att det är rektorn som gör 

anmälningarna för att undvika repressalier. Relationer är alltså viktigt i arbetet med att 

upptäcka barn som blir utsatta för våld i hemmet. Dock framhåller majoriteten av 

intervjupersonerna att relationer och relationsbyggande är utmanande. Detta beror på att det 

krävs ett omfattande förarbete som tar lång tid.  

"Det är ju emellanåt svårt att få dem att prata, berätta, skapa tillit, relationer, 

att de ska känna sig trygga och kunna komma till mig” (Lärare 1).  

6.1.1. Engagemang bidrar till bra relationer  

I citatet ovan belyser lärare 1 utmaningen i att skapa engagemang som bidrar till goda 

relationer. Lärarna som är med eleverna på daglig basis har i grunden lättare att skapa 

relationer till eleverna än vad EHT-personalen har. Detta leder till att de måste engagera sig 

och vara mer delaktiga. Våra intervjupersoner som är en del av EHT berättar om de olika 

vägarna de kan ta för att skapa relationer.  
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“Jag försöker vara ute på rasterna. Det är ju de som är, det är ju där man har 

som bäst möjlighet att bygga relationer med barnen” (Skolsköterska 2).  

Intervjupersonerna från EHT belyser vikten av att vara ute på rasterna med eleverna för att 

bygga relationer. På skola 2 belyser skolsköterska 2 vikten av att rektorerna, kuratorerna och 

skolsköterskorna är de personer som möter eleverna direkt på morgonen. Utöver att vara ute 

på rasterna menar samtliga respondenter i EHT hur betydelsefullt det är att vara ute i 

klassrummen, vara mer delaktiga och observera. Orsakerna till att EHT gör observationer kan 

enligt dem bero på att det i en årskurs är dålig studiero. Det kan gälla endast en specifik elev 

där EHT har fått indikationer från läraren att eleven måste uppmärksammas och engagera sig i 

lite extra. Skolsköterska 2 belyser relevansen av att vara med inne i klassrummen för att se 

hur eleverna fungerar. Detta tycker skolsköterska 2 är viktigt eftersom hen vill vara medveten 

om en elevs beteende, det ska inte komma som en chock. Skolsköterskorna i EHT får 

information om eleverna gratis inför hälsosamtalen genom att vara ute och observera i 

klassrummen.  

Bland de olika professionerna inom EHT har skolsköterskorna lättast att skapa och engagera 

sig i relationer med eleverna med hjälp av hälsosamtalen. Dessa samtal har skolsköterskorna 

med eleverna i årskurs två och fyra. Sedan kommer det andra tillfällen där skolsköterskorna 

har möjlighet att träffa eleverna, exempelvis vid vaccinationer. Det är hälsosamtalen som 

bidrar mest till relationsbyggande enligt respondenterna. Några områden som, enligt 

skolsköterska 2, är viktiga att samtala om är vad bra och dåliga hemligheter är samt hur det 

känns att bära på dem. Det är viktigt att berätta om en dålig hemlighet, då det kan vara svårt 

att bära den själv.  

“Det är ju för att jag verkligen vill bygga relationer. Det är det som är det 

absolut viktigaste. Det är superviktigt för annars kommer de inte komma hit 

och berätta för mig att de mår dåligt (Skolsköterska 2).  

Intervjupersonerna belyser att relationer och relationsbyggande är de allra viktigaste 

faktorerna när det kommer till arbetet med att upptäcka barn som blir utsatta för våld i 

hemmet. Utan relationer kommer eleverna inte känna någon trygghet eller tillit till lärare eller 

EHT, vilket är viktigt för att kunna våga öppna upp sig om sin tuffa livssituation. Det är en 

lång process att skapa relationer byggda av tillit till eleverna, då det kräver tid och 

engagemang. Detta beror på att de inte ser eleverna på en daglig basis som lärarna gör. 

Engagemang handlar om att visa upp sig på raster, vara delaktig i klassrummen och engagera 
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sig i de privata mötena med barnen för att möjliggöra att barn som blir utsatta för våld i 

hemmet blir uppmärksammade.  

6.2.  Samarbetet inom skolverksamheten  

Ett bra samarbete mellan EHT, lärare, rektorer och andra delar av skolan är en viktig och 

avgörande faktor för alla intervjupersonerna.  

“Vi kör mycket öppna dörrar i korridoren, så om det är något jag känner mig 

osäker på så kan jag gå och prata med någon. Jag kan gå och öppna dörren 

till grannen och bara hur tänker du i den här situationen? Hur hade du gjort?” 

(Lärare 1).  

Intervjupersonerna menar att samarbetet mellan EHT och lärare underlättar arbetet med att 

uppmärksamma och identifiera våldsutsatta barn. Lärarna har möjlighet att se eleverna i stort 

sett hela tiden, medan EHT har möjligheten att hitta stöd och hjälp för eleverna. I vissa fall 

där en elev misstänks vara utsatt för våld i hemmet, kan även professionerna inom EHT 

behöva stöttning av varandra. Skolsköterska 2 framhåller att den starka sekretessen kan bli 

problematiskt, men genom att bjuda in skolkuratorn till att delta i ett möte mellan 

skolsköterskan, eleven och skolkuratorn bryts inte sekretessen. Det krävs dock att det finns ett 

bra samarbete mellan skolkuratorn och skolsköterskan för att detta ska vara möjligt. 

Skolkurator 2 förklarar syftet och vikten av att arbeta i ett team. Hen menar att alla i teamet 

har olika ingångar till eleverna, vårdnadshavarna och andra instanser, något som kan 

underlätta arbetet för att hjälpa barnen i deras utsatta situation. Skolkurator 2 förklarar att hen 

har ett nära samarbete med socialtjänsten och kan därför hjälpa barnen genom detta. Skulle 

det däremot vara något mer medicinskt eller fysiskt har hen möjlighet att ta hjälp av 

skolsköterskan. Genomgående för alla intervjupersoner är att samarbetet är en avgörande 

faktor för hela verksamheten, utan ett bra samarbete kan inte heller verksamheten fungera. 

“Det är viktigt med riktigt bra kollegor, att ha kollegor som man verkligen kan 

prata med. Jag vet andra som kommer hit från andra skolor och liksom nej, det 

var stängda dörrar och du sköter din klass” (Lärare 1).  

6.2.1. Viktiga samarbeten utanför skolan och deras stöd  

Utöver samarbetet mellan EHT och andra instanser på skolan finns det samarbete med andra 

myndigheter. De hjälper skolan i arbetet med att upptäcka och stödja våldsutsatta barn. 

Skolsköterska 2 belyser samarbetet TSI, vilket står för tidiga och samordnade insatser för 
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barn och unga. Hen beskriver att det finns en person anställd av kommunen som är riktad till 

det område där skolan är belägen. Personens ansvar är att stödja barn och familjer i ett tidigt 

stadium. De har möjlighet att kontakta den kommunanställda innan en orosanmälan görs för 

att försöka hitta andra lösningar som kan hjälpa och stötta familjen. Ytterligare ett samarbete 

som flera av intervjupersonerna tar upp är SSPF vilket står för skola, socialtjänst, polis och 

fritid. SSPF har också en stor roll i att hjälpa och stötta de barn som behöver hjälp tidigt. 

Enligt skolkurator 3 behöver det finnas en anledning till att SSPF sätts in.  

“det finns möjlighet till samarbete om det finns en oro för en elev till exempel, 

eller en gruppering (...), men det ska ju bygga på att det finns en oro eller 

beteende, och då krävs ett samtycke från föräldrarna så vi kan släppa det 

mellan oss och polisen, social [sic!] och skola (Skolkurator 3).  

Skolkurator 3 uppger även att SSPF är givande och underlättar arbetet med att hjälpa och 

stötta barnen. Hen menar att det är ett stöd i processen och för hens egna tankar, men också 

för eleven då de får möjligheten till mer stöd.  

“Jag uppskattar de mötena, nätverksträffarna, vi har för där får jag möjlighet 

att lyfta och släppa på sekretess, om vårdnadshavare godkänt då, och då kan vi 

bolla fritt och försöka hitta en liten intensivare insats (...)” ( Skolkurator 3).  

Elevcoach 1 menar däremot att det kan bli problematiskt när SSPF kräver medgivande från 

vårdnadshavare i situationer där de inte vill ge det. Hen uttrycker en viss frustration över att 

de står framför ett problem som inte kan lösas utan att vårdnadshavarna godkänner det. 

Elevcoach 1 framhåller också en viss misstänksamhet när vårdnadshavarna inte godkänner att 

SSPF släpper på sekretessen, men hen framhåller även den kulturella skillnaden som kan vara 

en bidragande orsak.  

“Jag känner ju direkt en misstanke, varför vill man inte det? Nej, men man 

kanske har något att dölja. (...). Men sen är det också många kulturer som får 

ju det här Sverige, SOC, tar era barn. (...) Det är väldigt laddat, (...) SOC är 

liksom polis, om man nu är bandit” (Elevcoach 1).  

Andra samarbeten som majoriteten av intervjupersonerna tar upp är socialtjänsten och Barn 

och ungdomspsykiatrin (BUP). Samarbetet med socialtjänsten och BUP kan variera beroende 

på situation. På skola 1 framhåller skolkurator 1 att det genom ett sipmöte tillsammans med 

socialtjänsten och BUP kan försöka hitta lösningar till eleven och vårdnadshavarna. Genom 

sipmöten skapas en individuell plan som skrivs ner gällande vad som ska göras för eleven och 
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vad eleven själv ska göra. Däremot krävs, återigen, ett samtycke från vårdnadshavarna för att 

kunna släppa sekretessen mellan skolan, socialtjänsten och BUP.   

“(...) med just BUP, maskineriet jobbar väldigt långsamt. Ja, men det är lite så 

det kanske inte är vårt ansvar, utan det blir lite så vem är det som ska ta tag i 

det här? Och där kan jag känna att det inte alltid är ett samarbete, utan (...) 

vissa saker kanske är deras bord, men det fixas inte där” (Elevcoach 1).  

Samtliga intervjupersoner tar upp olika samarbeten som gynnar dem i arbetet med att hjälpa 

våldsutsatta barn. Alla respondenter tar upp faktorn som sätter mest stopp för deras 

möjligheter till att hjälpa barnen, vilket är den strikta sekretessen som majoriteten av 

respondenterna drabbas av. Många av respondenterna påvisar en maktlöshet gällande att 

hjälpa barn där vårdnadshavare inte godkänt att lätta på sekretessen. Det blir ännu svårare i 

situationer där barnen blir utsatta för våld i hemmet eftersom anmälan görs först, och därefter 

kontaktas vårdnadshavare. I alla andra situationer kontaktas vårdnadshavaren först, och 

därefter görs en anmälan.  

“Där sitter jag i en liten knepig situation, eftersom jag har min sekretess (...) “ 

(Skolsköterska 2).  

“För vi har den starkaste sekretessen, vi kan prata med varandra 

[Skolsköterska 3 och 4] men vi kan inte prata med andra om det” 

(Skolsköterska 3).  

Andra problem som intervjupersonerna påvisar är kontakten mellan skolan, polisen och 

socialtjänsten. Skolsköterska 3 menar att det finns stora problem i systemet vid en anmälan. 

Eftersom det inte heller finns en skyldighet för polis eller socialtjänst att kontakta skolan efter 

att en anmälan genomförts, uttrycks det en viss missnöjdhet från skolsköterska 3.  

“Vi anmäler till polisen och polisen har en skyldighet att anmäla till SOC, om 

man vänder sig till SOC, om ett barn som har snattat, då behöver inte SOC 

lämna till polisen. (...). Så det går alltid, polis till SOC (...), men andra hållet 

går det inte säkert. Så vill man att det här faktiskt ska vara att 

polismyndigheten får reda på det här, då måste man göra en polisanmälan” 

(Skolsköterska 3). 

Lärare 1 belyser däremot att det finns stöd som både lärare och personalen inom EHT kan 

använda sig av. 
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” (…) det finns ett företag som vi kan ta kontakt med där vi kan få kontakt med 

en psykolog och psykologisk hjälp om det skulle vara så. (…) det gäller kring 

allt egentligen, om det händer något på skolan eller utanför skolan, så har 

rektorn så att hon kan erbjuda så vi kan ta kontakt med typ företagshälsa” 

(Lärare 1).  

Hen menar att det är betryggande att kunna kontakta psykolog för att finna stöd vid olika 

situationer som relaterar till eleverna eller vårdnadshavarna. Lärare 1 tar upp ett tillfälle där de 

valde att kontakta företagshälsan när det blev en incident med en viss elev, och enligt 

intervjupersonen underlättade det för hela verksamheten.   

6.3.  Resurser att uppmärksamma våldsutsatta barn  

När det kommer till resursfrågan har intervjupersonerna sett detta på olika sätt och hur frågan 

hanteras varierade. På skola 2 där skolsköterska 2 arbetar fick hen utökad arbetstid då rektorn 

ansåg att detta kunde stötta och hjälpa barnen i deras utveckling. Hen menar att en stark 

relation till barnen kan hjälpa båda parterna i att lyfta eventuella problem. Hen beskriver hur 

sin utökade tjänst har gjort det möjligt för hen att vara ute hos barnen i klassrummen, på 

rasterna och även följa med dem på utflykter. Skolsköterska 2 menar att detta underlättar för 

lärarlaget, men även för hen själv, eftersom hens ökade synlighet också gör att barnen, i större 

utsträckning, vågar prata med hen.   

“Jag lägger jättemycket utav min tid utomhus bland barnen. (...) Den här 

skolan behöver egentligen en skolsköterska på 75 procent men jag jobbar 90 

procent, för att hon [rektorn] tycker att det är så viktigt med 

relationsbyggande, därför jobbar jag mer, så därför har jag ju möjlighet. 

Alla skolsköterskor har inte den möjligheten som jag har“ (Skolsköterska 2). 

På skola 1 hade rektorn istället valt att anställa fler skolsköterskor och kuratorer för att 

underlätta arbetet i att stötta eleverna. Medan de på skola 4 hade valt att sätta in elevcoacher i 

verksamheten för att ha en vuxen nära till hands som kan finnas där för eleverna. En av 

intervjupersonerna, som är elevcoach, beskriver att hen “(...) är med eleverna 80 till 90 

procent (...) och genom det skapar [hen] ju relationer med eleverna” (Elevcoach 1). En annan 

elevcoach tar däremot upp den fortsatta problematiken som kan finnas. Trots att de är med 

eleverna större delen av sin arbetsdag, kan de inte se precis alla elever: “Det är ju svårare 

med eleverna som inte kommer hit, för de kan vi inte påverka” (Elevcoach 2).  
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Många av intervjupersonerna tar också upp den långa väntetiden gällande återkoppling och 

respons från socialtjänsten som blir problematiskt. Skolsköterska 4 tar också upp den ständiga 

frågan om kostnader av att anställa inom skola, BUP och socialtjänst, vilket kan ses som en av 

anledningarna till väntetiden.  

“För den som frågar får ju svar. Så om man inte vill ha några sådana 

bekymmer, så kan man ju ställa frågan på ett sådant sätt så att man inte får de 

svaren som man inte skulle vilja ha” (Skolsköterska 4).  

“Och det är väl det vi ibland känner att de andra myndigheterna gör. Sen är 

det ju säkert deras organisationer, pengar tar ju slut hela tiden” 

(Skolsköterska 4).  

6.4.  Hur ska de olika professionerna gå tillväga i anmälningsprocessen?  

Vid minsta misstanke har både lärare och EHT skyldighet att skyndsamt göra en anmälan, 

men deras tillvägagångssätt varierar utifrån yrkestiteln.  

“Det är vår skyldighet att göra dem här anmälningarna. Gör vi inte det 

arbetar vi ju fel (Skolsköterska 1).  

Lärare 1, från skola 3, berättar hur yrkesgruppen går tillväga vid misstanke om att ett barn far 

illa. Hen menar att de tar hjälp av EHT, eftersom EHT i nio av tio fall är de som skriver 

anmälan på deras skola. Därefter får läraren läsa igenom anmälan för att sedan godkänna den. 

Detta till skillnad från de andra skolorna där det är rektorn som skriver under vid en anmälan. 

Enligt skolsköterska 3 bör inte lärarna skriva under anmälan, då det vid vissa tillfällen har 

inträffat incidenter där vårdnadshavare varit utåtagerande mot läraren. Majoriteten av 

respondenterna belyser vikten av att det är rektorn som skriver under anmälan för att inte 

skapa repressalier.  

Anmälningsprocessen för EHT är inte likadan som för lärarna. Enligt alla respondenterna 

börjar processen med misstankar om att ett barn blir utsatt för våld i hemmet. Detta leder till 

att den profession som har misstankar måste förklara för eleven att personen kommer göra en 

anmälan samt varför en anmälan sker. En orosanmälan upprättas och därefter kontaktar 

socialtjänsten skolan där en elev misstänks vara utsatt. Det som sker sen baseras på hur illa 

situationen är vilket skolsköterska 2 benämner. Enligt skolkurator 2 hämtar socialtjänsten i 

vissa fall eleven på skolan där en vuxen får följa med eller så blir eleven omhändertagen 

direkt. 
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“Om jag varit med om det, ja det har jag ju, men det är många gånger som 

man inte kan få fram det, fast man har starka aningar och misstankar givetvis, 

men den är ju lite klurig. Jag försöker tänka så att jag känner en oro, jag 

anmäler så får socialen utreda, för det är så gången är” (Skolkurator 3). 

6.4.1. Beteendeförändringar och lojalitetens problematik  

Typiska tecken eller beteenden som kan tyda på att barn blir utsatt för våld i hemmet är att 

barnet mår dåligt, har separationsångest, skapar konflikter eller har ett avvikande beteende. 

Det kan även vara fysiska tecken som tyder på att ett barn blir utsatt hemma, bland annat 

blåmärken på kroppen eller skador som inte stämmer överens med historien över hur de 

uppkom. Det gäller att vara lyhörd då dessa beteenden inte behöver innebära att en elev är 

utsatt. Det kan handla om exempelvis diagnoser som ADHD, vilket skolsköterska 3 och 4 

anser vara problematiskt. Enligt majoriteten av respondenterna är ett förändrat beteende ett 

extra tydligt tecken på att ett barn kan vara utsatt.    

“Från att vara sprallig, glad och gladlynt till att ha ett mer allvarsamt leende, 

allvarsamt ansikte och mer bekymrat” (Skolkurator 2).  

Det finns dock en problematik när det kommer till att kunna se och upptäcka dessa beteenden 

samt upprätta en anmälan. Enligt skolsköterska 4 och elevcoach 1 är barn mycket lojala till 

sina vårdnadshavare och säger därav inget dåligt om dem. Detta försvårar både lärarnas och 

elevhälsoteamets arbete med att upptäcka barnen som blir utsatta för våld i hemmet. 

”Med tanke på den statistiken som finns gällande hur många barn som far illa, 

så upptäcker man ju en pytteliten del” (Skolsköterska 3).  

6.5.  Sammanfattning av resultatet  

Utifrån det empiriska materialet kan vi utläsa att det är en lång och svår process för lärare och 

EHT att upptäcka barn som blir utsatta för våld i hemmet. Professionerna behöver lägga tid på 

eleverna och engagera sig i deras situation för att hjälpa dem på bästa sätt. Andra problem 

som framkommit är den starka lojalitet som barnen har till sina föräldrar. Detta medför 

svårigheter att berätta om sin utsatthet för en utomstående. Enligt professionerna är det 

viktigaste i arbetet med utsatta barn att skapa engagemang, relationer och ett bra samarbete. 

Genom engagemanget från både lärare och EHT blir det lättare att skapa relationer till 

eleverna. Dessa relationer kan bidra till att eleverna känner tillit till professionerna, vilket kan 

medföra att ett barn som lever i en våldsam hemmiljö vågar be om hjälp. Samarbetet mellan 
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professionerna fungerar som ett stöd i arbetet, då de kan hjälpa varandra framförallt under 

anmälningsprocessen. Utan god samarbetsförmåga kan det bli svårt att uppmärksamma 

våldsutsatta barn, eftersom lärarna oftast ser barnen, medan EHT har möjligheten att ge 

stödet. Sammanfattningsvis är lärare och EHT:s arbete viktigt, då rätt arbetssätt kan minska 

det stora mörkertalet som finns gällande våldsutsatta barn.  

 

7. Sociologisk analys  

I detta kapitel analyseras det empiriska materialet med hjälp av teorierna som presenterats 

tidigare: relationsteorin, rollteorin och tillit. Det är med grund i intervjuerna och teorierna 

som studiens syfte och frågeställningar kommer att besvaras. 

7.1.  Relationer mellan EHT, lärare och elever  

Resultatet pekar på att relationer är viktiga för att lärare och EHT ska nå eleverna som blir 

utsatta för våld i hemmet. Utifrån relationsteorin är människan beroende av ett socialt liv med 

sociala band och relationer (Scheff 1990). Enligt Scheff (ibid.) är skam och stolthet viktiga 

begrepp i förhållande till teorin. Begreppen blir avgörande för hur människor hanterar olika 

relationer och situationer. Utifrån resultatet kan vi se att barn som blir utsatta för våld i 

hemmet kan ha svaga sociala band med en vuxen från sin familj. Detta leder till att lärare och 

EHT stärker sin roll som trygga vuxna i barnets liv. I resultatet framkommer det tydligt att 

lärare och EHT vet hur de ska arbeta för att skapa starka sociala band med eleverna. Lärarna 

som ser eleverna på en daglig basis har det lättare att skapa relationer till dem, medan EHT 

måste arbeta hårdare för att möjliggöra detta. Det blir därav viktigt att EHT och rektorerna är 

ute på skolgården och engagerar sig i eleverna. Vidare är det av betydelse för 

intervjupersonerna inom EHT att vara ute i klassrummen och ha öppna dörrar in till sitt 

arbetsrum. Detta bidrar till en tillgänglighet gentemot eleverna.  

Enligt intervjupersonerna är det viktigt att förstå känslor, beteenden och tankar, vilket också 

Scheff (Aspelin 1996) anser som relevant. Detta är betydelsefullt då förståelsen kan medföra 

att fler våldsutsatta barn blir upptäckta. Enligt skolsköterska 2 krävs det att lärare och EHT 

ska vara lyhörda, eftersom vissa beteenden inte behöver tyda på en utsatthet utan kan handla 

om att en elev har en diagnos. Det är också viktigt att ha i åtanke att barn är lojala till sina 

föräldrar, trots sin utsatthet. I denna situation tolkar vi det som att Scheffs (1990) begrepp 

skam och stolthet blir användbara. Barn utsatta för våld i hemmet känner troligtvis skam över 
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sin utsatthet. Trots det är risken stor att de inte vill eller vågar berätta för en utomstående, på 

grund av en stark lojalitet till familjen. I dessa situationer blir det viktigt att EHT, som har 

mest kunskap inom beteende- och hälsofrågor, erbjuder stöd och förståelse till eleverna. 

7.1.1. Relationer är betydelsefulla i anmälningsprocessen  

Intervjupersonerna framhåller att de är medvetna om hur en anmälan går till och när den bör 

upprättas. På skola 1 belyser de vikten av kunskap om anmälningsprocessen. Utan kunskap 

riskerar våldsutsatta barn att inte bli upptäckta eller att situationen blir värre. När anmälan 

upprättas, kan en känsla av skam hos lärare och EHT utvecklas på grund av respekten för 

familjen, detta har en inverkan på både beslutsfattande men även handlingsförmågan. Det är 

därför viktigt med relationer mellan professionerna under processen för att vara ett stöd till 

varandra. Om en skolkurator känner en osäkerhet gällande om ett barn blir utsatt för våld i 

hemmet eller inte, kan de ta hjälp av en annan profession inom EHT. Denna typ av sårbarhet 

är utifrån Scheffs (1990) perspektiv något positivt, eftersom relationen som skapas när de tar 

hjälp av varandra bidrar till starkare sociala band. Lärare och EHT kan efter 

anmälningsprocessen känna en känsla av stolthet, detta beror på att de har gjort sitt yttersta för 

att skydda barnet. Dessa grundkänslor kan ha en inverkan på hur snabbt en anmälan upprättas 

och vilket stöd som finns för barnet och familjen. 

7.1.2. Lärare och EHT har en viktig roll  

Det finns krav från samhällets sida att lärare och EHT ska agera utifrån deras roll. Enligt 

Linton (1936) har alla människor olika roller beroende på situation och sammanhang och 

dessa roller utgår från en normativ bild av vad vi säger, hur vi beter oss och vad vi tänker. 

Både lärarnas och EHT:s roll är viktiga för de barn som är utsatta för våld i hemmet. 

Förväntningarna på lärarrollen är att de ska undervisa och hjälpa eleverna under deras 

skolgång, samtidigt som de ska se och höra dem för att kunna skapa bra relationer och tillit. 

EHT har precis som lärarna en viktig roll i att skapa relationer med eleverna samt att upptäcka 

våld i hemmet. EHT upplever däremot arbetet som utmanade eftersom relationsskapande är 

en tidskrävande process. Det är viktigt med ett bra samarbete inom skolan för att EHT och 

lärarna ska lyckas leva upp till kravet från samhället. 

7.2.  Resurser inom och utanför skolan  

Många gånger kan resurserna inom skola och socialtjänst ses som bristfällig, eftersom 

pengarna sällan finns där för utökat stöd till eleverna. Genom Sztompka (1999) och Giddens 

(1996) sätt att förklara tillit kan vi se hur en stark tillit mellan vårdnadshavare, elever och de 
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anställda på skolan samt andra myndigheter hjälper och underlättar arbetet med att upptäcka 

våldsutsatta barn. Tilliten kan också hjälpa lärare och EHT att lita på att socialtjänsten gör ett 

rimligt arbete, det blir därför viktigt att ha tillit till de resurser som finns. Sztompka (1999) 

menar att tilliten handlar om ett chanstagande på andra människors agerande och handlingar, 

genom att människan tar risker varje gång hon väljer att skapa tillit till en annan människa. 

Genom detta måste skolan våga lita på socialtjänstens arbete i anmälningsprocessen för att det 

ska kunna gå vidare i processen. Skolsköterska 3 och 4 tar upp känslan av maktlöshet när det 

handlar om en anmälan. I en sådan situation, när en anmälan genomförts, kan EHT och 

lärarna inte göra mer än att ha tillit till socialtjänsten och att de gör en korrekt bedömning. 

Lärare och EHT har stora krav på sig från samhället att göra en anmälan. Det är viktigt att 

samhället förstår skillnaden på vad lärare och EHT kan göra och vad socialtjänsten kan göra. 

Det är inte alla gånger en orosanmälan fullföljs, det beror inte på lärarna eller EHT, utan det 

grundar sig i vad socialtjänsten väljer att göra. Flera av intervjupersonerna tar upp att de 

många gånger har gjort anmälningar, men att de inte leder till något speciellt. Genom att 

studera detta utifrån Giddens (1996) perspektiv av tidigare erfarenheter, förfaller risken vara 

stor att det blir en fallande trend med anmälningarna om inte socialtjänsten tar det mer på 

allvar. Det finns en viss besvikelse från majoriteten av intervjupersonerna gentemot 

socialtjänsten och hur de väljer att hantera olika fall. Intervjupersonerna framhåller dock att 

resurs- och pengafrågan kan vara en bidragande faktor till att socialtjänsten inte har möjlighet 

att uppmärksamma alla våldsutsatta barn. 

7.2.1. Tilliten mellan EHT, lärare, elev och vårdnadshavare  

Tilliten är en av de mest centrala delarna i förhållandet mellan lärare, EHT, elev och 

vårdnadshavare. Genom att skapa tillit till varandra inom skolan kan lärare och EHT finnas 

där för eleverna och varandra. Om lärare och EHT har en bra relation med stark tillit till 

eleverna kan det underlätta arbetet med att hjälpa de som lever i en våldsam hemmiljö. I likhet 

med Giddens (1996) beskrivning av tidigare erfarenheter kan vi se hur det idag finns en viss 

bristfällig kunskap hos vissa vårdnadshavare gällande socialtjänsten. Enligt Giddens (ibid.) är 

risken stor att människor tar lagen i egna händer om de inte känner tillit till en myndighet. Om 

vi jämför detta med vad Elevcoach 1 menar gällande att vårdnadshavare från andra kulturer 

tenderar att ha stor misstro till socialtjänsten, kan vi se hur det går i likhet med det Giddens 

(ibid.) menar. Ett barn som lever i ett hem där misstro till socialtjänsten finns, blir också ett 

offer då många barn känner en stor lojalitet till sina föräldrar oavsett situation.  
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Intervjupersonerna menar att många barn inte vågar berätta om sin utsatthet eftersom de är 

lojala och känner tillit till sina föräldrar. Genom att lärare och EHT arbetar med att skapa tillit 

och bra relationer till eleverna ges också möjligheten att lära barnen vad socialtjänsten arbetar 

med. Elevens tillit till lärare eller EHT kan bli hotad om de genomför en orosanmälan till 

socialtjänsten. I likhet med Giddens (ibid.) argument om förhållandet mellan tillit och risk kan 

vi se att risken blir stor att eleven känner sig sviken eftersom skolpersonalen då har brutit 

tilliten. Detta är däremot något EHT och lärarna måste räkna med, för om deras orosanmälan 

kan leda till att de räddar en elev är det värt brist i tilliten. Vi kan dock se hur en bra relation 

mellan EHT, lärare och eleverna, kan hjälpa till i anmälningsprocessen. Lärare eller EHT-

personal riskerar att bryta tilliten till barnet när de väljer att göra en anmälan, däremot kan bra 

relationer minimera risken för detta. 

Det går också att se hur EHT och lärare, i sin professionella roll, kan hjälpa och stötta såväl 

vårdnadshavare som elev. I relation till syftet för studien blir det därav viktigt med en bra 

förståelse och hantering av sin egen professionella roll i förhållande till eleverna. I likhet med 

Linton (1999) kan vi se att lärare och EHT dels har sin professionella roll, men också rollen 

som medmänniska, och kan genom det förstå att en elev som är utsatt för något typ av våld 

måste få stöd och hjälp. Rollen som medmänniska blir därför en stor del av hela situationen 

och utan deras stöd och hjälp kommer troligtvis eleverna inte att bli uppmärksammade.  

7.3.  Slutsats  

Syftet med studien har varit att undersöka hur lärare och EHT på grundskolor arbetar med att 

identifiera barn som är eller har blivit utsatta för fysiskt eller psykiskt våld i hemmet. . Vi 

utformade två frågeställningar för att besvara studiens syfte och den första frågan lyder: 

“Vilka utmaningar upplever lärare och elevhälsoteamet att det finns i arbetet med att 

identifiera och/eller upptäcka barn som utsätts för psykiskt och/eller fysiskt våld i hemmet?”. 

Ett problem som intervjupersonerna tar upp som utmanande är den långa processen att skapa 

tillit till eleverna. Det är en omfattande process att nå barn som blir utsatta för våld i hemmet 

och det handlar om att skapa tillit, djupgående relationer, våga vara öppen och ställa de tuffa 

frågorna. Genom att EHT och lärare engagerar sig i elevernas liv, blir chansen större att 

eleverna vågar prata med dem. Ytterligare ett problem som intervjupersonerna tar upp är 

barnets lojalitet till sina föräldrar. Detta är något som försvårar arbetet med att upptäcka de 

våldsutsatta barnen. Trots barnets utsatthet har de sociala band till sina föräldrar och den 

anknytningen riskerar att förstöras om eleven berättar om sin utsatthet. Intervjupersonerna tar 

också upp problematiken med socialtjänsten. De menar att ett flertal orosanmälningar kan 
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genomföras, men att de inte tas på allvar av socialtjänsten. De belyser också hur de saknar 

uppföljning på eleverna och anmälningarna. I många fall görs en anmälan och därefter får inte 

lärarna eller EHT-personalen veta mer än det de själva lagt fram. socialtjänsten är en bra 

resurs enligt majoriteten av intervjupersonerna, men problemen uppstår fortfarande när lärare 

och EHT inte känner sig delaktiga i processen. Fler utmaningar som lärare och EHT står inför 

är resurs- och pengafrågan. Det är tydligt att en skolsköterska inte räcker till när det finns över 

400 elever att prata med och ta hand om. Många skolsköterskor har inte heller möjligheten att 

endast vara på en skola, utan blir tvungna att vara på flera skolor. Detta i sig leder till ett 

flertal problem; möjligheten att se barnen minskar, känslan av att skolsköterskan är en 

främling ökar och de barn som är i stort behov av hjälp får inte det stöd de faktiskt behöver. 

Den största anledningen till att det inte finns möjligheter till heltidsanställda skolsköterskor är 

bristen på pengar.  

Den sista frågan i denna studie är “Vilka strategier har lärare och elevhälsoteamet för att 

överkomma utmaningarna som de kan uppleva i arbetet med att identifiera och/eller upptäcka 

barn som utsätts för psykiskt och/eller fysiskt våld i hemmet?”. Utifrån intervjuerna finns det 

olika tillvägagångssätt som kan hjälpa lärare och EHT med att identifiera våldsutsatta barn. 

Det viktigaste har genomgående varit engagemanget i relation till eleverna och deras liv 

utanför och i skolan. Det framkommer genom analysen att skapa tillit, bra relationer till 

eleverna och ett fördelaktigt samarbete är några av de strategier som används mest flitigt inom 

skolan. Genom att lärare och EHT engagerar sig i elevernas liv kan de lättare upptäcka 

eventuella beteendeförändringar. Engagemanget kan också leda till en tillit från elevernas håll 

och genom tilliten är sannolikheten större att eleverna vågar berätta om sin utsatthet. För EHT 

är det relevant att visa engagemang, då de inte ser eleverna dagligen. Genom att arbeta för 

engagemang kommer eleverna känna tillit till de olika professionerna och därmed skapa 

djupare relationer. Fler strategier som lärare och EHT använder sig av är stöd som finns på 

skolan. Vissa skolor har ett samarbete med andra företag där de kan ta kontakt med psykolog, 

detta är en del i att hjälpa och stötta lärare och EHT i hela deras arbete, oavsett vilken 

situation det rör sig om. Intervjupersonerna tar också upp fördelen med ett bra kollegium. 

Genom att kunna prata om olika situationer med sina kollegor kan de få bekräftelse om att de 

tänker rätt. Starka relationer och tillit till sina kollegor medför ett stöd i svåra situationer. 

Situationer där stöd många gånger behövs av kollegorna är vid anmälningsprocesserna. Utan 

god samarbetsförmåga minskar chansen att upptäcka våldsutsatta barn. Det är relationerna 

mellan EHT och lärare som blir bland det viktigaste i arbetet med att upptäcka barn som blir 
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utsatta för våld i hemmet, eftersom de är avgörande om ett barn berättar om sin utsatthet eller 

ej. Sammanfattningsvis handlar deras roll om att finnas där för eleverna, men de måste också 

ha förmågan att finnas där för varandra och lita på att kollegorna gör det rätta beslutet när en 

anmälan ska genomföras.  

 

8. Avslutande reflektion  

I detta kapitel diskuteras analysen och den slutliga sammanfattningen i relation till tidigare 

forskning. Vidare beskrivs vår sociologiska synvinkel samt vilken typ av vidare forskning som 

vi anser behövs inom området. 

8.1.  Diskussion i förhållande till tidigare forskning  

Utifrån vår analys har det framkommit att upptäcka barn som blir utsatta för våld i hemmet är 

en svår utmaning för lärare och EHT. Det blir därför relevant att uppmärksamma detta ämne 

ytterligare. I tidigare forskning beskrev Lloyd (2018) hur viktigt det är att lärare och EHT har 

kunskap, förståelse och kompetens för att upptäcka barn som lever i en våldsutsatthet. I 

analysen belyser vi relevansen av detta med fokus på engagemang, relationsbyggande, tillit 

och samarbete mellan professionerna. Lärare och EHT strävar efter att engagera sig i 

elevernas liv och skapa relationer samt tillit. Detta kan påverka om en elev väljer att berätta 

om sin livssituation. Engagemanget ser olika ut beroende på vilken professioner det är. Lärare 

har lättare till relationsbyggande eftersom de är med eleverna varje dag, medan EHT måste 

engagera sig mer i elevernas liv genom att vara delaktig både i klassrummen och på 

skolgården under rasterna. Det blir också viktigt med samarbetet mellan professionerna, vilket 

även Dorado m.fl. (2016) belyser i tidigare forskning. Han menar att samverkan kan bidra till 

en utveckling av strategier som möjliggör en säker och stödjande inlärningsmiljö. Enligt 

Dorado m.fl. (ibid.) ingår det i strategierna bland annat olika undervisningsmetoder och ett 

akademiskt samt känslomässigt stöd. Genom vårt material kan vi se dessa strategier i 

anmälningsprocessen där samverkan är av relevans. Misstänker en lärare att en elev kan vara 

utsatt för våld i hemmet, kan de ta hjälp av EHT som genom att visa känslomässigt stöd till 

eleverna kan ta reda på om lärarens intentioner stämmer. Om en profession inom EHT känner 

en osäkerhet i anmälningsprocessen, kan de ta hjälp av en annan profession inom EHT utan 

att bryta sekretessen. Majoriteten av intervjupersonerna belyser vikten av samverkan och stöd 

till varandra under processens gång.  
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Selvik och Helleve (2023) belyser i tidigare forskning vikten av skolsköterskans roll. De 

menar att skolsköterskan har en viktig roll i det emotionella arbetet med känslor, rädslor och 

oro, vilket även vi kunde se i vårt empiriska material. Genom engagemang och tillit kan 

skolsköterskan nå eleven på ett emotionellt plan och chansen blir då större att eleven vågar 

öppna upp sig om sin utsatthet i hemmet. Vi har också sett utifrån det empiriska materialet att 

de olika professionerna har ett krävande arbete, det blir därför av relevans enligt Lloyds 

(2018) och Dorado m.fl. (2016) att skolans ledning måste vara stöttande för lärare och EHT. 

Detta framkom när vi diskuterade anmälningsprocessen, där ledningen bidrar med att skriva 

under om en anmälan upprättas för att det inte ska uppstå repressalier. Det är också, i relation 

till anmälningsprocessen, viktigt med kunskap. Om inte de olika professionerna är medvetna 

om hur processen går till, riskerar de att utsätta eleven för mer skada. Dessutom kommer 

många barn som utsätts för våld i hemmet inte få den hjälp de behöver.  

Fabris (2024) och Lloyd (2018) framhåller att lärare och EHT är viktiga i förhållande till att 

skapa relationer till eleverna. Enligt respondenterna i denna studie är det av yttersta vikt att 

alltid ha relationsbyggande som en central del i arbetet med att uppmärksamma våldsutsatta 

barn. Vi kan även se att Lloyds (2018) och Dorados (2016) diskussion om ledningen och 

deras stöd för EHT och lärarna är en central del i vårt empiriska material. Respondenterna 

framhåller att ledningen underlättar arbetet genom att vara ett stöd för de olika professionerna. 

Däremot kan vi se skillnader i förhållande till tidigare forskning, bland annat menar Engh 

(2018) att antalet skolsköterskor har minskat och att eleverna därav upplever att 

skolsköterskorna inte är lika lättillgängliga på skolan. Vårt resultat visar dock motsatsen, det 

vill säga att skolsköterskorna har fått en utökad arbetstid. Genom detta får skolsköterskorna 

möjligheten att fokusera mer på eleverna och har därför större chans att uppmärksamma 

våldsutsatta barn. Vi har även kunnat se hur Dudleys (2022) argument gällande skolklimatet 

inte stämmer överens med det resultat vi fått fram. Intervjupersonerna framhåller att det 

fokuseras mer på relationsbyggande, tillit och samarbete istället för skolklimatet i sig. Det går 

att tolka Dudleys (ibid.) argumentation som att de arbetar med skolklimatet på en mesonivå, 

medan vår tolkning av respondenternas uttalande tyder på att de arbetar på mikronivå.  

Goda relationer mellan lärare, EHT och eleverna är viktigt för att stärka arbetet i förhållande 

till tidigare forskning. Dessutom är det relevant med ett samarbete mellan ledningen, lärare 

och EHT under anmälningsprocessen. Studiens främsta fokus har varit att framhålla vikten av 

att stärka lärares och EHT:s arbete med att stödja barn som lever i en våldsutsatthet i hemmet. 

Studien har även bidragit med en ny synvinkel på beteendemönsterna hos barn, deras lojalitet 
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till föräldrarna och hur socialtjänsten hanterar orosanmälningar samt den frustration som EHT 

och lärare känner inför detta.  

8.2.  Förslag på vidare forskning  

Hade vi gjort om denna studie skulle vi fokuserat på endast EHT, då vi hade stora problem 

med att få kontakt med lärare som hade tid och ville medverka. Genom att bara fokusera på 

EHT hade vi kunna gå mer djupgående i hur deras arbete ser ut och vad de har för möjligheter 

att uppmärksamma våldsutsatta barn. Vi hade även kunnat studera deras roll och 

tillvägagångssätt mer ingående. Däremot ser vi fortfarande hur denna studie är av relevans 

och vikten av att studera och ta upp detta ämne utifrån både lärares och EHT:s perspektiv. 

Under arbetets gång uppmärksammade vi både ett behov av att studera ämnet, men också 

vikten av EHT:s och lärares arbete med att identifiera våldsutsatta barn. Utifrån detta ser vi 

ytterligare behov av att studera området, men med ett längre tidsspann. Det hade varit 

fördelaktigt att studera ämnet i andra delar av Sverige för att få en djupare förståelse och en 

bredare bild. Genom att studera i andra län finns det mer möjligheter att lära sig av varandra. 

Det hade också varit möjligt att studera huruvida gymnasieskolor väljer att hantera 

våldsutsatta barn och om det finns skillnader i hur arbetet ser ut. I ett sådant fall är det också 

möjligt att gå djupare in på ett elevperspektiv eftersom gymnasieeleverna är äldre än 

grundskolelever. Vidare är det också möjligt att studera situationen utifrån ett elevperspektiv 

på grundskolor, även om detta är svårare, mer tidskrävande och sannolikt mer etiskt 

utmanande. Det hade också varit intressant att göra en liknande studie, men i stället undersöka 

utifrån socialtjänstens perspektiv. Detta grundar vi i resonemang från intervjupersonerna där 

de uppmärksammade brister inom socialtjänsten och deras hantering av anmälningarna. 

Genom att studera hur socialtjänsten väljer att hantera anmälningarna kan fler frågor besvaras 

inom ämnet. Det är av relevans att studera detta ämne vidare för att utsatta barn ska få 

möjligheten till den hjälp de behöver. 
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10. Bilagor 

Bilaga 1 
Frågor till intervjuer med lärare 

Bakgrund och allmänt   

• Berätta om dig själv. Vem är du? Vilken utbildning har du och hur kommer det 

sig att du valde att söka dig till läraryrket? 

• Har du arbetat på andra skolor?  

• Vad ser du som det bästa respektive mest utmanande med ditt arbete?  

• Hur arbetar du för att skapa en bra dialog med eleverna? 

• Hur ser en vanlig arbetsdag ut för dig?  

Arbetet med att identifiera elever som eventuellt far illa och/eller behöver stöd 

• Kan du beskriva hur ni arbetar med att identifiera barn som misstänks fara illa 

och/eller behöver någon form av stöd? 

• Vid misstanke om att ett barn far illa, hur upplever du kommunikationen i 

arbetslaget?  

• Vilka typer av resurser och förutsättningar har ni för att upptäcka och hjälpa 

barn som blir utsatta för våld i hemmet?  

• Vilka riktlinjer /policys /planer /handböcker eller motsvarande har ni när ni 

befarar att ett barn far illa i hemmet? 

o Hur arbetar skolan med kompetensutveckling för er som lärare när det 

gäller att upptäcka barn som far illa i hemmet? 

• Har du varit med om något fall där barn blivit utsatta för något typ av våld i 

hemmet och/ eller har du misstänkt att något barn far illa? 

o Hur ska ni gå tillväga med anmälningsprocessen om det finns en 

misstanke om våld i hemmet?  

• Vilka möjligheter har du som lärare att upptäcka och stödja ett barn som blivit 

utsatt för våld i hemmet?  

• Vet du när du ska göra en anmälan?  



 
 

 

II 
 
 

 

o Hur går ni tillväga med anmälningsprocessen om det finns misstanke om 

våld i hemmet? 

• Hur påverkas du som lärare av att få kännedom om att ett barn far illa och/eller 

misstänks fara illa i hemmet? 

• Finns det några moment i undervisningen som eleverna får ta del av och som 

handlar om våld i hemmet, hedersrelaterat våld med mera? Kan du i sådant fall 

beskriva dessa?  

Lärarens situation  

• Finns det stöd för er som lärare att få ta del av om det finns tecken på att ett barn 

är utsatt för någon form av våld?  

• Vilka möjligheter har ni att arbeta med andra myndigheter?  

 Övriga frågor  

• Vill du tillägga något? 

 

Bilaga 2 
Frågor till intervjuer med elevhälsoteam  

Bakgrund och allmänt 

• Berätta om dig själv. Vem är du, vilken roll har du på skolan?  

• Vilken utbildning har du?  

• Hur länge har du arbetat i elevhälsoteamet? 

• Har du arbetat/ arbetar du på andra skolor? 

• Vad ser du som det bästa respektive mest utmanande med ditt arbete?  

• Hur arbetar du för att skapa en bra dialog med eleverna på skolan?  

Arbetet med att identifiera elever som eventuellt far illa och/eller behöver stöd 

• Hur ser en vanlig arbetsdag ut för dig? 

• Ungefär hur ofta är du ute hos eleverna i klassrummen och “visar upp dig”?  

• Har du varit med om något fall där barn blivit utsatta för något typ av våld i 

hemmet och/ eller misstänkt att ett barn far illa? Beskriv gärna, om det 

upprättades en anmälan, hur anmälningsprocessen såg ut i ett sådant fall.  



 
 

 

III 
 
 

 

• Vilka möjligheter har du att upptäcka och stödja ett barn som blivit utsatt för 

våld i hemmet? 

o Finns det några “tecken”, beteenden med mera, som kan visa att ett barn 

blivit utsatt för våld i hemmet? Vilka i sådant fall?  

• Känner du till när du ska göra en anmälan och hur rutinerna ser ut när en 

anmälan görs? Utveckla gärna.  

Elevhälsoteamets situation  

• Hur ser stödet ut för er som arbetar på skolan?  

• Vet du när du ska göra en anmälan och är du säker i anmälningsprocessen?  

• Vilka möjligheter har ni att samarbeta med andra myndigheter?  

Övriga frågor 

• Vill du tillägga något? 
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Bilaga 3  
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Bilaga 4  

 


