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“Too much is characterized by the school protecting itself and
having one’s back covered” - a qualitative essay on problematic
school absenteeism from the principal’s perspective

Abstract

The purpose of this essay is to examine problematic school absenteeism in today's Sweden from
the principal's perspective. The questions asked are, does a principal take full responsibility for
students with problematic school absenteeism or does the principal abdicate responsibility, and
if so, how? How do existing guidelines affect the principal's work with problematic school
absences? How does the principal practically ensure that a student with problematic school
absences can make the most of his education? To answer the questions, eight semi-structured
interviews were conducted with principals at municipal primary schools in a western Swedish
county. Previous research shows that New Public Management can create benefits with the
right structural context. Unclear guidelines affect the principal's work with problematic school
absences. Furthermore, it shows the importance of the principal's role. The analysis method was
based on hermeneutic interpretation of meaning with a starting point in Foucault's regulatory
power, Rose's reasoning about exclusion and Bornemark's over bureaucratization
(forpappring). The result shows a complex context, where the principal is negatively affected
by existing administrative guidelines. The complexity also consists of a functioning
collaboration with the home. Finally, an individual commitment is needed by the principal in

order for pupils with problematic school absences to have access to their education.
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Sammanfattning

Syftet med denna uppsats &r att undersoka problematisk skolfranvaro i dagens Sverige ur ett
rektorsperspektiv. Detta genom att besvara féljande fragestallningar, tar en rektor fullt ansvar
for elever med problematisk skolfranvaro eller avsager sig rektorn ansvar och i sa fall hur? Hur
paverkar existerande riktlinjer rektorns arbete med problematisk skolfranvaro? Hur sakerstaller
rektorn praktiskt att en elev med problematisk skolfranvaro kan tillgodogdra sig sin utbildning?
For att besvara fragestallningarna genomfordes atta semistrukturerade intervjuer med rektorer
pa kommunala grundskolor i ett véstsvenskt lan. Tidigare forskning visar att New Public
Management kan skapa nytta med ratt strukturell kontext. Otydliga riktlinjer paverkar rektorns
arbete med problematisk skolfranvaro. Dessutom visar det pa vikten av huvudmannens roll.
Analysmetoden utgick fran hermeneutisk meningstolkning med utgangspunkt i Foucaults
reglerande makt, Roses resonemang om exkludering och Bornemarks overbyrakratisering
(forpappring). Resultatet visar pa en komplex kontext, dar rektorn paverkas negativt av
befintliga administrativa riktlinjer. Komplexiteten utgors ocksa av behovet av ett fungerande
samarbete med hemmet. Slutligen kravs ett individuellt engagemang fran rektorn for att elever
med problematisk skolfranvaro ska fa tillgang till sin utbildning.



Forord

Vi vill uttrycka ett varmt tack till alla som har stéttat oss under utformningen av denna uppsats.
Ett speciellt tack till de rektorer som tog tid fran ett pressat schema for att ge oss majlighet att
kunna belysa problematisk skolfranvaro. Vi vill dven rikta ett tack till den véstsvenska
kommunen och de personer som deltog i férstudierna. Er medverkan mojliggjorde en fordjupad
kunskap i &mnet. Ett sarskilt tack till var handledare Ake Nilsén som med stort tdlamod och

engagemang har guidat oss framat i arbetet.

Halmstad maj 2024

Wilma Petersson och Charlotta Johansson
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1 Inledning

Problematisk skolfranvaro ar en problematik som drabbar fler och fler elever. Detta i land dar
det finns ett systemtdnkande som innefattar en valfard. Enligt Qvarsell (2017) en vélfard som
ska underlatta och lindra livets svarigheter. En forklaring till problematisk skolfranvaro kan
aterfinnas i den samhallsforandring som skett och déarmed aven forandrat vélfarden. Fran en
valfard som inkluderar till ett system som utesluter. Ett systemtankande som har gatt fran en
socialdemokratisk utgangspunkt till en mer nyliberal ideologi fran 1970-talet och framat.
Nyliberalismen vill att marknadens egna krafter ska rada och minska statens inblandning, vilket
ska gynna alla medborgare. Den nyliberala staten vander sig mot det som hotar flexibilitet,
konkurrens och kapitalackumulation (Harvey 2006; Sassen 2014). Den offentliga sektorn sags
som ett hot, kostsam och ineffektiv och I6sningen fanns i New Public Management (NPM). Dar
Bornemark (2018) menar att NPM har resulterat i en verklighetsflykt genom férpappring. Det
viktiga &r inte hur en organisation genomfdr en aktivitet, till exempel l&sstunder med
forskolebarn utan att den registreras. Fokus har flyttats fran att genomfora aktiviteten bra till
att registrera aktiviteten. Allt gar inte att mata, darmed finns en risk att det omatbara blir mindre

viktigt.

Enligt Barnkonventionen (Unicef u.a.) har barn rétt till utbildning och den ska vara tillganglig
for alla. SFS 2010:800 Skollagen beskriver, att utbildningen ska framja individens utveckling
och stddja en livslang lust att lara. Hansyn ska tas till individens behov, ge adekvat stod och
uppvaga skillnader sa individen kan tillgodogora sig utbildningen. Trots detta dkar antalet
elever med problematisk skolfranvaro, enligt en undersokning har antalet hemmasittare okat
fran 8 415 till 17 465 pa fyra ar (Choghrich 2023). En elev som inte kan tillgodogora sig sin
utbildning far konsekvenser for bade samhalle och individ, samhalle i form av primér och
sekundér kostnad. En elev som inte gar till skolan under an langre tid ger en hogre ekonomisk
belastning pa samhallet. Det kostar samhéllet omkring 500 000 kronor per elev och ar (Lundell
2021). Sekundér kostnad da upplevelser i unga ar kan ha stor paverkan pa exempelvis halsan
som vuxen, speciellt om individen varit socialt isolerad som barn (Caspi, Harrington, Moffitt,
Milne & Poulton 2006). Skolverket (2010) poangterar vikten av att skolan ska skapa tillit,
fortroende, trygghet hos bade elev och vardnadshavare for att vanda franvarospiralen. En spiral
som annars kan fa negativa konsekvenser for framtida studier och liv. Skolfranvaron ar en

komplex situation eftersom det bland annat finns flera olika anledningar till att elevers franvaro.



Det kan vara orsaker kopplade till skolan och privatlivet, allt fran skolans organisering,

grupptryck, utanforskap till hemférhallanden (Skolverket 2010).

| en artikel i Skolvarlden som handlar om problematisk skolfranvaro betonar en rektor vikten
av kommunikation mellan rektorer. Hon poangterar att de behdver 6ka kommunikationen om
problematisk skolfranvaro sinsemellan. Aven inse allvaret i situationen och att det finns behov
av skdrpning hos rektorerna. Hon anser att som rektor ska man “&ga problemet” eftersom det
ar deras ansvar (Hedman 2016). Enligt Skollagen ligger det yttersta ansvaret pa rektorn. Vid
upprepad eller lang franvaro ska rektorn starta en utredning och skyndsamt utreda situationen.
Rektorn har aven ett ansvar for att kommunikationen med vardnadshavare uppratthalls. Eleven
har ratt till utbildning, den har ocksa rétt till en hog grad av individanpassad uthildning enligt
lag. Sammanfattningsvis ska vélfarden dka mdjligheterna for utsatta individer i samhallet.
Elever som inte klarar av att ga till skolan riskerar i att hamna i ett utanforskap och deras framtid
kan paverkas. Detta ar ett problem som har flera foljdeffekter for individ och samhélle och
darmed ar det sociologiskt relevant att undersoka problematisk skolfranvaro ytterligare. Enligt
lag ska elever med problem sa som hog franvaro fa adekvat hjalp. Rektorerna har det yttersta
ansvaret for att dessa atgarder ska hjélpa individen, andd minskar inte antalet elever med
problematisk skolfranvaro. | denna kontext ar rektorn tillsammans med andra professioner
valfardens verktyg, dar rektorn har det yttersta ansvaret. Till foljd av detta har denna uppsats
som mal att undersoka rektorns roll i denna problematik.

1.1 Syfte och fragestéllning

Syfte med denna uppsats ar att utifran rektorns perspektiv undersoka problematisk skolfranvaro
i en vastsvensk kommun. Vi vill med denna uppsats bidra till en 6kad forstaelse for och belysa
rektorns roll som det yttersta verktyget for att elever fullgor sin skolgang. Vidare hur detta
ansvar och arbete paverkas av de riktlinjer som foreligger for rektorers arbete. Uppsatsen syftar
till att besvara foljande fragestallningar genom att intervjua atta rektorer i en véastsvensk

kommun:

- Tar en rektor fullt ansvar for elever med problematisk skolfranvaro eller avsager sig
rektorn ansvar och i sa fall hur?

- Hur paverkar existerande riktlinjer rektorns arbete med problematisk skolfranvaro?

- Hur sakerstéller rektorn praktiskt att en elev med problematisk skolfranvaro kan

tillgodogora sig sin utbildning?



1.2 Avgrénsning

| denna uppsats finns vissa avgransningar for att fa sa lika forutsattningar som mojligt och
sakerstalla en sa hog grad av validitet som mojligt. Empirin utgors av atta intervjuer med
rektorer som ar placerade i kommunala grundskolor. Endast skolor med skolplikt ingar i

undersokningen och ingen av forvalda skolor ar en anpassad skola.

2 Bakgrund och tidigare forskning

| detta avsnitt finns tva delar, det inleds med en forklaring av de internationella, nationella och
lokala riktlinjer som berdr problematisk skolfranvaro. Detta foljs av en definition av valfard
och resonemang om den samhallsforandring som har skapat dagens valfard. Forsta delen
avslutas med statistik 6ver problematisk skolfranvaro. Den andra delen bestar av tidigare

forskning som ar uppdelad i tva teman ”Ansvar” och “Betydelsen av rektorns roll”.

2.1 Internationella, nationella regelverk och lokala riktlinjer

Forst och framst finns internationella riktlinjer i form av Barnkonventionen, dar en av
kriterierna ar ratt till utbildning (Unicef u.d.). Pa nationell niva finns beslut om ansvar i
Skollagen, SFS 2011:185 Skolforordningen och kommunala riktlinjer. Det finns tre olika
ansvariga nar det gller elevers vistelse i skolan, vardnadshavare, huvudman och rektor. Enligt
skollagen ska vardnadshavaren se till att barnet kommer till skolan, uppmana till deltagande
och anmala franvaro, sa kallad anmélningsskyldighet. Huvudman ska méjliggéra utbildning
och samordna insatser. Rektorn har det yttersta ansvaret for att eleven tillgodogdr sig sin
utbildning och att franvaro utreds och rapporteras till vardnadshavare och huvudman
(Skollagen; Skolforordningen). Det finns giltig och ogiltig franvaro, men franvaro definieras
inte ytterligare utan det &r rektorn som avgor om individen har giltigt skél eller inte. | Barn- och
ungdomsforvaltningens (BUF) Rutin for elevers skolplikt och franvaro (Vastsvensk kommun
2023) aterfinns samma definition. Giltig franvaro ar om vardnadshavare sjukanmaéler eller
anmaler att eleven ska pa besok inom sjukvarden eller liknande, eleven lamnar lektion pa grund
av sjukdom, eleven deltar i andra aktiviteter organiserad av skolan eller om eleven &r avstangd.
Ogiltig franvaro beskrivs som ledig utan beviljad ledighet, eleven ringer sjalv och sjukanmaler
sig, eleven saknas och ingen vet var hen &r och om eleven kommer sent till lektionen (BUF
vastsvensk kommun 2023). Upprepad eller langre franvaro ska utredas skyndsamt, oavsett om
det ar giltig eller ogiltig franvaro. Utredningen ska ske tillsammans med elev, vardnadshavare

och elevhalsan (Skollagen). | de lokala rutinerna betonas vikten av att frdmja narvaro och
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forebygga franvaro. Skolpersonal ska uppméarksamma hur och nar franvaron uppstar. Rektorn
bedémer nar utredningsskyldigheten intrader, detta ska vara baserat pa individen och inte nagon
generell mall. Undantag &r nar en elev har varit franvarande 100 procent under en manad, eller
upprepad stréfranvaro motsvarande cirka 20 procent under tva manader eller mer. Utredningen
ska visa varfor eleven ar franvarande genom Kkartlaggning, vilket innebar att skolpersonal
behdver samla in sa mycket information som mojligt. Darefter ska orsakerna analyseras som
leder till ett stallningstagande om giltig eller ogiltig franvaro och detta mynnar ut i en samlad
bedémning med tydlig atgéardsplan. Syftet med atgardsplanen ar att 6ka narvaron, det ska dven
upprattas en plan for eventuell framtida frénvaro. Atgardsplanen ska ha en kontinuerlig
uppfoljning for att sakerstalla kvaliteten, &ven att eleven kanner sig sedd och hérd (BUF
vastsvensk kommun 2023).

2.1.1 Problematisk skolfranvaro relaterat till valfard och samhéllsforandring

Problematisk skolfranvaro paverkar pa individniva men det som styr och mojliggor att eleven
kan fa tillgang till sin utbildning &r beslut pa samhéllsniva. En presentation av valfardstanken
och hur samhallsforandringar kan paverka rektorns roll i arbetet med problematisk
skolfranvaro, kan ge ett bredare sammanhang av problematisk skolfranvaro. Enligt
Nationalencyklopedins (2023) definition ar valfard ett mangtydigt begrepp och kan innebéara
graden av vdlmaende (Nationalencyklopedin 2023). Vi véljer att definiera valfard utifran
Qvarsells formulering “en generell bendmning pa atgarder som syftar till att hjdlpa ménniskor
att leva ett rimligt bra liv [...]” (Qvarsell 2017, s 52). En forutséttning for att leva ett rimligt
bra liv &r tillgang till utbildning. Rattigheterna till elevens valfard ar etablerad i svensk lag men
tillgangen paverkas av samhallsforandringar. Detta ger en koppling mellan mikro- och
makroperspektiv. Sedan 1970-talet och framat har det skett en samhallsférandring som har
resulterat i kad effektivitet men samre kvalitet pa servicen (Hammerschmid, Van de Walle,
Andrews och Mostafa 2019). Enligt Sassen (2014) handlar det om ett systemskifte som
paverkar grundvéarderingar. Detta mynnar ut i ett samhélle som har gatt fran att inkludera till att
exkludera. Efter andra varldskriget uppstod i flera vasterlandska lander ett socialistiskt
inspirerat systemtankande med en stark vélfard. Detta innebar att medelklassen och kommande
generationer kunde véxa och bli starka samhallsmedborgare. Systemet var inte felfritt men det
fanns en medvetenhet och 6nskan om att sprida de ekonomiska resurserna. Detta hotade elitens
makt och pengafldde, vilket leder till att andra politiska vindar borjar blasa under 1970-talet.
Global stagflation och oljekrisen pa 1980-talet blev ett startskott déar nyliberala ideologier

vinner mark. Nyliberala stater vill minska den statliga regleringen och lata marknaden styra.
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Tanken ar att privatisering, konkurrens och finansiella investeringar ska komma alla till nytta,
I stéllet genererade det en ackumulation av elitens resurser (Harvey 2006; Sassen 2014). Den
nyliberala samhallsfoérandringen paverkade aven organisationsstrukturen. Offentlig férvaltning
ansags trog och ineffektiv av bade vanstern och hogern, dar NPM ansags vara losningen.
Effektivitet skulle skapas genom decentralisering och delegering, verksamheten skulle
kontrolleras genom granskning och utvérdering. Enligt Bornemark (2018) leder granskningarna
till en forpappring, som innebér att fokus hamnar pa att registrera karnverksamheten mer an
faktiska innehallet. Detta leder i sin tur till olika verkligheter, en pappersregistrerad och en
verklig, som séllan stdimmer Overens. Nar registreringen av aktiviteten blir fokus leder det till

att atgarder som inte syns minskar i betydelse for personalen (Bornemark 2018).

2.1.2 Samhéllskostnader, statistik och morkertal

Morkertal ar det som far summera uppgifter om bade samhallskostnader och statistik 6ver
problematisk skolfranvaro. Enligt en artikel i Svenska Dagbladet 2009 kostar skolfranvaro 12
till 15 miljoner per elev. Mellan 10 000 till 13 0000 elever i varje arskull pa cirka 100 000
kommer att ha ett livslangt utanforskap (Hanson 2009). Skolverket hanvisade till en rapport
som gallde aren 2019 och 2020, med siffror baserade pa var- och hostterminen 2020. Da var
det en fullskalig pandemi d&rfor anser vi att dessa siffror inte ger en adekvat bild. Enligt en
tidigare rapport fran Skolverket (2010) var det totalt 1 500 elever som var fullstandigt
franvarande i minst en manad. Sifforna kan verka sma, knappt tva elever per 1000 i den
obligatoriska skolan, men antalet individer &r ett allvarligt problem. Enligt Skolinspektion
(2016) var det ar 2015, 1 676 elever med ogiltig franvaro i minst en manad. 18 000 elever hade
ogiltig strofranvaro, vilket anses vara forstadiet till langre franvaro (Skolinspektionen 2016).
En vastsvensk kommun hade varterminen 2023 33 elever med mer an 80 % franvaro,
hostterminen var det 22 elever. En kompletterande undersékning varterminen 2023 visade 75
elever med franvaro pa heltid eller nastintill. En mojlig forklaring till denna avvikelse &r att

skola och vardnadshavare inte alltid rapporterar de elever som &r franvarande pa heltid®.

2.2 Tidigare forskning: tema ”Ansvar”
Temat “Ansvar’ valdes for att kunna belysa faktorer som eventuellt paverkar rektorns

mojligheter att ta sitt ansvar och darmed mojliggora valfarden for eleven. Detta kan relateras

' Anonym ndamndsekreterare, Barn- och ungdomsforvaltningen vastsvensk kommun. Mejlkontakt 12
februari 2024
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till uppsatsens syfte och fragestallningar. Nedan foljer tre artiklar som belyser ansvar direkt och
indirekt. Arvidsson och Vesterbergs (2020) undersokning lyfter att det finns en strukturell
otydlighet som forsvarar ansvarstagande. Deras artikel lyfter ansvar i ett direkt perspektiv
medan de tva efterfoljande artiklarna indirekt diskuterar ansvar genom utmaningen med NPM
som organisationsstruktur. Nationella riktlinjer som influerats av NPM kan paverka rektorns
arbete med problematisk skolfranvaro. Detta kan paverka den valfard som eleven upplever.
Artiklarna ger &ven en koppling mellan perspektiven rektor och samhalle.

En ojamlik skolplikt? Problematisering av skolfranvaro i en decentraliserad skola

Arvidsson och Vesterberg (2020) berér problematiken med franvaro och undersoker vad som
leder till den problematiken och vilka som ska I6sa det. Genom att ingdende undersoka
problematiken med skolfranvaro, vill de ta reda pa vem som ar ansvarig for att det finns ett
problem och vem som ansvarar for att finna en I6sning. Fokus ar att se vilka som styr och &r
ansvariga for att franvaron ska minska och fa en fungerande verksamhet. Vardnadshavarens
ansvar for narvaro galler enligt skolplikten och kommunen ansvarar for att skolorna ger den
utbildningen eleverna bor fa i skolan. Rektorn pa skolan ansvarar for att ge huvudmannen
information om elever med problematisk skolfranvaro. Arvidsson och Vesterberg (2020)
belyser att det finns otydligheter i det statliga arbetet kring skolfranvaro. De visar att begreppet
skolplikt betraktas som otydligt, vilket kan ge utrymme for egna tolkningar. Ett perspektiv som
kan nyansera denna uppsats och de resultat som handlar om riktlinjer. Decentralisering kan
utifrdn deras perspektiv tolkas som en konsekvens av NPM, vilket kan paverka rektorns
mojligheter att ta sitt ansvar. Arvidsson och Vesterbergs (2020) huvudfokus ar vem som é&r
ansvarig for att franvaron ska minska. Ett omrade som kan relateras till syfte och
fragestallningar for denna uppsats. Deras undersékning kan ge ett perspektiv till anledningen
bakom utmaningen med ansvarsbilden. Deras diskussion om riktlinjer i form av franvaro och
skolplikten kan tolkas som en konsekvens av NPM:s organisationsstruktur. Ovanstaende artikel
lyfter konsekvenserna av NPM och de tva foljande artiklar diskuterar hur NPM indirekt kan

paverka rektorns mojlighet att ta ansvar genom dess organisationsstruktur.

New Public Management reforms in Europe and their effects: findings from a 20-country top
executive survey

Hammerschmid et al. (2019) tar i sin artikel upp hur NPM i Europa paverkar tjansteman i hogre
positioner. Genom en kvantitativ metod undersoker de sambandet mellan fyra olika

omfattningar pa den offentliga sektorns resultat. Resultatet av de genomforda enkéaterna visar
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pa att nedskarningar i en viss del paverkar servicekvaliteten negativt inom forvaltningen. NPM
ger dven fordelar genom samband mellan minskade kostnader och ¢kad effektivitet som en
foljd av neddragningar och kontraktering. Den kritiska analysen Hammerschmid et al. (2019)
uttrycker géllande NPM 4&r att fordelarna ar betydligt farre &n de utger sig for att vara. Kopplat
till denna uppsats tolkas detta som en risk i att anvandningen av NPM kan vara ett hinder for
rektorns mojligheter att ta sitt ansvar och genomfora utOkade insatser vid problematisk
skolfranvaro. Insatser som anses vara elevens valfard for att kunna tillgodogora sig sin
utbildning. Enligt Hammerschmid et al. (2019) ar fordelarna med NPM néstan éverdrivna.
Jamfort med Lapuente och Van de Walle (2020) som anser att NPM:s for- och nackdelar i

stallet beror pa kontexten.

The effects of new public management on the quality of public services

Lapuente och Van de Walle (2020) vill oka forstaelsen for effekterna av NPM, trots gedigen
forskning finns en brist i kunskap pa NPM:s paverkan. De menar att incitament i offentlig
verksamhet méts av svarigheter eftersom det finns en annan komplexitet i malen och regler som
styr incitamenten. Detta ger en 6kad svarighet i samarbetet mellan avdelningar, forlust av inre
varderingar och helhetsbilden. Konkurrensen kan paverka kvaliteten och effektiviteten, dar
undersokningen visade att kvaliteten inom &aldreomsorgen paverkades inte av detta.
Disaggregering kan skapa mer sjalvstandiga enheter och battre 6vervakningsmojligheter,
undersokningen visar att detta paverkar helhetsbilden negativt. Lapuente och Van de Walle
(2020) menar att NPM kan ge manga fordelar men samma effekter kan generera nackdelar. En
tydlig faktor ar de administrativa och strukturella kontexterna som paverkar om NPM ger for-
eller nackdelar. Utifran var tolkning betonar Lapuente och Van de Walle (2020) kontexten som
NPM anvénds i och hur det paverkar utfallet av for- eller nackdelar av systemet. Detta belyser
vikten av rektorns roll och hur NPM kan paverka mojligheterna att hjalpa eleven. Rektorn bar
det yttersta ansvaret, vilket innebar ansvar for att implementera strukturella redskap pa den

lokala enheten som resulterar i en positiv paverkan av valfarden for eleven.

2.3 Tidigare forskning: tema “’Betydelsen av rektorns roll”
Det andra temat &r ”Betydelsen av rektorns roll”. Ett relevant temat eftersom rektorn ar en viktig
nyckelperson i kontexten problematisk skolfranvaro och huvudfigur for denna uppsats. Rektor

har en mojlighet att paverka positivt eller negativt, det ar darfor viktigt att visa om rektorn
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paverkar en kontext eller inte. Nedan féljer en doktorsavhandling och tva artiklar som beror hur

rektorns roll kan paverka i sociala interaktioner med elev, vardnadshavare och personal.

Doktorsavhandling: Elevvard i grundskolan — resurser, organisering och praktik

Enligt Backlund (2007) ar elevvarden ett komplext omrade med manga aktorer och hon menar
att bilden av dagens svenska elevvard ar undermalig. Tillgangen till elevvard varierade fran en
halvtid till sju heltidsanstéllda per 1000 elever. Institutionella och organisatoriska faktorer som
politisk majoritet i aktuell kommun, ekonomiska resurser, skolans storlek och om det redan
finns etablerade rutiner for sarskilda stodatgarder paverkar. De olika professionerna hade olika
tyngd i strukturen, skolskoterskan hade en sjalvklar position med hdga forvantningar vilket
Backlund (2007) ifragasatter. Skolkuratorerna sag sig sjalva som en viktig komponent, men
hade ofta en oklar arbetsroll som hade negativ inverkan pa relationerna till dvriga professioner.
Skolpsykologerna hade tyngd genom sin legitimation, men deras arbete reducerades ofta till en
bedémningsmall. Det finns en 6kad risk for doméankonflikter eftersom elevvarden utfors av
flera professioner. Elevvarden mynnade ut i méten, sa kallade elevvardskonferenser, som ofta
blev mer av en ritual &n en verklig process. Asymmetriska relationer och maktutévning ger
minimalt utrymme for elevens och vardnadshavarens synpunkter och forhindrar en aktiv roll i
processen.  Jamfort med  nedanstdéende  artiklar  belyser  Backlund  (2007)
elevvardskonferenserna. Ett forum som ar aktuellt for denna uppsats eftersom det ar dar rektorn
kan sékerstélla elevens vélfard. Hon undersoker vad som inte &r bra i dessa forum och darmed
ett viktigt perspektiv. Sammantaget ger Backlund (2007) och artiklarna viktiga pusselbitar som
passande atgardspaket, tydlig kommunikation och sjalvinsikt. Detta ger en 6kad forstaelse for

hur komplex rektorsrollen kan vara.

The practice architectures of middle leading in early childhood education

Rdnnerman, Grootenboer och Edwards-Groves (2017) vill belysa betydelsen av mellanledarens
roll i ett systematisk kvalitetsarbete inom skolan. Deras undersokning visar att det var tre
faktorer som paverkade mellanledarens roll. Dessa tre ar kulturella-diskursiva faktorer, att de
utvecklade ett gemensamt sprak och forum som mojliggjorde ett flexibelt larande. Materiella-
ekonomiska faktorer som paverkade gruppens mojlighet att delta. Socialpolitiska faktorer som
att alla fick komma till tals, sittplatser eller att rektorn anvande tiden till annat. Rektorns roll
var mangfasetterad och kunde hjalpa eller stjalpa. Vissa deltagare uttryckte lattnad nar rektorn
inte var med eftersom diskussionen fick en annan nyans. Ronnerman, Grootenboer och

Edwards-Groves (2017) resultat kompletterar Backlunds (2007) undersokning, som dven hon
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tar upp hur sociala och ekonomiska faktorer kan paverka motet med elev och vardnadshavare.
Ronnerman, Grootenboer och Edwards-Groves (2017) papekar rektorns interaktion nagot
tydligare, vilket kan vara ett viktigt perspektiv for denna uppsats. Det ger oss redskap for att
skapa en medvetenhet om vilket ansvar rektorn har och brukar sin position och instéllning,

nagot som aven nasta artikel tar upp.

School staff’s reflections on truant students: a positioning analysis

Strand och Cedersund (2013) undersokte genom en kvalitativ metod skolpersonalens
reflektioner om hog skolfranvaro baserat pa deras interaktioner med elever. Studien visar att
skolpersonalen har sju perspektiv pa rollen till eleven, dessa sju & engagemang, radgivning,
behovsfinnande, observera, analysera, ta avstand och déma. Engagemang och agera som
radgivare kunde visa sig genom att vara ett bollplank, att agera forebyggande och analysera
anledningen till elevens problematik. Ett ddmande agerande eller ta avstand paverkade deras
installning till eleven. Skolpersonalens installning paverkade om de sag eleven som objekt eller
subjekt, dven hur de kommunicerade. Ett aktivt agerande innebar ofta en
tvavagskommunikation medan ett passivt, analyserande eller domande agerande gav en
envagskommunikation. En positiv kontakt med en engagerad vuxen ar av vikt for att forandra
ett franvarobeteende. Strand och Cedersunds (2013) studie visar betydelsen av skolpersonalens
installning. Rektorer ingick inte i denna studies urval, men &r en av de professioner som skapar
en relation till elever med problematisk skolfranvaro. Strand och Cedersund (2013) belyser
vikten av ett aktivt agerande eller med andra ord ansvarstagande. De lyfter dven hur en negativ
installning kan paverka relationen till eleven, sammantaget kan detta vara ett konstruktivt

verktyg for uppsatsens analytiska del.

3 Teori

| detta avsnitt presenteras teoretiska utgangspunkter for denna uppsats. Uppsatsens fokus &r
rektorns arbete med problematisk skolfranvaro. Teorier valdes som kan nyansera rektorns roll
i arbetet med problematisk skolfranvaro och darmed relateras till syfte och fragestallningar.
Enligt Lundin (2008) ar det viktigt att den teoretiska ramen kan tolka den valda sociala
verkligheten. For att tolka rektorernas sociala verklighet ger Michel Foucaults (1997) biopolitik
och Nicolas Rose (2000) resonemang om hur samhéllets kontroller skapar en utanférskap,
viktiga verktyg for en nyanserad analys. Jonna Bornemarks (2018) utveckling av begreppet
forpappring ger ett viktigt perspektiv, det kan belysa eventuella administrativa hinder i rektorns
arbete med problematisk skolfranvaro.
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3.1 Biopolitik och utanforskap i samhéllet

Michel Foucault (1997) diskuterar maktens mekanismer, tekniker och teknologier och menar
att det gar att folja hur fokus forandras fran kroppen och individen till nagot han kallar
biopolitik. Under 1600- och 1700-talet utvecklades makttekniker som var inriktade mot
kroppen. Det skapade en fordelning av individerna sa det gick att fa en dverblick, for att oka
kroppens nytta. En disciplindr teknologi. Foucault (1997) menar att under 1700-talets andra
hélft utvecklades en maktteknologi som kompletterar den disciplindra. Han menar att den
disciplindra individualiserar men den nya maktteknologin riktar sig mot ménniskan som art.
Detta genom att sammanfoga individerna till en massa som styrs av processer som fodsel, dod,
produktion, sjukdom med mera — alltsd individens liv. Denna maktteknologi kallar han for
biopolitik. Detta ger en ny kunskap om de sjukdomar som paverkar individen, inte de stora
epidemierna utan de som standigt cirkulerar och paverkar individen som darmed blir mindre
produktiv daven mer kostsam fér samhallet. Biopolitiken ger ocksa information om omraden
utanfor arbetsformaga som alderdom, olyckor, handikapp och andra avvikelser.
Hjélpinstitutioner uppréattas som baseras pa mer rationella mekanismer, tidigare horde detta till
kyrkan. Biopolitiken gav en Okad forstaelse for hur omgivning och livsmiljo paverkade
individen. Sammantaget gav detta information och kunskap, som gjorde att det gick att reglera
— en maktteknologi, biopolitik, som utévas pa massan, befolkningen. Foucault (1997) skriver
att har fods idén om befolkningen. Disciplinens maktteknologi fokuserar pa kroppen, men
biopolitiken ger statistik, varden och uppskattningar som hade som mal att minska det som
paverkade individen negativt. Detta for att fa en mer produktiv individ som lever langre och
orkar mer. Tillsammans skulle den disciplinara maktteknologin och biopolitiken, halla ordning
pa kroppen och kontrollera befolkningens oforutsedda handelser. Detta &r handelser som
paverkar individen negativt och dess formaga att verka som den ultimata samhallsmedborgaren
(Foucault 1997, s 217 — 237). F6r denna uppsats &r resonemanget om den reglerande makten
ett viktigt perspektiv, det ger kopplingen mellan samhallets system och individen. Det kan
nyansera rektorns arbete med administrativa riktlinjer och belysa hur det kan paverka bade
eleven och rektorn. Samhéllet kan genom den reglerande makten upprétta sakerhetssystem som
fangar de som hamnar utanfor. Detta kan idag Oversattas i statistik, motesprotokoll och
kvalitetsarbete som foder NPM-systemet. De of6rutsedda handelserna som den reglerande
makten ska forutse, kan Gverséttas i elever som har problematisk skolfranvaro. Enligt systemet

ska eleven ga i skolan och det finns mekanismer som stérker detta.
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Nicolas Rose (2000) utvecklar resonemanget om den reglerande makten och beskriver hur den
utspelar sig idag. Hur samhallet reglerar men ocksa hanterar individen som inte uppfyller
kriterierna, det vill séga de ’slumpmaéssiga handelserna” som Foucault diskuterade. Rose (2000)
beskriver hur olika system i samhallet exempelvis skolsystemet &r en slags statlig kontroll
genom dess handlingar. Skolans reaktion pa ett beteende blir en handling pa distans. Den
reglerande makten har forflyttats ut till individen och transformerats, den finns Overallt i
hemmet, jobbet, skolan, fritidsaktiviteten med mera. Samhallet forsoker fortfarande forma
individen och reglera beteenden genom att inkludera eller att stdnga ute. Reglera genom att
inkludera innebér att vart beteende ar under standig dvervakning i dagens samhélle. Teknologin
mojliggdr en up-to-date version av individen och dess handlingar, som exempelvis
personnummer eller korkort. En slags kontrollstrategi i realtid, information om individens
beteende ar kopplad till databaser. Individen blir godkand utifran den information som finns,
dar den reglerande makt paverkar genom godkannande eller utestangning. Rose (2000)
beskriver att det & ena sidan finns atgarder som forsoker ateransluta individen till samhéllets
gemenskap. A andra sidan att de &r utanfér av en anledning och strategin gér ut pa att minimera
hotet de utgoér. Om individen tackar nej till att inkluderas, ta ansvar eller styra sig sjéalv etiskt
utesluts individen (Rose 2000). Individer som inte tar sitt ansvar, sitt moraliska ansvar och
bestraffas genom shaming eller etisk reformation. Rose (2000) skriver att tidigare tog
valfardsstaten ansvaret for individens sakerhet, men att liberalismen forskjutet det ansvaret till
individen. | stallet uppmuntras individen genom olika informationskanaler att géra korrekta val.
Var och en ska ansvara for sig sjalv och bidra med sakerhet till omradets medlemmar. Omradet
kan vara vad som helst sa som skola, arbetsplats eller annat. For denna uppsats kan Rose (2000)
resonemang ge en aktuell koppling till hur valfarden kan ga fel. Ge en dkad forstaelse for hur
rektorn och eleven paverkar det utanforskap som systemet skapar. Biopolitiken identifierade
befolkningen och sag vad som paverkade deras arbetsformaga dven vad som kostade samhéllet.
Informationen gav mojlighet att infora en forsta form av vélfard. Rose (2000) perspektiv ger en
mojlighet att forstd hur dagens valfard i all vdlmening ibland kan skapa och stirka ett

utanforskap.

3.2 Begrepp Forpappring
Johan Hofvendahl (2004) introducerar begreppet forpappring i en analys av skolans

utvecklingssamtal. Han menar att det forpapprade systemet har tagit 6ver och blivit prioriterat
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i stallet for samtalet som sadan. Jonna Bornemarks (2018) utveckling av begreppet ar mer
relevant for denna uppsats. Detta da hon gor en tydlig koppling mellan NPM, samhéllets
institutioner och paverkan det kan ha fér individen.

Den malstyrning som styr dagens organisationsstrukturer och samhalle mynnar ocksa ut i en
granskning. Den offentliga verksamheten ska visa att den fullfoljer sitt uppdrag pa ett korrekt
satt. Granskningen resulterar i att verksamheten behover 6versattas till ett sprak som gar att
mata, granska och jamfora, ofta ett matematiskt sprak. En matning som enligt Bornemark
(2018) har blivit viktigare an innehallet av resultatet. Hon beskriver detta genom ett exempel
som beror lasning pa forskolan. Innan granskningen skedde lasningen spontant och det fanns
tid for aktiviteten. Efter krav om “ldsningsstunder” 6kade det administrativa momentet vilket
resulterade i mindre lasning. Bornemark (2018) menar att granskningen ar ett kvalitetsarbete
som endast handlar om en maluppfyllelse av minimikrav. Det osynliga arbetet, kansloarbetet
kan inte dversattas till det matematiska streck-spraket, darmed finns det inte. Detta leder till tva
verkligheter en som star pa pappret och en som individen lever i, enligt Bornemark (2018) sker
en forpappring. En del av forpappringen &r att atgardsplaner diskuteras fram som ett fast
koncept. Om det fasta konceptet passar eller hur det paverkar syns inte i forpappringen,
eftersom detta inte kan Oversdttas. Sammantaget mynnar detta ut i en granskning av en
pappersverksamhet och inte den verkliga verksamheten (Bornemark 2018). Det férandrar &ven
fokus for den anstéllde, i och med att 16nedkning ar ett resultat av registrerad aktivitet. Det blir
mer vért att utféra de moment som registreras én att se behov. Behov som “inte finns” for de
syns inte — behovet av en pratstund, en klapp pa axeln eller ett godmorgon. Detta resulterar i en
slags tankekontroll, att individen gor det som raknas och tanker sallan utanfor den boxen. Pa
sa satt styr den matbara varlden individen i den verkliga vérlden. Begreppet forpappring ar
viktigt eftersom det riktar fokus mot konsekvenserna av NPM. Det matbara som Bornemark
(2018) beskriver &r ett resultat av en NPM-reglerad organisationsstruktur. En matbar vérld som
utgor en stor del av rektorns verklighet och kan stjalpa forsok att hjélpa eleven. De atgardspaket
som arbetas fram till eleven styrs av samma systemtank och kan vara ett sa kallat fardigt

koncept. Begreppet forpappring kan belysa konsekvenserna av en NPM-reglerad organisation.

4 Metod

Detta avsnitt presenterar de metodologiska valen for denna uppsats. Teori, metodologi och
metod ska ha ett ssmmanhang, dar syftet och fragestallningarna blir den roda traden (Lindgren
2008; Lundin 2008). Sammanhanget kan har skapas utifran uppsatsens fokus rektorn genom att
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de valda metodologiska tillvagagangssatten fortsatt kan belysa individens perspektiv. Detta kan

i sin tur aterkopplas till uppsatsens syfte och fragestallningar.

4.1 Metodologi - hermeneutik

Det bor finnas ett samband mellan teori, metod och metodologi. For denna uppsats valdes
teorier som stodjer uppsatsens syfte, individen som fokus ledde till intervju som metod och en
metodologi som belyser individen, hermeneutik. Hermeneutik baseras pa uppfattningar av
individens tolkningar av verkligheten. Att tolka meningsfulla fenomen kan ge ett annat
perspektiv an skriftliga kallor (Gilje & Grimen 2007; Lundin 2008). F6r denna uppsats ansags
statistik ge en férenklad bild av problematisk skolfranvaro. Uppsatsens fragestallningar kan inte
besvaras tillrackligt utforligt av en positivistisk metod som en enk&tundersokning. | stéllet
kunde hermeneutiken genom tolkning av atta rektorers beréattelser ge en fordjupad forstaelse
for hur rektorerna engagerar sig och arbetar med problematisk skolfranvaro. Dubbel
hermeneutik innebar att forskaren tolkar nagot som redan &r tolkat, detta mynnar ut i en
medvetenhet om tolkningens betydelse. Tolkningen bor ske utifran barmhartighetsprincipen,
vilket innebér att forskaren ska utga fran och presentera informanten sa fornuftigt som mojligt
(Gilje & Grimen 2007). For denna uppsats innebar det att rektorernas uttalanden tolkades med
utgangspunkten att det ar fornuftigt och sant for dem. Tva aspekter som motiverar valet av
hermeneutik som metodologi for denna uppsats, ar forforstaelse (se nedan) och den
hermeneutiska cirkeln. Det har varit viktiga verktyg for att kunna uppna en okad forstaelse av
kontextens komplexitet. Den hermeneutiska cirkeln kan komplettera detta ytterligare genom
dess spiralliknande kunskapsokning om delen och helheten (Gilje & Grimen 2007). Genom att
undersoka rektorns roll, uppnas en dkad forstaelse for helheten. Detta i sin tur leder till battre
forstaelse av delen, som sedan ger ytterligare forstaelse for helheten, alltsa skapas en
kontinuerlig utvecklad kunskap. Valet av hermeneutik som metodologi innebar att positivism,
fenomenologi och kritisk teori valdes bort. Enligt Gilje och Grimen (2007) ska positivismens
empiri besta av vetenskapliga undersokningar av faktiska forhallanden. Pastaenden &r varken
sanna eller falska och kan inte verifieras, darmed inte férmedla kunskap. En positivistisk
metodologi hade kunnat anvandas om uppsatsens syfte hade varit att undersoka antalet elever
med problematisk skolfranvaro, jamfora olika skolors statistik 6ver problematisk skolfranvaro
eller en konsfordelning. Detta var inte uppsatsens syfte och gar heller inte att relatera till
fragestéllningarna darfor valdes positivism bort. Fenomenologi och grounded theory valdes
bort eftersom forforstaelsen var ett viktig verktyg for att forsta aktuell kontext. Inom
fenomenologi och grounded theory ér tidigare kunskap om @mnet nagot som stjalper och fokus

20



ska enbart vara informantens berattelse utan tolkning (Gilje & Grimen 2007; Alvesson &
Skoldberg 2017). Kritisk teori valdes bort eftersom det enligt Alvesson och Skéldberg (2017)
ofta relateras till ett makroperspektiv och det bor finnas en etablerad forutsattning om orattvisa

forhallanden.

4.1.1 Forforstaelse

Forforstaelse handlar om att ha med sig kunskap in i forskningssituationen, vilket &ven ar en
forutsattning for att kunna forstd kontexten (Gilje & Grimen 2007). Den samlade forforstaelse
av problematisk skolfranvaro bestod av erfarenheter inom bekantskapskretsen, artiklar och
inslag i sociala medier. Forforstaelse av kvalitetsarbete bestod av att den kan bli en symbolisk
process om den inte forankras val. Forforstaelse av rektorer finns for bade aktiv och passiv
rektor. Under denna process har forforstaelsen varit ett verktyg for att snabbt kunna forsta olika
rektorers situationer. Forstaelsehorisonten &r inte konstant utan utvecklas. Begransningen den
nuvarande forforstaelsen kan skapa vidgas allt eftersom mer kunskap genereras under
uppsatsens processer (Gilje & Grimen 2007). Forforstaelsen har utvecklats till en fordjupad

forstaelse for vikten av individens instéllning till rektorsrollen och systemet.

4.2 Kvalitativ metod

For att kunna besvara fragestallningarna tillrackligt nyanserat foll valet pa en kvalitativ metod.
En kvalitativ metod bor anvandas om syftet ar att forsta sociala fenomen eller bidra till en okad
forstaelse (Lindgren 2008). Fokus for denna uppsats var att undersoka det sociala fenomenet
problematisk skolfranvaro utifran rektorns perspektiv, for att bidra till en dkad forstaelse.
Sammantaget motiverar det valet av kvalitativ metod som det lampligaste verktyget.
Jamforelser, statistiska samband eller undersokningar om antal bér besvaras av en kvantitativ
metod (Trost & Hultaker 2016; Barmark & Djurfeldt 2020). Fokus for uppsatsen handlade om

forstaelse och inte jamforelser eller liknande, darfor valdes kvantitativ metod bort.

4.2.1 Intervju

Det finns olika spar inom kvalitativ metod observation, intervjuer eller bada. For att uppna en
adekvat bild av rektorns roll valdes intervjuer som metod. Intervjuer mojliggor en fordjupad
forstaelse av det som studeras (Aspers 2011). Detta var en betydande faktor for att kunna
besvara fragestallningarna tillrackligt nyanserat. Sex av atta intervjuer utférdes pa plats och tva
med digitalt hjalpmedel. Intervju pa plats kan vara en fordel jamfort med en Zoominterviju,
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eftersom det senare kan generera svarigheter med att fanga nyanser och passar battre for ett
bestamt &mne (Eriksson — Zetterquist & Ahrne 2015). Observationers fordel &r att forskaren
kan observera informantens handlingar och inte bara utga fran vad hen sager. En nackdel med
observationer kan vara svarigheten med att fa tillgang till omradet som ska observeras. Detta
sker ofta med hjalp av en sa kallad “gatekeeper”, en individ som har tillrackligt med pondus for
att 6ppna sociala dorrar. En annan nackdel ar tidsatgangen, dar intervjuer i stallet mojliggor att
under en kort tid fanga flera individers perspektiv (Aspers 2011; Eriksson-Zetterquist & Ahrne
2015). Utifran etiska och metodologiska perspektiv valdes observationer bort, eftersom fokus
for uppsatsen inte handlade om rektorns sprak. Den ideala intervjun ar det vardagliga samtalet
som kan motverka att forforstaelsen tar 6ver eller att intervjuaren inte tranger in i informantens
varld. Nackdelen ar att den ideala intervjun kréaver mycket 6vning (Aspers 2011). Detta
motiverade valet av semistrukturerad intervju med évergripande fragor dar informanten beréttar
fritt. Enligt Sjoberg (2008) ska forskningsfragan styra metodologiska val under processen,
darfor var det viktigt att intervjuguiden utformades sa att relevant empiri kunde utvinnas.
Fragorna delades darfor upp i tva teman riktlinjer och processen, som kunde relateras till
uppsatsens fragestallningar. Riktlinjer kan relateras till fragestallningen som ber6r existerande
riktlinjers paverkan. Processen kan relateras till fragestallningarna som ber6r hur rektorns
ansvarstagande och arbete med att tillgodogora utbildningen for eleven. Underfragornas syfte
var att sékerstdlla en sd hog niva av validitet och reliabilitet som mojligt (se bilaga

Intervjuguide).

4.2.2 Population och urval

Populationen for uppsatsen var rektorer pa kommunala grundskolor i en véstsvensk kommun,
vilket aterkopplade till uppsatsens syfte och fragestéllningar. Enligt Trost och Hultaker (2016)
kan det vara svart att ta fram en population att studera eftersom det finns manga faktorer som
kan paverka. Urvalets representativitet paverkades av uppsatsens laga antal rektorer och att de
arbetar aktivt med problematisk skolfranvaro. Urvalsramen bestod av kommunala grundskolor
i en vastsvensk kommun. Rektorerna valdes utifran tillgang, deras arbetsposition och kunskap
inom relevant omrade, vilket motiverade ett bekvamlighetsurval. Det gav en stor fordel och hog
tillforlitlighet. Nackdelen med bekvémlighetsurvalet var att det inte &r slumpmaéssigt utan
informanterna valdes utifran tillgang. Det i sin tur kan leda till att generaliserbarheten minskar,
hade urvalet i stallet varit slumpmassigt hade chanserna for generaliserbarheten 6kat (Trost &
Hultdker 2016). Rektorerna var tre manliga och fem kvinnliga inom lag-, mellan- och

hogstadiet.
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4.2.3 Tillvagagangssatt

En intervjuforfragan skickades ut till samtliga kommunala hogstadieskolor i en vastsvensk
kommun, totalt tolv skolor varav tre tackade ja. Detta medforde en utdkning av
intresseforfragan till hela grundskolans arskurser och ytterligare nio rektorer fick en forfragan,
varav fem tackade ja. Intresseforfragan foljdes upp av ett telefonsamtal, vid accepterad intervju
fick rektorerna ett bekraftelsemejl som inneholl forslag pa datum och tid. Mejlet inneholl dven
information om var uppsats och fordjupad information om etiska principer. En paminnelse
mejlades ut strax innan bestdmt datum. Ett informativt samtal med kommunen gav insikt i
aktuella riktlinjer och processer. Innan intervjuguiden fardigstalldes genomfordes en forstudie
genom ett samtal med en gymnasierektor i samma kommun. Gymnasium har inte skolplikt men
samtalet gav en mojlighet till en bredare forstaelse, eftersom det ar en rektor som driver ett
aktivt elevarbete. Efter handledarens godké&nnande genomfordes ett pilottest av intervjuguiden,
varpé den justerades ytterligare. Aven pilottest var med en rektor som inte arbetar med skolplikt

men driver ett aktivt narvaroarbete. Intervjuerna genomférdes vecka 14 och 15 och tog 45 min.

4.2.4 Generaliserbarhet, validitet och reliabilitet

Enligt Trost och Hultaker (2016) bygger hog reliabilitet pa en hog standardisering. Syftet ar att
méatningarna ska vara sa tillforlitliga att det gar att genomfora de ytterligare en gang. Intervjuer
ger en lagre grad av standardisering, vilket gav uppsatsen en lagre reliabilitet. Problematiken
med att anvanda intervjuer i stallet for enkater ar den manskliga faktorn da intervjuaren kan
uttrycka sig olika i intervjuerna (Trost & Hultdker 2016). En hogre grad av reliabilitet
uppnaddes genom att folja intervjuguidens upplagg och ta stod av underfragorna. De utvalda
skolorna arbetar olika, darfor genererade de individuella svar. Trovardighet skapas genom att
fragorna ger svar till det som skall matas, vilket ger en hog validitet. Begreppen samverkar och
skapar tillsammans en tillforlitlighet (Trost & Hultaker 2016). En hogre grad av validitet
uppnaddes genom noggrannhet med empirin.  Enligt Svensson och Ahrne (2015) é&r
generaliserbarheten ett satt att séga hur nagot ar for en stérre population utan att ha studerat
hela populationen. | uppsatsen studerades grundskolornas arbete i en vastsvensk kommun men
populationen ar for liten for att se en generaliserbarhet for hur alla grundskolor i Sverige arbetar.
Malet med urvalet var att uppna en geografiskt spridning i en vastsvensk kommun men pa grund

av nekande skolor paverkade det generaliserbarheten.
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4.3 Etik

Vid undersokning eller forskning behéver hansyn tas till den etiska aspekten, det vill saga halla
en god forskningsed (Allea 2023). For att sékerstélla en god forskningsed har uppsatsprocessen
utforts utifran fyra etiska principer om god forskningsintegritet, tillforlitlighet, arlighet, respekt
och ansvar. Detta innebar att Iopande motivera for metodologiska val med stdd i metodologisk
litteratur. Arlighet har efterstravats genom att handledaren kontinuerligt har kontrollerat
uppsatsen. Tydlig information gavs om uppsatsens syfte, samtycke till intervju, ljudinspelning,
transkribering, vilka som har tillgang till material, konfidentialitet och frivillighet. Det var
viktigt att vara respektfulla, halla god ton och ge ett vénligt bemdtande. Kontinuerlig
resonemang om uppsatsen sakerstéllde den ansvarsbild som finns under hela uppsatsprocessen.
Utdver dessa principer belyser Svensson och Ahrne (2015) att manniskan gar fore forskningen,

darfor var det av stor vikt att rektorerna erbjods total konfidentialitet.

4.4 Analysmetod

Intervjuerna transkriberades direkt efter genomférandet, enligt Aspers (2011) &r det en fordel
att transkribera nér allt fortfarande ar farskt i minnet. Vid transkribering anvéandes fiktiva namn
for att bibehalla konfidentialitet, detta i linje med god forskningsed dar manniskan gar fore
forskningen (Svensson & Ahrne 2015). Analysmetoden som anvands i denna uppsats ar baserad
pa hermeneutisk meningstolkning. Detta innebar att ga bortom det uttalade och med en
Oppenhet undersoka vad som inte framkommer direkt (Kvale & Brinkmann 2014, s 249).
Transkriberat material utgjorde denna uppsats empiri som bearbetades genom att sortera och
reducera. Enligt Rennstam och Wasterfors (2015) besvarar detta kaos- och
representationsproblemet. Kaosproblemet handlar om vad och hur rektorerna diskuterat. En
sortering gav elva amnesgrupper, vikten av statistik, asikt om administrativa riktlinjer,
tidsatgang, asikt om det administrativa arbetet, processen, bra och mindre bra fall, svarigheter
och saknar, dverrapportering och uppfoljning, férstaelse av rollen och elevens rost. Den sista
amnesgruppen elevens rost framkom genom en djupare tolkning av empirin, genom en
Oppenhet for att se vad empirin beréttar. Enligt Rennstam och Wasterfors (2015) innebéar
representationsproblemet att ”vad och hur” behdver reduceras for att bli dverskadligt for
lasaren. De elva amnesgrupperna reducerades darefter till tvd Overgripande teman,
administrativa riktlinjer och processen (se bilaga Meningstolkning for schematisk 6éversikt).
Dessa tva teman kan relateras till syfte, fragestallningar och teoretiskt ramverk. Under
processens gang har fokus skiftat mellan empiri, teori och meningstolkning. Detta for att aterge
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en korrekt bild av rektorernas beréttelse och skapa en rod trad som relaterar till syfte och

fragestallningar.

5. Resultat

Resultatpresentationen kommer nedan att redogoras i fyra underrubriker som kan kopplas till
vara fragestallningar. Dessa underrubriker kommer att relateras till analysomraden i nasta del
av uppsatsen. Intervjuade rektorer &r aktiva inom grundskolan i en vastsvensk kommun varav
tre har sin tjanst pa en hogstadieskola och fem pa en lag- och mellanstadieskola. De intervjuade
rektorerna bestar av fyra manliga, Atlas, Apollo, Poseidon och Anteros. De fyra kvinnliga
rektorerna kallas Dike, Athena, Afrodite och Demeter. Gemensamt for rektorerna &r att de har
spenderat majoriteten av sitt arbetsliv inom skolan, tvd har tidigare erfarenhet av
forvaltningsarbete. Vi har konfidentialitet for vara rektorer och anvander fiktiva namn for att

underlatta lasningen.

5.1 Spelets regler

Foljande avsnitt presenterar rektorernas asikter om administrativa riktlinjer. Detta for att kunna
relatera till fragestéllningarna om riktlinjer och hur rektorerna praktiskt sakerstaller tillgang till
utbildning. Rektorerna uttrycker gemensamt att det &r svart att uppskatta tiden som arbetet med
de administrativa riktlinjerna kraver. De anger att det varierar beroende pa hur manga fall som
ar aktuella. Afrodite anger att hon lagger max en timme i veckan pa de administrativa
riktlinjerna. Hon och Demeter anger att det &r andra professioner inom skolan som arbetar mer
med detta. Mycket av arbetet bade administrativt och praktiskt sker inom arbetslag exempelvis
elevhalsoteam?, dar rektorn oftast ingar. Dike anser att det ar svart att uppskatta i tid eftersom
det &r nagonting levande. Hon uttrycker dven en stark asikt om att de administrativa riktlinjerna
ar fina pa pappret men har en liten verklighetsanknytning. En asikt som delas av Athena, Apollo
och Atlas, att barn- och ungdomsférvaltningens riktlinjer inte &r praktiskt tillampbar. Apollo
anser att forvaltningen har goda intentioner men att det inte haller hela vagen. Atlas uttrycker

detta genom att poangtera hur skolan kan ha ett felaktigt fokus:

[...] jag &r rektor som inte vill géra saker for att ha ryggen fri. Jag tycker allt for mycket
praglas av att skolan ska skydda sig sjalva och ha ryggen fri, i stallet for att fokusera pa

det som gor skillnad och att man framjar all nérvaro. (Atlas)

2 Elevhalsoteam: ett arbetslag som kan bestd av kurator, skolskoterska, social-/specialpedagog, rektor,
bitrddande rektor eller annan resurspersonal
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Det Atlas uttrycker &r en viss frustration som framkommer hos majoriteten av rektorerna. De
forstar intentionen med riktlinjen men poangterar vikten av att det ska vara anvandbart for den
lokala verksamheten. Majoriteten har utvecklat egna riktlinjer eftersom de kanner att barn- och
ungdomsforvaltningens riktlinjer ar for omfattande och tungarbetade. Eftersom fallen ar sa
individuellt olika &r det svart att anvanda fasta riktlinjer. Tva av informanter anser i stallet att
riktlinjerna fungerar bra och att det finns en mening med dess grundliga utformning. Demeter

anser att det handlar om en omfattande problematik darmed behdvs en omfattande utredning.

Ytterligare tva redskap som rektorerna har till sin hjélp i arbetet med problematisk skolfranvaro
ar statistik och skolplikt. Franvaro och narvaro fors in i ett digitalt system som signalerar vid
20 procent franvaro. Rektorerna anser att statistik synliggor franvaro pa ett bra satt for skola,
elev och vardnadshavare. Poseidon och Demeter uttrycker att statistiken ger véldigt tydliga
siffror som kan visa monster i franvarobeteendet. Majoriteten tycker att det &r ett viktigt
instrument eftersom det kan vara svart att bara ga pa kansla. Enligt Dike &r det ett hjalpmedel
men inget verktyg i sig, att “statistik &r bra men &r ingenting utan att forsta orsaken bakom [...]”
(Dike). Vikten av att forstd orsaken bakom siffrorna ar ndgot som alla rektorer poangterar.
Apollo forklarar att det gar snabbt att komma upp i 20 procent av naturliga orsaker, exempelvis
att man ar sjuk. De blir darfér mer oroliga om eleven kommer upp i 30 procent franvaro.
Skolplikten ar det andra redskapet som kan hjélpa och dér anser rektorerna att skolplikten oftast
ar en hjalp. Det ar en svensk lag som de maste forhalla sig till, men Athena och Demeter

beskriver hur de kan behdva vara lite kreativa i tolkningen av skolplikten. Demeter beréttar:

skolplikten har vi ju, den kan vi ju inte hoppa dver och vi méste ju forhalla oss till
riktlinjer alltsd lagar. Sen maste man ju vara uppfinningsrik vad skolplikt ar och hur
gor vi for att fa tillbaka en elev till skolan. Dar behover man vara klurig och ha bra

fantasi och personal som &r kreativ och flexibel” (Demeter)

Behovet av att vara uppfinningsrik och kreativ i att hantera hinder som skolplikten kan innebara,
ar nagot som ar gemensamt for rektorerna. Skolplikten kan ge en tyngd och nagot att luta sig
mot ndr det finns behov. Baksidan &r att den begrénsar rektorerna genom att vara fyrkantig. |
tunga fall dar exempelvis eleven skulle ma battre av en langre franvaro for att orka komma
tillbaka, kan de inte bevilja denna. Dike uttrycker en 6nskan om en mer behovsstyrd skolplikt.
Hon skulle vilja att skolplikten kunde fungera mer som ett verktyg att anvénda i arbetet med

problematisk skolfranvaro. Anteros anser att skolplikten oftast &r en hjalp men i tunga fall kan
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den vara ett hinder. Han anser att “’det finns [...] ingen fullgod ersattning” (Anteros). En asikt
som aven Atlas och Apollo delar da de anser att den svenska skolplikten med férdel kunde
forandras.

Sammanfattningsvis  visar denna del av resultatpresentationen att barn- och
ungdomsforvaltningens riktlinjer paverkar rektorns agerande. Majoriteten anser att riktlinjerna
brister och de behdver utveckla egna rutiner som fungerar pa den lokala verksamheten. Detta
paverkar aven deras mojlighet till att sakerstalla elevens utbildning. Aven skolplikten kan i
komplicerade fall paverka rektorn negativt i arbetet med problematisk skolfranvaro. Statistiken
ar ett viktigt instrument som kan belysa monster, dar rektorerna poangterar vikten av att forsta
bakomliggande orsaker.

5.2 Att mojliggora valfarden for elev med problematisk skolfranvaro

Detta avsnitt undersoker skolfranvaroprocessen och vad som paverkar ett bra och mindre bra
utfall. Det ger en tydligare bild 6ver hur rektorerna kan sékerstalla elevens tillgang till
utbildning och tar pa sig det 6vergripande ansvaret. Processen startar med att statistiken som
mentorn dagligen uppdaterar signalerar en hog franvaro eller att mentorn signalerar muntligen
till rektorn. Dike berattar att de kan vara elever som bara har nagra procents franvaro men dar
mentorn upplever att ndgot inte stammer. En utredning paborjas dar rektorn genom elevhalsan
ofta dr en aktiv part, hur mycket beror pa problematiken och skolans upplagg. Om det
exempelvis ar ett fall med komplex problematik narvarar alltid rektorn. Skolfranvaron kartlaggs
och analyseras, en del i processen som dven elev och vardnadshavare &r involverad i. Detta
mynnar ut i individuellt anpassade atgarder som ska framja narvaron som darefter foljs upp.
Det ar inte alltid rektorn som &r kontaktperson utan rektorerna trycker pa att det ska vara ratt”
person. Rétt person ar den som har den bésta relation med eleven, som Athena menar &r den
individ som har byggt upp en tillit hos eleven och vardnadshavare. Detta kan vara en mentor,
kurator, skolskoterska eller nagon annan resurs. Gemensamt for rektorerna ar vikten av tidig
kontakt. Apollo och Atlas beskriver &ven hur viktigt det &r att arbeta med att visa hur eleven &r
saknad och inte blir bortglomd. Uppf6ljning av en hog franvaro skiljer sig at for bade skola och
fall men sker oftast genom elevhalsoteamet. Vid ett svarare fall sker en tatare uppféljning, dar
kontakt kan ske genom telefonsamtal och sms, inte bara fysiska méten. Rektorerna anger en

uppfoljningsperiod fran varannan veckan till var attonde vecka men gemensamt ar att det ska
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finnas en kontinuitet. Afrodite beskriver att uppféljningarna har paverkats negativt pa grund av

minskade ekonomiska resurser, dar de arbetar pa en losning.

Det finns flera faktorer som paverkar om en process faller val ut. Dessa ar en god kontakt med
hemmet, engagemang eller kreativitet sa som att besoka eller hamta eleven i hemmet.
Yiterligare faktorer &r att bibehalla kontakten mellan elev och skola, daglig kontakt utanfor
skolan och kompetens inom skolan. Anteros, Demeter och Athena anser att en noggrann
kartlaggning ar viktig for att lyckas. Dar Athena uttrycker att de for tillfallet &r for snabba med
att ga direkt till atgarder och behover bli battre pa att stanna upp vid analysen. Ett exempel pa

vikten av god kontakt och dialog med hemmet beskriver Dike:

“[...] nér vi upptacker det tidigt och har en tidig dialog och tidig kommunikation innan
det har gatt for 1angt, for da ar det sjukt mycket svarare att vanda pa det. Nar vi far
med oss hemmet sd att vi samverkar och inte kanner att vi & motpoler. [...] funkar bra
nar vi far till en dialog med foraldrarna dar dom kanner att vi hjalper dom, att vi inte
skuldbelagger dom utan att vi ar fullt inforstddda med [...] de gor sa gott dom kan.”
(Dike)

Dikes citat summerar rektorernas uttalanden om betydelsen av kontakten med hemmet genom
god kommunikation och en tidig insats. Anledningen till ett lyckat utfall kan ibland vara svart
att satta fingret pa. Apollo och Dike uppger hur de testat alla kreativa l6sningar de kan komma
pa utan framgang och da kan det pl6tsligt vanda utan att dom exakt vet varfor. En av de storsta
utmaningarna &r tillgangen till eleven och att foraldrarna forstar hur viktigt det ar, som Atlas

sager:

“svarast ar nar vi inte har tillgang till eleven, dar ibland vardnadshavarna inte ar
tillrackligt skickliga pa att samverka med oss. Ibland ar det vi som inte &r tillrackligt
skickliga men jag tycker det &r svérast nar vardnadshavarna hindrar oss fran att fa
tillgang till eleverna.” (Atlas)

Flera av rektorerna uttrycker en oro over att inte fa tillgang till eleven och hur det ibland
samverkar med bristande foraldrakunskaper. En faktor som kan paverka samarbetet positivt
eller negativt ar samspelet med andra inblandade myndigheter, sd& som barn- och
ungdomspsykiatrin och socialtjansten. Ytterligare en svarighet med detta & om eleven mar for
daligt och skolans kompetens inte racker till. Samarbetet med andra myndigheter ar da extra
viktigt men kan vara tidskravande att fa till. Nar rektorerna beskriver fortsatta utmaningar ar
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ekonomin en faktor, att de inte kan anstélla behdvlig personal eller har tillrackligt bra lokaler.
Poseidon uttrycker svarigheter nar elev, vardnadshavare och skolan inte har delad samsyn pa
franvaro. Han namner dven Skollagens svaga konsekvenssystem, att han som rektor inte har

nagra riktiga maktverktyg.

Majoriteten av rektorerna kallar elever och vardnadshavare till méte, hur kallelsen skickades ut
varierade fran fall till fall. En faktor som de tog hansyn till ar sprakkunskaperna. Det &r
exempelvis enklare att Gversatta ett sms an att fa ett telefonsamtal for de foraldrar med utlandsk
bakgrund. Majoriteten av rektorerna anser att de flesta elever och vardnadshavare kommer pa
motena. Dar Apollo aterigen trycker pa vikten av tillgang till eleven. Métena sker oftast i
skolans lokaler, dar de forsoker valja ett rum som k&nns bra och inte rojer eleven eller
vardnadshavarens identitet. Rektorerna var 6ppna for att moten kan ske pa annan plats men det

ar ovanligt.

Athena beskriver att det finns en risk for 6kad problematik med franvaro vid dvergangar mellan
lag-, mellan-, hogstadiet och gymnasium. Ett viktigt instrument for att hantera detta &r

dverrapportering. Athena berattar hur de arbetar med att bygga béttre broar:

“[...] dér jobbar vi jatte mycket med att det ska vara bra 6vergangar, tydlig 6vergangar.
Allt som gynnar eleven ska man se till att mottagande elevhélsoteam och mottagande
larare far ta del av. [...] speciellt i dom fall dar vi har elever som vi behéver tanka till
lite extra [...].” (Athena)

Gemensamt for rektorerna ar att de trycker pa vikten av en bra och noggrann éverrapportering.
De anser att det ar en viktig faktor nar det handlar om problematisk skolfranvaro. Det &r
avgorande for om eleven far adekvat hjalp pa den mottagande skolan. En brist som Demeter

och Dike uttrycker ar att 6verrapporteringens kvalitet beror pa vem som utfor den.

5.2.1 Elevens rost

En av de viktigaste faktorerna i arbetet med problematisk skolfranvaro, enligt majoriteten av
rektorerna, ar att fanga elevens rost. Det kan finnas olika hinder i form av ekonomi,
organisationens struktur eller bristande kunskaper och forstaelse hos vardnadshavare. En sida
av arbetet med att fanga elevens rost ar att inneha sjalvinsikt om den egna organisationen.

Demeter lyfter vikten av att forsta vad som paverkar eleven i valet att inte ga till en specifik
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lektion eller relationen mellan larare och elev. Aven Anteros anger strukturella hinder som
forsvarar mojligheterna att mota elevens behov. En mer direkt sida av att fanga elevens rost
handlar om det fysiska motet, bade de dagliga i skolan och de mé&ten som handlar om
problematisk skolfranvaro. Athena beskriver hur viktigt det ar att eleven &r delaktig i den plan
som utformas. Vardnadshavarna ar ocksa viktiga, dar Poseidon betonar den relationen nagot
mer &n vad Atlas, Athena och Dike gor. Atlas understryker vikten av att hora elevens rost

eftersom vardnadshavaren kanske inte klarar av att framfora den:

” [...] framfor allt &r det ju jatte viktigt att hora elevens rost for det &r oftast dar vi
hittar orsakerna bakom. Det &r inte helt enkelt att féra dom hér samtalen fér ibland har
vi inte eleven tillganglig. For eleven ar inte har och vi nar inte eleven och vi kanske
hor orsakerna bakom, men av en vardnadshavare som faktiskt inte &r i skick att fora

elevens talan [...] (Atlas)

Atlas citat visar rektorernas medvetenhet om elevens privata situation och hur den kan begrénsa
elevens mojlighet att gora sig hord. Majoriteten av rektorerna trycker pa betydelsen av att fanga
eleven. Dér Dike beskriver hur nyckeln till allting &r att eleven kénner sig vdlkommen. De
behdéver skapa en skola som &r trygg, dar eleven trivs och mar bra, da kommer eleven till skolan.

A och O ar att eleven fysiskt ar i skolan for att kunna fa tillgang till sin utbildning.

Sammanfattningsvis visar resultatet att tillgang till eleven &ar den viktigaste nyckeln for att
rektorer ska kunna sakerstalla tillgang till utbildning. Tillgang till eleven kan sakerstallas
genom olika kreativa lésningar som rektor tillsammans med elevhélsoteamet behdver vara
drivande i. Ytterligare faktorer som paverkar ar den privata sociala kontexten, ekonomi och
organisationsstruktur. Detta paverkar franvaroprocessen positivt eller negativt. Dar rektorerna
behdver vara kreativa i sina tillvagagangssatt for att fanga elevens rost och darmed ta pa sig
ansvaret for situationen. En svag lank i kedjan ar uppféljning och dverrapportering, da dessa ar

beroende av tillgang till resurser men framfor allt individuellt engagemang.

5.3 Rektorns ansvar

| denna del av resultatpresentationen summeras hur rektorerna forskjuter eller tar pa sig ansvar
for arbetet med problematisk skolfranvaro. Rektorernas arbetslivserfarenhet bestar
huvudsakligen av arbete inom skolans organisation, Afrodite och Apollo har &ven erfarenheten
av forvaltningsarbete. Resultatet visar inte nagra samband mellan deras kreativitet och
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ansvarstagande och tidigare arbetslivserfarenheter. Aven i detta ssmmanhang framkommer en
skillnad i hur rektorerna agerar bade i daglig verksamhet och processen med problematisk
skolfranvaro. Afrodite beréttar:

“[...] jag ar nog en rektor som har ratt bra koll sen ar jag inte med pa alla moten men

daremot s& har jag ju tillgang till den har kanalen dar man lagger in alla problematisk
franvaro. Jag ar ocksa en rektor som varje dag ar ute i klassrummen sé att jag har ju
koll pa eleverna.” (Afrodite)

Afrodites engagemang kan ses hos majoriteten av rektorerna, daremot ar det endast Afrodite
som muntligen uppger att hon dagligen besoker klassrummen. Atlas, Athena, Dike och Demeter
sitter med i de moten som det finns behov for. Oftast nar vardnadshavare behdver forsta allvaret
i situationen. Ibland ar rektorn den personen som eleven har tillforlit for och blir da ratt
kontaktperson under processen. Poseidon menar att han dven behdver vara empatisk for
vardnadshavarnas situation. Skolans professioner ska inte vara i overflod till antalet under
processen eftersom det kan skapa en jobbig situation for vardnadshavarna. Det handlar enligt
Demeter att forsta och besluta vad som behdvs. | vissa fall behdvs rektorns auktoritet och den
tyngd som det innebér, men det ar en balansgang da den auktoriteten aven kan utgdra ett hinder.

Dike anser att hennes uppdrag &r att synka kompetenser och sammanfoga rétt personer.

Ett satt att konkretisera fragan om ansvar var att be rektorerna att beskriva deras roll i processen
med tre adjektiv. Resultatet visar framfor allt en ganska spridd bild éver hur de tolkar sin roll.
En skillnad ar att ndgra anger adjektiv som beskriver ett mer organisatoriskt perspektiv, dar
andra anger ett mer individuellt perspektiv. Athenas och Apollos adjektiv systematisk,
beslutsfattande och arbetsfordelning gar att relatera till ett mer organisatorisk perspektiv. Atlas
och Poseidon relateras till ett mer individuellt perspektiv, da de anger adjektiv som ihardig,
positiv, sjalvkritisk, drivande och empatisk. Anteros, Afrodite, Dike och Demeters adjektiv
relateras till bada perspektiven dar det individuella 6vervéger.

Rektorerna anser att det som ar svarast i deras roll i arbetet med problematisk skolfranvaro ar
komplexiteten. Inget fall ar det andra likt, detta kraver hela tiden nya tillvagagangssatt och
I6sningar. Ibland trots kreativa I6sningar och erbjudanden sa kommer de inte framat i processen,

Apollo beréttar:
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“Vi aker ut till familjerna, vi har haft larare som varit hemma hos [...] men da vill de
att hemmet ska var trygghetszonen for den hér personen [...]. Vi har velat att kuratorn
ska kunna komma hem och prata och lite s och det har dom inte velat. Sa har vi

erbjudit att vi kan ses pa ett fik i stan eller har [...] men det har dom inte velat.« (Apollo)

Situationen som Apollo beskriver ar nagot som rektorerna gemensamt har upplevt. Nar hemmet
inte vill hamnar skolan i en svar situation, en situation som &r valdigt komplex att l6sa.
Komplexiteten finns ocksa i att situationen ar valdigt jobbig och anstrangande for bade
vardnadshavare och personal. Detta kan mynna ut i att man nojer sig, da det blir mer vilsamt
for samtliga aktorer. Vidare har skolorna olika kontexter till skolfranvaro, dar nagra skolor har
en problematik som innehaller en avsaknad av forstaelse for det svenska skolsystemet. En
annan kontext ar ekonomisk skillnad dar elevens hemférhallanden paverkar negativt. Till en
tredje kontext dar vardnadshavare har separerat och brister i kommunikationen till varandra och
skolan.

Samarbete berdr indirekt ansvar genom att rektorn behdver vara sjalvkritisk och ha ett mer
helikopterperspektiv. Pa en direkt frdga om samarbete beskriver rektorerna det lokala
samarbetet, alltsd dem som de har mest samarbete med i sitt dagliga arbete. Ett samarbete som
de anser fungerar val, ger mojligheter att utbyta erfarenheter och kan stdvja en ensamhet som
en rektor kan kanna. Utover detta ser ingen behovet for ett storre samarbete regionalt eller
nationellt. Vid narmare undersokning framkommer det att tva av rektorerna kan ténka sig nyttan
med ett storre samarbete, om det ar skolor med liknande bakomliggande kontext. Poseidon
beréttar att rektorstraffarnas agenda ar valdigt behovsstyrt, ”det &r ganska séllan som man har
fragan kring problematisk franvaro uppe pa agendan” (Poseidon). Afrodite anser att samarbetet
forst och framst behdver handla om hot och vald mot skolans professioner. Dike ser problem i

att prata om rétt sak, att det viktigt att de tillsammans identifierar problemet forst.

Sammanfattningsvis visar denna del av resultatet att majoriteten av rektorerna tolkar sin roll i
ett individuellt perspektiv. Dar tva har ett mer organisatoriskt perspektiv men det finns inget
samband med tidigare erfarenheter inom forvaltningsarbete. En betydande faktor for att
rektorerna ska kunna ta sitt ansvar ar komplexiteten som finns i problematisk skolfranvaro.
Gemensamt ser rektorerna ett behov av ett lokalt samarbete men dr inte lika 6ppna for ett
regionalt eller nationellt, da de inte ser behovet av det.
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En summering av resultatpresentationen visar att arbetet med att mojliggora tillgang till elevens
vélfard, utbildning, framfor allt handlar om en komplex problematik. Inget fall &r det andra likt,
det ar flera faktorer som paverkar processen och arbetet kraver individuellt engagemang av
rektorn. Det finns flera faktorer utanfor skolan som paverkar rektorernas méjligheter att fa
tillgang till eleven och darmed kunna sékerstélla elevens tillgang till utbildning. Det kravs tid
och engagemang fran rektorn och dven Ovriga skolprofessioner. Dar ekonomin och de
administrativa riktlinjerna kan vara ett hinder. Barn- och ungdomsférvaltningens riktlinjer
anses vara omfattande och svararbetade, darfor gor rektorerna egna riktlinjer vilket kan paverka
den analytiska delen i arbetet. Skolplikten ar i de flesta fall en bra riktlinje men i svara fall kan
den vara ett hinder. Ett viktigt instrument for rektorerna ar statistiken, men de poangterar att
det ar viktigt att utreda dom bakomliggande orsakerna. Komplexiteten finns &ven i systemet
eftersom det ar manga delar som ska fungera, kartlaggning, analys, atgard, uppfoljning och

dverrapportering. Samtliga delar ar beroende av individens engagemang.

6 Analys

| analysen av denna uppsats presenteras en nyanserad tolkning av resultatet med stéd av
teoretiska utgangspunkter och tidigare forskning. De rubriker som finns i resultatpresentationen
kommer att samlas under analysens tva rubriker administrativa riktlinjer och processen.
Administrativa riktlinjer for rektorers uppdrag kommer att innehalla en analys av resultatet fran
”Spelets regler”. Rektorers process med problematisk skolfranvaro kommer att innehdlla en
analys av “Att mojliggora valfarden for eleven”, “Elevens rost” och “Rektorns ansvar”.
Uppdelningen har som mal att skapa en lasvanlig text, dar resultatet och analysens rubriker gar
att relatera till varandra. Det ar daremot inte vattentdta skov mellan dessa tva analysomraden.
Rektorns arbete innebar att ta hansyn till eleven och vardnadshavare men ocksa de riktlinjer
som finns att tillga. Det &r inte ett arbete med en tydlig gransdragning och detta avspeglas dven
i analysen. De tva rubrikerna for analysen kan kopplas till syfte och fragestéllningar. Under
rubrikerna administrativa riktlinjer for rektorers uppdrag och processen presenteras en analys
som tillsammans besvarar uppsatsens syfte att ge en okad forstaelse for rektorns perspektiv av
problematisk skolfranvaro i dagens Sverige. Administrativa riktlinjer for rektorers uppdrag kan
kopplas till fragan om hur administrativa riktlinjer paverkar rektorns arbete. Rektorers process
med problematisk skolfranvaro kan kopplas till fragorna om hur rektorn forskjuter eller tar pa
sig ansvar och hur de sékerstéller valfarden for eleven genom mojlighet att tillgodogora sig sin
till utbildning.
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6.1 Administrativa riktlinjer for rektorers uppdrag

Bornemark (2018) menar att forpappring kan ge en falsk bild, eftersom det som registreras och
syns inte har nagon verklighetsforankring. Det som inte gar att méata finns inte. | resultatet
uttalar rektorerna tydligt att det finns riktlinjer for deras arbete som inte &r praktiskt tillampbara.
Avsaknad av verklighetsanknytning i de administrativa riktlinjerna gor att majoriteten av
rektorerna skapar egna riktlinjer med varierande tidsatgang. Utifran Bornemarks resonemang
tolkas detta som att rektorerna paverkas negativt av organisationsstrukturens forpappring. De
administrativa riktlinjerna ar for majoriteten otillrackliga, vilket leder till onddig
pappershantering och resurssloseri. Sex av atta rektorer uttrycker att riktlinjerna ar for
omfattande och tungarbetade. Detta kan paverka elevens majligheter att tillagna sig sin
utbildning eftersom det da bygger pa att rektorn &r tillrackligt engagerad for att skapa
fungerande rutiner. Tva rektorer uttrycker att riktlinjerna fungerar, detta kan exemplifiera hur
komplext arbetet med problematisk skolfranvaro ar. Att inget fall &r det andra likt, darfor ar det
svart att skapa riktlinjer som fangar den komplexiteten. Enligt Bornemark innebéar
forpappringens incitament for organisationen att prioriterar det som kan registreras, vilket kan
leda till ett felaktigt fokus. | resultatet beskriver en rektor detta scenario genom orden “ryggen
fri” och majoriteten av rektorerna uttrycker en oro 6ver hur organisationsstrukturen uppmanar
till ett felaktigt fokus. Aterigen faller det pa rektorn att upptécka vad organisationen prioriterar
och jamfora med de lokala behoven. Om inte rektorn fangar detta kan det resultera i samre
mojligheter for eleven. Den aktuella NPM-influerade organisationsstrukturen kan aven tolkas
utifrdn Foucaults (1997) reglerande makt, med malet att skapa en fungerande skolelev. Den
reglerande makten kan tolkas som de lagar och riktlinjer som ska skapa den fungerande
skolelev. Individen blir pa sa satt en produktiv skolelev och inte en oférutsedd handelse. Barn-
och ungdomsforvaltningens riktlinjer, lagen om skolplikt och anmélningsskyldighet ska skapa
en fungerande skolelev. | stdllet skapar denna reglerande makt ett utanforskap eftersom
strukturen ar for fyrkantig och inte anpassningsbar. Detta kan i sin tur paverka elevens
livsvillkor och mgjligheter till utbildning negativt. Hindret som den fyrkantiga strukturen utgor
for rektorerna kan tolkas som att eleven inte far tillgang till den vélfard svensk lag beréattigar
till. Lapuente och Van de Walle (2020) summerar detta som faktorer inom NPM som kan ge
bade for- och nackdelar beroende av den administrativa strukturen. Detta kan relateras till hur
majoriteten av rektorerna beskriver arbetet med att skapa egna administrativa riktlinjer for att
skapa ett riktat fokus mot individen. Tva rektorer far riktlinjerna att fungera, alltsa att de kan
skapa en administrativ kontext som i stéllet genererar fordelar for just deras verksamhet.
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Resultatet visar att statistik kan tydliggéra monster i skolfranvaron, som ar en viktig men inte
en avgorande faktor for rektorerna. Lapuente och Van de Walle beskriver hur incitament &r en
viktig del i NPM:s organisationsstruktur. Forvaltningens riktlinjer och statistikverktyg ska vara
tillrackligt for att ge en korrekt verklighetsbild. Ett incitament att tolka verkligheten i siffror
men dar rektorerna arbetar for att bibehalla eleven i fokus. Resultatet visar hur rektorerna
arbetar for att noggrant underséka de bakomliggande faktorerna till skolfranvaron. De betonar
vikten av uppmarksamhet hos skolpersonalen for att kunna fanga eleven i tid. Relaterat till
Bornemarks begrepp forpappring kan detta tolkas som att rektorerna forsoker méta de osynliga
vardena for att skapa en mer verklighetsforankrad bild. Dar statistik ska forbli en del av
processen men ar langt ifran det avgérande verktyget. Om rektorerna endast skulle utga fran
statistik finns det en risk att skolan inte lyckas fanga eleven tidigt och elevens mojligheter till
utbildning forsamras. Utan rektorns individuella intresse att behalla eleven i fokus kan

forvaltningens tillvagagangssatt tolkas som ett hinder for elevens valfard.

Rektorerna uttrycker att skolplikten ar ett bra verktyg, nagot att luta sig mot. Nackdelen &r att
den fungerar samre med komplex problematisk skolfranvaro. Arvidsson och Vesterberg (2020)
pekar pa svarigheter med skolplikten, de beskriver att ansvarsbhilden i dagens decentraliserade
skola ar otydlig. Detta kan relateras till rektorernas individuella engagemang i det konstanta
arbetet med att fa en fungerande skolplikt for alla elever. For att uppna detta behdver rektorn
vara kreativ i sin tolkning av skolplikten. | de komplexa fallen blir skolplikten till ett hinder
eftersom rektorn skulle behdva mer svangrum an vad lagen tillater for tillfallet. Utifran
Foucaults reglerande makt kan skolplikten tolkas som ett verktyg for att uppna en fungerande
skolelev. Resultatet visar hur den reglerande makten genom skolplikten i stéllet skapar ett
utanférskap for individer med komplex problematik. Rose (2000) menar att den reglerande
makten har dverforts till individen som ocksa formar ett beteende for att passa in. Nar eleven
inte uppnar detta utesluts eleven pa grund av skolpliktens fyrkantighet och rektorn blir ett
verktyg som motverkar. Skolplikten kan utifran detta perspektiv tolkas som ett sarbart system

da det framjar elever som passar in.

6.2 Rektorers process med problematisk skolfranvaro
En av Backlunds (2007) slutsatser belyser vikten av att forsta eleven och vardnadshavare i
motet med skolan. Detta kan ses tydligt i resultatet av processen om problematisk skolfranvaro,

dels hur mojlighet till social interaktion har paverkat utfallen. I de fall som processen gett ett
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bra utfall har den sociala interaktionen mellan skola, elev och vardnadshavare fungerat bra. |
de fall som processen har gett ett sémre utfall har den sociala interaktionen varit en betydande
faktor. Dels genom att rektorerna forsoker att mojliggora moten som ska fungera for elev och
vardnadshavare. Moten sker oftast i skolans miljoer, men rektorerna beréattar ocksa hur de &r
oppna for olika I6sningar for att fa till ett bra mote. Fokus &r att uppna individuellt anpassade
atgarder for att framja narvaro, vilket tolkas utifran Rose resonemang. Enligt Rose har reglering
av beteendet fallit pa individen, dar rektorerna genom sitt individuella engagemang arbetar for
att samhallet genom skolan ska inkludera i stallet for att exkludera. Andra faktorer som paverkar
en samre utgang av processen ar samarbetet med andra instanser och férre resurser pa grund av
ekonomin. Detta kan relateras till NPM:s organisationsstruktur. Enligt Hammerschmid et al.
(2019) paverkas servicekvaliteten negativt av NPM-relaterade nedskarningar i organisationen.
Majoriteten av rektorerna papekar ekonomiska begransningar som skapats av behovet att
effektivisera. Svarigheter inom samarbete kan tolkas utifran Lapuente och Van de Walle, dar
de menar att den oGvergripande helhetshilden paverkas negativt av en NPM struktur. Den
overgripande helhetsbilden &r alla faktorer som kan paverka eleven och generera ett behov av
samarbete med andra instanser. | resultatet beskriver rektorerna hur eleven mar for daligt, att
det finns bristande kunskap hos foraldrarna eller andra sociala faktorer sa som
levnadsforhallanden. Nar den 6vergripande helhetshilden paverkas av strukturella hinder
paverkas elevens mojligheter negativt. Ett omrade som &r svart att paverka for rektorerna.

Resultatet visar att bade uppféljning och 6verrapportering varierar. Uppfoljningen beror pa hur
svar problematisk skolfranvaro eleven har. Samtliga rektorer anser att det ar viktigt med en
kontinuitet i uppfdljningen. Om det finns behov av en tatare uppfoljning kan det dven ske
genom telefonsamtal eller sms. Rektorerna papekar gemensamt att éverrapportering mellan
skolor ar viktigt, men att det kan se olika ut beroende pa vem som utfor den. Uppfoljning och
Overrapportering kan relateras till Foucaults reglerande makt och syftet ar att skapa den
fungerande individen genom styrning och reglering. Uppf6ljning och 6verrapportering ska ge
mojlighet att skapa den fungerande eleven. Dessa brister eftersom det inte finns tillrackliga
administrativa riktlinjer som kan fanga detta, utan det beror pa individuella engagemanget. Det
finns en risk for att detta kan utgora ett hinder for elevens utbildning och darmed valfard. | de
fall som en rektor inte har mojlighet till att skapa administrativa riktlinjer som belyser
problematisk skolfranvaro. Lapuente och Van de Walle trycker pa den administrativa kontexten
for att NPM ska generera fordelar. Rektorerna har inte en tillrackligt stark administrativ
stodstruktur som kan sakerstalla att de fangar elever med problematisk skolfranvaro. De betonar
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vikten av noggrann kartlaggning och den egna utformningen av riktlinjer for att fa den egna
organisationen att fungera. Utifran Lapuente och Van de Walles perspektiv ses NPM som ett
hinder for rektorerna i deras arbete med problematisk skolfranvaro. Detta kan paverka eleven

negativt eftersom en lyckad utgang beror pa en individuell faktor och inte ett systematisk.

Enligt Backlund finns det en risk att elevvardskonferenserna blir mer av en ritual an en verklig
process. Resultatet visar att rektorerna arbetar for att motverka detta, genom att hora och forsta
eleven och vardnadshavaren i processen. De uttrycker att det viktigt att eleven &r aktiv i
processen och deltar i den plan som utformas. A och O é&r att fa eleven till skolan, for att uppna
detta ar det viktigt att eleven kéanner sig valkommen och &r trygg. Eleven behover efterfragas
for att skapa en medvetenhet om att eleven &r saknad och inte bortglémd. Detta visar hur
rektorerna arbetar for att ta sitt ansvar och har en forstaelse for vikten av elevens deltagande.
En medvetenhet som blir ett viktigt verktyg for att kunna sékerstélla elevens utbildning och
darmed valfard. Enligt Strand och Cedersund (2013) kan rektorns installning till eleven paverka
negativt. En medvetenhet om den egna organisationens betydelse kan ses da rektorerna patalar
att det ar viktigt med sjalvinsikt. Vidare anser Strand och Cedersund att det ar viktigt med ett
aktivt agerande, nagot som aterfinns hos rektorerna. Faktorer som kan paverka ett aktivt och
tidigt agerande ar att de inte har tillgang till eleven. Ytterligare faktorer ar nar hemmet och
skolan inte har en delad samsyn och ekonomiska aspekter. R6nnerman, Grootenboer och
Edwards-Groves (2017) menar att det behdver finnas en medvetenhet om vilket ansvar rektorn
har och hur hen brukar sin position. Resultatet visar att rektorerna anser att det ar en balansgang
mellan att anvanda sin auktoritet och inte. Det géller att veta vid vilket fall auktoriteten behdver
anvandas for att understryka allvaret. Vid andra fall kan rektorns auktoritet ses som ett hinder
och de behdver betona den empatiska sidan. Rektorerna poangterar vikten av att ratt person for
eleven formedlar kontakten. Detta kan vara rektorn i vissa fall men i andra fall nagon annan av
skolpersonalen. Vikten av en positiv kontakt med en engagerad vuxen ar nagot som Strand och
Cedersund ocksa belyser. Om rektorn inte kan bygga tilliten till eleven blir det ett hinder i deras
arbete med att frdmja narvaron. Detta kan leda till att eleven inte kommer till skolan och inte

kan tillgodogora sig sin utbildning.

Arbetet med att finga elevens rost kan aven tolkas utifran Foucaults reglerande makt och Rose
resonemang om utanforskap. | den hér kontexten har Foucaults reglerande makt som mal att
uppna en fungerande skolelev. Det ar da viktigt att den styrning och reglering som sker
verkligen framjar eleven. Genom att sékerstélla att det framjar elevens magjlighet till utbildning,
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elevens valfard, kan mer hallbara alternativ uppnas. Detta kan i ett vidare perspektiv dven
paverka demokratin i samhallet. Om eleven kéanner sig sedd och hord av vuxna i skolan, far en
upplevelse av att systemet fungerar bidrar det till en positiv instélining till demokratiska
processer i Gvrigt. Dar misslyckande i arbetet med problematisk skolfranvaro i stallet kan
riskera att bidra till en negativ instéllning till samhéllets demokratiska processer. | arbetet med
att sakerstalla att det framjar eleven behdver rektorerna fanga elevens rost. Dar majoriteten av
rektorerna anser att riktlinjerna inte ger ett direkt stod i arbetet med problematisk skolfranvaro
utan de behéver utforma egna riktlinjer. Alltsa paverkar riktlinjerna rektorernas majligheter att
fanga elevens rost negativt. Ett individuellt engagemang sékerstaller i stéllet att elevens rost
hors. Detta kan relateras till Rose resonemang om hur dagens system skapar ett utanférskap.
Rektorerna behdver anvanda en individuell kreativitet for att inkludera individen som inte

passar in.

En medvetenhet om positionen som Ronnerman, Grootenboer och Edwards-Groves beskriver
kan aven aterges i hur rektorerna ser pa sin roll, att de anger ett organisatoriskt eller individuellt
perspektiv. Resultatet visar att tva rektorer identifierar sin roll mest med ett organisatorisk
perspektiv, utifran valet av deras adjektiv. De dvriga har ett dvervagande individuellt perspektiv
pasin roll som rektor. Utifran ett organisatorisk perspektiv finns det en risk for negativ paverkan
for eleven. Detta da ett organisatoriskt perspektiv kraver tillrackliga administrativa riktlinjer
som uppmarksammar elever med problematisk skolfranvaro. Resultatet visar att de
administrativa riktlinjerna inte ar tillrackligt starka. Avsaknad av individuellt engagemang kan
utgora en risk for negativ paverkan for eleven om rektorn endast ser sin roll utifran ett
organisatoriskt perspektiv. De administrativa riktlinjerna kraver ett stort engagemang for att
sakerstalla att detta inte drabbar eleven. Om rektorn har ett mer individuellt perspektiv pa sin
yrkesroll finns det en mdjlighet till samband med engagemang. Ytterligare en tolkning av
medvetenhet om sin position kan kopplas till rektorernas syn pa samarbete. De anser att det
lokala och dagliga samarbetet ar bra och viktigt. Ett samarbete i ett stérre perspektiv som
regionalt eller nationellt var inte efterfragat. Detta visar att medvetenhet om den egna roll och

problematiken ar forknippat med ett lokalt behov trots att det ar ett nationellt problem.

7 Sammanfattning

Uppsatsens resultat visar ett komplext sammanhang dér de administrativa riktlinjerna brister
och darmed forsvarar rektorns arbete med problematisk skolfranvaro. Detta kan tolkas som ett
vedertaget regelsystem som utan individuellt engagemang inte kan radda alla. Rektorerna

38



forsoker anvanda sig av kreativitet och engagemang for att lyckas fa eleven till skolan. Néar
kommunikationen med hemmet krackelerar har rektorerna fa resurser att ta till for att lyckas
fanga elevens rost. Detta skapar en svar situation och utmaning fér bade hemmet och skolan.
NPM:s kvalitetsarbete ska forebygga problematisk skolfranvaro genom administrativa
riktlinjer. Rektorerna menar att det i stéllet &r ett tungarbetat och inaktuellt dokument som inte
sakerstaller alla elevers vaélfard. Utifran var tolkning anser vi att det samhallssystem som finns
idag motarbetar eleven, det saknas en méjlighet till att anpassa skolgangen efter behov. Det
finns en klyfta mellan det system som skolan ingar i och eleven. De som klarar att anpassa sig
efter systemet kan tillgodogéra sig sin utbildning. De elever som inte klarar av den
anpassningen faller utanfor. Dessa elever ar beroende av en engagerad rektor, som ar villig att
arbeta med systemet sa det fungerar for eleven. Forr var elever franvarande pa grund av jobb
eller sysslor i hemmet. Idag finns en problematik med en lockande digital vérld och ett
skolsystem som kraver mycket av eleven. Elever med ratt forutsattningar har en stérre mojlighet
att tillgodogdra sig sin utbildning. Utifran detta perspektiv kan det finnas en okad risk for

elitism i samhéllet, eftersom alla elever inte har lika forutséattningar.

En faktor som paverkar rektorernas arbete med problematisk skolfranvaro ar den ekonomiska
aspekten, som exempelvis minskad tillgang till resurser. Detta resulterar i minskad kompetens
och mindre tid att Iagga pa elever med problematisk skolfranvaro. Utifran var tolkning anser vi
att den ekonomiska aspekten ar en viktig faktor men inte den avgorande eftersom komplexiteten
i fallen kan forsvara. Vi anser att det ar viktigt att nyttja de resurser som finns tillgangliga for

stunden, vilket aterkopplar till rektorns individuella engagemang.

7.1 Reflektion

Lundin (2008) betonar vikten av att vélja teori och metodologiska val som kan tolka den sociala
verkligheten. Vi anser att de valda teorierna har gett oss bra verktyg for att kunna analysera
rektorernas beréattelser och besvara vara fragestallningar pa ett utvecklande satt. De teoretiska
perspektiven kompletterar vart syfte med uppsatsen. Dar den tidigare forskningen gav en
mangfasetterad nyansering som kunde relatera empirin till dagens samhéllsstruktur. Valet av
hermeneutik som metod mojliggjorde en tolkning av resultatet som mynnade ut i en nyanserad
analys. Den nyanserade analysen gav oss mojlighet att besvara fragestéllningarna pa ett adekvat

Satt.
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En svarighet med uppsatsens process var den homogena gruppen av rektorer. Vart mal var att
fa en bred kunskap Over rektorernas arbete med problematisk skolfranvaro. Var empiri blev
likformig eftersom rektorerna hade liknande asikter, tillvagagangssétt och erfarenheter. Detta
gor det &ven till en av uppsatsens svagheter. Den homogena empirin mynnade ut i ett vinklat
resultat och analys. Vi dr medvetna om att de intervjuade rektorerna var engagerade i
problematiken och betonade vikten av ett aktivt arbete. Om vi hade fangat rektorer som inte var
lika aktiva i sitt arbete med problematisk skolfranvaro, hade uppsatsen blivit mer nyanserad. Vi
hade kunnat visa olika asikter och jamfora tillvigagangssatt. Detta hade gett en mer
representativ bild av arbetet med problematisk skolfranvaro. En annan svarighet var att fa tag i
rektorer som ville stalla upp pa en intervju. Av 21 tillfragade kommunala grundskolor tackade
atta ja. Vi har forstaelse for att rektorerna har ett tidspressat schema. Utifran hur vissa bemétte
oss skapar det en kansla av att inte vilja synas. Detta kan bero pa att de antingen inte ar aktiva
inom arbetet med problematisk skolfranvaro eller en radsla for att bli utpekad. Det kan &ven

vara ett tecken pa hur rektorn véljer att forskjuta ansvaret.

En utmaning med arbetet var att fa tag pa statistik om problematisk skolfranvaro. Vi har saknat
relevant statistik som kan ge en dvergripande helhetsbild. Pandemin har paverkat méjligheten
till att sakerstalla en bra méatning. Vidare registrerar inte alltid vardnadshavare franvaron lika,
vilket paverkar statistiken. Det finns ett forslag till regeringen om att inféra nationell métning
av problematisk skolfranvaro for att fa en bild av hur omfattande problematiken &r (Beijron
2023). Vi anser att en helhetsbild av problematisk skolfranvaro och dess foljdeffekter behdver
inneb&ra mer &n nationell statistik. Flera av rektorerna lyfter vikten av att ge upphov till hopp,
att se och hora eleven och fa systemet att fungera for eleven. Detta sa eleven kommer till skolan
och slutfér sin utbildning. Hur detta &r en forutsattning for att komma till botten med
problematik som hedersrelaterat vald, psykisk ohalsa och gangkriminalitet. Vidare forskning
behdéver belysa konsekvenserna av problematisk skolfranvaro, exempelvis hur problematisk

skolfranvaro kan relateras till gangkriminalitet.
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Bilaga Intervjuguide

Inledande fragor

Beritta gérna lite om din bakgrund innan du blev rektor, hur ldnge du har varit rektor...

Riktlinjer
Uppskattningsvis hur mycket tid i procent skulle du séga att du far avsatta till

administrativa riktlinjer gallande problematisk skolfranvaro?

Beskriv hur du anser att administrativa riktlinjer fungerar i arbetet med skolfranvaro
- Omiinte, vad &r det som inte fungerar?
- Hur ser du pa skolplikt? Ar det ndgot som stjalper eller hjalper?

- (Om rektorn arbetat lange, sett nagon forandring administrativt?)
Nar eleven narmar sig problematisk skolfranvaro signalerar systemet (Skol24).

- Hur ser du pa statistik?

- Om positiv — pa vilket satt anser du att det &r ett anvandbart verktyg?
- Vad séger statistiken dig?

- Vilken signal startar utredningen? (statistisk/omtanke)

Processen
Hur ser processen ut med en elev som har franvaro (kartlaggning, analys, atgarder,
uppfolj, utvardering)

- Nar kommer du in i processen/ Om inte; varfor?

- Vad tycker du att din roll i processen &r

- Vilka verktyg har du att ta till for att lyckas med processen?

- Vilka verktyg tycker du ar viktiga

- Om du skulle beskriva din roll med tre adjektiv, vilka skulle det vara?

Beskriv ett bra fall
- Vad var det som gick bra i det fallet?

- Finns det nagot i riktlinjer som bidrog?

Beskriv ett fall med samre utfall

- Vad var det som gick sdémre i det fallet?
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- Finns det nagot i riktlinjer som bidrog?

Vad tycker du ar svart i arbetet med franvaro?
- Fallgropar?
- Hur gor ni for att elev/vardnadshavare ska komma pa méten?
- MGots ni hemma hos eleven eller nagon annanstans?

o Om inte, vad &r det som gor att ni inte traffas hemma hos eleven?

Finns det nagot du saknar i dagslaget som kan bidra positivt till processen?

Enligt riktlinjerna ska uppfoljning ske, hur ofta planerar ni uppféljningarna pa er
skola?
- Nérvarar du vid uppféljningar? Varfor /inte/?

- Hur ser dverrapportering ut?

Hur ser du pa samarbetet mellan rektorer?

- Ar det ndgot som finns behov for/ska utvecklas?

Avslutande fragor

Ar det ndgot annat som du vill tillagga eller beréatta?

Far vi aterkomma vid eventuella fragor som uppstar nar vi bearbetar materialet?
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Bilaga Meningstolkning — schematisk oversikt

Uppsatsens syfte och fragestallningar:

Syfte med denna uppsats ar att utifran rektorns perspektiv undersoka problematisk skolfranvaro

i dagens Sverige.

Tar en rektor fullt ansvar for elever med problematisk skolfranvaro eller avséger sig rektorn

ansvar och i sa fall hur? Hur paverkar existerande riktlinjer rektorns agerande? Hur sékerstaller

rektorn att en elev med problematisk skolfranvaro kan tillgodogora sig sin utbildning?

Empiri: atta transkriberade intervjuer

Forpappring Reglerande makt skapar
utanforskap

Administrativa riktlinjer Processen

Vikten av statistik Processen

Asikt om administrativa

Bra och mindre fall

riktlinjer Svarigheter och saknar
Overrapportering och
uppfoljning

Tidsatgang Forstéelse av rollen, en

medvetenhet — adjektiven

Asikt om det administrativa

arbetet

Asikt om samarbete

Elevens rost

LA

Besvarar vilka fragor

Pa vilket sitt forskjuter
eller tar rektorn pa sig

ansvaret for individen?

Hur paverkar existerande
riktlinjer rektorns

agerande?

Hur séikerstéller rektorn
att en elev med

problematisk skolfranvaro
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kan f4 tillgang till sin

utbildning?
Forstaelse av rollen, en Vikten av statistik Processen
medvetenhet — adjektiven
Asikt om samarbete Asikt om administrativa Bra och mindre fall
riktlinjer Svarigheter och saknar

Overrapportering och

uppfoljning

Tidsatgéng Elevens rost

Asikt om det administrativa

arbetet

Empirin som bestar av atta transkriberade intervjuer, mynnade ut i svar som kunde sorteras i
grupperna administrativa riktlinjer och processen. Till administrativa riktlinjer relateras allt
som berdr det administrativa arbetet (vanstra kolumnen). Till processen relateras allt som berdr
processen, rektorns tolkning av sin roll och ett omrade som vi valde att kalla elevens rost (hogra
kolumnen). Vi anser att det som berdr det administrativa kan kopplas till begreppet forpappring
och kan nyansera empirin. Det som berdr processen kan kopplas till teorin om den reglerande

makten och utanforskap i samhéllet.

Analysomraden kommer att baseras pa samma struktur och bestar av tva omraden,
administrativa riktlinjer och processen. Samtidigt gar dessa omraden in i varandra, eftersom

processen styrs av riktlinjer dar rektorn skapar eller anvander egna existerande riktlinjer.

Hur rektorn tar pa sig ansvar kan besvaras av fragorna som beror rektorns tolkning av sin roll,
asikt om samarbete men aven hur hen arbetar med tillgang for eleven. Hur riktlinjer paverkar
arbetet kan besvaras av de fragor som ber6r administrativa riktlinjer. Den tredje hur rektorn
sakerstaller tillgang kan besvaras av det praktiska arbetet, allt som ber6r processen,

Overrapportering och uppféljning och elevens rost.
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