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ABSTRAKT

Denna kvalitativa studie syftar till att utforska gymnasieungdomars medvetenhet kring
begreppet “digital kdllkritik" och vilka strategier de anvénder nér de &r kéllkritiska. Studien
kommer ocksd att undersoka vilken inre- och yttre motivation som finns hos
gymnasieungdomarna nédr det géller att vara kédllkritisk. Studien baseras pa en semistrukturerad
intervjuguide som studiedesign och anvinder ett strategiskt bekvdmlighetsurval och ett
snobollsurval. Sex Intervjuperson fran tre olika kommuner i mellersta och sddra Sverige deltog
i studien. Teorierna som anvénds for att tolka resultaten &r kéllkritiska strategier och Uses &

Gratifications.

Resultaten av studien visar pa en osédkerhet kring definitionen av begreppet “digital kdllkritik”
bland intervjupersonerna. Daremot hade de koll pa vilka strategier som dr nddvindiga att
besitta. Med det sagt s hade de fortfarande svért att ge en tydlig definition av sjélva begreppet.
I studiens resultat diskuteras ocksa inre och yttre motivation till att utova digital kéllkritik.
Intervjupersonernas yttre motivation kom fran skolan. Dir det fanns ett krav att de skulle vara
kallkritiska och den inre motivationen handlar om att de sjdlva inte ville sprida felaktig

information 1 sina sociala kanaler.

Nyckelord: Kallkritik, kdllkritiska strategier, Uses and Gratification, gymnasieungdomar




Nu fortiden nds vi av mer information och
desinformation dn ndgonsin - alla dagar dr
forsta april.
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BILAGA 4. Granskningsmaterial for deltagarna



1. INLEDNING

Digitaliseringen har inneburit en tid som fordndrat sittet att leva i grunden. Information
strommar in till individen fran olika héll, och det har blivit allt svérare att skilja sanning fran
16gn. I en tid dar desinformation har blivit en del av vardagen dr det av yttersta vikt att inneha
en stark kéllkritisk formaga for att navigera i det stora informationsflodet. I den hér studien
studeras gymnasieungdomars syn och medvetenhet kring digital kéllkritik. Vad som ocksé
undersoks ar vilka verktyg och strategier gymnasieungdomarna anviander for att hantera den
hir utmaningen. Genom att forstd gymnasieungdomars perspektiv pa digital kallkritik, kan den
hér studien bidra med kunskapsutveckling till en sékrare och mer ansvarsfull anvéindning av

internet och det 6kade informationsflddet.



2. BAKGRUND

"Sdpo varnar for 6kad desinformation pd ndtet” (Skogelin, 2022). “Under utbrottet av det nya
Coronaviruset sprids inte bara sjukdomen, utan ocksd en enorm mdngd rykten, felaktigheter
och rena konspirationsteorier. Vid sidan om epidemin utvecklas en infodemi. Nu larmar WHO

om att den kan forvirra utbrottet ” (Manzoor, 2020).

I samband med den globala pandemin COVID-19, dven kint som Coronaviruset, blev termen
infodemi ett av drets nyord for den svenska akademins ordlista &r 2020 (ComputerSweden,
2020). Vérldshélsoorganisationen (u, &) beskriver en infodemi i1 enlighet med nér en omfattande
méngd falsk och vilseledande information sprids Oppet i en digital och rumslig miljo.
Expanderingen av internet och manniskors medieanviandning medfdljer en storre tillgdanglighet
av information, kommunikationsmojligheter och data (Zuiderveen Borgesius, 2016; West &
Bergstrom, 2020). I takt med att medieinnehéllet blir mer individanpassat (Zuiderveen
Borgesius, 2016), medfors en problematik gillande informationens trovirdighet och giltighet
(West & Bergstrom, 2020). Termen fake-news har blivit ett vedertaget ord for vilseledande och
felaktiginformation som sprids pa nétet i samband med politiska och ekonomiska sammanhang

(Zhang & Ghorbani, 2019).

I det svenska samhéllet har var femte person svérigheter att avgéra om information pa nitet ar
sann eller falsk (Internetstiftelsen, 2021). Internet utgér den Overldgset fraimsta kédllan till
omvérldsbevakning for alla dldersgrupper i samhéllet, och ungdomar &r den storsta gruppen till
att anvinda medieplattformar och s6kmotorer dagligen (Internetstiftelsen, 2021). Statistik
gillande gymnasieungdomars internetanvindning, visar pd att praktiskt taget alla svenska
ungdomar i éldrarna 17 - 19 &r anvénder internet dagligen (Internetstiftelsen, 2021). Studier
visar dven pd att gymnasieungdomar upplever att de har en god kallkritisk formaga i teorin,

men praktiken tyder pa en relativt svag kéllkritisk formaga (Skolverket, 2016).

Gymnasieungdomar &r den frimsta gruppen till att anvinda internet dagligen
(Internetsstiftelsen, 2021), darfor dr det ndodvindigt att forstd vilken forméga de har till att
anvanda kallkritik 1 en digital milj6. Det &r ocksd av betydelse att forstd om det finns en
grundliggande medvetenhet kring att motstd desinformation nir informationsfloden blir
selektivt filtrerat. Det innebér att anvdndare aktivt eller passivt védljer ut viss information att
exponeras for, samtidigt som de filtrerar bort eller begransar tillgdngen till annan information.
Avsaknaden av ett kritiskt forhallningssatt, i samband med filtrering av information, kan leda

till konsekvenser. Ett selektivt informationsflode visar bara sddant som personen tidigare sokt




pa (Internetstiftelsen, 2017). Dessa konsekvenser innefattar att manniskor skapar sig en felaktig
och trdngsynt bild av medier, samhélle och allmén opinion. Behovet av strategier for att framja
den digitala killkritiken dr av stor betydelse, inte minst vid skapandet av ett mer hallbart,
mangfaldigt och innovativt informationssamhélle. Det innebér 1 praktiken, for den enskilde
internetanvindaren, att hantera och vara medveten kring digitala killkritik. I synnerhet nar

informationsflddet sker och finns tillgéngligt oavbrutet.



3. SYFTE & FRAGESTALLNINGAR

Studiens syfte dar att undersoka gymnasieungdomars medvetenhet kring begreppet digital
kallkritik. Studien har ockséd som syfte att undersoka vilka strategier som gymnasieungdomar
anvénder sig av fOr att avgora trovirdighet och tillforlitlighet av information. Sedan &r ocksé
syftet att undersdka vilken yttre- och inre motivation som gymnasieungdomarna har for att vara
kéllkritiska. Genom att undersoka detta kommer studien kunna bidra med en béttre forstaelse
kring hur gymnasieungdomar hanterar digital information. Mélet med studien &r att bidra med

okad kdnnedom gillande digital kéllkritik.
Studiens fragestéllningar &r tre till antalet.

» Hur beskriver och uppfattar gymnasieungdomar begreppet digital
kallkritik?

» Vilka strategier anvdnder gymnasieungdomar for att virdera trovardigheten
1 information fran digitala kéllor?

» Hur kan teorin om Uses and Gratifications anvidndas for att analysera
gymnasieungdomars inre och yttre motivationer till att utdva digital

kallkritik?

3.1 Disposition

Denna studie bestar av dtta kapitel. I det forsta kapitlet presenteras en introduktion till studien.
Kapitel tvd beskriver bakgrunden av forskningsomrédet. I kapitel tre presenteras syftet med
studien med tillhoérande forskningsfragor. Det fjarde kapitlet beskriver forskningsdversikten
med relevant litteratur. I kapitel fem tillimpas valda teorier samt en beskrivning av hur dessa
relaterar till forskningsfrdgorna. Kapitel sex handlar om det metodiska genomforandet. Hér
presenteras studiedesignen, urvalet, forskningsetiska &verviganden, datainsamlingens
forfarande, analysbearbetning samt aspekter som beror validitet och reliabilitet. Det sjunde
kapitlet innehaller en resultatanalys som presenterar resultaten. Det avslutande kapitlet,
nummer atta, beskriver diskussionen av de erhallna resultaten. I detta kapitel presenteras ocksa

forskningens bidrag och forslag pd framtida forskning.




3.2 Avgrénsningar

Digital kallkritik, ur ett medie- och kommunikationsvetenskapligt perspektiv, ir ett relativt nytt
och samhallsaktuellt fenomen. I synnerhet ndr det giller gymnasieungdomars syn och
medvetenhet kring detta. Urvalet for den hér studien dr gymnasieungdomar. Kriterierna for
deltagande 1 studien &r att studera pa ett svenskt gymnasium. Detta innefattar bdde pojkar och
flickor, teoretiska och praktiska gymnasieprogram i samtliga arskurser. Gillande aldersfaktorn,
sa finns vissa parametrar att ta hinsyn till. Som tidigast kan en ungdom paborja sin utbildning
vid 15 ars alder om fodelsedagen infaller under andra halvan av kalenderaret. Likasd har en
ungdom rattighet att pdborja sin utbildning under det férsta halvan av kalenderdret da denne

fyller 20 ar (skollagen; 15 kapitlet 5 §, 16). Detta ger ett aldersintervall pd 15 - 22 ar.
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4. TIDIGARE FORSKNING

Foljande avsnitt ger en fordjupad inblick i forskning géllande strategier i digital kallkritik,
problematiseringen kring spridningen av falsk information, informationsfilter och
personifierade floden samt aspekter som berér gymnasieungdomars relevans till digital

kallkritik.

4.1 Kallkritik 1 ett digitalt landskap

Statensmedierad, som ar ett kulturdepartement, har som uppgift att f6lja medieutvecklingen och
hantering av information hos barn och ungdomar (Statensmedierad, u &). De beskriver att MIK,
medie- och informationskunnighet, kan tilldmpas som strategi for att navigera och hantera
informationsflodet (Statensmedierad, u ). MIK kan efterliknas ett paraplybegrepp for ménga
olika kunskapsomraden inom medie- och kommunikationsvetenskap, i syfte att hjédlpa individen
att forstd, analysera, beddma och anvénda olika former av medier och information pa ett kritiskt

och effektivt sdtt (Statensmedierad, u ). Ett av dessa kunskapsdmnen ar kallkritik.

Forskning av Nygren & Guath (2019) beskriver kéllkritik som en vetenskaplig metod i syfte att
faststilla en kéllas informativa innehéll &r sant eller falskt (Nygren & Guath, 2019). Det handlar
med andra ord om att till det yttersta virdera kdllmaterial och bedoma &kthetsgraden av
pastdienden som ges ifran en informationskdlla (Nationalencyklopedin, u 4&).
Anviandningsomradet &r centralt for forskare inom humaniora och samhillsvetenskap, men har

tidigare utvecklats historievetenskaperna (Nygren & Guath, 2019).

Forfattaren Alexandersson (Alexandersson, 2012) och journalisten Werner (Thurén & Werner,
2019) har undersokt hur kéllkritik kan tillimpas. Den allmdnt accepterade definitionen for
kallkritik bygger pa fyra kriterier vid granskning av en kélla; &kthet, tid, beroende och tendens
(Thurén & Werner, 2019; Alexandersson, 2012). I sin enkelhet innebér dkthet huruvida killan
ar sann eller falsk. Tid avser om killan till informationen &r frdn samma tid som den ir
publicerad. Beroende omfattar om killan har ett neutralt stdllningstagande eller om den dr
vinklad. Tendens innebér om kéllan &r en forstahanskélla eller om den bygger vidare pd andra

killor (Statensmedierad, u &).

Strategier till att bedoma trovérdighet och verklighetsférankring i information ir av relevans
(Thurén & Werner, 2019). Brister i den killkritiska formagan kan fa allvarliga konsekvenser
(Alexandersson, 2012). Enligt Alexandersson (2012) rader stora utmaningar med att vara
kallkritisk pa ndtet. Anledningarna dr manga; en webbplats kan referera till manga olika kéllor

och besté av flera medieformat (hypermedia). Digitalt innehall kan l4tt dndras eller manipuleras
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(forvanskning). Ursprung till pastdenden kan vara svéra att identifiera och individer som sprider
information via internet kan utge sig for att vara ndgon annan (anonymitet). Vem som helst kan
publicera vad som helst ndr som helst utan att informationen férhandsgranskas, vilket skapar
anonyma kéllor (sjdlvpublicering). I nya medieplattformar rdder ofta bristfillig kunskap kring
hur innehéll skapas, som 1 sin tur gor att trovédrdigheten blir svar att beddma (okunskap)

(Alexandersson, 2012).

4.2 Desinformation, fake news & infodemi

I en artikel av West & Bergstrom (2020) diskuteras problemet med desinformation och felaktig
information inom vetenskapen. Forfattarna betonar att felaktig information kan leda till
allvarliga konsekvenser for bade allménheten och forskarsamhéllet. Artikeln visar hur falska
eller vilseledande pastaenden om vetenskapliga fragor sprids genom sociala medier och andra
plattformar, och hur det kan paverka allmédnhetens fortroende for vetenskapen. Forfattarna tar
upp flera exempel pa falska pastdenden om klimatférédndringar, vacciner och pandemier, och

hur sddana pastdenden sprids och paverkar allménheten (West & Bergstrom, 2020).

Forfattarna betonar att information och data utgér en fundamental del av samhallsutvecklingen
(West & Bergstrom, 2020). Bakomliggande mekanismer som teknisk utveckling har varit en
central del i processen fran ett industrisamhdlle till ett informationssamhalle. Digitalisering &r
ett mangfacetterat ord som bottnar i att anvénda tekniska hjdlpmedel till att forbattra, utveckla
eller fordndra nagot, i syfte att oka funktionalitet En viktig del av digitaliseringen och

formandet informationssamhallet, &r exploateringen av internet.

I takt med att informationsflédet expanderas, okar ocksa riskerna for att informationen som
inhdmtas dr inkorrekt och vilseledande (West & Bergstrom 2020). Det Demokratiska Samtalet
(u, &), &r en kommission som arbetar med informationskunnighet i det digitala landskapet och
fordjupat sig inom missinformation och desinformation. Skribenterna for kommittén menar pa
att missinformation och desinformation ar nédrbesldktade termer, men avser olika saker
(Demokratiskasamtalet, u &). Missinformation handlar om nér felaktiga uppgifter sprids utan
avsikt att orsaka skaka, samtidigt som desinformation innebir en distinktion till att avsiktligt
sprida vilseledande och felaktiga uppgifter 1 syfte att skada eller pdverka ménniskors
stillningstaganden, attityder eller handlande (Demokratiskasamtalet, u a). West & Bergstrom
(2020) beskriver att omfattningen av desinformation och missinformation pa nitet har natt

kritiska proportioner.
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I en annan artikel av Zhang och Ghorbani (2019) ges en 6versikt och diskussion kring hur
falska nyheter sprids och vilka skador det kan orsaka, bade for allménheten och for samhéllet
som helhet. Forfattarna betonar vikten av att utveckla verktyg for att identifiera falska nyheter
och att 6ka allmdnhetens medvetenhet om hur man kan skilja mellan sann och falsk information

(Zhang & Ghorbani, 2019).

Exemplifiering som forfattarna gér dr den amerikanska presidentvalkampanjen ar 2016, da
bendmningen fake-news kom att vixa fram i1 samhéllsdebatten (Zhang & Ghorbani, 2019).
Termen anvindes flitigt av den davarande amerikanska presidenten Donald Trump nédr han
betonade att ménga nyhetskanaler, tidningar och sociala medier spred, enligt honom, inkorrekt
information i samband med valrdrelsen (Zhang & Ghorbani, 2019). Fake-news har sedan dess
blivit synonymt med vilseledande information i samband med politiska och ekonomiska syften.
Forfattarna diskuterar ocksa vilka faktorer som driver spridningen av falska nyheter, sdsom
politiska syften, ekonomisk vinning och klickbeteende (Zhang & Ghorbani, 2019). De pépekar
att spridningen av falska nyheter dr en global utmaning och att samarbete 6ver grianserna ar

nodvandigt for att bekdmpa problemet (Zhang & Ghorbani, 2019).

Ett annat exempel i1 detta sammanhang 4r infodemi, som 2020 blev ett av arets ord for den
svenska akademins ordlista (ComputerSweden, u a). I anknytning till den globala pandemin
Covid-19 (SARS-CoV-2) fran 2019 spreds en stor médngd missinformation angéende
sjukdomens ursprung samt de olika vaccinationernas biverkningar. Vérldshilsoorganisationen
(WHO) tillkdnnagav i samband med pandemin termen infodemi, som en foljd av vilseledande

information géllande nationell folkhélsa (statensmedierad, 2020).

Beteenden och beslut styrs till stor grad av verklighetsuppfattning, som i sin tur skapas till viss
del av omvirldsbevakningen genom medier (Zhang & Ghorbani, 2019). Asikter om allméin
opinion, samhéillsdebatter, attityder och beteenden gillande milj6, hilsa, sdkerhet och
konsumtion &r bara ndgra i1 raden av viktiga attribut som styrs och formas genom

informationssambhaéllet.

4.3 Informationsfilter och personifierade floden

I en artikel av Zuiderveen & Borgesius (2016) diskuteras filterbubblor, vilket &r en situation
dér en person utsétts for endast en del av informationen pa internet pd grund av algoritmer som
endast visar innehdll som ar relevant for personens tidigare sokningar. Forfattarna argumenterar
for att filterbubblor kan begrdnsa personens tillgdng for nya idéer och perspektiv, vilket kan

leda till polarisering och minskad forstaelse for andra synsétt (Zuiderveen & Borgesius, 2016)
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Forfattarna undersoker om filterbubblor &r ett verkligt problem och diskuterar forskning som
visar bade positiva och negativa effekter av filterbubblor. De pédpekar att filterbubblor kan
minska risken for desinformation och skrapnyheter, men ocksa kan begrénsa personens tillgdng

for nya idéer och perspektiv (Zuiderveen & Borgesius, 2016).

Enligt Zuiderveen & Borgesius (2016) sd har internets utbredning och anvéndandet av digitala
medier som inkomstkélla for information, gjort exponeringen mer personligt anpassad. Termer
som eko-kammare, algoritmer, filterbubblor och selektiv exponering ér vanligt forekommande
som associeras med detta sammanhang. Gemensamt for eko-kammare, algortimer, filterubblor
och selektiv exponering ér att de handlar om hur ménniskor utsétts for och interagerar med
information, sirskilt pd internet. De beskriver hur ménniskors &sikter, vérderingar och
uppfattningar kan paverkas av den information som de exponeras for, och hur algoritmer och
teknologier kan bidra till att forstirka eller begrinsa denna exponering (Zuiderveen &
Borgesius, 2016). Dessa fenomen och teknologier kan bade ha positiva och negativa effekter
pa ménniskors syn pa virlden och pé deras forméga att ténka kritiskt och sjdlvsténdigt. I sin
enkelhet handlar det om digitala spar, som genom komplexa filtreringsmekanismer okar

sannolikheten for utvald information tillimpas i flodet (Zuiderveen & Borgesius, 2016).

Ett mgjligt samlingsnamn eller bendmning for dessa begrepp kan vara "digitala filter eller
digitalt informationsfilter". Benamningen skulle kunna anvédndas for att beskriva hur
filterbubblor, algoritmer, selektiv exponering och eko-kammare &r relaterade till det bredare
konceptet digitala filter, dar information och data é&r filtrerade baserat pa anvédndarens digitala

beteende och preferenser.

4.4 Gymnasieungdomar

Forskning gjord av Morimoto & Friedland (2011) tyder pa att ungdomar inte hunnit utveckla
sin forméga att vara killkritiska dnnu. Det finns dven svenska studier som bekréftar detta: en
Pisa-undersokning fran ar 2019 och en studie av Tomas Nygren fran ar 2020. Dessa
genomfordes utifran ett kvantitativt forhdllningsdtt. Resultaten visade att gymnasieeleverna
som deltog hade svarigheter att avgdra och bedoma trovérdigheten géllande digitala nyheter. I
en kvalitativ studie av Cathrin Backman Lofgren (2012) fick resultaten att gymnasieungdomar
har den kunskap som behovs for att vara kéllkritiska. Det har alltsé koll pa vilka strategier som
de ska anvinda sig av for att avgora trovirdigheten pa kéllor. De har ocksa koll pa vad det
innebdr med att vara kéllkritisk, men studien kom ocksa fram till att det inte var s& manga

ungdomar som faktiskt anvénde sig av dessa strategier i praktiken.
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Aven Skolverket (2016) och Internetstiftelsen (2021) har gjort undersdkningar inom detta
omrade. Ar 2016 genomfdrdes en kvantitativ undersdkning av Skolverket dir de undersokte
hogstadieelever och gymnasieelevers sjélvupplevda forméga till kéllkritik i teorin {or att sedan
testa detta 1 praktiken med olika test. Resultatet visade att 80% av hogstadieeleverna och
gymnasieeleverna menade att de hade en god formaga till att vara kéllkritiska 1 sin vardag, men
resultatet visade att det endast var 20% som faktiskt var kunniga pa att vara killkritiska
(Skolverket, 2016). Detta indikerar att ungdomar har en tendens att §verskatta sin formaga till
kallkritik. En konsekvens av att ungdomar besitter en svag kéllkritisk férmaga ér att individen
av misstag kan sprida falsk information (Internetstiftelsen, 2016). I en rapport frdn Svenskarna
och internet (2021) visar att sociala medier 4r den plats dir ungdomar tar mest del av nyheter.
I &ldersgruppen 15 - 24 &r sker omvirldsbevakningen frdmst genom Facebook (43 %), SVT
(14%) samt via morgontidningarna (24 %). Medieutvecklingen som skett har gjort att

spridandet av nyheter gar véldigt fort pa sociala medier (Skolverket, 2021).

Med andra ord sé finns béade statistik och forskning som visar att internet ar en stor del av denna
aldersgrupps vardag (Internetstiftelsen, 2021). Det finns forskare som menar att dagens
informationssamhélle har overgatt till ett desinformationssamhdlle, ett samhélle dir de sprids
falsk och vilseledande information (SVT, 2015). I ett sddant samhélle giller det att vara
kallkritisk till all information som man tar del av. Oavsett om ungdomar ségs vara béttre pa att
vara kallkritiska dn dldre personer, sa finns tidigare studier och undersékningar som visar att
denna aldersgrupp dock inte &4r sd bra pa att vara kéllkritiska som de sjdlva tror
(Internetstiftelsen, 2017). I stéllet for att bara konstatera om ungdomar har en stark eller svag
kallkritisk forméga, kommer den hér studien att fokusera pa vilka strategier gymnasieungdomar
anvander nédr det kommer till den digitala killkritiken. Ambitionen med den hér studien &r att

kunna bidra till forskningen inom omréadet.
4.5 Sammanfattning tidigare forskning

Utifrdn den litteraturdversikt som gjorts inom omradet digital kéllkritik, gar det se manga
gemensamma konstateranden. Det nya digitala landskapet har inneburit en komplexitet av hur
information skapas och sprids, samt hur detta sedermera paverkar den enskilde
internetanviandaren. Forskningsomrédet dr 1 hog grad aktuellt, och som tidigare studier indikerar

sd har gymnasieungdomar en svagare kéllkritisk forméga i praktiken 4n vad de tror i teorin.
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5. TEORI

Foreliggande del redogor for studiens teoretiska ramverk. Kaillkritiska strategier i det hér
sammanhanget omfattar formagan till att bedoma och utvardera information utifran dess kélla,
trovardighet och relevans. Det handlar om att kritiskt granska informationen for att avgéra om
den ir tillforlitlig och sanningsenlig, eller om den &r falsk eller missvisande. Uses &
Gratification &r en teori inom kommunikationsvetenskapen som fokuserar pa hur manniskor

anvander medier for att tillfredsstélla sina behov och 6nskningar (Katz et al, 1973).

5.1 Kallkritiska strategier

I boken "A Primer for Teaching Digital History",, aterfinns kapitlet "Digital Source Criticism"
av forfattaren Guiliano (2022). Hir belyser forfattaren metoder for kéllkritik 1 en digital miljo.
Det centrala incitamentet som tas upp dr vikten av att utveckla kallkritiska fardigheter 1 en tid
dé internet och digitala plattformar har gjort det enklare att sprida information, men samtidigt
ockséd Oppnat upp for spridning av felaktig och vilseledande information (Guiliano 2022). I
kapitlet diskuteras olika aspekter av kéllkritik, inklusive olika strategier hur man kan bedoma

killornas trovardighet och relevans. Dessa strategier ir;

> Ursprung: En viktig aspekt av kéllkritik dr att undersoka kéllans ursprung. Det innebér
att tinka pa vem som har skapat kéllan, ndr den skapades och varfor den skapades. Detta
kan ge viktig information om kéllans syfte och palitlighet (Guiliano 2022).

> Innehéll: Vikten av att undersoka sjdlva killans innehdll dr av relevans. Detta innebér
att man analyserar vad som faktiskt stdr i kdllan och hur detta forhaller sig till andra
killor och till den aktuella fragan eller &mnet som man underséker (Guiliano 2022).

> Anvindning av andra kéllor: Forfattarna uppmuntrar ldsaren att undersoka vilka andra
killor som anvénds i den aktuella kédllan. Om en killa hédnvisar till andra kéllor eller
lankar till andra webbsidor, kan det vara anviandbart att undersoka dessa kéllor for att
bedoma kéllans pélitlighet och relevans (Guiliano 2022).

> Sprak och stil: spraket och stilen kan ge ledtrddar om kéllans syfte och palitlighet, till
exempel om det finns bevis pa en politisk agenda eller om kéllan dr skriven pé ett

sensationellt sitt (Guiliano 2022).

Enligt Guiliano (2022) kan dessa strategier végleda ldsaren till att bedoma kéllornas
trovirdighet och relevans. Strategierna kan sédledes ocksa bidra till att granska killornas

ursprung och syfte samt analysera och tolka informationen pa ett kritiskt sitt (Guiliano, 2022).
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5.2 Uses and Gratification

Teorin om Uses and Gratification (U&G) ér en teori inom kommunikationsforskning som
undersoker varfor minniskor véljer att anvdnda olika medier och hur de drar nytta av dem for
att tillgodose sina behov och onskemal (Katz et al, 1973). Teorin antar att ménniskor aktivt
viljer medier och konsumtionsvanor utifran deras personliga behov, intressen och
forvintningar, och att de drar nytta av dem pé olika sétt. Teorin forutsétter att ménniskor s6ker
ut och viljer olika medier och kommunikationskanaler for att tillfredsstilla sina specifika behov
och onskemal, 1 stédllet for att bara konsumera medier passivt. De olika behoven som méanniskor
soker att tillfredsstédlla genom medier kan vara psykologiska, sociala och kulturella (Katz et al,
1973). For den hir studien anvinds forkortningen U&G som bendmning for teorin om Uses &

Gratification.

Inom denna teori dr bade yttre och inre motivation viktiga aspekter som paverkar hur individer
véljer att anvinda medier och vilken typ av nytta de far av det. Yttre motivation handlar om de
paverkansfaktorer och stimuli utanfor individen som driver dem att anvinda olika medier. Det
kan inkludera faktorer som socialt tryck, marknadsforing, pdverkan fran vanner eller familj,
eller praktiska behov. Inre motivation & andra sidan involverar de individuella behoven,
intressen, virderingar och personliga preferenser som styr deras medieanvindning. Det kan
vara kopplat till personliga intressen, underhéllning, sjalvforverkligande eller att tillfredsstélla

kidnsloméssiga behov.

Vad som gor yttre och inre motivation viktiga inom teorin om Uses and Gratifications ir att de
bada pdverkar hur anvéindare véljer vilka mediekanaler de ska konsumera och vilket innehall
de ska engagera sig i. For den hir studien kan U&G anvédndas som en teoretisk ram for att
analysera empirin som samlats in genom kvalitativa intervjuer. Teorin kan anvéndas for att
forstd hur gymnasieungdomars medieanvdndning paverkar deras livsstil och vardag. Detta kan
bidra med kunskapsutveckling kring att forsta hur de anvinder medier samt hur detta paverkar

deras liv och deras forhallande till omvarlden.
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6. METOD

I detta kapitel presenteras val av studiedesign, urval, forskningsetiska principer, intervjuguide

och granskningsmaterial, det analytiska genomforandet samt validitet och reliabilitet.

6.1 Studiedesign

En strukturerad forskningsdesign kan bidra till att sdkerstilla att studien dr fokuserad och
valriktad. Det dr av relevans att designa metodologin sé att den &dr anpassad till syftet och dess
tillhorande forskningsfragor (Backman, 1998). Noggrannhet i studien kan bistd forskaren till
att skapa en djupgéende forstéelse av det fenomen som studien avser att undersoka (Backman,
1998). Fordelarna med kvalitativ metod éar att det tilldter forskaren att underséka och forsta
komplexa sociala fenomen och att det ger mdjlighet att fa en djupare insikt 1 méanniskors
upplevelser och beteenden. Nackdelen ar att resultaten inte nddvéndigtvis kan generaliseras till
andra populationer eller situationer eftersom urvalet inte &r slumpmaéssigt och empirin inte dr

kvantifierbar (Backman, 1998).

6.2 Urval

Urvalet for den hér studien utfordes strategiskt genom ett bekvamlighetsurval och ett
snobollsurval. Strategiskt innebér att forskaren viljer intervjupersoner som uppfyller kravet till
att delta 1 studien och kan ge svar pa syftet och fragestillningarna (Ekstrom & Johansson, 2019).
Bekvamlighetsurval handlar om att man som forskare anvédnder sig av intervjupersoner som ar
latta att komma &t 1 stunden, samtidigt som snobollsurval innebér att dessa intervjupersoner
anvander sitt personliga kontaktnat till att hitta fler intervjupersoner (Ekstrom & Johansson,
2019). Det finns for- och nackdelar med alla urvalsmetoder. Fordelen med bekvamlighetsurval
ar att forskarna sjélva viljer ut personer som dr ldtta att komma &t inom malgruppen. Den hir
strategin dr ofta enkel, resurssnal, tidseffektivt och kostnadseffektivt (Ekstrom & Johansson,

2019)

Vid det inledande metod- och rekryteringsarbetet, kontaktades ett antal rektorer pd kommunala
gymnasieskolor i en centralort 1 sddra Sverige. Rektorerna tillfrigades, via mejl, att
vidarebefordra studiens informationsbrev (bilaga 1) till olika &mneslérare for respektive skola.
Syftet med tillvigagangssdttet var att nd ut till en bred skara ldrare som dmnades forfraga
potentiella elever som kunde tdnka sig delta i studien. Eftersom gensvaret var svagt och
genererade inget deltagande, fick en alternativ plan goras for att rekrytera intervjupersoner.

Genom att anvianda ett bekvimlighetsurval och ett snobollsurval var det léttare att nd ut till
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individer som annars hade varit svara att komma at. Kombinationen av dessa tva urvalsmetoder

var effektiva, eftersom det besparade tid i det metodiska arbetet.

6.3 Forskningsetik
Som forskare finns det fyra etiska principer som behover tillampas i vetenskapliga
sammanhang. Dessa dr informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt

nyttjandekravet (Lindstedt, 2019).

Informationskravet innebér att deltagarna ska fi information om studiens syfte och sina
réttigheter. Deras medverkan ér helt frivillig och de kan avbryta sin medverkan utan att behova
forklara varfor (Lindstedt, 2019). Gillande samtyckeskravet, ska deltagarna ldmna sitt
samtycke for medverkan (Lindstedt, 2019). Det finns olika regler som géller beroende pa
deltagarnas alder vid forskning. Enligt lagen om etikprovning (2003:460) finns ett regelverk
som avser forskning pa ménniskor. Enligt paragraf 18, s& méste intervjupersoner som ar mellan
15 - 18 ar forsta vad forskningen innebdr (Etikprovningslagen, 2003:460) Vid en élder under
15 &r méste samtycke inhdmtas frdn vrdnadshavare (Etikprovningslagen, 18 § ). Paragraf 16
och 17 hénvisar till att intervjupersonerna méaste forstd forskningens syfte, de metoder som
dmnas anvéndas, de risker som forskningen kan medfora och att deltagandet ar frivilligt
(Etikprovningslagen, 2003:460). Deltagarna méste ocksa veta vilka som star for forskningen.
Samtycke kommer ocksa forfragas gillande ljudinspelning av intervjun samt meddela att dessa
ljudinspelningar kommer raderas direkt efter transkribering. Det finns ocksa en etisk aspekt vad
géller att ha intervjuer via videotelefonitjinsten Zoom. Digitala intervjuer via Zoom ger
mojlighet att spela in ljud och video med webbkamera via dator. Vid majoriteten av intervjuerna
utfordes intervjuerna med webbkamera igingsatt, och vid dessa tillfillen meddelades

deltagarna om att ingen videoinspelning sker.

Konfidentialitetskravet innebér att man inte far ge ut nagra personliga uppgifter som gor det
mojligt for utomstaende att identifiera deltagarna (Lindstedt, 2019). Det kommer inte finnas
namn pa deltagarna, utan deras namn kommer att kodas for att bevara deras anonymitet. Det
kommer inte heller finnas nadgon specifik beskrivning av vilka stader eller skolor som deltagarna
kommer ifran. Den sista principen, nyttjandekravet, innebdr att resultaten endast far anvéndas
for den hér studien och inga andra sammanhang. Som forskare far man alltsa inte dra nagon

egen personlig nytta av de resultat som studien kommer fram till (Lindstedt, 2019).
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6.4 Intervjuguide och gransknings material

Inom den kvalitativa forskningen &r intervjun den vanligaste metoden. Centralt for intervjun dr
att stdlla fragor, och hur dessa ér utformade &r av avgorande betydelse gillande informationen
som erhélls (Ekstrom & Johansson, 2019). Foreliggande intervjuer gjordes genom en
semistrukturerad intervjuguide (bilaga 3). En semistrukturerad intervjuguide innebér att man
stdller samma fragor i samma ordning till samtliga intervjupersoner. Det finns ocksa mojlighet
att stélla foljdfrdgor och dessa foljdfragor beror helt pd vad respektive intervjuperson svarar
(Ahrne & Svensson, 2015). Karaktéren av denna intervju 4r manga ganger fordelaktig, eftersom
frigorna mojliggdr Oppenhet och en rik beskrivning av erfarenheter och situationer utifrén

specifika fragor (Ekstrom & Johansson, 2019).

Bakgrunden till forskningsfragorna utgors av den traditionella synen pé kéllkritik, dér dkthet,
tid, beroende och tendens dr centrala. Enligt Ekstrom & Johansson (2019) dr det vasentligt att
forskaren stéller fragor for att undersoka studiens syfte och forskningsfragor. Normalt &r
intervjuguiden konstruerad utefter teman eller huvudfragor. Intervjuguiden var strukturerad
utefter tre teman. Det inledande temat bestod av bakgrundsfragor géllande demografiska
uppgifter om intervjupersonerna, sasom Kkortfattad beskrivning om sig sjdlva, alder,
gymnasieprogram och relation till medieanvdndning. Vid det nédstkommande temat
presenterades olika granskningsmaterial for intervjupersonerna; en nyhetsartikel fran en
kvéllstidning (Aftonbladet), ett inldgg frdn en privatperson pa ett socialt medium (Twitter) samt
en nyhetsartikel frdn en morgontidning (SVT Nyheter) (Bilaga 4). Nar granskningsmaterialet
valdes ut var det viktigt att hitta material som skulle vara s olika varandra som mojligt och
material som pa nagot sétt skulle vicka tankar och asikter hos deltagarna. Nyheten om Putin
frdn Aftonbladet valdes for att det r sa aktuellt just nu. Nyheten fran SVT valdes med tanke pa
att det dr en nyhet som man inte hor sa ofta. Sedan tweeten fran Twitter togs med for att Twitter
ir en sddan social media dar ménga vill sprida sann information, men det finns ocksa ménniskor
som bara lagger upp for att skapa reaktioner. S& nir man ar inne pa just Twitter kénns det extra
viktigt att man &r kéllkritisk till det man ser och darfor fick just den tweeten vara med i

granskningsmaterialet.

Niér deltagarna tittade pa materialet fick de berétta lite om hur de ténker kring trovirdigheten
och vad som ar det forsta de kollar pd nédr de far upp liknande artiklar i sina floden. Det
avslutande temat bestod av tio amnesfragor kring digital kéllkritik. Négra av de intervjufragor

som fanns med i intervjuguiden ar:
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> “Vad innebdr begreppet digital kdllkritik for dig?”

> “Vad dr det forsta du kollar pad ndr du stoter pa en nyhet online?”

> “Har du ndgra tips for att andra ska forbdttra sin digitala kdllkritik? Vilka strategier
rekommenderar du for att oka sin formdga att bedoma killornas dkthet och

trovdrdighet?”

6.5 Analytiskt genomfGrande

Nér man utfor kvalitativa intervjustudier finns det ndgra steg som behdver tillimpas for att
kunna utféra en analys av materialet (Ekstrom & Johansson, 2019). Det forsta steget &r att
transkribera intervjuerna. Detta bor man gora sé tidigt som mgjligt eftersom minnet och
intrycken av intervjuerna dr som starkast 1 anslutning till intervjuerna (Ahrne & Svensson,
2015). For den hédr studien har det varit viktigt eftersom intervjuerna utférdes via
videotelefonitjdnsten Zoom. Det finns alltid en risk att ljudet krdnglar och att man inte hor i
inspelningen vad intervjupersonen sdger. Transkriberingsarbetet gjordes parallellt med
genomforandet av intervjuerna. Nista steg 1 analysarbetet var att 1dsa igenom transkriberingen
for att kunna skapa sig en uppfattning av materialet. Centralt hdr var att markera ord och
meningar som kdndes relevanta till studiens syfte och fragestdllningar, vilket Lindgren et al
(2014) beskriver som att koda materialet. Det kodade materialet delades in i olika kategorier
med utgangspunkt 1 de kallkritiska strategiernas ursprung, anvindningen av andra kéllor, sprak

och stil samt innehall.

6.6 Validitet & Reliabilitet

Validitet och reliabilitet &r tva centrala aspekter ndr det géller att bedoma kvaliteten pa
forskning. Validitet handlar om giltighet och hur trovirdig en forskningsundersékning &r
(Backman, 1998). Reliabilitet handlar om hur vil en métning eller ett experiment kan aterges
eller upprepas, och om resultaten &r palitliga 6ver tid och 1 olika situationer. Tva aspekter som
brukar vara av intresse i detta sammanhang &r intern och extern validitet (Ekstrom & Johansson,

2019).

Den interna validiteten handlar om huruvida undersokning 6verensstimmer med verkligheten.
Urvalet omfattas till stor del av den interna validiteten. I den hér kontexten avses graden av
sakerhet 1 att resultaten fran studien verkligen representerar de faktiska uppfattningarna och

strategierna hos de undersokta gymnasieungdomarna. Som forskare handlar det om att
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eliminera eller kontrollera eventuella storningar eller forvrdngningar som kan paverka
resultaten (Backman, 1998). Det innebdr att vara opartisk gentemot de intervjupersonerna som
medverkat. Det handlar alltsd om ett neutralt stéllningstagande vid de intervjuer som utforts,

och inte paverka eller leda deltagarna 1 nagon riktning (Backman, 1998).

Extern validitet avser graden av generaliserbarhet och pa vilket sétt resultatet fran
undersdkningen speglar populationen. For den hir studien handlar det om en relativt liten
grupp, sex deltagarna, som rekryterades genom en kombination av strategiskt
bekvamlighetsurval och snoébollsurval. Detta gor den externa validiteten svag, eftersom
resultaten fran den hér studien dr svar att generalisera till en bredare population. Ett storre
representativt stickprov, som ofta anvédnds vid kvantitativa studier, hade kunnat paverka den

externa validiteten 1 positiv riktning.

En annan aspekt som &r av intresse géllande reliabiliteten, handlar om tillimpandet av
matinstrumentet (Bilaga 3). For den studien anvidndes en semistrukturerad intervjuguide som
datainsamlingsmetod. Guiden och dess intervjufragor var skapade av forskarna sjilva, vilket
kan paverka reliabiliteten. Interaktionen med deltagarna och deras formaga att skapa en
tillitsfull och dppen atmosfar kan paverka kvaliteten pd informationen som samlas in (Ekstrom
& Johansson, 2019). Som forskare bor man vara medveten om sin paverkan pé deltagarna och

vara forsiktig med att inte styra eller paverka deras svar eller beteende nér fragorna stélls.

Att genomfGra kvalitativa forskningsintervjuer digitalt via digitala videotelefonitjénster pa
Zoom eller liknande plattformar kan vara ett effektivt sdtt att samla in data, men det kan ocksa
paverka validiteten pa olika sétt. Ett problem med digitala intervjuer dr att det kan finnas
tekniska storningar som paverkar interaktionen mellan forskaren och intervjupersonerna. Det
kan ocksa vara svart att upprétthalla 6msesidig koncentration och engagemang nir man inte ar
fysiskt ndrvarande, vilket kan paverka kvaliteten pé informationen som samlas in. Det kan dven
finnas skillnader 1 hur ménniskor interagerar digitalt jimfort med fysiskt, vilket kan paverka

resultatens relevans for andra situationer.

22




7. RESULTATANALYS

Det hidr avsnittet kommer att presentera studiens resultat. Analysen fran det erhdllna empiriska
materialet gors med utgédngspunkt i studiens syfte och fragestéllningar med bakgrund till

angivna teorier och tidigare forskning.

7.1 Sammanstéllning genomforda intervjuer

I studien deltog sammanlagt sex intervjupersoner, vars aldrar varierade mellan 16 och 19 ér.
Intervjupersonerna kommer fran tre olika kommuner 1 sddra och mellersta Sverige.
Gymnasieprogrammen som intervjupersonerna studerade var av bade teoretisk och praktisk
karaktér; teknikprogrammet, naturvetenskapligt program, samhéllsvetenskapligt program samt
bygg- och anldggningsprogrammet. Alla intervjuer &dgde rum via den digitala
videotelefonitjdnsten Zoom mellan den 17 och 26 april 2023. I f6ljande resultatanalys kodades

intervjupersonerna enligt intervjuperson 1 — 6.

7.2 Hur beskriver och uppfattar gymnasieungdomar begreppet digital kallkritik

Under intervjuerna framgick det att det fanns en viss osdkerhet kring att definiera

begreppet “digital kdllkritik”. Nér intervjupersonerna fick fragan om hur de sjdlva skulle
definiera begreppet blev minga ganska osékra. Intervjupersonerna tvé och fem svarade bland
annat:

“Ja, du! Bra fraga. Betyder det att jag dr pd ndtet? - Intervjuperson 2.

“... det dr att man har en kdlla som dr typ tagen fran Google eller internet pd ndgot sdtt, det
dr ju ett digital verktyg liksom - sd man granskar man den och kritiserar den i princip eller

nagot sant...” - Intervjuperson 5.

Som framgér i citaten av intervjupersonerna 2 och 5 sa rader det en svarighet att pa ett tydligt
satt forklara vad begreppet digital kéllkritik innebér. En faktor till varfor gymnasieungdomar
upplever att det 4r en utmaning att beddma vilka killor som é&r pélitliga och vilka som inte ar
det, kan bero pé att de dr mindre erfarna nir det giller att bedoma trovirdigheten hos olika
webbplatser och killor. Detta kan kopplas till studien av Morimoto och Friedland (2011).

Resultatet i den studien pévisade att gymnasieungdomar inte helt har hunnit utveckla sin
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formaga att vara kéllkritiska &nnu. Resonemanget fran studien kan hjélpa till att forklara

deltagarnas osdkerhet kring att definiera begreppet.

Det var ocksd ménga av intervjupersonerna som snabbt kom in pa att nimna skolan nir det
giller kallkritik. Deras beskrivning tyder pa att kéllkritik och utbildning &r nérbesléktade. Ett
av larandemalen 1 svenska gymnasieskolor &r att kunna tdnka kritiskt nir det giller granskning
av olika kéllor online (Skolverket, 2016), vilket kan vara ett bidragande incitament till att
gymnasieungdomar dr medvetna om kallkritik i det sammanhanget. Skolsystemet spelar en
viktig roll 1 att undervisa gymnasieungdomar om digital kallkritik och hjdlpa dem att utveckla
kritiskt tinkande. Genom att integrera dmnen som informationskompetens och kallkritik 1
laroplanen kan skolan ge eleverna verktyg for att analysera och bedoma information pé internet
(Skolverket, 2023). Ett exempel frn intervjuerna som visar att intervjupersonerna tydligt

kopplar kéllkritik till skolan dr detta citat fran intervjuperson 4:

“Det jag tinker pa mest dr att ndr man skriver uppsatser och inldmningar i skolan, att man
dd maste tdanka kdllkritiskt och skriva varifran man fatt informationen i slutet av texten. Sa att

man inte skriver ndgot som inte stimmer.” -Intervjuperson 4

Intervjupersonerna betonade att de sjédlva inte var lika noga med kéllkritiken nédr det inte var 1
skolan, eftersom det da inte fanns ndgot krav pa att vara kéllkritiska. Detta kan kopplas till
studien av Backman Lofgren (2012), som ocksa har genomfort en kvalitativ studie. Backman
Lofgrens (2012) studie visade pd att gymnasieungdomar idag, trots att de &r medvetna om
vilka strategier som ska anvindas i teorin, inte anvinder dessa sé ofta i praktiken. I studien
var det tydligt att eleverna inte var lika noga med kallkritiken 1 sitt privata liv, som det var i
skolan (Backman Lofgren, 2012). Trots att de sjdlva ansag att de kunde fa forddande

konsekvenser om man inte var kéllkritisk. Intervjuperson 1 i var studie sade bland annat:

“Om man sprider vidare falsk information, sa sprids okunskap och ju fler falska kdllor som

sprids, desto fdrre sanna kdllor kommer att spridas” - Intervjuperson 1.

Trots att vissa intervjupersoner i den hir studien var medvetna om konsekvenserna av att inte
vara kallkritiska, s& ansdg de att det inte kdndes lika viktigt att vara kallkritisk 1 sitt privata liv,

eftersom det fanns en avsaknad av krav.

Sammanfattningsvis sa har skolan en viktig roll ndr det giller den digitala kallkritik for

intervjupersonerna for att det dr 1 skolan som det lar sig om den digitala killkritiken. Déaremot
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finns det en viss osdkerhet hos intervjupersonerna nér det giller att beskriva begreppet “digital

kdllkritik" pa ett tydligt sitt.

7.3 Gymnasieungdomars strategier for att bedoma trovirdighet

I denna del av kapitlet kommer strategierna som ndmns i teorikapitlet alltsa, kéllans ursprung,
killans innehall, anvdndning av andra kéllor samt sprak och stil att diskuteras i relation till de
som sades under intervjuerna. Utover dessa strategier har ocksd en ytterligare strategi

identifierats som intervjupersonerna tagit upp under intervjuerna, vilket ar “syftet med nyheten”

Nér man pratar om kéllans ursprung rdknas bade vem som ar avsdndare, men ocksa nir kéllan
publicerades (Guiliano, 2022). Ett bra sétt att avgdra trovardigheten av en kélla dr att tinka efter
om man sjdlv verkligen litar pa avsédndaren (Skolverket, 2023). For intervjupersonerna si var
killans ursprung den strategi som togs upp flest gdnger. Det var flera av intervjupersonerna som
betonade vikten av att avsdndaren maste vara ndgon som de litar pa. Det togs bland annat upp
att det fanns en storre trygghet att kdllhdnvisa till en storre organisation eller foretag én till en

privatperson.

“Om det dr ndgon storre, som till exempel Sveriges television, sd tror jag pd det mer dn om

det hade varit en privatperson som skrev det.” -Intervjuperson 4

Den andra delen av killans ursprung &r att kolla ndr kéllan publicerades eller senast blev
uppdaterad (Guiliano, 2022). Hér la intervjupersonerna ocksd stor vikt vid att kéllans
information skulle vara aktuell, men det var ocksé en av intervjupersonerna som poingterade
att man bor vara vaksam om nyheten precis blivit publicerad ocksa. For det finns en risk att
man inte fatt all information dn och att nyheten d& kan sakna viktig information, som kan

komma senare.

“Det forsta jag kollar pd dr ndr den dr skriven eller senast uppdaterad...//...dr kéllan

nyligen publicerad kan det ju ocksd vara fel for att man kanske inte vet allt dnnu.” -

Intervjuperson 3

Naésta strategi innebdr att man kollar pa innehallet i nyheten. Hir menar Guiliano (2022) att man

ska ldsa sjdlva innehéllet 1 nyheten for att bedoma trovérdigheten. Ett tydligt exempel pa detta
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som flera av intervjupersonerna tog upp under intervjuerna var fran nyheten om Putin i
Aftonbladet (se granskningsmaterialet i bilaga 4). I den nyheten la intervjupersonerna mérke
till att det star att det bara &r rykten om att Putin dr sjuk. Flera av intervjupersonerna ndmnde
ocksa att det finns andra killor som sagt det med, men det har aldrig har bekréftats. Det var
alltsa ordet “rykten” som gjorde intervjupersonerna osdkra pé trovérdigheten. Enligt dem var
detta ett tydligt exempel pa att det dr viktigt att 14sa sjdlva innehéllet i en nyhet och inte bara

rubriken ndr man ska avgora trovirdigheten.

“Ja, alltsa det dr ju vildigt svart att lita pa egentligen. Man har ju hort massa rykten om att
han dr sjuk och sdddr, men aldrig nagot som har bekrdftats. Sa med tanke pa att det bara dr

rykten, sa anser jag att det drar ner trovirdigheten av nyheten.” -Intervjuperson 2

Nir det géller tweeten frén twitter som intervjupersonerna fick ldsa var det flera som sa att de
som stod i tweeten var sddant som de ansdg var typiskt att ménniskor publicerade pa just twitter.
Alltsa att twitter ar en plattform for att sprida sina egna asikter pa eftersom vem som helst kan
lagga upp saker dir. Oavsett om det finns manniskor som anvénder sig av Twitter for att sprida
sann information, ansdg intervjupersonerna att man far ta det som skrivs dér med en nypa salt.

Med tanke pd att majoriteten av anvidndarna pd Twitter bara vill skapa reaktioner.

Sedan nér det giller den sista artikeln frdn SVT “Morfarn hdimtade fel barn pad forskolan™
(2017) var det ménga som ansag att den var trovirdigt bland annat med tanke pa innehallet. En
av intervjupersonerna sa till exempel att nir man borjade ldsa vad som stod 1 artikeln gick de
rakt pé sak kring vad det var som hade hidnt. S med tanke pa att artikeln var sa tydlig med vad

som hade hént ansag en av intervjupersonerna att det kindes som en trovirdig nyhet.

Den nést sista strategin som Guiliano (2022) ndmner dr anvéndningen av andra killor. Med
detta menar han att man bor undersoka ursprungskéllan, ifall det dr en killa som refererar till
en eller flera andra killor. Informationen bor alltsa vara samma som 1 ursprungskéllan och i en
eller flera andra kidllor ocksd, for att trovédrdigheten ska vara hog. Niar det géller
intervjupersonerna i studien var det flera som podngterade vikten av att hitta samma information

frén flera héll. S& att inte nagon kélla har forvrangt sanningen.
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“Om jag hittar flera kdllor som backar upp varandra och sdger samma sak, sa ger det en

hogre trovdrdighet” -Intervjuperson 5

Den sista strategin som Guiliano (2022) har identifierat &r sprik och stil. Med sprak och stil
menar han att man med hjilp av nyhetens sprék och upplidgg kan avgoéra om kéllan &r trovirdig

eller inte. Det kan till exempel vara hur rubriken ar formulerad, vilket intervjuperson 6 tog

upp.

“En av de forsta sakerna jag kollar pd dr nyhetens rubrik. Hur rubriken dr formulerad ger

ofta en bra bild om nyheten verkar trovirdig eller inte.” -Intervjuperson 6

Strategin sprak och stil var den strategi som togs upp minst antal ginger av intervjupersonerna.

Det var inte heller alla intervjupersoner som anvénde sig av denna.

Utover dessa fyra strategier som Guiliano (2022) ndmner i sin bok, sa identifierades ocksa en
till strategi. Denna strategi har att géra med nyhetens syfte, alltsa vad som &r anledningen till
att nyheten publiceras. Det kan finnas olika syften med att publicera en nyhet. Det kan bland
annat vara for att informera, luras, sprida sina asikter eller for underhéllning. Nyhetens syfte ar
ndgot som bor granskas for att avgora killans trovérdighet (Skolverket, 2023). I studien togs
syftet upp manga ganger ndr intervjupersonerna fick kolla pa granskningsmaterialet (se bilaga
4). Nar de gillde nyhetsartikeln “Morfar hdmtade fel barn pd forskolan” (SVT, 2017) var det
ndgra som tyckte den var trovirdig, men nigon enstaka intervjuperson ifragasatte varfor det
egentligen var en nyhet och vad syftet var med att publicera den. Intervjupersonen menade att,
att publicera en sadan nyhet var lite annorlunda och att ingen direkt tjinade pa att den

publicerades, men intervjupersonen ansag fortfarande att nyheten var trovardig.

“Assd det dr ju inte direkt nagon som tjidinar pa den hdr nyheten. Jag tror alltsd att det dr

sant, men det gdr att ifragasdtta varfor detta dr en nyhet” -Intervjuperson 1

Det var ocksa flera av intervjupersonerna som diskuterade syftet med artikeln fran Aftonbladet
“Léckta dokument: Putin far cellgifter” (Aftonbladet, 2023). De sa bland annat att den inte
kéndes trovirdig dels for att det star att det bara ér rykten, men ocksa for att det kdndes som en
nyhet som Aftonbladet bara ville tjina pengar pa. Det var ocksa nigra som reagerade pa att det

27




var en last artikel och de ansdg att det var ett tydligt exempel pa att Aftonbladet bara ville tjdna

pengar. Med tanke pa att det bara dr ménniskorna som betalar som far 14sa hela artikeln.

“Jag tror nog att syftet med denna nyhet dr att tjina pengar och artikeln dr dessutom ldst.
Oavsett om jag sjdlv anvinder Aftonbladet kinns det inte trovirdigt med ldckta dokument och
Jjag tror ddrfor att det inte dr sant. Syftet dr bara att fd folk att betala for att lisa hela

artikeln" - Intervjuperson 1

Nér det sedan fick kolla pd en tweet som en privatperson hade lagt upp, sa trodde flera av
intervjupersonerna att personen som skrev tweeten formodligen bara hade publicerat den for att
skapa reaktioner och f4 médnga likes. De ifrdgasatte med andra ord trovardigheten av tweeten.
Négon enstaka intervjuperson menade att det han skrev kanske var sant enligt honom, men att

det inte betyder att det han skrev faktiskt var sant.

“Sen dr ju Twitter en social media ddir vem som helst kan skriva, jag vet ju inte vem han
dr...//... det kan ju vara sd att han bara dr ute efter att fd sa mdanga likes som mojligt och da

dr det ju ingen trovirdighet heller” -Intervjuperson 5

Sammanfattningsvis anvinds alla strategier som Guiliano (2022) har identifierat under
intervjuerna. Av dessa strategier dr det kéllans ursprung som ndmns mest och den strategi som
namns minst dr sprak och stil. Det var endast ndgon enstaka intervjuperson som ndmnde den
strategin under intervjuerna. Strategin som tar upp nyhetens syfte, ar identifierad efter
intervjupersonernas svar i respektive intervju och ir inte en del av de strategier som Guiliano

(2022) ndmner 1 sin bok.

7.3 Yttre och inre motivation till digital kéllkritik

Inom ramen for teorin om U&G ar bade yttre och inre motivation viktiga faktorer nir man
diskuterar digital kallkritik. Denna teori hjdlper till att forsta varféor méanniskor séker och

anvinder olika medier samt hur de uppfattar och tillfredsstélls av dem (Katz et al, 1973). For
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den hér studien kan U&G anvindas som verktyg for att analysera gymnasieungdomars inre och

yttre motivationer till att utdva digital kallkritik.

Utifrdn genomforda intervjuer med deltagarna, gér det att konstatera olika typer av faktorer som
kan tdankas paverka deras motivation till att utova digital kallkritik. I ssmmanhanget med digital
kallkritik handlar yttre motivation om de anledningar eller drivkrafter som far ménniskor att
engagera sig i att beddma och utvirdera digitala kéllor. Ett exempel pé yttre motivation som

var aterkommande ar utbildning och liarande, med fokus pa skolan. Intervjuperson 5 beskriver;

" ...det har varit mest i skolsyften ndr man ska granska kdllor och saddr... //... det dr ju
mycket att det dr svart, det dr ju lite som ndr man borjar skriva, nu sitter ju skrivandet, men
kdllkritiken dr lite klurig for att man borjar med det sa pass sent, skulle jag sdga...” -

Intervjuperson 5

Som Intervjuperson 5 beskriver sd utgdr skolan och akademiska sammanhang en yttre
motivation till att utdva digital kallkritik. Detta skapar en drivkraft till att soka efter tillforlitliga

killor for att 6ka sin kunskap och forstaelse.

Inre motivation enligt teorin om U&G avser de inre behov och 6nskningar som driver individer
att engagera sig 1 digital kéllkritik. Dessa motivationer handlar om de personliga
tillfredsstéllelsen och beloningar som ménniskor far genom att bedriva kallkritik och hantera
informationsflodet pa ndtet pd ett medvetet sétt (Katz et al, 1973. En inre motivation som var
aterkommande under intervjuerna, ar riskerna med att sprida felaktig information.

Intervjuperson 4 beskriver;

" ...det kan ju vara att man sjdlv sprider falsk information till andra, och det kan ju vara en
stor konsekvens, for da kan du ju ga ut och sdga saker som inte alls stdmmer...//... och sen
kan det ju vara daligt for dig sjdlv, att du har fel info och sd kanske du anvdnder det, i

framtiden till nagonting du skriver i skolan....” - Intervjuperson 4

Som Intervjuperson 4 beskriver s finns det en drivkraft till att granska och vara medveten om

att uppgifter som man sprider bdde pd medier i skolan dr korrekta. Utlatandet stods av

Intervjuperson 2.
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“... det spelar ju som sagt en vdildigt stor roll for mig. For det finns ju som sagt vildigt mycket
omkring oss som berdrs av killkritik, alltsa allting som delas och sa ddr. For ndgonstans - om
jag skulle sprida vidare ett rykte som jag kanske har ldst pad ndtet eller sa ddr - sa vill dnda

jag vara sdker pa att det stammer..." - Intervjuperson 2

Som intervjupersonerna 4 och 2 tar upp sa tycks riskerna med att anamma felaktig information
1 sin medieanvindning som en inre motivation till att anvénda digital kallkritik i sin
medianvdndning. Inom ramarna for teorin om U&G kan inre motivation paverka hur en person
soker och tar till sig tillfredsstéllelse fran sin medieanvindning (Katz et al, 1973. Ett tdnkbart
resonemang &r att en individ med stark inre motivation for digital kdllkritik kommer sannolikt
att vara aktiv 1 att soka efter pélitliga och korrekta kéllor. Denna motivation kan drivas av en
onskan att vara vilinformerad, att undvika att falla for desinformation och att hjilpa andra
genom att dela noggrant granskad information. Personen kan vara villig att investera tid och
anstrangning 1 att hitta och utvdrdera kéllor, vilket kan leda till en mer medveten och kritisk
medieanvindning. Ar man mer tillfredsstilld med att utdva digital kiillkritik, kan man sannolikt
minimera riskerna med att sprida felaktig eller vilseledande information som kan fa
konsekvenser bade for individen sjélv och dennes omgivning. Med det sagt sé var det 4nda den
yttre motivationen som tycks paverka intervjupersonerna mer. Eftersom manga ansag att det

kindes extra viktigt att vara kallkritisk i skolan och inte lika mycket i det privata livet.
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8. DISKUSSION

8.1 Slutdiskussion

Syftet med den hir studien har varit att undersoka gymnasieungdomars medvetenhet kring
begreppet “digital kdllkritik”, och vilka strategier de anvénder sig av for att vdrdera och
beddma informationens trovérdighet, tillforlitlighet och relevans. Samt vilken inre- och yttre

motivation intervjupersonerna har till att utdva digital kéllkritik.

Den forsta forskningsfridgan tog upp hur intervjupersonerna beskriver begreppet “digital
kéllkritik". Har fanns det en viss osdkerhet kring att definiera begreppet. Det var endast ndgon
enstaka intervjuperson som kom med en tydlig definition av begreppet. Nér de fick fragan “Vad
betyder digital kdllkritik for dig?”, var det ett flertal intervjupersoner som fick ténka ordentligt
innan det kom fram med ett svar. Sedan var det tydligt att intervjupersonerna mest kopplade

kallkritik till skolan.

Den andra forskningsfragan handlar om vilka strategier som intervjupersonerna anvinder sig
av for att virdera trovédrdigheten i information fran digitala kéllor. Nér det géller de strategier
som &r framtagna av Guiliano (2022), sd nimndes alla dessa strategier under intervjuerna med
intervjupersonerna. Dessa strategier dr alltsa kdllans ursprung, killans innehall, anvindandet av
andra kallor, samt sprak och stil. Sedan identifierades ytterligare en strategi som har med
killans syfte att gora. Denna strategi ndmndes ofta i samband med att deltagarna fick kolla pa
granskningsmaterialet (se bilaga 4) som togs fram i samband med intervjuguiden. I det hir
sammanhanget handlar syftet om varfor informationen uttrycks som den gor, om det handlar

om att tjina pengar, underhalla eller om det dr att uppné en hog popularitet i “gilla markeringar”.

Den sista forskningsfrdgan har varit hur teorin om U&G kan anvdndas for att analysera
gymnasieungdomars inre och yttre motivationer till att utova digital kéllkritik. Baserat pé
erhdllen empiri, gér det att konstatera ett samspel mellan bade yttre och inre motivation som
driver gymnasieungdomar att utdva digital kéllkritik. Den yttre motivationen har handlat om att
lyckas och gora bra ifrdn sig i skolan, medan den inre motivationen har inneburit att sprida
korrekt information via sina digitala medier. Samspelet mellan yttre och inre motivation enligt
U&G kan tankas vara en nyckelfaktor nér det géller att forstd gymnasieungdomars beteenden
och val av att engagera sig 1 digital kdllkritik. Exempel pa den hir samspelet kan vara en individ

som initialt engagerar sig i digital kdllkritik pa grund av professionella krav eller for att uppfylla
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utbildningsmal med tiden utveckla en inre motivation baserad pa personlig tillfredsstéllelse och

O0kad medvetenhet om vikten av att kritiskt utvirdera kéllor.

Sammanfattningsvis dr samspelet mellan yttre och inre motivation en central aspekt inom teorin
om U&G nir det géller att forstd varfor ménniskor engagerar sig 1 digital kallkritik. Denna
interaktion ger insikter i de olika faktorer som péverkar manniskors val, beslut och handlingar

nir de bedomer och utvirderar digitala killor.

8.2 Studiens forskningsbidrag

Det som de tidigare studierna har bidragit med &r att undersoka hur kunniga gymnasieelever ér
pa att vara kallkritiska. Nagra av de som undersokt detta dr bland annat en Pisa-undersokning
fran 2019, en studie fran Thomas Nygren &r 2020 och en undersdkning som Skolverket gjorde
2016. Resultatet av dessa tidigare studier visar pa att ungdomar &r sdmre pé kallkritik &n vad de

sjélva tror.

De tidigare ndmnda studierna har bara tagit upp om gymnasieungdomarna &r bra eller inte.
Diremot, det som den hér studien har bidragit med inom forskningsomradet &r att ta reda pa
vilka specifika strategier som gymnasieungdomarna anvander sig av nér de ar kéllkritiska,
vilket ingen av de tidigare studierna har undersokt. Sedan har majoriteten av de tidigare
studierna varit kvantitativa studier och frimst enkédter som deltagarna har fétt svara pa. Till
exempel 1 Thomas Nygrens studie fran 2020. Dér fick deltagarna kolla pé olika artiklar och
sedan kryssa i om det kéindes trovirdigt eller inte, for att sedan bli bedomda utifran deras svar. I
var studie har vi tagit inspiration fran Nygren och lit intervjupersonerna kolla pa nagra olika
artiklar. En fran Aftonbladet, en fran SVT och en tweet fran twitter. Skillnaden fran Thomas
Nygrens studie dr dock att med hjdlp av en kvalitativ metod kunde vi stélla foljdfragor till
deltagarna. Vilket gav oss en djupare inblick kring hur det tdnker nir de far upp nagot 1 sitt

flode.

8.3 Styrkor och svagheter med studien

Urvalet for den hér studien tillaimpade kombinationen av ett strategiskt bekvimlighetsurval och
ett snobollsurval. Det kan innebéra att urvalet inte dr representativt for den bredare populationen
och att resultaten inte kan generaliseras till andra liknande grupper eller kontexter (Ekstrom &

Johansson, 2019).
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Dessutom anvéndes ett eget konstruerat intervjuformuldr, vilket kan pédverka resultaten
eftersom formuléret inte har genomgétt validering eller har bristfillig reliabilitet och validitet.
Nér man bedomer giltigheten och tillforlitligheten hos resultaten &r det viktigt att dverviga
dessa faktorer och deras potentiella inverkan pé resultaten (Lindstedt, 2019). Darmed ska man

beakta resultaten fran den hér studien med forsiktighet.

8.4 Framtida forskning

Baserat pa denna studie finns det flera mojligheter for framtida forskning inom omradet digital
kallkritik bland gymnasieungdomar. Framtida forskning skulle kunna utvidga deltagarantalet
och inkludera ungdomar fran fler regioner och kulturella bakgrunder for att fi en bredare
forstielse av deras syn pa och strategier for digital kdllkritik. En annan aspekt skulle kunna vara
att undersoka effekten av olika utbildningsprogram samt medvetenhet och férdigheter inom
digital kéllkritik. Det skulle vara intressant att utvérdera vilka strategier och tillvigagangssétt
som dr mest effektiva for att frimja en mer kritisk och medveten anvéndning av digitala kéllor.
Framtida forskning skulle ocksa kunna studera hur sociala och psykologiska faktorer paverkar
gymnasieungdomars kallkritiska beteende. Det kan inkludera undersdkningar av
gruppdynamik, normer och socialt inflytande samt individuella skillnader i syn, medvetenhet

och strategier kring digital kéllkritik.

33




SLUTSATS

Slutsatsen av den hér forskningsstudien visar att gymnasieungdomar har en viss osdkerhet nir
det giller att beskriva begreppet digital kallkritik. Studien bekriftar att ungdomarna anvinder
strategier for kéllkritik som &r i linje med tidigare studier, frimst genom att undersoka kéllans
ursprung och anvindning av andra kéllor. Denna medvetenhet tyder pd att de har en
grundldggande forstielse for vikten av att bedoma trovardigheten hos digitala kéllor. Teorin om
U&G kan hjélpa till att forsta de motivationer och drivkrafter som paverkar gymnasieungdomar
att utova digital kéllkritik. For den hér studien utgor skolan en yttre motivation samtidigt som
anvindandet av deras digitala medier utgdr en inre motivation till att sprida korrekt

information.
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BILAGA 1. Informationsbrev

HOGSKOLAN
| HALMSTAD

Du tillfragas om att delta 1 studien Digital kéllkritik.

Studien syftar till att studera gymnasieungdomars syn och medvetenhet kring digital kallkritik
och utfors som kandidatuppsats for utbildningen Medie- och kommunikationsvetenskap
inriktning hélsa, inom akademin for hélsa och vélfard vid Hogskolan i Halmstad. Ansvarig
larare och handledare dr Linus Andersson (linus.andersson@hh.se).

Dina personuppgifter behandlas inom studien endast enligt ditt samtycke, och enligt kraven i
dataskyddsforordningen. Ditt deltagande i studien &r helt frivilligt och du kan nir som helst
aterkalla ditt samtycke utan att ange orsak. Ett aterkallande paverkar dock inte den behandling
som skett innan aterkallandet. Du kan ocksa nar som helst begéra att f4 en kopia av dina
personuppgifter. Obehdriga kommer inte att ha tillgang till dina personuppgifter. Dina
personuppgifter kommer att raderas néir examensarbetet dr godként.

Personuppgiftsansvarig for studien dr Hogskolan i Halmstad, som nés via registrator@hh.se
eller 035-16 71 00. Ovrig information om hur Hégskolan hanterar personuppgifter, och dina
réattigheter utifran dataskyddsforordningen, finns pa www.hh.se/dataskydd. Har du fragor kan
du ocksa kontakta Hogskolans dataskyddsombud, Anna Frederiksen, via dataskydd@hbh.se.

Den féardigstéllda uppsatsen kommer att publiceras pd DIVA och finnas tillgénglig digitalt pa
DIVA portalen http://www.diva-portal.se/

Med vénlig hélsning

Namn HH-epostadress Telefonnummer
Ellen Liljeklev ellen.liljeklev1@gmail.com 073-4018396
Erik Blommegérd erik@blommegard.se  073-0506620
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BILAGA 2. Samtyckesformular.

Samtycke till deltagande i studien Digital kéllkritik
Jag har fétt information om studien [uppsatsarbetets/studiens bendmning] och accepterar att delta.

Jag har fatt information om att de uppgifter som samlas in om mig kommer att behandlas
konfidentiellt, pa ett sddant sétt att min identitet inte kommer att avslgjas for obehoriga.

Jag dr medveten om att min medverkan &r helt frivillig och att jag ndr som helst och utan narmare
forklaring kan avbryta mitt deltagande.

Underskrift

Ort och datum
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BILAGA 3. Intervjuguide.

Bakgrundsfragor

Beritta om dig sjélv, vad ér din alder och vilket gymnasieprogram studerar du?

Vilken relation har du till anvindandet av medier?

Amnesfragor

Vad betyder digital kallkritik for dig?

Hur viktigt dr det for dig att kontrollera killan till informationen du tar del av?

Vad ér det forsta du letar efter nédr du stoter pa en nyhet eller artikel pd internet? Vilka
kriterier anviander du for att bedoma dess dkthet och tillforlitlighet?

Hur ser du pd om killan dr en primérkilla eller sekundirkélla? Finns det nagra
konsekvenser med att den ursprungliga killan publiceras vidare?

Vad gor du om du upptécker att en killa du tidigare ansdg vara tillforlitlig, visar sig vara
opalitlig? Hur péverkar detta din syn pa kéllan och informationen som den forser dig
med?

Hur ser du pa om kéllan ar fristdende eller om den hor ihop med andra kéllor? Finns det
anledning till att reflektera 6ver om informationen fran kéllan dr beroende av andra
kallor?

Vad anser du att det finns for konsekvenser med att inte vara kéllkritisk pd internet?
Hur gar du tillvdga for att bedoma kéllors dkthet och tillforlitlighet? Anviander du nagra
specifika webbplatser eller tjdnster for att kontrollera kéllor eller verifiera information?
Har du néagra tips eller rdd for att andra ska forbéttra sin digitala kéllkritik? Vilka
strategier eller tekniker rekommenderar du for att 6ka sin formaga att bedoma kéllors

dkthet och tillforlitlighet?
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BILAGA 4. Granskningsmaterial for deltagarna

AT N B AT ET\ - sttt cor pLust )

Schibsted  Aftonbladet &r en del av Schibsted, Schibsted &r ansvarig for dina data pa denna sida, L3s i

Lackta Pentagon-
dokumenten: Vladimir Putin
far cellgifter

NYHETER

Ryktena om att Putin dr sjuk har cirkulerat linge men har
aldrig bekraftats, Det verkar nu vara gjort, enligt de ldckta
Pentagon-dokumenten

Granskningsmaterial 1. Artikel hdmtad fran Aftonbladet 13-04-23

n Kim Lavin

Jag sag en kille pa taget idag. Han hade
ingen smartphone, surfplatta eller
barbar dator. Han bara satt dar och
akte tag. Som en psykopat.

in Helsingborg, Sverige

1850 RETWEETS 2758 GILLAMARKERINGA

Granskningsmaterial 2. Offentligt inldgg av privatperson pa medieplattformen Twitter.
Inldgget ar hamtad 14-04-23.
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SVE NYHETER Lk | =

f STOCKHOLM

Genrabild. Fato: TT.

Morfar himtade fel barn pa forskola

UPPOATERAD 8 DECEMBER 2017 PUBLICERAD 8 DECEMBER 2017

En anhirig som skulle himta ett barn pa en féirskola i Tiby fick med sig fel barn hem,
rapporterar P4 Stockholm.

Det var i tisdags som den anhdrige skulle hdmta pa forskolan och av nagon anledning fick med
sig fel barn hern. Enfigt uppgifter till SWT Stockholm dr den anhérige merfar till ett barn pa

forskolan.

Palis tillkallades och efter nagon timme kom marfadern tillbaka med barnet,

Granskningsmaterial 3. Artikel hdmtad fran SVT Nyheter 14-04-23.
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