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Sammanfattning 

Mobbning är ett omtalat fenomen i grundskolan men sällan hörs fenomenet i 

samma utsträckning i förskolans verksamhet, trots att forskning styrker dess 

relevans. Frågan blir därför om förskollärare bär med sig den kunskap som 

krävs för att motverka och förebygga mobbning mellan barn. De 

forskningsfrågor som har behandlats i studien är hur förskollärare och 

förskollärarstudenter beskriver deras upplevelser om konflikter och 

kränkande behandling mellan barn i förskolans verksamhet samt vilken 

kunskap förskollärare och förskollärarstudenter upplever att de fått från sin 

utbildning för att aktivt arbeta mot kränkande behandling mellan barn i 

förskolan. Syftet är att bidra med förståelse kring vilka upplevelser 

nyexaminerade förskollärare och förskollärarstudenter har av konflikter och 

kränkande behandling mellan barn, samt vilken kunskap de fått med sig från 

förskollärarutbildningen och dess möjliga konsekvenser för förskollärares 

kunskap om fenomenet mobbning i sin profession. I studien genomfördes 

intervjuer med åtta respondenter och datamaterialet analyserades sedan med 

hjälp av tematisk analys och med utgångspunkt i socialpsykologi och en 

fenomenologisk ansats. Resultatet visar att det finns olika upplevelser av 

konflikter och kränkande behandling mellan barn, vilket även visar på olika 

kunskapsnivåer och erfarenheter kring ämnet. Studiens slutsats är att 

förskollärare önskar mer kunskap för att hantera konflikter och därmed 

kunna synliggöra och förebygga både kränkande behandling och mobbning 

mellan barn i förskolan, samt att denna kunskap kan skapa mer säkerhet i 

den egna professionen. 

 

Nyckelord: Agens, Förskollärare, Konflikter, Kränkande behandling, 

Mobbning, Självtilltro 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Förord 

Vi skulle vilja börja med att tacka våra handledare Anniqa Lagergren och 

Jens Lerbom på Högskolan i Halmstad, som både har stöttat och utmanat 

oss i vårt examensarbete. Till de medverkande i studien vill vi rikta ett stort 

tack för ert deltagande och för givande samtal, det är ni som gjort att denna 

studie var möjlig. 

Vi vill även passa på och tacka alla lärare och studenter vi stött på under vår 

tid på förskollärarutbildningen för utan er hade denna tid inte varit lika rolig 

och givande. Sist men inte minst vill vi tacka varandra för att vi i med- och 

motgångar har stöttat varandra och tillsammans drivit arbetet framåt. 
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Inledning 

Förskolan är den första kontexten där barn skapar sociala relationer utanför 

den närmsta kretsen vilket kan ge upphov till de första sociala svårigheterna. 

Sociala svårigheter kan leda till mobbning och utanförskap, vilket kan bidra 

till psykisk ohälsa (Vlachou m.fl., 2011). Som del i människors goda hälsa 

är psykisk hälsa ett framträdande ämne som blir en allt större problematik i 

samhället (SKR, 2021) och därmed behövs det bearbetas ur olika vinklar för 

att skapa kunskap om vilka aspekter som inverkar på det socialt hållbara 

samhället. Ett socialt hållbart samhälle bygger på att människors lika värde 

står i centrum och att människor aktivt deltar i förändring som gynnar allas 

inkluderande, samt skapar förtroende och tillit till varandra 

(Folkhälsomyndigheten, 2018). Sedan januari 2020 när barnkonventionen 

blev lag i Sverige har dess artiklar kring barns rättigheter fått en ännu 

starkare ståndpunkt, bland annat trycks det extra på artikel två som 

framhåller alla barns lika värde samt att alla barn har samma rättigheter 

(https://unicef.se/barnkonventionen). Med tanke på att förskolan är den 

första kontext där barn skapar ett socialt liv och konstruerar sin vardag med 

andra barn, blir det arenan för dem att sätta de normer och värden som ingår 

i deras sociala samspel, vilket i sin tur blir grunden för den sociala tillvaron 

(Skånfors, 2013) som kan kopplas till barns tidiga sociala samhälle. 

Förskolan ska verka för barnets bästa och utgå från de demokratiska värden 

som samhället bygger på. I detta ingår att skapa möjligheter för barn att 

utveckla sina empatiska förmågor och motverka alla typer av kränkande 

behandling (Skolverket, 2018). Kränkande behandling kan ses som ett 

paraplybegrepp där olika typer av systematiska och icke-systematiska 

handlingar inkluderas. Under kränkande behandling finns fenomenet 

mobbning som bygger på systematiska handlingar som orsakar fysisk eller 

psykisk skada hos en annan individ (Skolverket, 2021; Thornberg, 2020).  

Vi har sett forskning som menar att begreppet mobbning är relevant i 

förskolan (Kirves & Sajaniemi, 2012; Laine m.fl., 2010), men även 

forskning som säger att förskollärare och andra vuxna som är verksamma i 

förskolan drar sig från att använda begreppet (Goryl m.fl., 2013; Repo & 

Sajaniemi, 2015a). Utifrån egna erfarenhet har vi även upplevt att i samtal 

med förskollärare höjer sig ögonbrynen när mobbning bland barn nämns 

och öron spetsas när vi benämner det som utanförskap. Dock framhåller 

Skolverket (2018) specifika mål som säger att förskolan ska ge barnen 

förutsättningar att utveckla respekt, förståelse, empati och hänsyn gentemot 

andra människor. Det är även förskollärarens ansvar att möjliggöra samspel 

och samhörighet i barngruppen för att utveckla solidaritet och ansvar. 

Utöver förskolans ansvar är det även lag på att alla barn ska skyddas mot 

alla former av fysiskt eller psykiskt våld 

(https://unicef.se/barnkonventionen), oavsett systematik eller inte.  
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Utefter tidigare forskning, egna erfarenheter samt en uppmärksammad 

problematik vill vi i denna studie undersöka hur mobbning bland barn i 

förskolan lyfts fram i förskollärarutbildningen, genom att fånga 

förskollärarstudenter och nyexaminerade förskollärares upplevelse av deras 

kunskap kring fenomenet, samt hur de väljer att beskriva konflikter mellan 

barn i förskolan. 

Syfte & frågeställningar 

Vårt syfte är att undersöka nyexaminerade förskollärares och 

förskollärarstudenters perspektiv på konflikter och kränkande behandling. 

Detta kan bidra med förståelse kring vilka upplevelser de har som kan vara 

kopplade till mobbning mellan barn, samt vilken kunskap de fått med sig 

från förskollärarutbildningen och dess möjliga konsekvenser för 

förskollärares kunskap om fenomenet mobbning i sin profession. I studien 

utgår vi från följande frågeställningar:  

• Hur beskriver förskollärare och förskollärarstudenter deras 

upplevelser om konflikter och kränkande behandling mellan barn i 

förskolans verksamhet?  

• Vilken kunskap upplever förskollärare och förskollärarstudenter att 

de fått från sin utbildning för att aktivt arbeta mot kränkande 

behandling mellan barn i förskolan? 

Bakgrund 

För att tydliggöra studiens utgångspunkt kommer vi i detta avsnitt definiera 

begreppet mobbning och redogöra för hur vi som forskare definierar detta i 

undersökningens fokus och framskrivning. Vi redogör även för innehållet i 

förskollärarutbildningen som vi utgår från och hur denna ser ut. 

Definition av begreppet mobbning 

Mobbning som begrepp finns inte med i skollagen, dock menar Skolverket 

(2021) att mobbning i dagligt tal innebär att ett barn vid upprepade tillfällen 

utsätts för kränkande behandling, trakasserier eller sexuella handlingar, 

medan kränkande behandling kan ske en eller flera gånger och i sig ses som 

ett bredare begrepp där mobbning kan inkluderas. Thornberg (2020) 

beskriver mobbning som handlingar som avser att skada eller orsaka obehag 

hos ett offer, dessa handlingar kan vara fysiska eller psykiska och utföras av 

en eller flera mobbare. De negativa handlingarna utförs upprepade gånger 

och kännetecknas av en obalans i makt, det vill säga att mobbaren eller 

mobbarna anser sig vara starkare än offret. 

Även Sims-Schouten (2015) menar att mobbning sker över tid och utförs 

med fokus att skada en annan människa eller grupp av människor fysiskt 
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eller psykiskt. Att mobbning är negativa handlingar bekräftar även Vlachou 

m.fl. (2014) som definierar begreppet som aggressiva handlingar och 

upprepat beteende som grundar sig i maktobalans. De framhåller att 

mobbning kan definieras likvärdigt oavsett vilken ålder det handlar om. 

Samtidigt menar Vlachou m.fl. (2011) att mobbningsbeteenden ofta utförs 

utan någon typ av provokation.  

Mobbning som begrepp kan även beskrivas som ett fenomen enligt 

Helgesen (2017) som beskriver mobbning på ett likvärdigt sätt som ovan 

nämnt, hon lyfter dock att mobbning inte alltid behöver vara medvetet utan 

vara handlingar eller beteenden som uppdagas i olika sociala kontexter där 

människor befinner sig och inte kan ta sig ifrån. Således behöver inte 

mobbning som fenomen ske mellan en mobbare och ett offer utan ske i 

större grupp mot ett eller flera offer (Helgesen, 2017). Oavsett om 

mobbningen är medveten eller inte, eller om mobbare är medvetna om 

handlingarnas vidd och hur det skadar offret, ursäktar inte detta beteende 

och det går att ställa sig kritisk till om mobbare, oavsett vidden av sin 

medvetenhet, ändå inser till viss grad att deras handlingar skadar offret 

(Thornberg, 2020). 

I denna studie definierar vi inte enbart mobbning som ett begrepp utan 

lägger störst vikt vid mobbning som ett fenomen där systematiska 

handlingar riktas mot en eller flera personer och tillfogar skada fysiskt eller 

psykiskt beroende på mobbningens form. Vi ser att barn kan vara mer eller 

mindre medvetna om begreppets definition, eller att mobbning som 

fenomen ej finns i det yngre barnets livsvärld. 

Beskrivning av förskollärarutbildningen 

Då vi i denna studie intervjuar förskollärarstudenter och nyexaminerade 

förskollärare om deras upplevda kunskap kring konflikter och kränkande 

behandling mellan barn, med koppling till sin utbildning, vill vi i denna del 

tydliggöra förskollärarutbildningens innehåll och dess utveckling.  

Förskollärarutbildningen utgör 210 högskolepoäng med en omfattning av 

sju terminers heltidsstudier. I förskollärarutbildningen ingår även 

verksamhetsförlagd utbildning, det vill säga praktik på fältet, med en 

omfattning av 20 veckor totalt (https://www.framtid.se/yrke/forskollarare). 

Förskollärarutbildningen utvecklas hela tiden då förskolans verksamhet är 

en föränderlig värld där olika aspekter spelar in för att ge barn den bästa 

undervisningen och tiden i förskolan. Genom att vi har studerat olika 

utbildningsplaner för förskollärarutbildningen på Högskolan i Halmstad, där 

samtliga respondenter i vår studie har läst eller läser, kan vi se att studenter 

och förskollärare inom vår studie som påbörjat och läst utbildningen mellan 

åren 2016–2019 har ett innehåll som inte skiljer sig åt utifrån vad 

studenterna ska få med sig från utbildningen. Vi har även läst igenom 
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utbildningsplanen för år 2012 med grund i att vår provintervju utfördes med 

en förskollärare som tog examen år 2016, och även denna utbildningsplan 

har samma innehåll som ovanstående planer. Tittar vi däremot på den 

reviderade förskollärarutbildningen och utbildningsplanen som fastställdes 

och sedan påbörjades hösten 2020 kan vi se att innehållet förändrats och 

utbildningen numera har en genomsyrande profil som bygger på estetik och 

innovation (https://hh.se/utbildning/program/forskollararutbildning.html). 

Kurserna är snarlika den tidigare utbildningen men innehållet är delvis 

omarbetat, samt har kursernas titel förändrats för att göra estetiken bärande 

genom hela utbildningen. Kursen om “Sociala relationer, konflikthantering 

och ledarskap” är flyttad till första terminen istället för sjätte terminen samt 

så har den gått från att vara 15 hp till 10 hp då det ej längre ingår någon 

verksamhetsförlagd utbildning i kursen. 

Det är innehållet i kursen “Sociala relationer, konflikthantering och 

ledarskap” som är relevant att titta på i vår studie då denna kurs lyfter sådant 

som är av vikt både för titelns aspekter i relation med kollegiet och 

vårdnadshavare, samt mellan vuxna och barn, men även hur dessa aspekter 

står sig i relation till barnen och mellan barnen. 

Forskningsöversikt 

För att få en inblick i vad forskning säger om förekomst av mobbning 

mellan barn i förskolan, presenteras här delar av den forskning som finns 

tillgänglig. Forskningsöversikten innefattar forskning som mestadels är från 

Europa men då forskning om mobbning mellan just barn i förskolan är 

något begränsad har vi valt att lägga större fokus på vad som för vår studie 

är av relevans kopplat till vårt problemområde, samt vad som kan skapa 

förståelse kring relevanta delar som senare kommer problematiseras. 

Forskningsöversikten är indelad i tre teman; sociala relationer & sociala 

svårigheter, mobbning mellan barn i förskolan och förskollärares perspektiv 

på mobbning mellan barn.  

Sociala relationer & sociala svårigheter 

Förskolan är den första kontexten där barn möter varandra och skapar 

sociala relationer utanför den närmsta kretsen (Vlachou m.fl., 2011) och 

även om den bara är en kontext av många andra som omger barn, är den 

likväl viktig då barn vistas flera år och långa dagar på förskolan (Skånfors, 

2013). Skånfors fortsätter med att ta upp att förskolan som kontext 

innehåller särskilda sociala förutsättningar för barns tillvaro och detta kan 

dels innebära att barnen har stora möjligheter till social samvaro, dels att 

barnen måste handskas med en ständig och delvis påtvingad samvaro.  

Barn i förskolan utvecklar sina sociala färdigheter, lär sig hur man bygger 

upp och upprätthåller vänskap, samt etablerar grupper av konsekventa 



 

5 

 

lekkamrater (Vlachou m.fl., 2011). Enligt Skånfors (2013) 

doktorsavhandling om barns sociala vardagsliv i förskolan handlar barns 

gemensamma sociala kunskaper dels om hur man kan skapa och 

upprätthålla relationer, dels om hur man kan distansera sig från relationer. 

Dessa kunskaper bildar en grund för att kunna hantera, förstå och ordna det 

sociala livet – att förstå och hantera att vara en del av en grupp (Skånfors, 

2013). Jonsdottir (2007) tar upp i sin avhandling om barns medvetenhet 

kring att det sociala samspelet i förskolan är bräckligt och att det kan vara 

svårt att få inträde i andras lek på samma gång som det är störande att 

skydda den egna leken för nya medlemmar. Även Engdahl (2011) nämner 

att varje barn i förskolan kan betraktas som sociala personer som i leken 

intresserar sig för och uppmärksammar andra genom att hälsa på varandra 

genom namn, le mot varandra och att bjuda in till lek genom erbjudande av 

leksaker. Denna medvetenhet som Jonsdottir (2007) nämner kan leda till att 

barnen etablerar social kontakt med ett begränsat antal barn som de leker 

med regelbundet, för att trygga den egna grupptillhörigheten och minimera 

avvisning från andras lekar. Samtidigt menar Sjöman (2018) att de olika 

samspelen inom specifika barngrupper kan ha varierande engagemang i sitt 

sociala mönster och detta kan ta uttryck i hur engagerade barnen är i 

förskolans aktiviteter, oavsett om det är inom den befintliga barngruppen 

eller blandat med andra barngrupper.  

Konsekvenser av att inte känna grupptillhörighet och att barn som avvisas 

eller känner sig utsatt i gruppen, antas gå miste om de fördelar som goda 

kamratrelationer har (Jonsdottir, 2007). Förekomsten av kamratproblem har 

ett samband mellan exkludering och avvisning, mobbning, tillbakadragning 

och ensamhet menar Laine m.fl. (2010) som lyfter att tillbakadragande 

beteende och ensamhet i hög grad är förekommande, samtidigt som 

exkludering av kamrater förekommer i relativt hög grad. Även Vlachou 

m.fl. (2011) talar om i sin studie att sociala svårigheter hos barn som är 

mellan 4–6 års ålder kan leda till mobbning och utanförskap, vilket i sin tur 

kan bidra till psykisk ohälsa och påverka barns psykosociala anpassning. 

Vissa barn, på grund av deras icke effektiva strategier för självreglering och 

höga benägenhet till frustration, som också kännetecknar reaktiv aggression, 

svarar sannolikt fientligt mot sociala situationer eller använder avsiktligt 

dysreglering för att lyckas med sin fientliga och dominerande avsikt 

(Camodeca & Coppola, 2019). Camodeca och Coppola fann även att 

känsloreglering bidrog till mobbning och menar att vi kan anta att 

åtminstone en del barn som utövar mobbningsbeteende visar en ordentlig 

framställning och medvetenhet om sina egna känslor, vilket hjälper dem att 

få resurser och social dominans. Även Lee (2020) antyder att dominans bör 

övervägas för att förhindra små barns mobbning, där kamratrelationer är 

relaterade till varandra och de trycker på att ingripanden bör genomföras så 
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snart som möjligt för att stoppa upprepad kränkning eller mobbning i tidig 

barndom. 

Mobbning mellan barn i förskolan 

När ämnet mobbning mellan barn kommer på tal är det ofta grundskolebarn 

som är i fokus, Vlachou m.fl. (2014) menar dock att fler forskare intresserar 

sig för att studera förekomsten av mobbning i förskolan, samt hur detta 

kommer till uttryck. Vi har, i vår undersökning av tidigare forskning, hittat 

forskning som ser mobbning som ett relevant fenomen hos barn mellan 

åldern 2,5–6 och med det sagt finner vi ej någon forskning som menar på att 

mobbning sker hos barn mellan 1–2 års ålder.  

Enligt Vlachou m.fl. (2014) kan mobbning kategoriseras till tre typer; den 

verbala mobbningen som kännetecknas av kränkande eller elaka ord, den 

fysiska mobbningen som kännetecknas av fysiskt våld och den relationella 

mobbningen som kännetecknas av social exkludering. De lyfter dock att 

fysisk mobbning är det som vanligast förekommer i förskolan då indirekta 

mobbningsbeteenden som verbal- och relationell mobbning, är mer 

avancerade typer av beteenden. Samtidigt visar Kirves och Sajaniemis 

(2012) undersökning att exkludering av kamrater förekommer i störst 

utsträckning, verbal mobbning förekommer i hög utsträckning, och fysisk 

mobbning är det som förekommer minst. Författarna beskriver även att barn 

uppvisar mobbning i högst grad när inga vuxna är i närheten, bland annat 

genom att se sig omkring innan de agerar. Barn benämner själva att dumma 

saker händer när ingen vuxen är i närheten, samt att det ofta är samma barn 

som är måltavla. Kirves och Sajaniemi (2012) menar likt Vlachou m.fl. 

(2014) att mobbning sker i olika form av intensitet, och genom olika typer 

av handlingar. Vlachou m.fl. beskriver även att den fysiska mobbningen är 

aggressivare när det finns flera barn inblandade eller barn som observerar 

vilket likt Kirves och Sajaniemi (2012) beskriver om att barn är medvetna 

om sin omgivning, ger en indikator på att barn är till viss grad är medvetna 

om sina handlingar samt vem som iakttar och inte. Det kan även vara svårt 

att skilja mellan den tidiga uppkomsten av allvarligare mobbningsbeteende 

och normativa utvecklingstrender i uttrycket av aggressivt beteende under 

tidig barndom (Repo & Sajaniemi, 2015a).  

Helgesen (2017) framhåller att mobbning är ett komplext fenomen som 

konstrueras av både mänskliga och icke-mänskliga krafter, detta spelar även 

roll för hur mobbning konstrueras i förskolemiljö. Med dessa krafter menar 

Helgesen att det finns materiella ting, djur, omgivningar och tidsrum som 

har agens i mobbning både för mobbare och offer, med detta lyfter hon även 

att en översittare som person inte existerar före mobbningen, utan personen 

blir en mobbare i interaktion med sin mänskliga och icke-mänskliga 

omgivning. Vidare menar Helgesen att exkludering från en gemenskap, 

vilket förskolan är, är en del av mobbning, något som Vlachou m.fl. (2014) 



 

7 

 

beskriver som relationell mobbning. Exkludering kan enligt Helgesen 

(2017) identifieras utifrån olika faktorer. Negativa blickar och kommentarer, 

förändring av lekar, ignorering och dåligt språk är några tecken på 

exkludering från gemenskapen. Kirves och Sajaniemi (2012) beskriver 

psykologisk mobbning på liknande sätt som Helgesen beskriver 

exkludering, där exkludering är inkluderat i benämningen psykologisk 

mobbning, dock tillägger Kirves och Sajaniemi andra faktorer som; hot, 

manipulation, utpressning och prata bakom någons rygg. För att förstå vad 

detta innebär för små barn beskriver de att manipulation och utpressning 

bland annat kan handla om att begära att ett barn ska göra något för att 

sedan få vara med i en lek. 

Då mobbning är ett komplext fenomen beskriver Helgesen (2017) att 

mobbning ofta knyts till människan i beskrivningar där mobbaren beskrivs 

som aggressiv medan offret beskrivs som svag. Helgesen menar att denna 

beskrivning inte blir rättvis, snarare behöver interaktioner med andra krafter, 

som beskrivet ovan, tas i beaktning då olika konstruktioner av människans 

värld och sammanhang kan orsaka att människor kan ses som svaga eller att 

de agerar aggressivt. Genom att se på mobbning utifrån detta perspektiv kan 

det hjälpa till att identifiera vad som ökar och minskar ångest och 

mobbningsbeteenden i barngrupper (Helgesen, 2017). 

Yoleri (2014) beskriver att det finns en stark koppling mellan fientligt- och 

aggressivt beteende och mobbning av jämnåriga, samtidigt som ångest och 

gråtande har en koppling till mobbning mellan barn. Ilola m.fl. (2016) 

menar att mobbare ofta associeras till beteendeproblem, kognitiva problem 

och svårigheter med prosocialt beteende, samt i enlighet med Yoleri (2014) 

framhåller även Ilola m.fl. (2016) att hyperaktivitet är en av de faktorer som 

är synliga för att kartlägga beteenden kopplat till mobbare och eller 

mobbning. Vidare menar Ilola m.fl. att nämnda svårigheter och beteenden i 

störst grad kan kartläggas hos barn som blir offer för mobbning eller barn 

som är både mobbare och offer, medan barn som mobbar associeras i högre 

grad med somatiska symtom och kamratproblem. Med kartläggningen av 

beteenden och svårigheter kopplat till mobbning menar Ilola m.fl. (2016) att 

det är ett vanligt fenomen med mobbning i förskolan vilket ovan forskning 

styrker, samt att Kirves och Sajaniemi (2012) även bekräftar att barn själva 

kan benämna ordet mobbning i relation till handlingar som är förknippade 

till olika typer av mobbning, trots att barn inte alltid kan koppla ihop att 

handlingar som får dem att må dåligt är handlingar identifierade med 

mobbning. 

Förskollärares perspektiv på mobbning mellan barn 

I intervjuer om mobbning av barn som är mellan 3–6 år framkommer det av 

pedagoger att de ser att mobbning mellan barn sker i stora drag i förskolan, 

främst genom både exkludering och villkorliga hot i leken (Cameron & 
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Kovac, 2016; Kirves & Sajaniemi, 2012; Repo & Sajaniemi, 2015b) och 

endast en av fyra pedagoger anser att barns handlingar måste vara avsiktliga 

för att räknas som mobbning (Cameron & Kovac, 2016). Även Sims-

Schouten (2015) lyfter berättelser från pedagoger som anser att mobbning 

kan ske mellan barn i förskolan, samtidigt finns det pedagoger som anser att 

små barn är oförmögna när det gäller att känna efter om ett visst beteende är 

rätt eller fel. Även om förskollärare anser att mobbning finns i förskolan så 

verkar även de flesta anse att det finns en onödig tonvikt på mobbning i 

förskolan, eller att många av de relaterade beteendena kan anses vara en 

naturlig del av den sociala utvecklingen hos yngre barn (Cameron & Kovac, 

2016). 

När förskollärare i Kirves och Sajaniemi (2012) beskriver mobbning mellan 

barn i förskolan så används samma termer och definitioner som när andra 

forskare beskriver mobbning i skolan. De nämner att de ser att vissa barn 

använder makt och manipulerar andra barn i gruppen, oftast genom 

utpressning och hot gällande inbjudning till födelsedagskalas. Förskollärare 

använder dock hellre ord som opassande beteende eller aggressivt beteende 

och drar sig gärna från att använda begreppet mobbning (Goryl m.fl., 2013). 

Cameron och Kovac (2016) väcker frågor om aktuella tolkningar av 

mobbning i litteraturen och de går sedan in på att det möjligtvis behöver 

skrivas fram andra kriterier för mobbning i förskolan då tolkningar av 

begreppet är till stor del beroende av tolkarens attityd, övertygelse och 

erfarenhet (Cameron & Kovac, 2016).  Även Repo och Sajaniemi (2015b) 

skriver om dilemmat för de olika definitionerna av begreppet mobbning 

bland små barn i förskolan och att det är av vikt att identifiera fenomenet 

bakom ordet. Kirves och Sajaniemi (2012) lyfter att på grund av bristande 

samtal och diskussion kring begreppet mobbning saknar förskollärare 

tillräckligt med kunskap om mobbning som fenomen och saknar därför 

kunskap för att förhindra och förebygga mobbning. Goryl m.fl. (2013) 

gjorde en koppling till förskollärares självförtroende och lärarutbildningen 

där de kom fram till att de pedagogerna med universitetsutbildning hade 

större tillit till att identifiera mobbning i förskolan än de utan 

lärarutbildning. Dock fann de ingen skillnad mellan dem i aspekten gällande 

handlingskompetenser. Repo och Sajaniemi (2015a) lyfter att pedagogers 

brist på kunskap inom begreppet mobbning bland barn i förskolan är 

relaterat till högre risker för just mobbning och Goryl m.fl. (2013) trycker 

på betydelsen av att inkludera undervisning om mobbning även i 

förskollärares utbildning. 

Kirves och Sajaniemi (2012) betonar betydelsen för vuxna att bedöma om 

ett barn faktiskt pratar om mobbning eller om de pratar om något annat då 

de var med om att ett barn ansåg sig blivit mobbad när ett annat barn visat 

en mosad humla för hen. Det är viktigt att inte stigmatisera barn genom att 

använda ord som mobbare och offer, men genom att lyfta fram fenomenet 
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mobbning i förskolan och att diskutera det kan kunskapen kring fenomenet 

växa och risken för stigmatisering av barn minska (Goryl m.fl., 2013). Repo 

och Sajaniemi (2015a) tar upp att alla förskolor inte har en plan för hur 

mobbning ska motverkas men att en sådan plan ger förutsättningar för 

pedagogerna att göra ett förebyggande arbete, samt motverka mobbning i 

jämförelse med förskolor som inte har en plan. De förskolor som använder 

sig av en plan rapporterar färre mobbningsfall än förskolor som inte har en 

plan (Repo & Sajaniemi, 2015a). 

Teoretisk utgångspunkt 

Då mobbning har sin utgångspunkt i sociala beteenden och sociala 

sammanhang anser vi att socialpsykologi blir rätt inriktning för oss. Med 

denna kan vi fördjupa oss i analysen och skapa förutsättningar för att bidra 

med vidare förståelse om konflikter och kränkande behandling sett ur 

förskollärarens profession, samt utifrån förskollärarutbildningens 

kunskapsbas. Även fenomenologin kommer vägleda oss i arbetet genom att 

lägga förutfattade meningar åt sidan samt att fokusera på att förstå de 

upplevelser våra respondenter har av konflikter och mobbning i förskolan, 

samt hur de upplever sin egen kunskap. 

Socialpsykologi 

Socialpsykologi är en disciplin inom psykologin som undersöker individens 

sociala färdigheter och tar utgångspunkt i att förstå och förklara människans 

sociala interaktioner, vilka kan utgå både från individen i sig, utifrån en 

grupp eller utifrån samhället i stort. Uppgiften med socialpsykologin är att 

ta reda på hur människor fungerar och varför, genom att förstå hur en 

människas tankar, känslor och handlingar hör ihop och kan påverka andra 

och närvaron av andra (Thornberg, 2020). Samtidigt menar Nilsson (2015) 

att socialpsykologin har en grundläggande utgångspunkt som bygger på att 

våra handlingar mot andra människor och de sociala sammanhangen blir 

styrande av de tolkningar vi individuellt har och upplever både i det sociala 

och det samhällssociala sammanhanget. 

Då vår studie bygger på att undersöka människors upplevelser av ett 

fenomen i det sociala samhället, samt deras kunskap inom detta blir 

socialpsykologin en vägledare för oss att förstå hur människor skapar 

ordning och uppfattar sin sociala omgivning. Genom människors sociala 

tänkande och tolkningar, sociala beteende och sociala relationer får 

socialpsykologin fatt på den sociala påverkan som finns mellan individ och 

samhälle men även mellan människor (Nilsson, 2015).  

För att förstå människorna i vår studie, samt analysera empirin och skapa 

förståelse för empirins värde i jämförelse med studiens syfte använder vi oss 

av två begrepp från socialpsykologen Albert Bandura. Enligt Bandura 



 

10 

 

innebär agens att människor kan ta kontroll över sig själva och omgivningen 

genom att anpassa sitt beteende beroende på vad människan vill ska hända 

(Nilsson, 2015). Att ha agens är något människan inser och lär sig redan 

tidigt i livet och i vår studie blir begreppet relevant då vi analyserar 

respondenternas agens i sitt yrkesutövande. Vårt andra begrepp är 

självtilltro som enligt Bandura innebär den egna upplevelsen av kompetens, 

att ha tilltro till sin egen förmåga att klara av saker. Självtilltro har betydelse 

för en människas agerande i både positiva och problematiska situationer 

vilket innebär att agens och självtilltro kan kopplas samman, inte minst för 

att människan har agens över sitt beteende oavsett om det styrs av tankar 

eller känslor (Nilsson, 2015). För oss blir självtilltro ett begrepp som leder 

oss i förståelsen av förskollärarnas och förskollärarstudenternas upplevda 

kompetens och värde i den egna professionen. 

Fenomenologi 

Grundidén i fenomenologin är att förstå fenomen som för människan är av 

vikt, det vill säga, förstå människors handlande och tankar för att sedan 

förstå vilken betydelse dessa kan ha för individen och andra människor 

(Allwood & Erikson, 2017). Fördelen med fenomenologi som ansats är att 

det tar fram essensen i upplevelserna (Szklarski, 2019). Genom att förstå 

människors erfarande av sin livsvärld kan vi förstå fenomen som är av vikt i 

sociala sammanhang (Nielsen, 2013). Nielsen beskriver en människas 

livsvärld som att människans värld ses som en helhet där livet och världen 

är sammanflätad och består av individens egna perspektiv då man kan 

uppleva världen på olika sätt. Denna ansats blir relevant för oss i vår studie 

då vi vill skapa en bredare förståelse för hur de nyexaminerade 

förskollärarna och förskollärarstudenterna beskriver och upplever konflikter 

och kränkande behandling mellan barn i förskolan och i 

förskollärarutbildningen utefter deras egna perspektiv. Allwood och Erikson 

(2017) framhåller att tyngd behöver läggas på att tänka bort antaganden som 

kan ligga till grund för vilken upplevelse forskaren har av den insamlade 

empiri.  

Genom att ha en fenomenologisk ansats i våra intervjuer, att vara öppen och 

att ställa följdfrågor utefter respondenternas egna utsagor, bidrar detta till att 

deras egna upplevelser kommer fram i empirin och att våra egna antaganden 

om fenomenet mobbning läggs undan. Bryman (2018) lyfter att handlingar 

skapar mening för människor genom att människor skapar egna sociala 

verkligheter, dessa i sig skapar mening både för människan som individ och 

för andra människor runt dem. När handlingar får mening får de även en 

betydelse och människans idéer om vad som är meningsfullt blir därmed 

deras “sunda förnuft” (Bryman, 2018). Utifrån detta kommer vi i vår studie 

beskriva och lyfta fram individernas egna upplevelser för att i analysen 

kunna förstå dem utifrån deras perspektiv och deras mening. Denna 
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fenomenologiska ansats möjliggör för att få fatt på och förstå vad 

förskollärarstudenterna och de nyexaminerade förskollärarna har för 

upplevelse av konflikter och kränkande behandling mellan barn samt dess 

innebörd i förskolans värld. På så sätt kan vi utvinna vilken mening de 

tillskriver fenomenet mobbning och förstå varför de upplever det på detta 

sätt. 

Metod 

Undersökningen har en kvalitativ ansats då vi fokuserar på innehållet av 

empirin samt vad som sägs och respondenternas upplevelser. 

I detta avsnitt redogör vi för de urval som gjorts, hur datainsamlingen gått 

till, vilka etiska ställningstaganden vi gjort samt hur studien genomförts och 

analyserats. Vi redogör även för studiens tillförlitlighet samt hur det går att 

ställa sig kritisk till de befintliga metodvalen. 

Urval 

Vårt val i att endast intervjua nyexaminerade förskollärare, och ej andra 

vuxna som är verksamma i förskolan, grundar sig i studiens syfte med att 

fördjupa oss i förskollärares upplevelse av kunskap kring konflikter och 

kränkande behandling, med koppling till den utbildning de gått. Detta även 

med koppling till att förskollärare har det yttersta ansvaret i förskolans 

uppdrag (Skolverket, 2018). Vi valde även att intervjua 

förskollärarstudenter då vi kom fram till att det kunde möjliggöra att vi 

hittar det vi letar efter i problemområdet (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 

2015) samt att det kan bidra med fler perspektiv och en bredare vinkel i 

empirin. 

Genom att tillfråga individer som är bekanta för forskarna sedan innan görs 

ett bekvämlighetsurval (Bryman, 2018), ett sådant bekvämlighetsurval 

gjordes när vi valde vilka studenter och nyexaminerade förskollärare vi 

skulle dela ut intresseförfrågan till. Då vi ej ville ha medverkande 

förskollärare i studien som vi tidigare samtalat med kring begreppet och 

fenomenet mobbning i förskolan, har vi även använt oss av snöbollsurval 

(Bryman, 2018; Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2015) då de bekanta 

nyexaminerade förskollärare har refererat till tidigare klasskamrater i 

utbildningen eller kollegor från förskolan som även de är nyexaminerade. Vi 

valde även att tillfråga både kvinnliga och manliga förskollärare och 

förskollärarstudenter då vi önskar ett brett perspektiv i vår studie. Kvinnliga 

och manliga förskollärare behöver inte nödvändigtvis skilja sig åt, dock 

menar Connell och Pearse (2015) att det å ena sidan är fel att säga att det 

finns skillnader mellan könen, å andra sidan är det inte korrekt att säga att 

det inte finns skillnader mellan könen då bland annat attityder och åsikter 

kan skilja sig åt. Därför tolkar vi att det kan skilja sig i perspektiv från hur 

kvinnliga och manliga förskollärare upplever sitt arbete, utifrån egna 
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erfarenheter, historia och attityder, åsikter och normer som finns i både 

samhället som i specifika verksamheter. 

I studien medverkar följande respondenter; Teo 22 och Maja 31 som går 

förskollärarutbildningen med den nya reviderade utbildningsplanen från år 

2020, Esther 23 som går näst sista terminen på förskollärarutbildningen, 

Axel 32, Josefine 29, Dona 32, André 39 som alla är nyexaminerade 

förskollärare, samt Tor 46 som arbetat som förskollärare i snart 6 år. 

Datainsamling 

Som metod har vi valt att intervjua förskollärarstudenter och nyexaminerade 

förskollärare som är verksamma inom förskolan. Vi använde oss av 

semistrukturerad intervju då denna typ av intervju ger både intervjuare och 

respondent möjlighet att gå djupare in på det som framkommer i intervjun, 

detta genom att intervjuaren kan ställa följdfrågor och respondenten kan 

vidareutveckla sitt svar för att förståelsen för det som sägs ska bli 

densamma hos båda parter (Bryman, 2018).  

I Esaiasson m.fl. (2017) skrivs skillnaden fram på informantundersökning 

och respondentundersökning i frågeundersökningar och det handlar kort och 

koncist om att i informantundersökningar är intervjupersonerna vittnen som 

berättar om hur det ser ut i verkligheten och i respondentundersökningar är 

intervjupersonerna och dess tankar om ett möjligt fenomen, själva 

undersökningsobjektet. Å ena sidan ser vi i intervjun med de nyexaminerade 

förskollärarna att vår intervju lutar åt respondentundersökning då vi 

intresserar oss för deras upplevelse av konflikter och kränkande behandling 

mellan barn i förskolan. Å andra sidan ser vi att våra intervjuer med 

förskollärarstudenterna, där vi frågar om deras upplevelser men där vi även 

vill se hur det faktiskt ser ut i utbildningen, lutar åt både 

respondentundersökning och informantundersökning. 

Inför intervjun skapade vi en intervjuguide med några förutbestämda öppna 

frågor. Detta ger respondenten möjlighet att komma med utvecklade svar 

utifrån sina tankar och upplevelser av sin livsvärld (Bryman, 2018). 

Intervjuguiden innehöll förslag till olika frågor som berör ämnet, vilket 

Kvale och Brinkmann (2014) nämner är en halvstrukturerad intervjuguide 

och då intervjuprocessen kommer att vara spontan och öppen är 

sannolikheten för livliga och oväntade svar större. En grundregel är även att 

alla frågor ska vara lätta att förstå och korta samt utan någon akademisk 

jargong (Esaiasson m.fl., 2017). Det är även viktigt med uppföljningsfrågor 

för att utvinna mer innehållsrika svar av respondenten (Esaiasson m.fl., 

2017). Det är en konst att ställa följdfrågor och i en fenomenologisk ansats 

är det viktigt att intervjuare upprätthåller en attityd av maximal öppenhet 

och lyssnar på det som framkommer och hur det sägs (Kvale & Brinkmann, 

2014). 
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Vi utförde en provintervju för att fastställa om frågorna vi tagit fram var 

användbara och om de gav både möjlighet för oss att få fatt på det vi 

undersöker, och om frågorna ger respondenten möjlighet att förstå och 

besvara frågorna. Efter provintervjun justerade vi frågorna något för att öka 

relevansen för vår studie. Vi gjorde dock bedömningen att resultatet från 

provintervjun är relevant och har därmed valt att inkludera detta i studien.  

För att kunna mäta och få fatt i innebörden av mobbning har vi formulerat 

våra intervjufrågor utifrån ord som kan hjälpa respondenterna att beskriva 

sina upplevelser av fenomen som kan klassas som mobbning. Bryman 

(2018) menar att det är nödvändigt med operationalisering och att använda 

en eller fler indikatorer för att kunna mäta och få ut information om ett 

fenomen eller ett begrepp. Genom att operationalisera utvann vi indikatorer 

och frågor som gav ett öppet sätt för respondenterna att svara, för att vi 

sedan skulle kunna tolka och sortera svaren för att mäta hur de beskriver 

sina upplevelser och om dessa kan kategoriseras under mobbning eller inte. 

För att titta på mobbning mellan barn i förskolan och hur respondenterna 

upplever det som innefattar fenomenet ställde vi frågor och använde ord 

som kränkande behandling, konflikter, aggressivt beteende, sociala 

svårigheter och i vilken omfattning de upplever detta, samt hur de upplever 

sin egen kunskap kring detta. Frågorna utformades på ett sådant sätt där 

respondenterna kan svara fritt, men med intention att få fatt i det som 

underliggande kan kategoriseras utifrån systematik och handlingar som kan 

ske inom fenomenet mobbning (Bilaga 2). 

Dokumentationen av intervjuerna har skett genom ljudinspelning. Detta är 

det vanligaste sättet att registrera intervjuer, då det möjliggör för 

intervjuaren att koncentrera sig på ämnet och dynamiken i intervjun (Kvale 

& Brinkmann, 2014). Även Bryman (2018) nämner fördelar med inspelning 

och lyfter inspelningens möjliggörande för kvalitativa forskare att få fram 

vad intervjupersonerna säger men även hur de säger det. Eriksson-

Zetterquist och Ahrne (2015) lyfter dock vikten av att ha tillgång till papper 

och penna för att notera möjliga gester och grimaser som ej kan fångas av 

en ljudinspelning. Det är även viktigt att tänka på att det en tidskrävande 

process att transkribera ett inspelat material samt att den textmassa som ska 

analyseras snabbt växer (Bryman, 2018). En forskare kan känna sig 

överväldigad av en större mängd kvalitativa data vilket kan ha en påverkan 

på att den insamlade data ej hanteras på ett meningsfullt sätt (Kvale & 

Brinkmann, 2014). Med detta i åtanke valde vi i intervjun att försöka hålla 

oss inom ett tidsspann på 30 minuter för att det fortsatta arbetet med 

transkriberingen av ljudinspelningen inte skulle bli för stort och analys av 

data skulle bli för omfattande. Kvale och Brinkmann (2014) nämner dock 

att fokus bör flyttas från kvantitet till kvalitet. Även Alvesson och 

Sköldberg (2017) lyfter att beakta och fokusera på öppen empiri är ett 

centralt kriterium i kvalitativ forskning. Det är då av vikt för oss att fortsätta 
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hålla en genomgående öppen inställning i intervjuerna. Om forskaren i 

undersökningen vet vad den ska fråga om, varför den frågar och hur den ska 

fråga, kan man göra en kort intervju som fortfarande är rik på mening 

(Kvale & Brinkmann, 2014). Trots att vi hade för avsikt att hålla oss inom 

ett tidsspann så vägde innehållet i respondenternas svar och erfarenheter 

över, och några intervjuer hölls under längre tid då svaren ledde oss som 

intervjuare till följdfrågor och intresse i det innehåll som respondenterna 

beskrev. 

Genomförande 

Processen började med att vi skickade ut informationsbrev (Bilaga 1) till de 

tänkta intervjupersonerna, för att ge information om vår studie och tillfråga 

om de skulle vara intresserade av att delta. Genom att informera 

undersökningspersonerna om syftet med undersökningen och upplägget i 

stort innebär det att informerat samtycke har skett samt att personerna deltar 

frivilligt i projektet och har då rätt att när som helst välja att inte delta 

(Kvale & Brinkmann, 2014). I informationsbrevet skrev vi fram vad vårt 

problemområde är och vad vårt syfte med studien är. Det skrevs även fram 

hantering av data i informationsbrevet, det vill säga hur det inspelade 

materialet skulle komma att hanteras för att säkerställa de medverkandes 

integritet. 

De intervjupersonerna som svarade ja till medverkan av intervju fick själva 

bestämma en tid som passade dem. Intervjuerna skedde över zoom då vi 

hade både förskollärarstudenter och nyexaminerade förskollärare som ej 

befann sig i den stad som vi befann oss i. En fördel med intervju över Zoom 

i en kvalitativ undersökning är tillgång till respondenter som är geografiskt 

avlägsna (Kvale & Brinkmann, 2014). Alla intervjuare och respondenter, 

förutom en respondent, satt i sin hemmiljö under intervjun och varje intervju 

genomfördes av en intervjuare och en respondent. Intervjuerna spelades in 

med hjälp av våra personliga mobiler samt på datorn, detta godkändes av 

samtliga respondenter före påbörjad inspelning. Varje intervju inleddes på 

samma sätt genom att informera intervjupersonerna kring de etiska 

ställningstagande vi gjort. Efter detta ställdes även bakgrundsfrågor till 

respondenterna kring deras ålder, utbildning och yrkeserfarenheter, innan vi 

gick vidare med att ställa våra intervjufrågor. Frågorna i intervjuguiden 

(Bilaga 2) var skrivna med fokus i respondentens upplevelser samt att det 

lämnades plats till följdfrågor för att möjliggöra ett öppet samtal. Fokus i 

intervjuerna handlade om att låta dialogen med respondenter ta fram 

sammanfattningen av hens upplevelser av konflikter och kränkande 

behandling mellan barn i förskolan, detta då intervjupersonens verkliga jag 

och essensen i upplevelserna är huvudsyftet (Kvale & Brinkmann, 2014). 

Det totala antalet intervjuer som utfördes blev åtta stycken, var av en 

provintervju. När intervjuerna avslutats transkriberades dessa ned i ett och 
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samma dokument av den person som genomfört intervjun. Vi valde att 

transkribera intervjun så ordagrant som möjligt och att alla detaljer skulle 

skrivas ned, såsom uttryck och pauser, samt allt som sades både från 

intervjuaren och respondenten. Eftersom vi valde att skriva fram intervjun 

så utförligt som möjligt gjorde detta även att den forskare som ej var 

närvarande kunde få större förståelse för hela sammanhanget av intervjun 

och detta underlättar i det vidare arbetet med analys av empiri. Efter 

intervjuer och transkribering påbörjades arbetet med analys, vilket vi skriver 

fram mer genomgående kring i analysdelen. 

Etiska ställningstaganden 

Kvale och Brinkmann (2014) nämner att när en kvalitativ forskare 

förbereder ett etiskt protokoll kan den använda sig av de fyra 

osäkerhetsområden som ram och etiska påminnelser. Dessa 

osäkerhetsområden är informerat samtycke, konfidentialitet, konsekvenser 

och forskarens roll (Kvale & Brinkmann, 2014) och dessa områden har vi 

utgått från i våra etiska ställningstagande. 

Genom att vi skickade ut informationsbrev och intressefråga var deltagandet 

i studien frivilligt för intervjupersonerna. Deltagares namn, både personerna 

och förskolorna, är anonyma och avidentifierade genom användning av 

fiktiva namn i framskrivning av resultat. I informationsbrevet och i början 

av intervjun meddelade vi även att intervjun kommer att spelas in med hjälp 

av ljudinspelning samt att det insamlade materialet kommer att raderas efter 

studiens avslut. Under intervjun informerades deltagarna om att deras 

medverkan är frivillig samt att de får avbryta sin medverkan i studien såväl 

innan som under eller efter intervjuns gång och de kommer då ej skrivas 

med i studiens resultat. 

Kvale och Brinkmann (2014) nämner att i kvalitativ forskning är risken att 

balansen mellan önskan att få fram kunskap och etisk omsorg kan vara svår. 

De skriver fram ett citat från Jette Fog som är psykoterapeut och formulerat 

fram intervjuarens grundläggande dilemma så här:  

Forskaren vill å ena sidan att intervjun ska vara så djup och 

inträngande som möjligt med risk för att intervjupersonen kränks 

och å andra sidan att den ska vara så respektfull mot 

intervjupersonen som möjligt med risk för att få empiriskt material 

som bara skrapar på ytan (Kvale & Brinkmann, 2014, s.98). 

Den mänskliga interaktionen påverkar intervjupersonen vilket sedan har 

konsekvenser för produktionen av kunskap och studiens bidrag till samhället 

(Kvale & Brinkmann, 2014). Med en medvetenhet kring ovanstående citat 

och risken av kränkning, samt Kvale och Brinkmanns (2014) framskrivning 
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om interaktionens påverkan har vi kommit fram till att antalet intervjuare 

och antalet intervjupersoner bör vara samma för att ej riskera att någon sitter 

i en maktposition (Ahrne & Svensson, 2015). Som kvalitativ forskare kan en 

ofta komma nära inpå sina deltagare och med detta menar Lassbo (2013) 

skapar risker för uppöppning av känsliga områden. Det är då viktigt att ta i 

beaktande två forskningsaspekter, ekologisk etik som handlar om förståelse 

kring att du som forskare påverkar den du studerar, och förståendets etik 

som handlar om att du ska eftersträva att stå på samma sida som den du 

studerar (Lassbo, 2013). Detta är något vi genomgående hade i beaktande i 

intervjuerna då vi förhållit oss respektfullt till ett samtal där vi som 

intervjuare följt respondenterna och ställt följdfrågor som går på djupet för 

att förstå de upplevelser som beskrivs. 

Bearbetning & analys 

Genom tematisk analys kan data kategoriseras i olika teman som kan 

besvara både syftet med forskningen och de forskningsfrågor som ställs. För 

att kunna tematisera krävs en typ av kodning för att kunna utvinna teman 

som tar fram det relevanta ur intervjuerna och därmed kategoriseras 

respondenternas svar på ett sådant sätt att det skapas tydlighet för studiens 

resultat, samt hur resultatets olika teman mynnar ut i studiens svar (Bryman, 

2018). Kodning och kategorisering är av vikt i kvalitativa metoder 

(Alvesson & Sköldberg, 2017). Vidare bygger tematisk analys på att teman 

utgår från det forskarna anser relevant för sin studie, det kan vara kategorier 

utifrån empirin, hur relevansen kan kopplas till forskningens fokus, vilka 

koder som identifieras, samt vilken grund det ger forskarna att få en 

förståelse för materialet och vilket teoretiskt bidrag detta kan ge inom det 

aktuella ämnet (Bryman, 2018). Detta kan låta brett men för oss i denna 

studie länkar vi samman de olika delarna för hur vi kan koda och identifiera 

relevansen för ett teoretiskt innehåll och bidrag för att framföra studiens 

resultat och relevans för ämnet överlag, dock även för det bidrag studien kan 

ge för den förskolepedagogiska yrkesrollen, samt förskollärarutbildningen. 

För att utforma teman har vi valt att använda oss av en matris som kallas 

Framework och är en matrisbaserad metod som hjälpte oss att sammanställa 

och ordna i vår insamlade data. Denna matris och metod är framtagen i 

Storbritannien av National Centre for Social Research och innebär att 

forskarna organiserar data i kärnteman och delteman. Kärnteman 

identifieras utifrån det som huvudsakligen framgår i det insamlade 

materialet, i dessa kärnteman kan det rymmas ett antal olika delteman som 

identifieras utifrån kärnteman och kan bli möjliga underkategorier som 

identifierar relevanta faktorer i kärnteman. Genom denna analysmetod 

skapas referensramar för den tematiska analysen och teman identifieras 

utifrån det forskarna medvetandegör i innehållet samt återkommande ämnen 

och idéer (Bryman, 2018). 
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Vi skapade själva vår modell av Framework, här är en figur av den matris vi 

använde; 

 

Att analysera betyder att separera något i delar eller element (Kvale & 

Brinkmann, 2014). För att analysera empirin valde vi att till en början 

färgkoda sådant vi såg som mönster i respondenternas berättelser av 

upplevelser. Dessa mönster blev våra kärnteman som vägledde oss till att 

sortera och analysera fram de delteman som var synliga inom de 

identifierade kärntemanen. Genom att sortera med hjälp av vår matris 

Framework blev empirin tydlig och överskådlig vilket underlättade 

tematiseringen, samt skapade struktur för analysen. 

Resultat 

Vi presenterar här det resultat som framkommit i studien samt hur detta kan 

besvara våra frågeställningar; Hur beskriver förskollärare och 

förskollärarstudenter deras upplevelser om konflikter och kränkande 

behandling mellan barn i förskolans verksamhet? och Vilken kunskap 

upplever förskollärare och förskollärarstudenter att de fått från sin 

utbildning för att aktivt arbeta mot kränkande behandling mellan barn i 

förskolan? 

Resultaten redovisas genom de olika kärnteman och delteman vi kom fram 

till under bearbetning och tematisk analys. Kärntemanen är; Språk, Leken, 

Mobbning, Pedagogiskt arbete och Kunskap. 

Språk 

Genomgående i respondenternas svar var språk en av de faktorer som togs 

upp vad gäller barns sociala liv i förskolan. Detta kunde kopplas till olika 

aspekter, både barns utveckling och deras sätt att förhålla sig och vara 

tillsammans med andra barn. Detta kärntema har vi delat upp i två delteman 

som gav en bild av respondenternas upplevelser av barns språk; 

Kommunikation & missförstånd och Hemförhållanden & flerspråkighet. 

När vi frågar respondenterna om sociala svårigheter mellan barn och vad de 

upplever är det som är mest framträdande svarade majoriteten att språket är 

en faktor som skapar barriärer mellan barnen.  
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“Det kan ju hända rätt som det är att man går in i något fysiskt när 

du inte känner att språket räcker till. (...), så var det att ett barn 

hamnade i konflikter och kunde börja slå eller välta saker som andra 

hade byggt.” [Dona, 2/12 - 2021] 

Majoriteten av respondenterna förmedlar samma upplevelse som Dona. Att 

de verbala förmågorna kan skapa svårigheter med att förmedla sig, samt att 

detta kan skapa konflikter, men även skapa utsatthet hos barn. Tor berättade 

sin upplevelse av detta: 

“Just den här förmågan att verbalisera, om den är nedsatt så upplever 

jag att man blir lite mer utsatt som barn.” [Tor, 30/11 - 2021] 

Tor upplever att verbalisering som brister kan skapa mer utsatthet som barn. 

Han beskriver fortsättningsvis även att han upplever att barn som inte blir 

lyssnade på av sina kamrater blir ignorerade, samt att de kamrater som slutar 

lyssna inte tycker det är viktigt att lyssna på barnet som försöker säga något. 

Han menar även att han upplever att detta blir mobbning men att denna är 

svår att definiera och arbeta med. Samtidigt som Tor beskriver en situation 

som han klassar som mobbning lyfter han osäkerhet i att arbeta mot det. 

Denna osäkerhet skapar ett dilemma som kan ha påverkan på 

förskollärarens självtilltro. 

Utifrån respondenternas upplevelser och det Dona och Tor berättar förstår vi 

att det blir svårt för barn att kommunicera om språket inte räcker till. Detta 

leder oss in på vårt första deltema. 

Kommunikation & missförstånd 

I respondenternas svar är kommunikation och missförstånd delar av det som 

tas upp flertalet gånger. Axel berättar: 

“Det är inte alla som vill uttrycka sig heller. Det är inte alla gånger 

man vet hur man ska uttrycka sig, då kan det komma att bli väldigt 

fel (---). Konflikten grundar sig i kommunikativa brister mellan 

barnen. Förmågan att kommunicera finns men jag upplever att man 

har något som man inte har sagt, eller man har ett färdigt svar här 

uppe (pekar på huvudet) men det stämmer inte med verkligheten.” 

[Axel, 10/12 - 2021] 

Vi förstår att Axel upplever olika typer av kommunikativa brister mellan 

barn. Det kan handla om att inte ha tillräckligt med språk men även att 

kommunikativa förmågor inte har övats upp eller kommer lika enkelt för 

alla barn. Som han uttrycker är det inte alla barn som vill uttrycka sig, vilket 

kan ha med olika faktorer att göra. Han uttrycker även att det finns barn som 

har tankar i huvudet och en bild av vad de vill men att de inte alltid 
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kommunicerar detta, eller kan kommunicera det på samma sätt verbalt som 

hur det ser ut i huvudet. Det Axel beskriver kopplar han till leken. En 

bidragande faktor till att verkligheten inte alltid ser ut som det gör i barnets 

huvud kan ha en förklaring i att leken innefattar flera barn som var och en 

har olika uppfattningar och idéer kring hur leken ska gå till och inte. När 

flera tankar ska föras ihop och kommunikationen brister är det lätt att det 

blir missförstånd och osämja. Axel arbetar på äldrebarnsavdelning och de 

upplevelser han beskriver är mellan barn i åldern 3-6 år. Maja som haft 

VFU på äldrebarnsavdelning beskriver också att hon upplever att språket 

kan göra att vissa barn blir mer utsatta än andra samt att dessa barn ofta blir 

beskyllda för saker då de inte kan göra sig förstådda. 

Esther beskriver sin upplevelse från yngrebarnsavdelning: 

“Jag skulle säga att det är svårare med konflikthantering på 

yngrebarnsavdelning för då missförstår de ofta varandra (---), då de 

inte verbalt kan få fram vad de vill och då är det brist i det verbala 

språket.” [Esther, 6/12-2021] 

Konflikthantering mellan barn i yngre ålder blir en utmaning när språket och 

den verbala förmågan inte räcker till förstår vi utifrån Esthers utsaga. Vilka 

typer av missförstånd som kan uppstå utvecklar hon ej, dock beskriver Axel 

ett exempel från sin avdelning som kan ge en inblick i vad för typer av 

missförstånd som kan ske: 

“Jag har ju några som är väldigt omtänksamma och de gillar inte när 

folk slår sig och ska gärna gå fram och trösta, och det är inte alla 

som vill bli omkramad eller tröstad när de är ledsna. (...), och så 

säger den mottagaren som inte vill ha kramen och skriker ‘nej, nej, 

nej, nej!’ och blir arg, och då tar man illa vid sig istället och då har 

man inte riktigt det här sättet att kommunicera varför man ger den 

här kramen. Det når inte riktigt fram och då blir det som ett 

personligt påhopp.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Det Axel beskriver är ett viktigt tillägg då kommunikation inte enbart brister 

när det är något negativt som händer, den kan även brista när barn vill göra 

något positivt och mottagandet inte blir som det var tänkt. Axel berättar sin 

upplevelse av att alla barn inte vill bli omkramad eller tröstad när de är 

ledsna, medan andra är vana vid att det är så människan agerar för att visa 

omtanke. Dessa personliga preferenser kan överskrida personliga gränser 

och därmed skapa missförstånd, samt att individer kan ta illa vid sig om 

mottagandet inte blir som tänkt. 

Med tanke på att kommunikationsbrister kan bero på olika aspekter som 

personliga preferenser och personliga gränser, samt språk och verbal 
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förmåga, kan det även finnas andra faktorer. Våra respondenter lyfter i sina 

svar sådant som därmed ledde oss in på nästa deltema. 

Hemförhållanden & flerspråkighet 

Maja berättar om erfarenheter från sin VFU. Denna övningsförskola består 

av barn med olika hemspråk och olika hemförhållanden vilket hon menar 

innebär olika utmaningar för både barn och pedagoger.   

“På min VFU så var det många barn som använde sitt hemspråk i 

förskolan (...) och de pratade nog mycket medvetet också då de 

förstod att pedagogerna inte förstod dem. (---) Jag upplevde även att 

barn kunde använda denna strategi mot andra barn som inte förstod 

dem.” [Maja, 10/12 - 2021] 

“/.../ det är äldre 15 timmars barn som får möjlighet till att få 

utökade timmar över sina 15 timmar för att de behöver den träningen 

och att komma in i gruppen (...) plus den här träningen att sitta still, 

låta någon annan prata och räcka upp handen, men problemet är att 

även om de erbjuds dessa extra timmar så är det många som tackar 

nej för då behöver de betala barnomsorgen och många har inte 

ekonomin för det. (...) Barnen blir ju drabbade av att 

vårdnadshavarna inte kan betala och de hamnar nog i utanförskap då 

de inte får den träningen inför skolan.” [Maja, 10/12 - 2021] 

Hon tar upp en positiv anpassning från förskolans sida för att stötta just 

dessa barn och denna barngrupp i deras utveckling. Hon lyfter dock att 

dilemmat som framkom av pedagogerna på förskolan var att 

hemförhållanden i form av ekonomi gjorde att vårdnadshavare ej kunde ta 

emot detta stöd. Med tanke på att pedagogerna inte kan påverka de 

hemförhållanden som gör att barn får tillgång till förskola, kan de inte heller 

inneha tillräcklig agens över barnens möjligheter för lärande. Axel, som 

även han arbetar på en förskola där majoriteten av barnen talar annat 

hemspråk, tar också upp om de olika hemspråkens utmaningar kring 

konflikter på förskolan. Han berättar att det är en ständig utmaning vilket 

arbetas dagligen med tillsammans med barnen.  

“När man inte kan säga orden (...) eller känner att man blir retad så 

kan man visa handen. Så vi jobbar jättemycket med kompis-

böckerna och hur man är en god vän. Det är ett genomgående ämne 

för oss, men sen är ju språket väldigt utmanande [för] våran del 

också. Vi har 36 barn och av dem är det 4 stycken som är födda i 

Sverige, ingen har svenska som modersmål.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Enligt Axels utsaga förstår vi att arbete med att vara en god vän, samt att 

även kunna förmedla sig genom kroppsliga uttryck är av vikt för att ge 
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barnen förutsättningar att bygga upp den egna förmågan att kommunicera, 

men även att vara en vän att räkna med. 

Josefine tar upp att hon upplevt att barn på förskolan som hon arbetar på, 

som ej har svenska som modersmål, är mer utsatta för kränkande behandling 

från andra barn. Hon reflekterar även kring varför hon upplever att det är på 

detta sättet.  

“Hos oss upplever jag nog att vissa barn är mer utsatta. För vi hade 

en del barn som inte hade svenska som modersmål och de blev 

faktiskt mer utsatta för kränkande behandling. (...) De som hade mer 

svenskt tal gick på de som inte kunde försvara sig på samma sätt.” 

[Josefine, 6/12 - 2021] 

Vi förstår Josefines upplevelse som att barnen gick på den grupp av barn 

som inte har svenska som modersmål, eftersom de förstod att de ej kunde 

försvara sig mot handlingar som hon kopplar till kränkande behandling. 

Leken 

Precis som föregående kärntema kom även leken upp till dialog i nästan alla 

intervjuer. Här kommer vi skriva fram resultatet genom dessa två delteman; 

Socialt samspel och Sociala förmågor & svårigheter. 

Josefine berättar om sina erfarenheter kring svårigheter i leken där hon 

nämner att en viss grupp av barnen bidrog till att miljön på förskolan blev 

stimmig.  

“Vi hade mest pojkar, så att det var det som märktes. Men sen tror 

jag att det också blir mer fartfyllda lekar när det är pojkar, för det 

upplevde vi, så ofta fick vi pausa lite och ha lugnare aktiviteter för 

att det blev för stimmigt ibland. (...) Ja, men sen är det ju inte säkert 

att det berodde på könet i sig utan det kan ju ha varit att det är 

personligheten.” [Josefine, 6/12 - 2021] 

Det framkom även hos en annan respondent som berättar om dilemmat när 

barn har behov av att leka en viss lek, som ej de andra barnen har.    

“Sen hade vi tyvärr barn som behövde arbeta kring sitt uttryck av 

den här krigsleken och så, (...) och då blev det att vi tog in det i 

ateljén, att det var helt okej om det barnet ritade massa skjutande 

personer, blod som flög och monster som åt, för det barnet behövde 

något utlopp för sin fantasi kring de här grejerna.(---) Jag upplever 

att det stökar till lite i strukturen för tillfället, när den här typ av 

brottning, slagsmål, springa efter, istället för jagalekar blir det att jag 

ska komma fram så jag kan slå till dig. (...) Det påverkar även andra 

barn när de leker den här typen av lekar, att de har svårare att 
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koncentrera sig eller att få lugn och ro till sin lek.” [Tor, 30/11 - 

2021] 

Båda respondenterna berättar om sina upplevelser kring att miljön i 

förskolan kan påverkas av barns behov av olika lekar. Vi förstår det som att 

Tor hade självtilltro till sin förmåga att använda strategier för att skapa en 

arena för de barnen med behov av att få utlopp för en viss lek. Den valda 

strategin var lyckad då det var gynnsamt för alla barn i barngruppen, miljön 

på förskolan blev bättre samt att barnens behov möttes. Detta leder oss in på 

vårt första deltema. 

Socialt samspel 

I frågor om konflikter mellan barn så nämnde de flesta respondenter att de 

upplever att barn i förskolan behöver extra stöttning med att se andra barns 

perspektiv samt att leksaker och objekt rycks från händerna på varandra. 

“Ja det är i den fria leken då. (...) alltså det är att de kanske har svårt 

med sociala koder och samspel i lek och så, dela med sig, förstå 

andra liksom, de behöver extra stöttning i det vad jag har sett i alla 

fall.” [Maja, 10/12 - 2021] 

Två av respondenterna går även in på barn med diagnoser som är inom det 

autistiska spektret. Teo berättar: 

“/.../ framförallt när det kommer till funktionssvårigheter och såhär 

så vi hade ett barn med autism och det barnet hade svårt att läsa av 

de sociala koderna.” [Teo, 2/12 - 2021] 

Från ovanstående utsagor förstår vi det som att barn kan ha svårigheter med 

sociala koder och samspel både med och utan diagnos eller annan svårighet. 

I flera intervjuer kommer även exkludering i leken upp till samtal och hur 

respondenterna upplever detta i förskolan.  

“Ja. Det är väl egentligen när ibland barn har svårt att se varandra, 

men samtidigt tror jag inte att de försöker skapa en konflikt. De har 

sin egna plan, mål och mening med vad de gör, precis som vi oftast 

har.” [Teo, 2/12 - 2021] 

Här nämner Teo aspekter kring att barn troligtvis inte vill exkludera någon 

samt att de ej menar något illa. Deras fokus ligger i att skydda sin lek samt 

att de har en idé med vad de vill leka och med vem eller vilka de vill leka 

med. Detta tar oss vidare till nästa deltema. 
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Sociala förmågor & svårigheter 

När frågan ställdes kring sociala svårigheter hos barn i förskolan förstod vi 

det som att respondenterna upplevde det som en bred och öppen fråga. När 

det gavs en ytterligare förklaring och exempel på vad det kan innebära för 

barn i förskolan så svarade några av respondenterna såhär: 

“Utefter hur jag ser det nu då, det är min personliga syn, det är när 

barnets uppspelade eller barnets genomtänkta planering över hur det 

här ska gå till, (...) verkligheten stämmer inte överens med hur det 

ser ut här uppe för barnet (pekar på huvudet), och då slår det slint 

och då blir det fysisk gemang.” [Axel, 10/12 - 2021] 

“Det kan ju vara bland annat i övergångar, när vi ska gå från en 

aktivitet till en annan, när de kanske inte vet vad som förväntas av 

dem.“ [Dona, 2/12 - 2021] 

Vi förstår det Axel och Dona beskriver som att det kan vara svårt för barnen 

med förväntningar, oavsett om det är barnets egna förväntningar eller om 

det är yttre omständigheter som gör att barnet inte vet vad det ska förvänta 

sig eller hur det ska förhålla sig. Det framkommer även i samtal med 

respondenter att de ibland upplever att det finns större utmaningar för 

barnen i vissa sammanhang och kring vissa barn. 

“Ja men det tycker jag att man kan se också att det är vissa barn som 

är involverade mer i konflikter, men då beror det nog ofta på att de 

kanske inte har de sociala förmågorna än och inte utvecklat dem än. 

De kanske inte lärt sig hantera denna typ av situation än på riktigt.” 

[André, 14/12 - 2021] 

“/.../ men jag tänker ju kanske lite att barn som antingen har det svårt 

hemma, osäker i sig själv eller barn som kanske är lite mer uppåt i 

sitt, gärna rörlig, att de automatiskt kanske mer hamnar i konflikter 

än barn som är lite mer laid-back.” [Esther, 6/12 - 2021] 

Vi förstår det som att André upplever att barn utvecklar förmågor i olika 

takt och att det ser olika ut för yngre och äldre barn, hur snabbt de utvecklas, 

vilka förmågor de har och på vilken nivå dessa ligger. Samtidigt beskriver 

Esther det vi förstår mer som personlighetsdrag, hur ett barn är och vilka 

förmågor eller svårigheter detta kan ge. Utöver de svårigheter och 

utmaningar som respondenterna tidigare talat om vill vi även lyfta några av 

deras upplevelser kring barns sociala förmågor, som de lyfter som positiva: 

“De kan ju ändå beskriva väldigt bra hur de känner och varför, att 

när jag inte får vara med då blir jag ledsen, (...) och de andra barnen 

bara, ‘ja men vi vill leka själva’, det är också lite svårt att såsom vi 
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pratar om innan vad som är svårt med konflikter att ibland måste 

man få leka leken, att ni får en chans att leka själva och du kan 

komma med mig.” [Dona, 2/12 - 2021] 

“/.../ men det som var intressant var att jag inte såg att de inte bjöd in 

honom igen, de fortsatte bjuda in honom och de var inte rädda för att 

leken skulle upphöra eller förstöras, jag tyckte det var lite häftigt 

faktiskt.” [Teo, 2/12 - 2021] 

Dona beskriver att barnen själva kan berätta hur de känner och bestämma 

hur de vill leka för stunden, samtidigt som Teo beskriver att ett barn får 

inbjudan till lek trots att barnen vet att leken kan upphöra och inte bli som 

de tänkt. Vi förstår deras upplevelser som att barnen kan förmedla sig och 

agera utifrån egna känslor och tankar, men även genom omtänksamhet och 

med intention att inte utesluta, trots att de ibland vill bestämma vem som 

ska vara med och inte. 

Mobbning 

I flera intervjuer är mobbning framträdande på olika sätt, både genom 

respondenternas egna utsagor av att direkt lyfta upp fenomenet mobbning 

mellan barn i förskolan, och sådant som kan klassas under fenomenet 

mobbning. De delteman som växte fram i analysen, under detta kärntemat, 

är; Stigmatisering och Makt & dominans. 

En respondent tar upp olika konflikter på förskolan, där han upplevt att 

barnen på förskolan ibland ej lyssnar på en viss individ, men att han inte sett 

att barn till exempel knuffar ett annat barn för att du är du. 

“Jag förstår ju att mobbning är ett uttryck för de här handlingarna. 

Ja, nej, men jag skulle nog vilja säga att en form av mobbning blir 

det ju när man inte lyssnar på en individ för att den inte klarar 

samma sak som du själv. (...) men sen är det nog inte ett uttryck som 

jag använder när jag arbetar aktivt med barnen för jag vill inte att det 

uttrycket ska komma barnen till vetskap på det sättet, utan vi pratar 

om hur man är en bra kompis. (---) Det inträffar att vi pratar om just 

kränkande, och det är det uttrycket jag använder mer, att det barnet 

kränker det andra. I och med att det har med handlingsplaner att 

göra.” [Tor, 30/11 - 2021] 

Vi upplever att Tor använder ordet mobbning med en försiktighet och skulle 

istället hellre använda ord som kränkande behandling med sina kollegor, 

samt att med barnen hellre ha en positiv inriktning i arbete kring konflikter 

med barngruppen. Tor tar även upp handlingsplanerna i förskolan och att 

ordet kränkande behandling används där, inte mobbning. Vi förstår det som 
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att det blir en tydligare koppling för arbetslaget genom att använda samma 

ord. 

När en respondent tar upp en händelse om en flicka som blir retad av två 

pojkar där det började med små handlingar, berättade hon hur de i 

arbetslaget började arbeta mycket kring detta med hela barngruppen. Efter 

kartläggning såg de ett mönster och kom fram till att detta var systematiska 

handlingar mot en viss individ. 

“Den här flickan började ju gråta så fort de var i närheten. (---) och 

de kunde gå fram och sitta och stirra på henne och psyka henne. 

Sedan kunde de ta hennes grejer och gå fram och ta just den 

leksaken hon hade, bara för att de visste att då får de fram en 

reaktion från henne. Det gjorde de inte med någon annan på samma 

sätt. Så de var väldigt medvetna om vad de gjorde också. (...) för 

man kunde se att de tittade på varandra och synkade sig lite och 

sedan gick de fram. (---) och kollar man i läroplanen så nämns ju 

inte ordet mobbning heller, det finns ju inte med. Vilket är 

jättekonstigt eftersom det så tydligt finns i förskolan. Det pratas ju 

nästan bara om i skolan, men eftersom det finns så pass mycket i 

skolan så borde det ju motverkas redan i förskolan.” [Josefine, 6/12 - 

2021] 

Josefine beskriver en upplevelse där två barn med tydlighet agerar på ett 

visst sätt för att påverka ett annat barn och framkalla en reaktion. 

Fortsättningsvis talar hon vidare om skillnaden på kränkande behandling 

och mobbning mellan barn på förskolan: 

“/.../ är det bara en gång så är det ju mer kränkande behandling men 

när det är upprepade tillfällen så är det ju mobbning, och ändå nämns 

det inte i läroplanen (---). Vi alla i arbetslaget använde ordet 

mobbning i denna situation faktiskt för det var så vi upplevde det, i 

slutet då. Till en början var det mer kränkande behandling men sen 

upplevde vi att det övergick till mobbning.” [Josefine, 6/12 - 2021] 

Vi förstår det som att Josefine är väl medveten om vad som kan klassas som 

mobbning och vad som klassas som kränkande behandling, därmed är hon 

även medveten om att det inte finns i styrdokument och att det inte heller är 

något som nämns i förskolan mer än det hon och arbetslaget har diskuterat 

kring beskriven situation. I en annan intervju framkommer det starka 

känslor från en respondent när intervjun fångar ett samtal om mobbning 

mellan barn i förskolan och om det pratas om eller inte. 

“/.../ ‘De retas bara’. Att reta någon, att ärra någon för livet, det är 

inte att retas med någon! (...) det är att ge en individ som inte har en 
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suck, en chans i världen att försvara sitt eget skinn, en fruktansvärd 

stämpel och en fruktansvärd framtid. (...) Det är systematisk 

mobbning är det och det är bidragande till en annan människas 

lidande. (---) Det går att lyfta i förskolan. Bara för att man är ett barn 

så betyder inte det att man inte kan vara elak. (---) Då är det lika bra 

att göra så (Håller handen för ögonen). Så mycket snackar man, man 

snackar alltid om det kompetenta barnet, de är så kompetenta. När 

jag fattade vad de här 3-åringarna höll på med, hur de utnyttjar 

situationen och hur de gör andra människor illa. Alltså det gör ont i 

magen!” [Axel, 10/12 - 2021] 

Vi tolkar Axels starka reaktion till fenomenet att han har upplevt en del 

mobbning mellan barn på den förskola han arbetar på, samt att han upplever 

att fenomenet mobbning mellan barn är något man blundar för. Axel lyfter 

att det talas om att barn är kompetenta samtidigt som vi förstår att han 

upplever att det finns en motsägelse till att det blundas för det agerande barn 

har som kan klassas som mobbning. Enligt det vi kan förstå från Axels 

uttalande så upplever han att det finns människor som säger att mobbning 

inte existerar mellan barn i förskolan, medan han visar tydligt på en annan 

upplevelse som dessutom skapar starka känslor hos honom. Vi övergår 

därför till vårt första deltema. 

Stigmatisering 

I ett större antal intervjuer framkommer samtal om pedagogers 

förhållningssätt och hur det påverkar barnen och barngruppen i förskolan. 

Respondenterna lyfter både fram situationer som kan kopplas till 

stigmatisering och situationer där respondenterna själva tar upp begreppet. 

“Barnen kanske är vana vid att det händer mycket kring Lotta och 

Lotta får tillsägelser, att den blir lite det svarta fåret, (...) det blir ju 

en självuppfyllande profetia, att om någon får mycket tillsägelser så 

blir det ju att det barnet tänker ‘det händer många saker omkring 

mig, det är det som förväntas av mig och då ska jag göra det som 

förväntas’.” [Dona, 2/12 - 2021] 

När barn blir stigmatiserade på det sätt Dona beskriver kan vi förstå det som 

att barn tillskriver sig själva ett beteende utifrån andras uppfattning. Vidare 

talar hon om en upplevelse kring hur några barn ibland säger att saker hänt 

när de suttit bredvid ett barn som ofta bits och hur hon tänker att det kan 

påverka pedagogers agerande om den ej sett händelsen: 

“Det kan ju vara så att någon säger ‘han bet mig’ och så såg inte 

pedagogen som satt intill. (...) och barnet är kanske rädd för att bli 

biten och därför varnar han andra, (...) men det som kommer ut är 

namnet på barnet och att han bet honom, och det är ju också en sak 
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som etsar sig fast även i pedagogens huvud. Hade det inte varit en 

pedagog där så hade man kanske tänkt att jo men han brukar ju vara 

med där det händer saker så jo det stämmer säkert.” [Dona, 2/12 - 

2021] 

Även om respondenten inte benämner dessa situationer som stigmatisering 

så förstår vi det som att hon menar att det finns förväntningar hos vissa barn 

och att det oftast är de som skapar konflikter. Detta kan göra att pedagoger 

antar att det återigen även är detta barn som gjort något och på så sätt blir 

barnet “det svarta fåret”. Det framkom även i en annan intervju från en 

förskollärarstudent som har upplevt stigmatisering på olika sätt av 

pedagoger på sin övningsförskola: 

“/…/ det är just de som fortsätter hamna i konflikter, för pedagoger 

outar dessa barn inför alla barnen såhär ‘men jag har ju sagt till dig 

flera gånger’ inför alla barnen, vilket gör att de andra barnen kanske 

tänker ‘amen, det här barnet igen’. (...) och så hör jag hur de gapar 

framför alla barn på ett barn och säger ´nu är det han igen´ runt om 

barnen.” [Esther, 6/12 - 2021] 

Vi förstår även Esthers upplevelse som att pedagogers sätt att tala om ett 

visst barn, med barnet och framför andra barn blir en utsatthet som kan 

skapa konsekvenser för barns sociala samvaro och öppna upp för 

exkludering i barngruppen. Likt Esthers upplevelse av stigmatisering 

berättar Axel om en händelse på sommarförskolan där han spenderade 

mycket tid med ett visst barn och där han fick en god bild av barnet. 

Samtidigt hörde han hur andra pedagoger, vårdnadshavare och barn talade 

negativt om detta barn till honom och framför barngruppen.  

“Det är världens trevligaste människa när man väl sitter med den. 

Fruktansvärt omtänksam och vill alla väl. Och är [väldigt] begåvad. 

(---) Men det blir en tvist för att andra individer inte klarar av att 

lyssna eller hålla sig. Då hamnar man i kläm mittemellan. Då 

kommer det bli att den här individen kommer hamna i konflikt, och 

tyvärr så har den här individen stigmatiserats för detta. Så den här 

individen är fruktansvärt elak, taskig, hänsynslös, men i själva verket 

är raka motsatsen, världens nallebjörn.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Respondenten fortsätter med att prata om dilemmat som uppstått då han ej 

har detta barn på sin avdelning men att alla andra verkar veta att detta barnet 

är på ett visst sätt, som inte stämmer riktigt överens med Axels bild från 

tiden på sommarförskolan. 

“Den här individen är ökänd. Alla vet och alla kan det här namnet. 

Jag har haft vårdnadshavare från vår avdelning som kommer in och 



 

28 

 

frågar efter det här barnet och sagt att detta har hänt och jag har fått 

säga ‘Nej vet du vad, det är en lögn. Det här barnet har inte varit 

här’. (---) Den här individen faller olyckligtvis offer för ett väldigt 

systematiskt förtryck för så fort barn vill ha uppmärksamhet eller att 

någon ska tycka synd om en för att man gjort något annat dumt, så 

använder man det här namnet och smutskastar den här ännu mer. (---

) Den individen har fått sin stämpel och den är svår att tvätta bort.” 

[Axel 10/12 - 2021] 

Axel är tydlig i sin beskrivning av sina upplevelser av stigmatisering och det 

blir tydligt för oss att detta är något som pågår från både barn och vuxna, 

både de som är i närheten av barnet och de som inte är det. Vi förstår det 

även som att Axel förfäras över hur barnet behandlas men håller fast vid sin 

självtilltro för den egna uppfattning av barnet och inte ger vika för det 

grupptryck som skulle kunna upplevas vid stigmatiseringen som han 

beskriver. I en annan intervju pratar respondenten André om en strategi som 

de använder i arbetslaget för att få syn på mönster i barngruppen men även 

mönster i pedagogers förhållningssätt. 

“Man kan ju se mönster, ja men det här barnet blir bemött av oss på 

ett visst sätt (...) det kan ju bli så att vissa barn blir tillsagda mer och 

det kanske inte är så roligt att få hamna i den situationen och då får 

man tänka vad det beror på. Om man då får syn på det så kan vi 

hindra att barnet blir illa behandlat.” [André, 14/12 - 2021] 

Vi förstår det som att respondenten upplever att pedagoger bör ha ett kritiskt 

förhållningssätt till sitt eget sätt att vara så att man inte riskerar att falla in i 

dessa mönster av stigmatisering. Detta visar självtilltro till sin agens inom 

verksamheten då respondenterna verkar förstå att deras handlingar har 

konsekvenser för barnen och barngruppen. 

Makt & dominans 

En annan aspekt i mobbning som framkommer i intervjuerna var makt och 

dominans i barngruppen. En respondent tog upp att han hade upplevt att 

några barn hade styrt andra barn i leken. Han nämner även att detta hade 

smittat av sig på andra barn i barngruppen och när saker ej blev som barnen 

i fråga hade bestämt så uppkom fler konflikter.  

“Det var en till två stycken som bestämde nästan allting. De styrde 

allt och då ser de andra barnen att det lönade sig att bete sig på det 

här sättet. (---) När man lägger märke till det, när man börjar se att 

de började styra leken för varandra, (...) det är som att de har skrivit 

ett manus för någonting och följs inte manuset, då går det inte bra.” 

[Axel, 10/12 - 2021] 
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Vidare nämner han en händelse där ett barn styrt ett annat barn genom 

förtryck samt att barn även kan använda denna makt mot vårdnadshavare 

och pedagoger. 

“/.../ då kan de säga ‘haha, du har inget hår!’, och då blir det att den 

här andra biter ihop, släpper grejen och går iväg. (---) och i och med 

att det varit handlingslöst beteende från pedagoger innan så har de 

nog sett att man kan göra som man vill och det är ingen som bryr 

sig. (---) Vi har väldigt mycket att jobba på för att få dem att bli 

fullständigt självständiga när det gäller konflikter, (...) och det 

kommer ta lång, lång tid. Men det har blivit bättre.” [Axel, 10/12 - 

2021] 

Vi förstår Axels upplevelse som att den tidigare bristen av pedagogers 

närvaro och agerande har gjort att makten hos dessa barn har eskalerat. 

Barnen har troligtvis upplevt att deras agerande har varit accepterat hos 

pedagoger och då de själva vunnit på sitt agerande har det fortsatt rulla på i 

samma mönster. Genom ständigt och kontinuerligt arbete från pedagogernas 

sida med att bryta dessa mönster hos barnen har de sett en framgång, men 

att de har en lång bit kvar. Med koppling till Axels upplevelse av de 

medvetna handlingarna från barnen på förskolan nämnde även respondenten 

Josefine dominans utifrån den situation hon upplevde på sin förskola som vi 

tidigare tagit upp i temat mobbning. 

“Sen hade vi också dominans av pojkar på vår avdelning vilket jag 

också kan tänka är en social svårighet. Det blir ju lite överlägsna mot 

flickorna. (---) Alltså vi hade olika situationer där det var framförallt 

två pojkar som ofta gick på en flicka framförallt, så de var ofta och 

retade henne, slog henne, och på olika sätt uttryckte sig mot henne. 

(---) Så även om de var runt 2,5-3 år så såg man hur medvetna de var 

om vad de gjorde.” [Josefine, 6/12 - 2021] 

När Josefine beskriver dominansen de två pojkarna har över flickan 

upplever hon en medvetenhet hos barnen, men framförallt uppvisar hon sin 

egen medvetenhet för vad hon som förskollärare kan få syn på och hur det 

kan komma till uttryck. Även i intervjun med respondenten Esther, som är 

förskollärarstudent, framkom samtal kring om barn är medvetna om vad de 

gör eller inte:  

“Då får vi ju göra dem medvetna, det är jätteviktigt. Tänk att komma 

i fem års ålder och ha agerat på ett visst sätt och känna ‘oj, nu har jag 

levt i fyra år och gjort så här och ändå har det varit fel’. Det är 

verkligen viktigt att ge barn förutsättningar för det.” [Esther, 6/12 - 

2021] 
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Nämnda respondenter beskriver medvetenhet hos barn på olika sätt och 

utifrån sina upplevelser. Axel och Josefine beskriver exempel som ger oss 

en tydlig bild av hur de upplever makt och dominans på sina förskolor, 

medan vi förstår att Esther menar att pedagoger behöver synliggöra för 

barnen om det sker exkludering eller kränkande behandling mellan barnen 

genom att göra dem medvetna om vad som är accepterat beteende och inte 

accepterat beteende. 

Förskollärares arbete 

I både intervju med de nyexaminerade förskollärarna och 

förskollärarstudenterna förekom samtal kring pedagogers arbete, både kring 

konflikter och för att arbeta mot kränkande behandling och att stärka 

kamratkulturen. Därför kommer vi i detta kärntema lyfta fram resultat 

genom dessa delteman; Förskollärares närvaro och Förskollärares 

förebyggande arbete. 

Utifrån intervjufrågorna har alla respondenter gett svar kring hur de arbetar 

som förskollärare, hur de vill arbeta som förskollärare eller hur de upplevt 

att andra arbetar och tar inspiration av detta. De nyexaminerade 

förskollärarna ger sina förstahandsupplevelser medan 

förskollärarstudenterna ger både sina upplevelser och 

andrahandsupplevelser genom att ha observerat förskollärare på sina 

övningsförskolor. Gemensamt är att respondenterna beskriver arbetet som 

viktigt och framhåller olika sätt att se på det. Tor upplever att han är 

strängare i sitt arbete medan hans kollegor vill “vinkla det till något annat”. 

När vi ber Tor att utveckla vad han menar med att kollegor kan vinkla något 

beskriver han detta genom ett exempel från när barnen sprang runt och lekte 

att de sköt på varandra. 

“/.../ jag sa ‘nej vi skjuter inte på varandra’, för det kan ju vara så att 

vi har barn som har en uppväxt eller en erfarenhet som gör att de blir 

rädda eller tycker det är obehagligt. Det är ju svårt för barnen att 

förstå och vi diskuterade kring hur vi skulle få bukt på det, (...) och 

då var det en kollega som sa att vi kan vinkla det till att det är okej 

att skjuta men på ett sätt som barnen fortfarande får göra det och vi 

accepterar det. Det här var under vinter-OS så barnen hade sett 

skidskytte och så skapades det en lek att man kunde gå fram och 

tillbaks och man kunde stanna till, och det sattes upp en måltavla och 

så fick de skjuta på och samla poäng i fantasin på de här tavlorna. Då 

fick vi tänka till hur vi bibehåller det här, att det är okej att göra det 

på den situationen, vi tappade tyvärr det och det gick tillbaks.” [Tor, 

30/12 - 2021] 

Vi förstår det som att förskollärarna tillsammans kom på ett sätt att hantera 

den här typen av lek och handlingar som hade kunnat skapa obehag, men 
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ändå kan behöva komma till uttryck på något sätt. Samtidigt kan det vara 

svårt att ge utlopp för allt och hela tiden vilket han berättar hände för dem 

när leken tappades. Tor visar dock på självtilltro hos sig själv och 

kollegorna i arbetslaget när de tillsammans kunde komma överens om att de 

kunde hantera leken för att få den i en annan riktning. Axel beskriver hur det 

såg ut på sin arbetsplats när han började arbeta där: 

“Det var så sjukt illa när jag kom dit att man bara hade släppt allting, 

och många hade sagt upp sig och bara gått därifrån, för de visste inte 

riktigt hur de skulle hantera barnen.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Han beskriver att det var slagsmål varje dag där barnen använde sig av 

tillhyggen som järnrör och pinnar med mera. Från hans beskrivningar förstår 

vi att det var en ohållbar situation som många pedagoger inte visste hur de 

skulle hantera, vilket skapade en situation som blev destruktiv för både barn, 

pedagoger och vårdnadshavare. Detta kan på ett tydligt sätt visa att 

pedagogernas självtilltro sjönk och situationen blev en ond nedåtgående 

spiral där de tillslut gav upp arbetet. Axel berättar vidare att de gjort ett 

gediget arbete under det senaste halvåret för att skapa ett bättre klimat för 

alla på förskolan. 

“Jag var väldigt snabb med att sätta ihop kollage till 

[vårdnadshavarna], så de fick med sig en laminerad bild med vad de 

hade gjort, vad [barnen] hade åstadkommit. Och så berättade jag att 

de var väldigt långt framme i många grejer de kunde göra.” [Axel, 

10/12 - 2021] 

Axel fick höra av vårdnadshavarna att det inte var någon som hade berättat 

för dem om vad deras barn kunde. Vi förstår utifrån Axels utsagor att det 

varit ett destruktivt och negativt klimat på förskolan som speglat sig till 

vårdnadshavare som hållit sina barn hemma mycket och ifrågasatt 

pedagogerna på förskolan då de inte förstått vitsen med att barnen ska vara 

där om allt bara är negativt. Axel fortsätter: 

“/…/ och inte göra en stor grej av det, och istället lyfta barnet, lyfta 

positiva sidor. För om man hela tiden [säger] ‘Nej men den har varit 

i bråk och den har gjort det’, [istället säger] ‘Den har hjälpt den här 

och den här individen idag och den har gjort det för den’.” [Axel, 

10/12 - 2021] 

Han menar att det negativa kommer fram ändå för att vårdnadshavarna 

frågar om det blivit något bråk eller frågar om det är något barnet berättat 

för dem, vilket då kan förklaras av förskolläraren. Dock säger Axel att det 

positiva behöver lyftas för att vårdnadshavarna ska vilja lämna sina barn på 

förskolan, samt att barnen får en positiv upplevelse av att vara på förskolan. 
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Det går att förstå Axels beskrivningar som att han har självtilltro i sin 

förmåga att möta vårdnadshavarna. 

När vi frågar de nyexaminerade förskollärarna om de pratar något om 

konflikter och om de har samsyn i arbetslagen kring arbetet med konflikter 

och kränkande behandling, svarar Axel att de i hans arbetslag har diskuterat 

på APT hur de ska se på situationer, eftersom de har många att hantera. 

Josefine berättar även att de i hennes arbetslag diskuterade mycket kring den 

tidigare nämnda situationen med mobbning på hennes avdelning och hur 

detta gick till innan hon gick hem på mammaledighet: 

“Alltså vi pratade ganska mycket om det, när vi upplevde att det blev 

mer och mer, (...). För vi kopplade in specialpedagog och så där för 

att få hjälp med det, men jag vet inte vad det blev av det. (---) Sen 

hade vi väl inte jättemycket tid att sitta ner och prata om det, tyvärr, 

som det så ofta ser ut. Det var ju snarare så att vi försökte hitta 

strategier i stunden, men inte så att vi hade kommit längre till en 

gemensam strategi. Det var då vi kopplade in specialpedagogen, för 

att få hjälp med det.” [Josefine, 6/12 - 2021] 

Enligt vad Axel och Josefine berättar så förstår vi att de i sina arbetslag 

pratar med varandra om situationer de upplever svåra och försöker komma 

fram till gemensamma strategier och lösningar, även om detta kan vara svårt 

då tiden ibland ej räcker till för att sitta ner tillsammans i arbetslaget. 

Samtidigt berättar Dona att de i hennes arbetslag försöker vara noggranna 

med att hålla fast vid det som de lärt sig under förskollärarutbildningen samt 

den forskning och teorier de har med sig, genom att föra diskussioner utifrån 

detta. Vad gäller kränkningar och kränkningsanmälningar berättar dock 

Dona att de inte har någon direkt samsyn kring detta och att det heller inte är 

något de diskuterar märkbart. 

“/…/ om en kränkning ska anmälas men att vi inte gör det, kanske 

också är kulturen på förskolan, (...) det är ju inte så att de andra 

tycker att ‘nej, usch vad dumt’, men (...) det är inte enhetligt.” 

[Dona, 2/12 - 2021] 

Dona berättar att hon inte varit med om att det gjorts någon 

kränkningsanmälan och Josefine har inte heller någon erfarenhet av detta, 

medan Axel berättar att han och arbetslaget har gjort en del anmälningar 

sedan han började arbeta. Med Donas uttalande i åtanke och de andras 

utsagor förstår vi att det är olika hur förskolor och arbetslagen på 

förskolorna ser på kränkningsanmälningar och huruvida dessa ska göras 

eller inte, samt vad som ska anmälas och inte. Ämnet är återkommande 

längre ner i de kommande deltemanen. 
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Förskollärares närvaro 

Vad gäller konflikter och situationer som uppstår mellan barn är det 

återkommande i alla intervjuer att vikt läggs på förskollärares närvaro. 

Närvaron skapar trygghet även i mindre konflikter och situationer som 

behöver lösas. Esther nämner att de barn hon träffat på VFU har fått 

hjälpmedel från pedagogerna för att kunna diskutera och hantera konflikter. 

De diskuterar tillsammans med barnen på samlingar och frågar barnen hur 

de kan göra i olika situationer och ger barnen scenarion. Esther upplever att 

sådant ger barnen verktyg för att prata med varandra när situationer uppstår. 

Teo säger: 

“De, precis som vi, måste lära sig att lösa konflikter.” [Teo, 2/12 - 

2021] 

Teo förklarar vikten av att barnen behöver lära sig att lösa konflikter men 

lyfter även att barnen samtidigt alltid ska veta att de kan luta sig på 

förskolläraren om de behöver stöttning. Vi förstår det som att Teo menar att 

barn får möjlighet till utveckling genom att få klara av saker själva men att 

det även är viktigt att förskolläraren finns nära och tillgänglig om de 

behöver hjälp. Samtidigt beskriver André att det inte enbart är vid konflikter 

barnen behöver stöttning, utan även i deras lek. Att det är viktigt att vara 

närvarande hela tiden och inte bara när det redan hänt saker. 

“/.../ det gäller ju att vara delaktig i leken på något sätt, inte bara vid 

sidan av utan man faktiskt är delaktig och då ser man hela 

händelseförloppet. Man brukar säga så att man kan vara närvarande 

men man kan också vara härvarande och det är ju mer att man 

verkligen är i nuet med barnen liksom. Då är det ju lättare att förstå 

de olika perspektiven om man varit delaktig i det som händer.” 

[André, 14/12 - 2021] 

André upplever att det är viktigt att förstå situationer från flera perspektiv 

och lyssna in de barn som är med, annars är det lätt att misstolka situationen 

vilket kan leda till orättvisa. Även Maja lyfter vikten av att vara närvarande 

förskollärare och se till att alla barn får vara med i leken, samtidigt som Tor 

beskriver att det är viktigt att skapa arenor där det är accepterat att leka vissa 

typer av lekar, när en vuxen är med i leken istället för att säga nej. Dona 

upplever dock att det kan vara svårt att hitta en balans när det gäller att alla 

barn ska få vara med då det kan uppstå situationer där barn inte vill leka 

med någon mer. Det skulle kunna förstås utifrån respondenternas utsagor att 

det finns en skiftande självtilltro och att denna kan leda till både säkerheter 

och osäkerheter kring att vara en tillräckligt närvarande förskollärare.  

“Det kan ju vara dels så är det några barn som kommer och säger, 

‘jag får inte vara med’, (...) då vet jag inte alltid vad som har hänt 
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utan säger att de ska berätta vad som hänt, och då blir de arga på 

varandra. (...) man försöker reda ut vad det är som har hänt och det 

blir nästan lite pajkastning av det, att ‘hon sa det här’, ‘okej, vad var 

det som hände innan det?’, för ofta kommer det ju inte från 

ingenstans att ‘du är dum’.” [Dona, 2/12 - 2021] 

Dona fortsätter berätta att de på hennes förskola har forum där pedagogerna 

får beskriva och diskutera olika dilemman som uppstått på deras respektive 

avdelningar och att de då får lyfta ämnen som gör att de får ett ganska likt 

synsätt på hela förskolan. 

“Sen är det ju alltid så att man tänker att vi skulle behövt mer tid 

men dels så måste vi ju vara i barngruppen (...) för att göra vårt 

uppdrag, vi ska ju vara med barnen det är ju för barnen vi har 

förskolan (---). Om det är många barn i barngruppen då går inte jag 

för att planera själv, för då tycker jag att jag behövs mer bland 

barnen så att det inte uppstår konflikter och så.” [Dona, 2/12 - 2021] 

Här beskriver Dona hur viktigt det är att vara i barngruppen för att kunna se 

sådant som behöver förbättras eller för att stötta barnen i sin vardag. Hon 

upplever också att det är svårt att gå ifrån barngruppen om det är sjukdomar 

i huset och vikarier är insatta, då behöver hon avstå från sådant som ligger 

utanför barngruppen. Även Axel beskriver dilemman som han stöter på 

dagligen:  

“Man har några individer som beter sig på ett visst sätt när man är i 

närheten men när de tror att man inte ser och hör så kan de vara lite 

mer elaka mot sina vänner, säga taskiga saker som de vet gör ont, 

och på det sättet få sin vilja igenom.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Vi förstår att detta leder till dilemman både i barngruppen och för 

förskollärarna som behöver hantera de här händelserna, Axel fortsätter: 

“Om man inte sitter med dem hela tiden och jobbar med dem, så 

hittar de sätt att själva sysselsätta [sig] och hantera sin rastlöshet.” 

[Axel, 10/12 - 2021] 

Axels upplevelse av att det händer saker om inte en vuxen är i närheten 

förstår vi är något vanligt förekommande hos både honom och de andra 

respondenterna. Dilemmat att vara närvarande och hitta sätt att arbeta med 

barnen för att de ska få utlopp för uttryck, känslor och rastlöshet är en 

avvägning som innebär att förskollärarna behöver ha självtilltro och tro på 

sin egen agens i arbetet. Detta leder oss in på vårt andra deltema. 
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Förskollärares förebyggande arbete 

För att arbeta förebyggande berättar de flesta respondenter att de arbetar 

med eller har tagit del av olika verktyg och strategier för att förebygga 

kränkande behandling och konflikter i förskolan. Maja beskriver att det 

finns en likabehandlingsplan på hennes övningsförskola men att hon i övrigt 

inte har märkt att förskollärarna arbetar med detta. 

“/…/ Bara när det sker situationer så lyfter de det. Jag har aldrig 

varit med om att det gjorts en anmälan mot kränkande behandling, jo 

en pedagog mot en förälder men inte bland barnen.” [Maja, 10/12 - 

2021] 

Att det inte görs anmälningar mot kränkande behandling är något vi förstår 

från flera respondenter. Dona lyfter att hon aldrig varit med om att det gjorts 

någon, likaså Josefine som upplever att det inte görs i den utsträckning det 

hade behövts. Dona beskriver sin upplevelse: 

“Jag gillar inte ordet anmälan, men det ska göras en rapport, nu har 

det skett en kränkning och vad har hänt. Det är ju inte barnet i sig 

som blir anmält utan det är ju händelsen. (...) och jag måste ju 

kartlägga lite vad det är som händer och varför och det är ju en sådan 

grej som jag tänker skulle kunna bidra till att vi blir fler pedagoger 

eller att varje pedagog inte har lika många barn för att man märker, 

shit det blir för mycket kränkningar till exempel.” [Dona, 2/12 - 

2021] 

Dona berättar att hon inte gillar ordet anmälan, samtidigt förstår vi det som 

en inre konflikt hos henne som förskollärare, där anmälan kan hjälpa henne 

att kartlägga hur många kränkningar som sker, samt i vilken grad det kan ge 

konsekvenser för verksamheten. Hon berättar även att de har en plan mot 

diskriminering, trakasserier och kränkande behandling men att denna inte 

uppdateras varje år, däremot har de under en utvecklingsdag nyligen pratat 

om vad det innebär att arbeta förebyggande mot detta. Hon beskriver att de 

pratat om förebyggande som handlar om att ta bort hinder och främjande 

som handlar om att göra mer av det de vill se mer utav, samt åtgärder om 

någonting hänt. Samtidigt upplever Dona att det är svårt att veta exakt vad 

en kränkande behandling är och hon menar att detta bör inkluderas i planen.  

“Där tänker jag att man skulle kunna ha kring kränkande behandling 

också, att man har riktlinjer (...). Så är det inget snack, det ska 

anmälas och det ska anmälas direkt. Kanske en lista med att det här 

är inte kränkande behandling.” [Dona, 2/12 - 2021] 

Om detta fanns hade det kunnat ha en positiv inverkan på Donas självtilltro 

att anmäla kränkningar som sker. André lyfter också den plan de har på hans 
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förskola där även de pratar om främjande arbete, alltså hur de tänker kring 

barngruppen och hur de ska arbeta för att det inte ska leda till kränkningar, 

trakasserier och diskriminering. Han nämner att de följer upp sin plan varje 

år och arbetar kring det som är aktuellt på förskolan. De arbetar även med 

en “barnbarometer” där pedagogerna får svara på frågor kring alla barn. 

Sedan sammanställer de allas individuella svar för att kartlägga om de 

förhåller sig till barnen på samma sätt, till exempel om de säger till ett barn 

oftare och varför, samt hur de ska arbeta för att förändra detta. Samtidigt 

berättar Tor om sin upplevelse av deras plan mot kränkande behandling: 

“/.../ alltså det som är synligt hjälper den mig att få syn på. Den 

personen tittar [barnen] konstigt på eller den personen kommenteras 

det konstigt på för att den har en klänning på sig eller sådant. Men 

det där osynliga (...). Jag upplever att det är svårare att använda den 

där planen mot de grejerna. Att den inte ger riktigt samma stöttning.” 

[Tor, 30/11 - 2021] 

Han beskriver dock att de har en liknande samsyn i sitt arbetslag då de 

arbetat flera år tillsammans och att det underlättar arbetet i barngruppen. 

Detta kan i sin tur stärka pedagogernas självtilltro. Josefine däremot berättar 

att de på hennes förskola inte har någon plan mot kränkande behandling, 

trakasserier och diskriminering då förskolan öppnade augusti 2020 och 

därför inte haft tid att skapa en sådan. De har en grupp som är ansvariga för 

denna men andra saker har prioriterats före. Hon upplever att det är svårt att 

arbeta med konflikter som uppstår då förskolan inte arbetat fram en samsyn 

eller hunnit prata om hur de ska hantera situationer som uppstår. De får då 

lösa saker i stunden. Samtidigt beskriver hon att det är svårt att få en samsyn 

på en förskola med sju avdelningar, som dessutom är fördelade på två 

våningar och därför inte har möjlighet att samarbeta så mycket, men att 

detta såklart hade varit önskvärt. En bidragande faktor kan även vara att 

förskolan och personalen är så pass nya att de inte har hunnit arbeta ihop sig 

ännu. Förutom planen mot kränkande behandling, trakasserier och 

diskriminering berättar både Josefine och Axel att de arbetar med barnen 

kring hur en bra vän är: 

“Gud ja! Vi håller på att jobba nonstop med kompisböckerna, 

verkligen nonstop! Nästan allt material vi har är riktat mot hur man 

är en god vän.” [Axel, 10/12 - 2021] 

“Vi hade ett projekt där vi pratade mycket om vikten av att vara en 

bra vän (...). Sen använder man ju inte ord som kränkande 

behandling och mobbning med 1-3-åringarna, utan tvärtom, hur man 

är som vän mot varandra. Vi upplevde att det gav resultat. Det var 

även föräldrar som sa att de hade ‘blivit snällare hemma’.” [Josefine, 

6/12 - 2021] 
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Vi förstår utifrån Axels och Josefines utsagor att det är viktigt att fortsätta 

arbetet med hur man är en god vän, men även att det ger resultat på olika 

sätt och kommer till uttryck både på förskolan och i hemmet. Josefine 

beskriver även att de hade en kompislåda med bilder på vänliga handlingar 

som barnen fick göra, det kunde vara att kramas eller att vinka på någon. 

Hon beskriver att barn behöver öva på olika förmågor för att kunna besitta 

dem och hon lyfter även att hon upplever att barnen behöver 

uppmärksammas för de förmågor de utvecklar och kan. 

Kunskap 

Då kunskap om olika aspekter som för studien är relevant, samt att det är 

något som framträtt i alla intervjuer, blev detta enligt oss ett givet kärntema 

och de delteman som växte fram utifrån respondenternas svar, är; 

Utbildning och Erfarenheter.  

En respondent som studerar näst sista terminen på förskollärarutbildningen 

menar att hon inte har tillräckligt med kunskap om konflikthantering då hon 

upplever att hon behöver få mer erfarenheter kring detta. 

 “/…/ ja, jag kan läsa på, gå på föreläsningar och sånt men det är ju 

att just se det i praktiken och få erfarande därifrån gör ju mycket.” 

[Esther, 6/12 - 2021] 

Samtidigt nämner Tor, som är förskollärare, att hans kunskap om just 

fenomenet mobbning hade behövt utvecklas genom vidareutbildning eller 

ytterligare värdegrundsarbete. 

“Du har ju teorierna som på något sätt gör att du kan koppla det till 

din beprövade erfarenhet. Men mycket är det ju erfarenheten. (...) 

Jag hade gärna haft mer kunskap för att det är inte alltid man tänker 

på alla sätt mobbning kan ge sig uttryck på (...) APT som på något 

sätt tar upp det här, kanske några timmar eller halvdag med att arbeta 

med värdegrunden utifrån en sådan fråga istället för att bara prata 

om hur vi ska bli bra kompisar. ‘Okej, om det sker någon kränkande 

behandling, hur gör vi då och hur gör vi när det går över till 

mobbning?’.” [Tor, 30/11 - 2021] 

Båda respondenterna ovan upplever att de behöver utveckla sin kunskap om 

både konflikthantering och mobbning mellan barn, genom både fler 

erfarenheter och mer utbildning, vilket leder oss vidare till våra delteman. 

Utbildning 

När frågor ställs om en respondents utbildning kopplat till hans kunskap så 

tittar han tillbaka på sin kurs om Sociala relationer, konflikthantering och 

ledarskap och nämner arbeten som de gjort:  
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“Vi har ju fått Case att jobba med där vi skulle skriva utefter ett fall 

(...). Men det är svårt i utbildningen att gå in på något vi ska jobba 

med i förskolan, men det är snarare att man fått ta tillfälle i akt när 

det väl händer. Det är ju annorlunda att få Case från utbildningen än 

hur det blir i verksamheten men det är bra att ha med sig på VFU.” 

[Teo, 2/12 - 2021] 

Teo lyfter att dessa övningar och uppgifter har varit bra men att det 

samtidigt är svårt att förbereda sig tillräckligt då det är en helt annan sak att 

komma till förskolan och kunna agera på ett korrekt sätt. Liknande nämner 

även André och Dona som är färdigutbildade förskollärare sedan 11 

månader tillbaka där även de återkopplar till kursen “Sociala relationer, 

konflikthantering och ledarskap”.  

“/.../ vi hade ju en hel kurs om det nästan, men när man väl kommer 

ut på förskolan så är det ju inte lätt ändå. Det är lätt i teori och så 

men jag upplever att det ändå är svårt i det verkliga. Men den bidrar 

ganska mycket då jag inte har tidigare erfarenheter från förskolan så 

är det ju där jag fått kunskapen och så, (...) jag har inte hunnit få så 

mycket kött på benen. Det är ju skillnad från innan utbildningen. (...) 

3,5 års utbildning har gett mig något.” [André, 14/12 - 2021] 

“Vi hade ju mycket i kursen ‘Sociala relationer’ men det är svårt att 

plocka ut vad man lärt sig och vad är sunt förnuft. (...) När man läst 

3,5 år på högskolan så har man ju också plockat in så många grejer 

som jag nu anser är sunt förnuft. (...) Men jag är väldigt nöjd med 

min utbildning. (...) Sen är det ju också så vad man gör med det.” 

[Dona, 2/10 - 2021] 

Både André och Dona nämner att utbildningen och kursen har varit bra men 

de hade svårt att specificera sig ytterligare. Likt Teo upplever även André 

att det är skillnad från att läsa teori och sitta i skolan än att komma ut i 

verksamheten. Dona nämner även att det viktiga är vad man gör med 

kunskapen som en blivit tilldelad. När frågan ställs till Axel om han 

upplever att det saknas något i utbildningen om konflikter och sociala 

relationer så svarar han såhär:  

“/…/ Alla individer är också unika och kräver olika metoder. Så det 

finns ju inget riktigt ramverk för hur man ska göra. Den utbildningen 

skulle egentligen vara skräddarsydd mot individer och speciella 

situationer i så fall.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Axel, likt de andra, lyfter dilemmat med förskollärarutbildningen jämfört 

med hur det faktiskt ser ut på förskolan med olika barn som är olika 

individer med olika behov. Även Josefine tar upp tankar kring barns olika 
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behov och utveckling med koppling till deras ålder och menar att vidare 

kompetensutveckling riktat till en viss barngrupp och ålder hade varit bra. 

Hon beskriver även sin upplevda kunskap om kränkningsanmälan och 

mobbning så här: 

“/…/ Alltså, jag skulle nog inte säga att jag har med mig kunskap om 

det från högskolan, utan det är nog mer en allmän känsla jag har. (...) 

Jag vet inte om det ingick i kursen eller om jag har missat det.” 

[Josefine, 6/12 - 2021] 

Likt Josefine så beskriver Axel att han ej upplever ha fått med sig tillräckligt 

med kunskap om konflikthantering från förskollärarutbildningen. Han 

beskriver det så här: 

“Det är väldigt lätt att sitta och tycka och tänka om något vid ett 

skrivbord har jag märkt. Det är en annan femma att göra saker på 

riktigt. (...) Det är en väldig utmaning och det är ingenting som 

högskolan har undervisat i och det kommer de aldrig kunna göra 

heller. Det krävs praktisk yrkeserfarenhet och en viss mentalitet tror 

jag. Så jag tycker inte att den här kursen gav mig speciellt mycket 

(...). Jag tänkte väl i början att man ändå har läst om 

konflikthantering, men konflikter är så mycket mer än vad ett par 

böcker säger.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Axel säger att han upplever att kursen ej gav så mycket. Vi förstår det som 

att han menar att han upplever att kursen ej gav tillräckligt mycket kunskap 

kring just konflikter och konflikthantering för att han skulle känna sig 

fullständigt trygg i sin kompetens om detta. Utifrån respondenternas 

upplevelser av den egna kunskapen kan det förstås att deras självtilltro inte 

är så hög men att mer kunskap och erfarenheter hade kunnat ge dem 

möjlighet att bygga på denna. 

Erfarenheter 

Fortsättningsvis talar Axel om hans tidigare kunskap som han fått från 

erfarenheter och utbildningar inom militären och hur han upplever en 

skillnad i förskolan om att ta tag i konflikter som uppstår mellan barn. 

“Det har jag märkt. Att det är många som är duktiga att prata för sig, 

men det är en annan grej när man är ute och jobbar. Det känns som 

man är ensam om det, ensam att ta tag i grejer. Jag vet inte om det 

kommer från att jag bara haft yrken tidigare där jag har varit i 

konflikter hela tiden.” [Axel, 10/12 - 2021] 

Även Teo pratar om att han tidigare har varit konflikträdd och hur han har 

skaffat kunskap genom erfarenheter för att våga ta tag i konflikter: 
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“/.../ tidigare var jag väldigt konflikträdd med barnen, jag ville helst 

inte ta konflikter för jag visste inte vad jag skulle göra men efter att 

ha arbetat några månader bara så var det ju helt annorlunda. Då 

fattade jag själv också att det är då jag blir bättre på att ta konflikter, 

när jag faktiskt gör det.” [Teo, 2/12 - 2021] 

Teo menar att innan han började sin barnskötarutbildning så var han 

konflikträdd men efter ett tag förstod han att det är genom erfarenheter som 

han får större kunskap och kan minska denna konflikträdsla. Detta tyder på 

att Teos självtilltro ökat i takt med att hans kunskap ökat. Även Josefine 

som är nyutbildad förskollärare talar om kunskap genom erfarenheter, då 

hon inte känner att hon har tillräckligt med kunskap, och beskriver det 

såhär:   

“/.../ men sen tror jag också att det handlar om en erfarenhetsfråga. 

Jag tror att det kommer med åren (...). Kollegors erfarenhet blandat 

med teorin man läst kommer nog mynna ut i bättre strategier för en 

själv.” [Josefine, 6/12 - 2021] 

Samtidigt som Josefine talar om att hon känner en avsaknad av kunskap, 

menar hon samtidigt att hon tror att det kommer med erfarenhet och i samtal 

med kollegor. Tor pratar även han om samsynen inom arbetslaget som man 

arbetar och menar att det är viktigt att prata om kränkande behandling och 

mobbning mellan barn.  

“Jag upplever att jag har en kompetens för att klara av att hantera 

möjliga situationer som kan ses som mobbning. Dock är det ett 

team-arbete för vi måste vara på samma våglängd. (...) Hur ska vi 

tillsammans arbeta mot bra demokratiska medborgare, att hela 

barngruppen ska kunna uppfylla de kraven, som läroplanen säger vi 

måste arbeta mot.” [Tor, 30/11 - 2021] 

Tor har arbetat nästan 6 år i förskola och har därmed mer erfarenhet samt 

upplever att han har kompetens för att hantera mobbning, vilket tyder på en 

god självtilltro. De andra respondenterna som är nyexaminerade 

förskollärare och förskollärarstudenter upplever däremot att de inte har 

tillräckligt med kunskap och därmed förstår vi det som att de inte känner 

lika god självtilltro. I slutet av en intervju berättar respondenten om sina 

tankar och erfarenheter kring kränkande behandling:  

“Jag tänker att jag behöver mer att man kanske bestämmer 

tillsammans ‘att det här kan vara en kränkande behandling’. (---) 

Ibland är det skönt som jag sa innan, nolltolerans mot kränkningar, 

är det en kränkning så är det en kränkning och då anmäler vi det, att 

det inte är något att snacka om. (...) Det får inte vara grått så man 
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fastnar och sen glömmer bort det, det ska vara svart och vitt. (---) Nu 

när jag tänker på det har jag inte riktigt koll på vad en kränkande 

behandling egentligen är. Det kan jag inte komma ihåg om det 

framkom i utbildningen.” [Dona, 2/12 - 2021] 

Av det Dona beskriver förstår vi att det inte pratas så mycket om just 

kränkande behandling mellan barn och vad det innebär där hon arbetar. 

Däremot kommer hon ej ihåg om det framkom eller pratades om i 

utbildningen eller ej. I samtalet kom hon fram till att om kränkande 

behandling är grått så blir det inte lika tydligt och det skapar risker för att 

det skjuts undan eller glöms bort. Hon säger även att hon inte har så bra koll 

på vad kränkande behandling innebär men samtidigt nämner hon att genom 

kränkningsanmälningar så sker det kartläggning. Dock hade hon önskat en 

mer konkret definition som då hade kunnat stärka hennes självtilltro och 

därmed minimera rädslan för att göra fel. 

Diskussion 

Detta avsnitt består av en metoddiskussion där vi reflekterar över de 

metodval vi gjort och hur dessa ter sig i förhållande till resultatet. I 

resultatdiskussionen bearbetar vi resultatet i förhållande till den tidigare 

forskningen vi redogjort för. 

Metoddiskussion 

Vårt val att använda en kvalitativ ansats i studien bygger på att vi ville nå ett 

djup i respondenternas upplevelser genom att använda semistrukturerade 

intervjuer med öppna frågor som leder oss till en förståelse för studiens 

ämne sett ur respondenternas upplevelser. En annan ansats än kvalitativ 

hade inte gett oss det djup vi sökte och därmed är valet mest givande för oss 

i den här studien. Valet av att operationalisera det bärande begreppet i 

studien anser vi har konsekvenser för samtalen i intervjuerna. Då vi valde att 

ej använda ordet mobbning förrän respondenterna gjorde det, påverkar detta 

det djupa samtal som hade kunnat föras. Detta var en reflektion som 

framkom sent i arbetet och på så sätt gick det ej att ändra. Som nämnt i 

datainsamlingen är det en konst att ställa följdfrågor och då vi upplever en 

viss ovana vid att hålla intervjuer hade vi möjligtvis behövt öva mer på att 

hålla intervjuer för att ge högre kvalitet på följdfrågorna. Samtidigt upplever 

vi att det kan skapa en risk för konsekvenser på den öppenheten i 

intervjuerna som den fenomenologiska ansatsen kräver (Kvale & 

Brinkmann, 2014). Vi har även valt att skriva en studie kring ett ämne som 

för oss är intressant och viktigt då vi upplever att det behöver belysas i 

förskolan. Trots att vi haft fokus i att bibehålla en maximal öppenhet för vad 

intervjupersonerna lyfter i samtalet, samt att låta våra privata åsikter och 
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värderingar hållas utanför, så gör vi kopplingar och förståelser i resultatet 

där våra förhållningssätt och värderingar kan spela in.  

Intervjuerna utfördes en och en digitalt över Zoom där respondent och 

intervjuare kunde både se och höra varandra, valet att göra intervjuerna en 

och en skapade en så jämlik position som möjligt mellan intervjuare och 

respondent. Det kan finnas en viss nackdel att använda digital portal då 

intervjun blir mindre personlig till skillnad från ett fysiskt möte (Bryman, 

2018). Samtidigt var digitala möten mest optimalt för oss i denna studie då 

det möjliggjorde flexibilitet vid bokning av möten, samt att både 

respondenterna och intervjuare befann sig i miljöer där de känner sig 

bekväma, antingen i sitt hem eller på sin arbetsplats, vilket kan bidra med en 

ökad öppenhet hos båda parter. Datorstödda intervjuer kan även underlätta 

för intervjupersonerna att ta upp känsliga aspekter ur en människas liv samt 

att det är en lämplig metod om inte den kroppsliga närvaron och ljudet har 

betydelse för samtalet (Kvale & Brinkmann, 2014). Detta kan styrka vårt val 

av att ha digitala intervjuer eftersom vi utifrån tidigare erfarenheter anser att 

samtal om fenomenet mobbning och den egna upplevda kompetensen som 

förskollärare kan vara känsliga ämnen att samtala om.  

Då vi delvis använt oss av bekvämlighetsurval i vår intervju, genom att 

använda oss av intervjupersoner som vi känner till och som är tillgängliga 

för oss, går ej resultatet att generalisera (Bryman, 2018). Detta eftersom 

resultatet från intervjuerna troligtvis ej kan stå för alla som är verksamma i 

förskolläraryrket eller som läser förskollärarutbildningen. Däremot kan vår 

forskning vara användbar till vidare forskning samt att eventuellt sätta den i 

relation till annan forskning som berör ämnet. Eftersom vi fått uppfattning 

om att studiens ämne även är tämligen nytt så har vi fått använda oss av 

forskning från hela världen, dock anser vi att denna forskning är överförbar 

och kan synliggöras även i svenska förskolor, inte minst utifrån det resultat 

vi fått fram i intervjuerna.  

Målet med en kvalitativ studie handlar om att fånga ett djup och en 

förståelse för intervjupersonernas upplevelser. Överförbarheten i vår studie 

blir möjlig genom att vi med en noggrannhet och tydlighet redogjort för 

forskningsprocessen. Genom att följa de regler och riktlinjer som är eniga 

med studiens ansats byggs studien upp av en transparens, detta styrker även 

pålitligheten i studien. Genom att följa samma tillvägagångssätt och metod 

går det att återskapa studien i andra sammanhang och tillfällen och på så sätt 

få fram någorlunda liknande resultat. Dock kommer troligtvis 

respondenternas egna upplevelser skilja sig då individer har olika 

upplevelser beroende på egna erfarenheter.  

Trots att våra metodval i relation med resultatet kan problematiseras så 

anser vi att vårt tillvägagångssätt har möjliggjort för vår studies resultat och 

de tematiseringar empirin gett. Detta gör att vi kan skapa en trovärdighet för 
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studiens slutsats, samt att syftet med studien styrks av att resultatet bygger 

på djupet i respondenternas upplevelser och därmed skapar en tillförlitlighet 

för studiens ämne och resultat. 

Resultatdiskussion 

I studiens resultat framkommer det att både nyexaminerade förskollärare, 

förskollärarstudenter samt förskolläraren med ett antal år inom yrket, har 

erfarenheter av konflikter på olika sätt i förskolan. Respondenterna 

beskriver upplevelser som kan kopplas till olika aspekter som är av 

betydelse för att förstå hur konflikter och kränkande behandling kan se ut 

bland barn. Precis som den forskning vi hittat uttalar ej någon av 

respondenterna upplevelser av mobbning mellan barn som är under 2 års 

ålder. Utifrån respondenternas beskrivningar har vi förstått att det finns 

olika intensitet i de handlingar som utförs, bland annat likt Vlachou m.fl. 

(2014) framkommer det att aggressiva beteenden kan bli extrema medan 

andra handlingar kan vara mer subtila. Det är även tydligt att det finns olika 

upplevelser beroende på vilken kunskap eller vilka egna tankar du har med 

dig in i förskolläraryrket. Bland annat visar vissa respondenter att de 

upplever skillnad mellan kränkande behandling och mobbning, samt att 

tydliga och målande exempel har framkommit som visar på en medvetenhet 

hos respondenterna. Däremot visar respondenterna på olika säkerhet och 

osäkerheter vad gäller sin självtilltro om konflikter och kränkande 

behandling. 

Forskning visar att exkludering och villkorliga hot i leken är framträdande 

som problematik när det gäller mobbning mellan barn i förskolan (Cameron 

& Kovac, 2016; Kirves & Sajaniemi, 2012; Repo & Sajaniemi, 2015b). 

Detta är något som även framkommer i vår studie genom upplevelser av 

bland annat systematisk uteslutning av andra i leken. När mobbning mellan 

barn i förskolan beskrivs av Kirves och Sajaniemi (2012) så används samma 

termer och definitioner som när andra forskare beskriver mobbning i skolan 

och de nämner att de ser att vissa barn använder makt och manipulerar andra 

barn i gruppen. Lee (2020) anser att dominans bör vara i beaktning för att 

kunna förebygga mobbning mellan barn. Av respondenterna i vår studie 

framkommer det beskrivningar av situationer från förskolan som kan 

kopplas till både dominans och manipulation, där barn kan ses styra leken 

och vardagen på förskolan för att få som de vill. Likt Kirves och Sajaniemi 

(2012) framkommer det därför även i vårt resultat att barn visar på en 

medvetenhet om sitt agerande, bland annat då respondenterna talar om att 

det oftast sker konflikter och exkludering när en vuxen ej är närvarande eller 

barn tror att vuxna ej hör eller ser. Respondenterna beskriver även 

upplevelser som går att koppla till Camodeca och Coppolas (2019) 

forskning som menar att det kan antas att en del barn som utövar 

mobbningsbeteende visar en ordentlig medvetenhet om sina egna känslor, 
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vilket hjälper dem att få resurser och social dominans. Detta tyder på att 

barn i förskolan använder strategier för egen vinning. Tecken på en viss 

medvetenhet hos barnen har enligt respondenternas svar visat att 

stigmatisering kan ske mellan barn då det på ett systematiskt sätt använts ett 

visst barn för att skylla på i olika sammanhang, detta kan kopplas till 

psykologisk mobbning som Kirves och Sajaniemi (2012) beskriver som 

bland annat manipulation, utpressning och att prata bakom någons rygg. 

Studiens resultat visar även på, precis som Helgesen (2017) nämner, att 

exkludering i barngruppen och psykologisk mobbning kan ske genom 

negativa blickar och ignorering av andra barn. Dessa handlingar kan även 

kopplas till relationell mobbning som enligt Vlachou m.fl. (2014) innebär 

social exkludering av olika slag. 

Forskning visar att det finns koppling mellan mobbning och olika typer av 

svårigheter, bland annat beteendeproblem, kognitiva problem, 

hyperaktivitet, somatiska problem och prosocialt beteende (Yoleri, 2014; 

Ilola m.fl., 2016). Trots att respondenter beskriver upplevelser om sociala 

svårigheter hos barn med autistiska drag eller språkliga svårigheter kan vi 

inte i vår studie dra tillräckligt tydliga kopplingar till dessa faktorer som 

starka associationer till mobbning. För att dra sådana slutsatser behövs en 

större studie. Däremot kan vi utifrån vårt resultat se att det är många 

faktorer som kan spela roll när det gäller mobbning. Likt Helgesen (2017) 

visar vår studies resultat att kopplingar av mobbning till en beskrivning av 

en individ inte är rättvist. För att kunna identifiera och studera mobbning 

bör fokus även riktas åt andra påverkande faktorer såsom interaktioner, 

sammanhang och andra utomstående krafter. 

Det framkommer i resultatet att barns sociala förmågor och svårigheter kan 

skapa klyftor i den sociala tillvaron i förskolan, detta kan dels bekräftas med 

Skånfors (2013) som menar att barnen är i en samvaro de inte valt själva 

och därmed behöver handskas med. Samtidigt som Jonsdottir (2007) 

beskriver det sociala samspelet som bräckligt, vilket respondenter visat 

exempel på genom att de upplever att barn vill skydda sin lek eller välja 

vilka som ska ingå och inte. Ytterligare exempel är att respondenter 

beskriver sitt arbete med att stärka barns relationer genom arbete för god 

vänskap, vilket hjälper barnen att utveckla de sociala förmågor som krävs 

för att upprätthålla relationer och uppmärksamma varandra genom vänliga 

handlingar (Vlachou m.fl., 2011; Skånfors, 2013; Engdahl, 2011). 

Respondenternas upplevelse är att sådant arbete genererar i kedjereaktioner 

av handlingar och förmågor som bidrar till hela gruppen, vilket enligt 

Sjöman (2018) tyder på att sociala mönster tar sig uttryck genom 

engagemang i barngruppens samvaro. Motsatsen till detta är vad Laine m.fl. 

(2010) beskriver som kamratproblem och bekräftar likt flera av 

respondenterna att detta har koppling till exkludering och konflikter.  
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Studiens resultat visar på förskollärares och blivande förskollärares 

osäkerhet om sin kunskap kring konflikter och kränkande behandling, 

samtidigt som några även lyfter osäkerhet kring fenomenet mobbning. Till 

skillnad från detta gjorde Goryl m.fl. (2013) en koppling till förskollärares 

självförtroende och lärarutbildningen där de kom fram till att de 

pedagogerna med universitetsutbildning hade större tillit till att identifiera 

mobbning i förskolan än de utan lärarutbildning. Vår studie visar att 

konflikter och kränkande behandling sker på olika sätt, samt att det 

framkommer tydlig systematik i vissa av respondenternas upplevelser. 

Denna systematik visar indikatorer för mobbning av olika slag likt de drag 

som Cameron och Kovac (2016), Kirves och Sajaniemi (2012) och Repo 

och Sajaniemi (2015b) beskriver i sina studier. Det framkommer dock i 

Sims-Schouten (2015) studie att vissa pedagoger ej anser att små barn 

förstår vad de gör. Det skrivs däremot inte fram vilken ålder de pedagogerna 

uppfattar som små. Likt den forskning vi skrivit fram tidigare så 

framkommer det i vårt resultat olika upplevelser av mobbning och 

kränkande behandling från barn mellan 2,5 och 6 års ålder. Då det visat sig 

att förskollärare hellre använder ord som opassande beteende eller 

aggressivt beteende samt att de gärna drar sig från att använda begreppet 

mobbning (Goryl m.fl., 2013), är det dock svårt att få fatt i vad pedagoger 

menar med att små barn ej är kapabla till mobbning. Även Repo och 

Sajaniemi (2015a; 2015b) skriver om dilemmat för de olika definitionerna 

av begreppet mobbning bland små barn i förskolan och att det är av vikt att 

identifiera fenomenet bakom ordet då brist på kunskap om begreppet 

mobbning bland barn i förskolan är relaterat till högre risker för just 

mobbning. Likt detta visar vårt resultat på en viss önskan av en tydligare 

definition och beskrivning av mobbning och kränkande behandling i 

förskolan.  

Det framkommer även att några av respondenterna upplever att det bör 

pratas mer om mobbning i förskollärarutbildningen och i förskolan vilket är 

likt det Goryl m.fl. (2013) trycker på i sin forskning att det är av betydelse 

att inkludera undervisning om mobbning även i förskollärares utbildning. 

Kirves och Sajaniemi (2012) lyfter att på grund av bristande samtal och 

diskussion kring begreppet mobbning saknar förskollärare tillräckligt med 

kunskap om mobbning som fenomen och saknar därför kunskap för att 

förhindra och förebygga mobbning. Trots att respondenterna i vår studie 

beskriver konflikter och kränkande behandling visar flera osäkerheter kring 

hantering och upptäckande av detta, samt att kunskapen att se systematik 

som leder till mobbning är varierande. De upplever även att mobbning 

mellan barn ej talas om i förskolan samt att flera respondenter uttrycker en 

förvåning över att det inte står någonstans om mobbning i styrdokument. 

Dock anser några att samtal med kollegor, vidareutbildning och mer 

erfarenhet, hade kunnat bidra till mer kunskap, vilket i sin tur hade kunnat 
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skapat en större självtilltro och på så sätt minskat risken för mobbning 

mellan barn i förskolan. 

Slutsats 

Studiens slutsats är att de medverkande respondenterna har olika 

upplevelser av konflikter och kränkande behandling mellan barn i förskolan. 

Det finns även upplevelser som kan kopplas till fenomenet mobbning, både 

utifrån respondenternas egna utsagor och från systematiska handlingar vi 

kan utvinna ur upplevelserna och koppla till tidigare forskning. 

Upplevelserna av den egna kunskapen om kränkande behandling varierar, 

där både medvetenhet och osäkerhet framträder. Detta får även vissa 

konsekvenser för hur förskollärare kan se när konflikter övergår till 

kränkande behandling, samt när detta i längre utsträckning övergår till 

mobbning. Däremot upplevs en önskan av flera respondenter att öka 

kunskapen om hur kränkande behandling definieras och skapa en samsyn i 

arbetslaget för att handskas med problematiken som kan uppstå, inte minst 

med tanke på att anmälningar av kränkande kan ge förutsättningar för att 

kartlägga systematiken i händelser som sker på förskolan. För att öka 

kunskapen kan vi utifrån respondenternas upplevelser förstå att ämnet skulle 

behöva ta större plats både i utbildning på förskollärarutbildningen, 

vidareutbildning i verksamheten, samt genom fler reflektioner och samtal. 

Deras önskan om att öka kunskapen kring kränkande behandling ger en bild 

av att riskerna för att barn blir utsatta för mobbning i förskolan kan 

minimeras genom synliggörande och förebyggande arbete. Ökad kunskap 

kan även stärka säkerheten i förskollärarnas egen profession. 

Didaktiska implikationer 

Det är väsentligt att föra samtal och reflektioner på förskolan om kränkande 

behandling och mobbning mellan barn för att på så sätt skapa en samsyn i 

arbetslaget och för att förebygga att barns handlingar riskerar att övergå till 

mobbning. För att inte riskera att förskollärares förhållningssätt eller olika 

synsätt ska spela in så bör det definieras mer tydligt vad fenomenet 

mobbning innebär samt vilka åtgärder som kan göras. Om mobbning anses 

vara relevant i förskolans verksamhet, bör det även vara en relevant del i 

förskollärarutbildningen. 

Vidare forskning 

Vår studie fokuserar på upplevelsen av egen kunskap om kränkande 

behandling mellan barn i förskolan, samt hur konflikter och kränkande 

behandling upplevs i förskolans verksamhet sett ur förskollärarstudenters 

och nyexaminerade förskollärares perspektiv. Vidare forskning hade kunnat 

studera mobbning i förskolan mer ingående, samt barns upplevelser av 
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mobbning i förskolan för att kunna diskutera deras medvetenheten kopplat 

till vuxnas medvetenhet och kunskap om fenomenet, samt hur förskolans 

arbete bedrivs. En annan aspekt som är intressant att studera vidare är hur 

kunskapen hos förskollärare ser ut i ett bredare perspektiv. Om denna 

varierar mellan förskollärare som är relativt nyexaminerade och 

förskollärare som arbetat länge i förskolan. 

Med tanke på att den studie vi genomfört är begränsad och inte kan täcka så 

stor bredd av aspekter som kan tas i beaktning vad gäller mobbning som 

fenomen, hade forskning kring sammanhang, tillfällen och miljö varit 

intressanta aspekter att beakta i vidare forskning. 
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Bilaga 1 

Informationsbrev  
 

 

Hej! 

Vi är två förskollärarstudenter från Högskolan i Halmstad som just nu 

skriver vårt examensarbete om mobbning mellan barn och är nyfikna att titta 

på hur förskollärarstudenter och nyexaminerade förskollärare ser på 

fenomenet i förskolan samt i förskollärares utbildning. Denna undersökning 

är till för att bidra med ökad förståelse inom ämnet och lyfta fenomenet 

mobbning till en ny nivå där förståelse utifrån era perspektiv kan bidra med 

nya insikter kring hur mobbning bland barn upplevs i förskolan och varför. 

Undersökningen kommer att innefatta intervjuer av nyexaminerade 

förskollärare och förskollärarstudenter. Dokumentationen av intervjuerna 

kommer att ske genom ljudinspelning. Det insamlade materialet kommer att 

användas på ett sådant sätt att medverkare och förskolans verksamhet inte 

kan identifieras och kommer endast användas av oss studenter för att bidra 

med kunskap. Det insamlade materialet kommer även att raderas efter 

forskningens slut. Deltagandet är anonymt och frivilligt samt att ni under 

studiens gång får välja att avbryta eller att inte medverka i studien. 

Om ni har frågor angående detta får ni gärna höra av er till oss.  

För att vi studenter skall kunna planera vår forskning behöver vi få svar så 

snart som möjligt om ni vill medverka i intervjuerna, vilket vi såklart hade 

varit tacksamma för! 

Återkom till oss om ni skulle vilja delta i studien. 

 

Vänliga hälsningar, 

Anja Wernersson & Cathrin Hjalmarsson 

Högskolan i Halmstad 

Ni når oss genom våra mailadresser:  

Anjawernersson@gmail.com 

Cathrin.hjalmarsson@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 



 

VI 

 

Bilaga 2 

Intervjuguide 

Jag hoppas det är okej för dig att jag spelar in detta genom ljudinspelning. 

Inspelningen kommer att raderas efter att vi transkriberat den och vi 

kommer även ge er fiktiva namn i studien. Er medverkan i studien är 

frivillig och ni får när som helst avbryta er medverkan och kommer då ej 

skrivas med i studiens innehåll. 

Vi ska ha en semistrukturerad intervju med er som kommer ta cirka 15–20 

min (max 30 min). 

Bakgrundsfrågor; 

Till nyexaminerade förskollärare: 

• Hur gammal är du? 

• Hur länge har du arbetat som förskollärare? 

• Vilken ålder på barn arbetar du med just nu? 

• Var gick du din förskollärarutbildning? 

- När blev du färdigutbildad förskollärare? 

• Har du någon annan utbildning kopplat till ditt nuvarande yrke som 

förskollärare? 

Till förskollärarstudenter: 

• Hur gammal är du? 

• Hur länge har du gått på förskollärarutbildningen? 

• Har du någon annan utbildning eller tidigare erfarenhet kopplat till 

din nuvarande utbildning till förskollärare? 

Intervjufrågor; 

• Skulle du kunna berätta om din upplevelse av sociala svårigheter 

mellan barn i förskolan? 

• Kan du berätta för mig vad du upplever är svårast med hantering av 

konflikter mellan barn i förskolan? 

- I vilka sammanhang upplever du att konflikter sker bland 

barn? 

- Upplever du att vissa barn är mer utsatta än andra? (Utveckla 

gärna) 

- Upplever du att vissa barn är mer benägna att starta 

konflikter än andra barn? (Utveckla gärna) 

- Upplever du någon skillnad mellan yngre och äldre barn? 

• Upplever du att det finns en samsyn på förskolan om aggressivt 

beteende bland barn? 

• Hur upplever du arbetet på förskolan kring kränkande behandling 

mellan barn? 

• Hur upplever du din kunskap om kränkande behandling mellan barn 

i förskolan? 



 

VII 

 

- Hur har du fått denna kunskap? 

• Hur upplever du din handlingskompetens mot kränkande behandling 

mellan barn i förskolan? 

• Hur upplever du att förskollärarutbildningens innehåll bidrar till din 

handlingskompetens mot exkludering mellan barn i förskolan? 

- Hur/på vilka sätt? 

- Strategier/verktyg? 

Avslutande fråga: 

• Har du möjligtvis något du skulle vilja lägga till eller berätta mer 

om? 

 


