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Sammanfattning
Titel: Hallbarhet och hallbart ledarskap inom tva svenska kommuner

Amne: Kandidatuppsats i Foretagsekonomi inriktning ledarskap, 15 hp
Forfattare: Jacob Skyman

Nyckelord: Corporate Social Responsibility, Sustainable Leadership, Sustainable Leadership
styles, CSR accountability, Sustainability, Offentlig sektor, Hallbart ledarskap.

Syfte: Syftet med denna studie ar att jamfora, beskriva hur tvd kommuner arbetar med
hallbarhet utifran miljo, socialt, ekonomiskt, darefter konkretisera eventuella skillnader och
likheter mellan det hallbara ledarskapet.

Metod: Denna studie har genomforts som en kvalitativ forskningsstudie. Forfattaren skriver
studien utifran en subjektiv varldsbild och ett hermeneutiskt synsatt. Studien har en abduktiv
forskningsansats. Empirin har insamlats genom kvalitativa semistrukturerade intervjuer och
litteraturstudien grundade sig i att samla in teori fran forskningsstudier.

Slutsats: Studiens resultat visar att kommunerna arbetar pa likartat satt med fragan om
hallbarhet inom de tre perspektiven. Kommunerna gor évergripande handslag inom den
styrande politiska sektorn och arbetar langsiktigt. Kommunerna har liknande storlek utifran
befolkningsmangd, néringsliv, mojlighet till hogre utbildning och fungerar som mindre
regionala nav. Sammantaget kan detta innebéra att andra kommuner av samma storlek kan
antas ha liknande struktur for arbetet med hallbarhet och hallbart ledarskap. De kommunala
bolagen som undersoktes i respektive kommun agerar pa olika sétt. Det undersokta kommunala
bolaget i Halmstad handlar mycket utifran egna principer kring hallbarhet. Daremot agerar det
undersokta bolaget i Kristianstad utifrdn de hallbarhetspolicys som sétts centralt inom
kommunen. Det finns &ven flertal likheter i det hallbara ledarskapet mellan kommunerna.
Utifran hallbarhetsegenskaperna menar samtliga respondenter att positivitet ar en av de
viktigaste egenskaperna.



Innehallsforteckning

IO 1 =T | T o OSSPSR 1
1.1 Problembakgrund ..........cccoiioiiie e 1
1.2 ProblemdiSKUSSION .......ooiiiiiiiiie et 2
1.3 FOISKNINGSTIAQA. ... vttt 4
Y 1 (-SSP 4
1.5 AVGIANSNINGAN ...ttt b et bbbttt e e e e e bt e bttt ettt e e e e 4
1.6 Centrala DEOIEPP «.ve ettt 4

2. TEOretiSK FEfEIrENSIAIM ...cviiiiiiiiiiieieie ettt sb e neas 5
2.1 Corporate Social Responsibility (CSR) .......cccciiiieiiiic e 5

2.1.1 Corporate Social Responsibility (CSR) - Utveckling..........cccoceieviniiiiiniiceiee, 5
2.1.2 Corporate Social Responsibility (CSR) - FOr hallbarhet.............ccocoveeieveviveerennn, 5
2.1.3 Corporate Social Responsibility (CSR) - Positiva samband ...............ccccoevveviinenen, 5
2.1.4 Corporate Social Responsibility (CSR) - Negativa samband..............ccccceevviveinnnenn, 6
2.2 HAIIDAI LEOAISKAD .. ....vcvevieeriveietee ettt sttt sttt sttt ss st et esere s e tanens 6
2.2.1Vad &r [€dArSKAD ......ecvveiieeiececie et 6
2.2.2 HAIIDAI [8AAISKAP ........cvviiiiiisi st 6
2.2.3 Den hallbara ledarskapSpyramiden...........cccoveveverereeieieeerieeeeeeerees st es s erese s 8
2.3 FOIStABISEMOUEIL........vvveiviececicececececececect ettt 9

TR 1Y/ (o o SRS 10

3.1 Overgripande fOrskNiNGSANSALS ...........ccevrererueeeeecee e 10
3.1.1 Ontologi — Laran om Vvar tillvaros beskaffenhet och existens ...........c.ccccevevevevevennne, 10
3.1.2 Epistemologi — VVagval vid kunskapsbildning om det varande ...............cccceeeneen. 10
3.1.3 Abduktiv fOrskNiNGSANSALS .........ccceeiiiiieiicie e 10
3.1.4 Kvalitativ forskningSStUdIE.........cccveiiiiieiic i 11
3.1.5 Kvalitativa semistrukturerade interVjUBT ..........cccooeiiririnieiene e 11

3.2 LITEEIatUISTUTIR ...t ettt ae e 11

S B EMPIFISK STUAIR ... e re e 12
3.3.1 Val @V KOMMUN......coiiiciece et te et e s te e e nneenne e 12
3.3.2Val @V rESPONUENTET ......veeiee ittt et e e e ree e 14
3.3.3 DaAtaiNSAMIING ...cvvieiie e 14
3,34 DAAANAIYS ...ttt 15

3.4 Trovardighet 0Ch KINEL .........cooiiiiee s 15
K R I 0V 2= T (0 [T | T PSP 16

B2 AKENEL .ot e ettt er e e ettt e et e et e e e e e et et et et e et e et e anes 16



3.5 EtiSKa OVEIVAGANUEN .....eiieiiiiieiieeie sttt sttt ne et te s sreenne e 16

L 0 o SR SUOSSRSP 17
4.1 HalMStad KOMMIUN ..ot 17
4.1.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility ..o 17
4.1.2 Hallbara ledarskapSEgeNSKAPET .............coeeveveveverereieereteteseessstetesese s ssstesese s ssssesesesens 18
4.1.3 Respondent A, med central befattning inom kommunen, utifran den hallbara
ledarskapSPYrAMIGEN. ......coiiiieii e 19
4.1.4 Respondent B, med ledande befattning inom kommunalt bolag, utifran den hallbara
ledarskapSPYrAMIGEN .......c.ooiiieii e 19
4.2 Kristianstad KOMIMUN ......oooiiiiiiice et 19
4.2.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility ............ccccccevevivieveveieiseeeeeeseeees 20
4.2.2 Hallbara ledarskapSegenSKape . ..........cccuiueririrererererereseseseeseseseseeseseseee s 20
4.2.3 Respondent C, med central befattning inom kommunen, utifran den hallbara
ledarskapSPYramiden ........c.ccviiieieiiece et reenae e nne s 21
4.2.4 Respondent D, med ledande befattning inom kommunalt bolag, utifran den hallbara
ledarskapSPYramiden ..........coviiiiiiiiece et ae e nne s 21
5. ANAIYS .. bbb bbbt 23
5.1 Hallbarhet in0OmM KOMMUNET .........covoviviiiiiieiiceeeeeee ettt 23
5.1.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility ............c.cccevevivieieieieieeeeee e 23
5.2 HAIDAI 18AISKAP ....vvevivvcvcvcicieeciceciee et 24
5.2.1 Hallbara ledarskapSegensKaper...........ccovueviiiieiiieiiiiisiseee s 24
5.2.2 Den hallbara ledarskapspyramiden i forhallande till centralt placerade ledare inom
[R0] 010 01U =T o g USSR 24
5.2.3 Den hallbara ledarskapspyramiden i forhallande till ledare inom de kommunala
DOLAGEN. ...t 26
6. Slutsats, bidrag och fortsatt forskning...........cccooeieiiiiiii e, 27
8.1 SIULSALS ...ttt bbbttt r et ae bbb e r e ne et e 27
6.1.1 Slutsatser med avseende pa hallbarhet .............cccovvveiiieiccce s 27
6.1.2 Slutsatser med avseende pa hallbart ledarskap..............cccoevvvvvvivierseesseeees 28
6.1.3 Sammanfattning av SIUtSALSEINA ..........cccviiiiieiie i 28
I = 1T | - To ST PR PR PPRPRPR 29
6.3 FOItSAtt TOrSKNING ....oviiiiiiieiieiee bbb 29
=] (] =] 0 1T=] TP 30
BHIAGOT ...ttt 35
Bilaga 1 - OperationaliSeringSSCNEMAL. ..........ciiiiiiiieieie e 35
Bilaga 2 - Mejl till Respondenter KOMMUN ..........cocveiiiiiii i 37

Bilaga 3 - INTENVJUGUIAR........oiiiiieiiiieee e 38



1. Inledning

1.1 Problembakgrund

Hallbar utveckling ar 6nskvérd bade pa lokal och global niva. De globala malen &r en lista
skapad av FN:s utvecklingsprogram (UNDP, 2021). Dessa mal &r inte juridiskt bindande men
far anses vara moraliskt bindande. Samtliga anslutna lander har inte ratificerat alla mal. Listan
inkluderar 17 globala mal dar varje punkt &r uppdelad i delmal. Fyra av dessa globala mal
kallas Agenda 2030 och innefattar 1) Avskaffa extrem fattigdom, 2) Minska ojamlikhet och
orattvisor i varlden, 3) framja fred och rattvisa, 4) losa klimatkrisen. Dessa mal ska uppnas
under detta decennium (FN-férbundet, 2017).

Global hallbarhet grundar sig pa ett gemensamt ansvar for forbattring. Regeringskansliet
(2013, s. 6) refererar till FN:s Brundtlands Commission “en hallbar utveckling ar en utveckling
som tillfredsstéaller dagens behov utan att dventyra kommande generationers mojligheter att
tillfredsstilla sina behov”. Europeiska kommissionen (2019) arbetar standigt med fragan om
hallbarhet och hur CSR kan definieras som och vad det innebar. CSR star for Corporate social
Responsibility och syftar pa de tre hallbarhetsperspektiven socialt, miljomassigt och
ekonomiskt (Eweje & Bathurst, 2017). Foretagens agerande har stor betydelse och paverkan
pa dig som individ inom EU. Foretagen behover darfor forsta att de kan paverka saval negativt
som positivt pa samhallet. Det gemensamma ansvaret inkluderar bade den offentliga och
privata sektorn. Hallbart foretagande grundar sig i idén om Corporate Social Responsibility,
CSR (Regeringskansliet, 2013). CSR ar en affarsmodell for organisationer som grundar sig i
samhallsansvar inom hallbarhet (Eweje & Bathurst, 2017). Enligt Regeringskansliet (2013)
kan hallbart foretagande konkretiseras inom atta omraden: 1) Tydlig vardegrund for
hallbarhetsarbete som visas i affarskulturen och relationen till omvarlden, 2) Hallbarhets
policyer pa hogsta niva, 3) Kartlagga och kontrollera riskerna i vardekedjan, 4) Integrerad med
en standig pagaende process i att identifiera och hantera risker, 5) Transparent rapportera
negativa och positiva foljder pa samhallet, 6) Strukturerad och meningsfull dialog med
samhéllets intressenter, 7) Samarbete med relevanta bolag for de gemensamma hallbarhets
utmaningarna. 8) Arbeta strategiskt med att félja upp arbete.

Hallbart ledarskap &r en viktig aspekt inom hallbarhet. Under de senaste decennierna har fler
intressenter pressat organisationer att fokusera pa mer an det ekonomiska resultatet (Eweje &
Bathurst, 2017). Eweje & Bathurst (2017) diskuterar kring hur ledarskapet kan leda
organisationen at hallbarhet och argumenterar for att det finns flertal ledarskapsstilar som kan
integreras med hallbarhetsperspektiven. Ytterligare menar Avery & Bergenstein (2011) att
ledares centrala fraga ska vara vad och vem organisationen ar till for. De menar &ven att det
finns ett flertal olika infarter till ett gynnande hallbart ledarskap.

Foretag, kommuner och dess ledningar star infoér nya utmaningar inom hallbarhet. Dessa
utmaningar kan kategoriseras i tre olika hallbarhetsbegrepp inom CSR; Miljomassiga, sociala
och ekonomiska (Eweje & Bathurst, 2017). Dessa tre huvudkategorier i CSR kan korreleras
till de 17 globala malen. Miljomassiga begreppet grundar sig i klimatfragan med sarskild
hénsyn till utslapp av véxthusgaser. | dagslaget slapper den genomsnittliga svensken ut fem
ton vaxthusgaser genom sin konsumtion. For att na de langsiktiga klimatmalen behover det ske
en minskning och korrigering av konsumtionsbeteendet (Naturvardsverket, 2021). Det andra
huvudomradet &r de sociala faktorerna. Dessa definieras bland annat ur jamstalldhet, manskliga
rattigheter och arbetsrétt (International Organization for Standardization, 2018). Slutligen
ekonomisk hallbarhet syftar pa frinandel och god lagstiftning for att framja en god utveckling
(Regeringskansliet, 2013).



Sverige ar indelat i 290 kommuner (Sveriges Kommuner och Regioner, 2021). Den stora
skillnaden mellan den offentliga och privata sektorn &r att foretag och kommuner har olika
inkomstkallor. Exempelvis bestar Halmstad kommuns inkomster huvudsakligen av
skatteintékter, statsbidrag och kommunalskatt (Halmstad Kommun, 2019). Inkomsten i
Kristianstad kommun liknar Halmstad och bestar av skatter, statliga bidrag och avgifter for
service och tjanster. (Kristianstad kommun, 2021). Detta inneb&r kommunens inkomster i stort
beror pa hur manga som bor i dem, vilket leder till att de forsoker bli mer attraktiva sa fler vill
bosétta sig i kommunen, med hogre skatteintdkter som resultat. Sverige har 290 kommuner
vilket borde innebéra och resultera i att synen pa hallbarhet skiljer sig at och kan i sin tur leda
till att genomforandet avviker pa olika stt.

1.2 Problemdiskussion

Tidigare forskning och artiklar inom hallbarhet har fokuserat pa ett flertal omraden. Den har
stor variation kring amnet CSR, hallbarhet och ledarskap. Forskningen inriktas oftast mot den
privata sektorn. Den offentliga sektorn diskuteras inte lika mycket vilket kommer reflekteras i
nedanstaende del. Rapporter om hallbarhetsarbetet inom den offentliga sektorn har studerats
och slutsatsen har visat att kommuner skiljer sig at. Enligt en rapport fran PwC (2019) visar
det sig att mindre an halften av kommunerna inte antagit mal om de tre hallbarhetsperspektiven.
Med hansyn till PwC (2019) resultat uppkom tanken kring hur kommuner skiljer sig at inom
hallbarhet och deras hallbara ledarskap.

Hur hallbar utveckling ska definieras berérs av Kates, Parris & Leiserowitz (2005). De menar
att det finns en 6ppen diskussion om tolkningen av hallbarhet och "utveckling”. De ndmner
dven att tolkningen blir heterogen och &ndras éver tiden. Konkretisering av hallbar utveckling
ar att dess essens ar lokal och global insats for att varje manniska ska fa sina behov
tillgodosedda utan att skada de naturliga systemen (Kates et al., 2005). Enligt Sveriges
Miljomal (2020) ska hallbar utveckling ses ur tre dimensioner: Den ekonomiska, den sociala
och den ekologiska. Sveriges tolkning av begreppet hallbar utveckling har lett till att de svenska
malen inom milj6 i kontrast till Agenda 2030 &r mycket mer preciserade (Sveriges Miljomal,
2020). Miljoperspektivet inom CSR avser skyddandet av miljon och hallbar utveckling. (Feng,
Wang & Kreuze, 2017). Det sociala perspektivet handlar om relationer, social integration. Det
sista perspektivet ar ekonomi och marknad (Feng et al., 2017).

Den storsta skillnaden mellan privat- och offentlig sektor dr dgandet. | den privata sektorn dgs
foretagen av aktiedgare, entreprendrer och publika agenter i kontrast till den kollektiva
offentliga sektorn. Dessutom skiljer sig sektorerna tydligt at vad galler finansieringen. Den
offentliga sektorn finansieras till stor del av skatt och avgifter medan den privata av kundernas
inkdp. Styrningen i den offentliga sektorn &r politisk medan den privata sektorn &r styrd av
marknaden (Boyne, 2002). Den offentliga sektorn &r kontrollerad av politiker som é&r
direktvalda av medborgarna vart fjarde ar (Halmstad Kommun, 2020).

Global Reporting Initiativ (GRI) ar ett ramverk for rapportering av hallbarhet inom de tre
perspektiven. GRI ndmns dven av Regeringskansliet (2013) som ett initiativ och verktyg for
privata organisationer att anvandas for rapportering till externa och interna intressenter. Utover
uppmaningar till de privata organisationerna ar samtliga statligt 4gda foretag alagda att anvéanda
GRI:s ramverk sedan 2007 (Regeringskansliet, 2013).

PwC (2019) rapport studerade 106 kommuner som fick besvara fragor kring de tre
hallbarhetsdimensionerna och hur de arbetar med Agenda 2030. Rapporterna innefattar endast
enkater, intervjuer och sammanstalls bara pa en aggregerad niva. Rapporten visade att endast
44% har antagit mal som kopplar till hallbarhetsdimensionerna och att 70% arbetar aktivt med
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Agenda 2030. Det &ar aven viktigt att tillagga att de 70% framst ligger pa utbildnings- och
planeringsniva.

Kommuner styrs av politiker som har rgstats fram av medborgarna. Den direktvalda politiska
forsamlingen ar kommunfullmaktige. Kommunstyrelsen och namndernas roll inom kommunen
ar att genomfora uppdrag som fordelats av kommunfullméktige (Sveriges Kommuner och
Regioner, 2021). For att satta kommuners storlek i kontext kan man titta pa Stockholm som ar
Sveriges storst kommun och har en befolkningsmangd pa 975 904 och darefter titta pa
Bjurholm som har en av de minsta kommunerna med en befolkningsméangd pa 2398 (SCB,
2020).

Luca & Guerci (2017) uttrycker svarigheterna med CSR och dess definition men att det finns
en viss Overensstammelse i att ledarskap med CSR-inriktad roll kan utveckla och fostra fram
hallbarhet i organisationskontext. Problematiken som upptéckts ar att CSR-chefer med storsta
sannolikhet fostrar kontinuitet istallet for forandring. Enligt Sveriges storsta fackforbund for
chefer Ledarna (U,A) kan man dela upp héllbarhetsarbetet i tio delar. Sammanfattningsvis
innehaller dessa punkter uppfattningen att hallbarhet inte bara handlar om organisationen utan
hur du som ledare driver och skapar engagemang for fragorna inom hallbarhet. Dessutom hur
du interagerar fragan i strategin for varje chef & medarbetare, samt slutligen satta mal, mata
och félja upp det arbetet som gors.

Hallbart ledarskap enligt Avery & Bergenstein (2011) syftar inte bara till
hallbarhetsperspektiven utan dven det langsiktiga tanket. Avery & Bergenstein (2011) studie
presenterar en hallbarhetspyramid som har fyra nivder. Forsta nivan bestar av 14
grundprinciper, den andra nivan innehaller 6 principer och kallas den hogre-nivan praxis.
Tredje nivan innehaller nyckelrutiner och den sista prestationsresultat. Pyramidens tre forsta
nivaer ska leda till hallbarhet, integration av marke och rykte, kundnojdhet, finansiell trygghet
och langsiktigt intressent- och aktiedgarvarde. Det hdllbara ledarskapets utmérkande
egenskaper enligt Armani, Petrini & Santos (2020) ar positivitet, vara inriktat mot forandring,
skapa hallbarhetsbeslut, ta initiativ under hektisk tid, samt peka pa anpassningsbarhet, etik,
moral och att jobba for en hallbarhetsvision.

Sammanfattningsvis ar hallbarhet i en organisation stravan till en fungerande och langsiktig
hallbarhetsplan samt att arbeta fram en strategi utifran den (Regeringskansliet, 2013). PwC
(2019) rapport visar att kommuners resultat och agerande skiljer sig i hallbarhetsfragan och
agenda 2030. Rapporten saknar dock konkret empiriskt data om hur kommunerna skiljer sig
at. Darmed uppkommer det ett empiriskt problem. Studien avser att genom en kvalitativ studie
beskriva hur dessa skillnader ser ut i tva kommuner genom att jamfora de tva, vilket slutligen
utgor studiens forskningsfraga.



1.3 Forskningsfraga

Hur arbetar tva svenska kommuner med hallbarhet inom perspektiven miljo, socialt,
ekonomiskt?

1.4 Syfte

Syftet med denna studie ar att jamfora och beskriva hur tvd kommuner arbetar med hallbarhet
utifran miljo, socialt, ekonomiskt samt darefter konkretisera eventuella skillnader och likheter
mellan det hallbara ledarskapet.

1.5 Avgransningar

Avgrénsningar syftar till studiens begrénsningar (Soderblom & Ulvenblad, 2016). Studien
avser den offentliga sektorn. Med den offentliga sektorn avses Halmstad- och Kristianstad
kommun. Teori och empiri kring ledarskap avgransas till hallbart ledarskap.
Hallbarhetsaspekten avgransas till CSR, vilket innefattar de tre hallbarhetsperspektiven miljo,
socialt och ekonomiskt.

1.6 Centrala begrepp
Under denna punkt kommer de centrala begreppen definieras;

Kommuner

Sverige ar uppdelad i 290 kommuner. En kommun styrs av politiker som ar framrgstade av
medborgarna (Sveriges Kommuner och Regioner, 2021). Kommuner finansieras till stor del
utav skatteintakter (Boyne, 2002).

Hallbarhet
Begreppet hallbarhet bestar av ekonomisk, miljomassig och social héllbarhet (Eweje &
Bathurst, 2017).

Det hallbara ledarskapet
Det Hallbara ledarskapet handlar om hur ledarskapet kan paverka organisationens hallbarhet
(Eweje & Bathurst, 2017).




2. Teoretisk referensram

| den teoretiska referensramen presenteras teorier fran tidigare forskning. Indelningen i den
teoretiska referensramen ar: Corporate Social Responsibility och Hallbart ledarskap inom
organisationer. Denna indelning leder slutligen till forstaelsemodellen som avses forklara och
ge en overgripande bild av de teoretiska temana (se figur 2.3.1).

2.1 Corporate Social Responsibility (CSR)
2.1.1 Corporate Social Responsibility (CSR) - Utveckling

Dagens foretag star infor nya utmaningar inom hallbarhet. Offentligheten har borjat att stalla
krav pa organisationer och hur de utfor sitt arbete. Tiden har kommit for organisationers agenda
att andras. Fokuset maste ligga bade lokalt och globalt. Den positiva paverkan organisationer
har pa varlden méste fordelas pd mer #n aktiedigare (D’ Amato, Henderson & Florence, 2009).
Denna idé grundar sig i Corporate Social Responsibility. Vilket ar idéen om att organisationer
har ansvar for den paverkan de har pa miljo, ekonomi och socialt (D’Amato et al., 2009).

CSR ar en teori och metod for hallbarhet inom organisationer. It is about how to strike a
balance between running a business to make profit and contributing in a natural and even way
towards society” (Eweje & Bathurst, 2017, s. 124). Detta innebér att CSR:s grundtanke &r att
det maste finnas balans mellan att driva ett bolag med vinst och bidra till samhéllet i helhet.

2.1.2 Corporate Social Responsibility (CSR) - For hallbarhet

Miljoperspektivet inom CSR avser skyddandet av miljon vilket innefattar processerna att
resurser anvands effektivt och utslapp regleras. (Feng et al., 2017). Det sociala perspektivet
handlar om relationer, social integration med den lokala organisationen och samhaéllet i helhet
(Feng et al., 2017). Perspektivet ekonomi och marknad innefattar etisk marknadsforing,
innovation, kvalité och hantering av forsorjningskedjan (Feng et al., 2017).

Végen till hallbarhet borjar vid ansvar. Enligt Aras & Crowther (2016) behdver foretag som
arbetar med CSR kunna anvanda och skapa system for matning av de sociala, miljoméssiga
och ekonomiska prestationerna. Tillvagagangsséttet for organisationers matning av hallbarhet
skiljer sig at (Aras & Crowther, 2016).

Cunningham (2011) diskuterar svarigheterna med CSR inom statligt d4gda bolag. Likt manga
andra begrepp granskas definitioner av CSR och grunden for teorin. Artikeln forklarar darefter
att teorin ofta har funktionen att externt visa att organisationerna ar medvetna om sitt ansvar
for hallbarhetsperspektiven. Cunningham (2011) menar aven att statliga bolag ar en av de
viktigaste agenterna for forandring och CSR.

2.1.3 Corporate Social Responsibility (CSR) - Positiva samband

Tidigare namns de tre perspektiven inom hallbarhet. Det ekonomiska perspektivet kan enligt
Wang (2014) anses som en borda for foretagsledare men borde ses som en faktor for foretagets
overlevnad. Forskning har visat positiva samband da lander kan paverka hur effektiva
resultaten blir av att arbeta med de tre hallbarhetsperspektiven (Young & Makhija, 2014).
Kurucz, Colbert & Wheeler (2013) menar att existerande forskningen visar att det inte behéver
offras avkastning for att se fordelar pa socialt, miljoméssigt och ekonomisk plan. Enligt Young
& Makhija (2014) visar foretag inom samma nation likartade tendenser. Exempelvis foretag
som opererar inom ett land med strangare arbetsrattslagstiftning leder ofta till ett hégre CSR
responsiveness inom arbetsratt, vilket slutligen resulterar i en hogre arbetsstandard (Young &
Makhija, 2014). CSR har betydelse for ekonomin enligt Lee & Jung (2016) da CSR skapar en
differentiering hos produkterna vilket leder till hdgre inkopsaktivitet hos konsumenterna och
5



resulterar i en okad vinst. Studien visar dven att return on assets (ROA) och CSR paverkar
varandra (Lee & Jung, 2016).

Belu & Manescu (2013) studie undersokte CSR som strategi och vilken inverkan den har pa
foretagets ekonomiska prestationer. | studien anvandes ROA som ett Ionsamhetsmatt. Det som
upptécktes var att det fanns ett positivt samband mellan CSR och foretagets ekonomiska
prestation. Det indikerades att det positiva sambandet var beroende av branschfaktorer.
Studiens resultat forstarker uppfattningen om att CSR och vinstmaximering inte nédvandigtvis
behdver utesluta varandra. Det framkommer &ven i studien att CSR inte forsdmrar de
ekonomiska prestationerna och parallellt att CSR inte leder till positiva effekter ekonomiskt
(Belu & Manescu, 2013).

Crifo, Diaye & Pekovic (2016) paper tog en annan vég i sin analys av CSR. Deras studie
analyserar de tre hallbarhetsdimensionerna i olika kombinationer och hur det paverkar
organisationens ekonomiska prestationer. Denna studie grundar sig pa franska foretag.
Studiens resultat visade att det fanns ett positivt samband mellan CSR och organisationens
ekonomiska prestationer. Sedermera visade det sig &ven att arbete inom olika CSR dimensioner
paverkar olika mycket (Crifo et al., 2016).

2.1.4 Corporate Social Responsibility (CSR) - Negativa samband

| Lian, Wei, Wu & Tongs (2019) studie visade det sig att det fanns en negativt forhallande
mellan olika ekonomiska nyckeltal och CSR. Det indikerade att det fanns ett negativt samband
mellan CSR och finansiella métsystemet ROA, ROE och bruttovinstmarginal.

2.2 Hallbart Ledarskap
2.2.1 Vad ar ledarskap

Enligt Yukl (2013) &r definitionen pa ledarskap varierande. Daremot kan man se att den
omfattande definitionen pa ledarskap grundar sig i ledarens process att influera, guida andra
individer, strukturera, skapa relationer med gruppen och organisationen. Enligt Bolman & Deal
(2019) ar att leda den som utvecklar en gemensam kénsla for ansvar och pa ett 6vertygande
sétt visar vagen och riktning.

Formagan att vara ledare och de egenskaper som anses vara effektivaste har lange studerats.
Hackman (2002) menar att ett universellt ledarskap lange har visats sig vara omojligt. Utdver
det menar Hackman (2002) att ledarskap ar en delad aktivitet vilket innebér att ledarens
uppdrag éar att vara individen som visar vagen, skapar struktur och 6kar gruppens prestanda.

2.2.2 Hallbart ledarskap

| en studie om utmarkande egenskaper hos en hallbar ledare vid organisation som tillampar
CSR av Armani et al. (2020) framkom det specifikt sju egenskaper som var 6nskvérda.
Ledarskap, en individ som inser sin roll och deltagande i hallbarhetsagerande. Sociala
formagor, vilket betyder att ledarskapsrollen &r att skapa engagemang for laget och kunna
kommunicera organisationens hallbarhetsagerande. Fokus pa hallbarhet, vilket innebér att
praxis for hallbarhet ska vara en del i organisationen. Formedla de positiva effekterna som
genereras individuellt till samhéllet. Inriktad mot forandring, vilket innebar att ledaren ska
agera som en person for forandring vilket aven inkluderar ledarens formaga att hitta hallbara
initiativ dven under press. Anpassningsbarhet till organisationens kultur, att varje ledare i en
ny organisation maste kunna anpassa sig till hallbarhetsperspektivet samt stodja god moral och
goda varden, vilket refererar till individens etiska agerande for hallbarhet bade i organisationen
och individuellt. Den sista aspekten &r affarsvisionen vilket syftar till ledarens forstaelse for
organisationens vision (Armani et al., 2020).
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Forskning visar dven att en hallbar ledare ska vara sjalvreflekterande, vilja och kunna skapa
relationer med individer och grupper samt utéver det omhanderta sociala natverk. Att forsta
andras perspektiv, preferenser och slutligen beharska formagan att analysera komplexa
situationer och agera utifran ratt val ar viktiga egenskaper (Eweje & Bathurst, 2017). Enligt
Qaisar, Hazlina & Abdul (2020) forskningsstudie influerar ett hallbart ledarskap ett hallbart
tankande bland foljarna. Hargraeves & Fink (2004) menar att en hallbar ledare maste tanka pa
att dela ansvaret med andra for att mojliggora forandring efter ledarskapsskifte. Deras studie
visar aven att ett hallbart ledarskap behover en organisation som &r redo och engagerad for
forandring i hallbarhetsarbetet.

Eweje & Bathurst (2017) argumenterar dven for att ett en organisation som stravar efter att
vara hallbar gynnas av en ledare med transformativ ledarskapsstil.  Transformativ
ledarskapsstil innebar en ledare som anvénder sig av de fyra olika dimensionerna intellektuell
stimulering, inspirerande motivation, idealiserat inflytande och individuellt Gvertagande.
Vikten i ett transformativt ledarskap &r d&ven hog moral och etik. (Eweje & Bathurst, 2017).
Den transformativa ledaren visar dven pa vikten av att engagera sig i intressenter. Utover den
transformativa ledarskapsstilen kan flertal andra stilar integreras med CSR. Enligt Eweje &
Bathurst (2017) kan dessa vara; Etiskt, karismatisk- och ansvarsfullt leadership. Mccann &
Holt (2010) menar aven att ledarskapet maste formedla och forklara vad hallbarhet innebéar for
en langvarig nytta samt for organisationens 6verlevnad. Den etiska ledarstilen kan definieras
genom lamplig personlig handling, interpersonella relationer samt agera utifran en
tvavagskommunikation. Den karismatiska stilen har en stark etisk och moralisk effekt pa sina
foljare vilket kan leda till att ledaren far hjalp med att lyckas med hallbarhetsmalen inom CSR.
Ansvarsfulla ledaren definieras som en ledare med moral, mojligheten att skapa, utveckla och
mojliggora langsiktig tillit till relevanta intressenter (Eweje & Bathurst, 2017).



2.2.3 Den hallbara ledarskapspyramiden

Avery & Bergenstein (2011) har genom samlade forskningar samt observationer fran
organisationer runt om i varlden framstallt en hallbar ledarskapspyramid. Pyramiden fungerar
som ett ledarskapssystem och inkluderar 23 principer. Dessa principer sorteras in i fyra nivaer.
Modellen &r gjord for att anvandas som ett ramverk for hallbart ledarskap vilket ska leda till en
hallbar organisation.

SUSTAINABILITY

FOUNDATION PRACTICES © Harald Bergsteinor

Figur 2.2.3 The sustainable leadership Pyramid Avery & Bergenstein (2011).

Den forsta nivan bestar av 14 grundprinciper vilka ar designade att kunna borja anvéandas nar
som. Grundprinciperna &r oberoende av varandra och kan darmed introduceras enskilt. De 14
grundprinciperna innefattar utveckling av personal, personalbevarande, stravan for bra
arbetsforhallande, successionsplanering, vardering av medarbetarnas erfarenhet, bestamma om
chefer eller VVd:n ska vara hjalte/hjéltinna, sakerstélla det etiska uppférandet, prioritera det
langsiktiga tanket, framja det miljomassiga och sociala ansvaret, balansera flertal agenters
intressen och sakerstalla en gemensam vision for hur foretaget ska drivas.

Darefter kommer den andra nivan i pyramiden som utgor sex principer och har namnet hogre-
nivin praxis “Higher-level practices”. De sex principerna ar utvecklandet av
konsensusbeslutande, skapandet av autonoma anstéllda, nyttja kraften av ett lag, utveckla ett
palitligt klimat och skapandet av en organisationskultur som majliggor ett hallbart ledarskap.
Pyramiden &r utvecklad pa det sattet att de grundlaggande principerna &r till grund for den
hogre-nivan praxis.

Den tredje nivan kallas nyckelrutiner ”Key performance driver” for prestanda och tar upp tre
aspekter. Element av innovation, personalengagemang och kvalitet som bidrar huvudsakligen
till det som kunden upplever och darmed drivet till organisationens prestationsférmaga. Detta
driv ska i sin tur besta av en kombination av forsta och andra nivan.

Den fjarde och sista nivan bestar av integritet av marke och rykte, kundnojdhet, finansiell
trygghet och langsiktigt intressent- och aktiedgarvarde. Pyramiden &r dynamisk och
principerna paverkar varandra. Resultatet for de underliggande principerna ska i sin tur leda
till hallbarhet (Avery & Bergenstein, 2011).

Sammanfattningsvis ar pyramidens anvandningsomrade att vara ett ramverk for undersokning
av sin organisations hallbarhet. Pyramidens ramverk ska visa var organisationer befinner sig
och hur man kan utveckla sitt nuvarande hallbarhetsarbete (Avery & Bergsteiner, 2011).
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2.3 Forstaelsemodell

Soderblom & Ulvenblad (2016) menar att en forstdelsemodell kan inom en kvalitativ studie
hjélpa till med att hitta forklaringar till exempelvis ett visst handelseforlopp. Uppsatsens
forstaelsemodell har skapats utav tidigare teorier och forskning som har presenterats i den
teoretiska referensramen. Modellen syftar till att skapa forstaelse for hallbarhet, de teorier som
valts for att beskriva hur kommuner arbetar for hallbarhet och hur de skiljer sig at inom ramen
for hallbart ledarskap och hallbarhet. Genom undersokning av begrepp fran tidigare forskning
och dess teori skapa mojlighet att besvara fragestéllningen. Forstaelsemodellen presenterar
teorierna i teman for att fa en évergripande bild och forstaelse av den teoretiska grunden studien
har (se figur 2.3.1).

o
Hallbarhet _
CSR utveckling Vad ar ledarskap)
CSR for Hallbart
hallbarhet Corporate ledarskap

Social

Responsibility
CSR positiva Den Hillbara
pyramsden
CSR negativa
samband

Figur 2.3.1 Forstaelsemodellen



3. Metod

3.1 Overgripande forskningsansats

Denna uppsats har genomforts som en kvalitativ forskningsstudie. Forfattaren skriver studien
utifran en subjektiv varldsbild och ett hermeneutiskt synsatt. Studien har en vaxelverkan
mellan deduktiv- och induktiv ansats. Av denna anledning genomfors studien med en abduktiv
forskningsansats. Empirin har insamlats genom kvalitativa semistrukturerade intervjuer.
Metodval i forskningsstudien beskrivs och motiveras nedan.

3.1.1 Ontologi — Laran om var tillvaros beskaffenhet och existens

Ontologi &r laran om verkligheten och tillvaros beskaffenhet (Soderblom & Ulvenblad, 2016).
Laran kan delas in i tva synsatt: konstruktionism och objektivism (Bryman & Bell, 2017).
Konstruktionism utgar fran det sociala. Kommuner och andra foretag anses vara sociala ting,
darmed bor de betraktas som konstruktioner da manniskor gor ansprak och tolkar deras
existenser (Bryman & Bell, 2017).

Forfattarens syn pa verkligheten stammer 6verens med konstruktionism da forfattaren ocksa
anser att organisationer bor betraktas som konstruktioner. Denna studies process avser att
observera kommuner pa ett subjektivt satt och darefter tolka empirin.

3.1.2 Epistemologi — Vagval vid kunskapsbildning om det varande

Forfattaren har ett hermeneutiskt synsatt da malet ar att forsta. Utgangpunkten i studien ar att
studera hur ménniskor handlar och agerar vilket &r helt emot naturvetenskapen (Bryman &
Bell, 2017). 1 enlighet med det hermeneutiska synsattet valjer forfattaren att i studien tolka
och soka svar fran den empiriska datainsamlingen for att bygga forstaelse. Darefter svara pa
forskningsfragan (Soderblom & Ulvenblad, 2016). Forfattaren menar dven att studien har ett
hermeneutiskt synsatt da forfattarens tankar och varldshild kommer paverka analys av empiri
och dérmed slutsatsen av studien.

3.1.3 Abduktiv forskningsansats

Forskningsstudien genomfordes med en abduktiv forskningsansats. Det identifierades ett
empiriskt problem efter studium av rapporter och vetenskapliga artiklar, vilket resulterade i en
problemformulering. Genomfdrandet beskrivs som en deduktiv forskningsansats och med detta
menas att man utgar fran teorier for att testa en empirisk studie (Soderblom & Ulvenblad,
2016). Tidigare teorier ligger till grund for studiens empiriska datainsamling. Valet att utga
fran teori motiveras av att forfattaren ville bilda sig kunskap om det undersokta omradet. Det
negativa med detta tillvagagangsatt ar att man riskerar att begransa och lasa sitt sinne till
tidigare forskning under studiens gang.

Den induktiva ansatsen betyder att man hittar monster, teman och kategorier med hjalp av de
data man samlar in. Studien har inslag av induktiv ansats och den anvandes vid empirisk analys
for att kunna koda empiri till tidigare teori (Alvehus, 2013). Studien visar &ven inslag av den
induktiva ansatsen da teoribildningen fortsétter under och efter intervjuerna, da delar av den
teoretiska referensramen valdes, efter vad som visats i empiri. Detta var essentiellt for studien.
Analysen av de insamlade empiriska data gav upphov till 6kad forstaelse for studiens @mne
och val av teorier for de monster som setts i empiri.

Sammanfattningsvis anvander studien inte helt en deduktiv eller induktiv ansats utan en
vaxelverkan av de tva. Denna typ av véxelverkan mellan grundsansatserna kallas abduktion
(Soderblom & Ulvenblad, 2016). Detta visas i genomférandet da studien borjade med ett
deduktivt synsatt med valet att utga fran tidigare teorier for att bilda forstaelse, mojligheten att
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stalla relevanta och viktiga fragor under intervjuerna. Efter intervjuerna valde forfattaren att
fortsétta leta teorier. Detta innebar att teorier blev anpassade till vad som visats i empiri vilket
innebar ett induktivt synsatt. Valet till denna véxelverkan och abduktiv ansats motiveras av att
inte riskera lasas till aldre teorier och forbise viktiga fragor (Alvesson & Skoéldberg, 2008).
Forfattaren gor aven ansprak pa att bada ansatserna ger viktiga inslag i studien och har visat
det i motiveringarna av val. Den valda ansatsen abduktion ledde till forstaelse och mojliggjorde
studiens syfte och fraga.

3.1.4 Kvalitativ forskningsstudie

I denna uppsats har en kvalitativ forskningsansats anvénts. Den kvalitativa analysen &r
utméarkande for hur man hamtar mening ur innehall. Den analytiska processen ar ett forsok att
bekrafta exempelvis narvaro eller franvaro av meningsfulla teman i praktik och idéer (David
& Sutton, 2016). Syftet i studien &r att beskriva skillnader vilket dven ar i enlighet med den
kvalitativa ansatsen (David & Sutton, 2016). David & Sutton (2016) menar aven att den
kvalitativa forskningen ar mer forbunden med induktion vilket &r en aspekt som visas i studien
da inslag av induktion framkommer da teoribildningen fortsatte efter insamling av empiriska
data. Forfattaren anser att en kvalitativ forskningsstudie &r bast for studien och att den medfor
viktiga aspekter for genomférandet av studien. Specifikt for att mojliggora bekraftandet av
narvaro eller franvaro i meningsfulla teman i kommunerna.

3.1.5 Kvalitativa semistrukturerade intervjuer

| denna kvalitativa forskningsstudie sker empiriinsamlingen genom kvalitativa
semistrukturerade intervjuer. Detta tillvagagangsséatt ar en av de vanligaste vid en kvalitativ
forskningsstudie (Bryman & Bell, 2017). De kvalitativa intervjuerna gors pa ett semi-
strukturerat satt som innebar att fragorna som stélls utgar fran en intervjuguide. Den
semistrukturerade intervjumetoden valdes dven for méjligheten att stélla fragor i olika ordning
fran intervjuguiden och darmed valdes fragorna utifran vad som passar bast in i diskussionen
(David & Sutton, 2016). Samtliga respondenter fick samma fragor men de semi-strukturerade
intervjuerna majliggjorde foljdfragor under intervjuns process. Intervjuerna gav studien
mojlighet att kunna besvara fragestéllningen.

Intervjufradgorna grundar sig pa bakgrundslitteratur som identifierats och tolkats till teman
vilket har bearbetats fram utifran det teoretiska ramverket och en forstaelsemodell (se figur
2.3.1). Varje tema uppfyller viktiga aspekter i studien. Slutligen anses abduktiv ansats och
kvalitativa semi-strukturerade vara de bésta ansatserna for att mojliggora bevarande av syftet
och fragestallningen.

3.2 Litteraturstudie

Litteraturstudien genomfordes genom att samla in teori fran bocker och vetenskapliga artiklar.
De vetenskapliga artiklar som anvénts har hamtats fran databasen Emerald, ABI/INFORM
Global och Google Scholar. Anvandningen av ABI/INFORM Global och Emerald grundade
sig pa rekommendation fran Halmstad Hogskolas biblioteksguide. Sokord och begrepp som
anvants i teori och litteraturstudien &r:. Corporate Social Responsibility, Sustainable
Leadership, Sustainable Leadership styles, CSR accountability, Sustainability, offentlig sektor,
hallbart ledarskap. Litteraturstudien initierades dvergripande for att skapa en forstaelse for
amnesomradet. Nar forstaelsen och kunskapen Okade blev sékning allt mer inriktad pa
Corporate Social Responsibility, ledarskap och hallbarhet. Inledningsvis togs inspiration till
det valda forskningsamnet fran gamla uppsatser som publicerats pa DiVA. De tidigare
uppsatsernas referenslistor bidrog med relevanta och anvéndbara titlar for studiens
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amnesomrade. For att ytterligare skapa forstaelse for amnets aktualitet har forfattaren studerat
aktuella artiklar och lyssnat pa debatter.

Uppsatsens referenshanteringssystem var i denna litteraturstudie APA-modellen 7. APA star
for American Psychological Association. Detta innebar att man skriver efternamn och artal
Iopande i texten (Soderblom & Ulvenblad, 2016). Ka&llorna presenteras slutligen i
referenslistan och skrivs i bokstaveringsordning.

3.3 Empirisk Studie
3.3.1 Val av Kommun

Syftet med denna studie ar att jamfora, beskriva hur tvd kommuner arbetar med hallbarhet
utifran miljo, socialt, ekonomiskt, darefter konkretisera eventuella skillnader och likheter
mellan det hallbara ledarskapet. Utifran detta skapades tva kriterier for val av kommun:

1. Kommuner som jobbar med hallbarhetsfragor
2. Liknande storlek utifran befolkningsméangd

De studerade kommunerna uppfyller kriterierna for att garantera relevans for studiens
empiriinsamling. Forfattaren valde att ta kontakt med Halmstad och Kristianstad kommun da
de har relativt lik befolkningsmangd. Kristianstad har en befolkningsméangd pa 86 000 och
Halmstad 103 000. (SCB, 2021). Kommunerna har tillvaxt- och strategiska planer for
hallbarhet. For att skapa forstaelse for kommunernas hallbarhetsarbete valde det att summera
och presentera planerna nedan.

Halmstad Kommuns utskott for hallbar utveckling har producerat en Plan for attraktivitet och
hallbar tillvaxts samt en strategisk plan for hallbarhet. Den grundar sig pa visionen om att vara
en hemstad, kunskapsstad och upplevelsestad. Den beskriver ytterligare utvecklingsomraden
och langsiktiga inriktningar for framtiden (Halmstad Kommun, 2019). Kommunens vision for
hallbarhet sammanfattas inom fyra omraden 1) Den inkluderande kommunen, 2) Miljomassig
och Ekologisk Hallbarhet, 3) Attraktivitet och hallbar tillvaxt, 4) Framtidens valfard.
Halmstads framtidsmal ar att skapa en plats for 150 000 invanare ar 2050. Denna tillvaxt ska
vara hallbar. De hallbara perspektiven Halmstad syftar pa ar de ekonomiska, sociala och
miljomassiga. Tillvaxten far inte negativt paverka miljon samt de méanskliga behoven. Den
strategiska planen grundar sig pa Agenda 2030. (Halmstad Kommun, 2020). Inom ramverket
for den strategiska planen lagger Halmstad Kommun (2020) stor vikt pa utbildning och
samverkan med naringslivet, inte minst hur ndringslivet ska agera och utvecklas inom
hallbarhet. Det laggs ocksa stor vikt vid innovation, socialt engagemang och
hallbarhetsprofilering. Avslutningsvis innehaller planen tankar om hur Halmstad ska forbli en
attraktiv regional nod och en tryggplats for en mangfald av manniskor (Halmstad Kommun,
2020).

Kristianstad kommuns verksamhet, basplan utgar fran agenda- 2030 och 2021. Agenda 2021
ar en av hallbarhetsplanerna som &r foregangare till Agenda 2030 (Kristianstad kommun,
2020). Agenda 21 innehdll riktlinjer for lokalt, individuellt och internationellt handlande for
hallbarhet under 21:a arhundradet (Riksdagen, 2012), vilket var ett tidigare underlag for
hallbarhetsarbete. Basplanen beaktar de tre perspektiven socialt, miljomassigt och ekonomiskt.
De tre perspektiven leder sedan till sex omraden som kommun ska jobba med, 1) Ett jamlikt,
jamstallt samhalle dar manniskor oavsett kon eller etnisk bakgrund har tillgang till information
kring miljo- och hallbarhetsfragor. 2) Hallbara samhdllen, vilket grundas pa de tre
hallbarhetsperspektiven. 3) En samhallsnyttig, cirkular, biobaserad ekonomi som syftar till
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arbetet inriktat mot invanarnas konsumtionsmonster samt vikten av att hoja
miljomedvetenheten. 4) Ett starkt naringsliv med hallbart foretagande. Denna punkt hanvisar
till CSR och dess integration i affarsstrategin och styrning av foretag. 5) Hallbar, halsosam
livsmedelskedja syftar till kunskap om hur valet av livsmedel och dess produktion paverkar
hallbarhet. 6) Awvslutningsvis starkt kunskap och innovation dér vikten av utbildning och
Kristianstad kommuns verksamhet, basplan utgar fran agenda- 2030 och 2021. Agenda 2021
ar en av hallbarhetsplanerna som ar foregangare till Agenda 2030 (Kristianstad kommun,
2020). Agenda 21 inneholl riktlinjer for lokalt, individuellt och internationellt handlande for
hallbarhet under 21:a arhundradet (Riksdagen, 2012), vilket var ett tidigare underlag for
hallbarhetsarbete. Basplanen beaktar de tre perspektiven socialt, miljomassigt och ekonomiskt.
De tre perspektiven leder sedan till sex omraden som kommun ska jobba med, 1) Ett jamlikt,
jamstallt samhalle dar manniskor oavsett kon eller etnisk bakgrund har tillgang till information
kring miljo- och hallbarhetsfragor. 2) Hallbara samhéllen, vilket grundas pa de tre
hallbarhetsperspektiven. 3) En samhallsnyttig, cirkular, biobaserad ekonomi som syftar till
arbetet inriktat mot invanarnas konsumtionsmonster samt vikten av att hoja
miljomedvetenheten. 4) Ett starkt naringsliv med hallbart féretagande. Denna punkt hanvisar
till CSR och dess integration i affarsstrategin och styrning av foretag. 5) Hallbar, halsosam
livsmedelskedja syftar till kunskap om hur valet av livsmedel och dess produktion paverkar
hallbarhet. 6) Awvslutningsvis starkt kunskap och innovation dar vikten av utbildning och
samhallsinformation om hallbar utveckling nar fram till alla. Verksamhetsplanen for
Kristianstad handlar om hur kommunen deltar i samarbete och skapar olika organisationer for
hallbarhet. Nagra av dessa ar deltagande i Fairtrade City-arbete och framtidsveckor vilka har
fokus pa hallbarhet. Verksamhetsplanen lyfter dven fram Kristianstad kommuns arbete med
skolorna, museiverksamheten, samverkan med till exempel FN féreningen och Renhallningen.
(Kristianstad kommun, 2020). Kristianstads strategiska plan har sin utgangspunkt i vision 2030
och fokuserar pa tillvaxt, tanke och trivsel vilket pekar mot fyra malomraden: Arbetsliv,
attraktionskraft, boendemiljéer och stadsutveckling, friska ekosystem samt hélsa och
delaktighet (Kristianstad Kommun, 2015).
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3.3.2 Val av respondenter

Valet av respondenter till empiriinsamlingen berodde pa forskningsstudiens avgransningar. Da
studien avgransas till ledarskap och hallbarhet inom kommuner valdes individer med en
ledarskapsposition inom omradet hallbarhet inom kommunerna, vilket dven inkluderar helt
eller delvis kommunalt 4gda bolag. Val av respondenter skedde via kommunens hemsida och
konversationer med tjansteman.

1. Anstalld inom en kommun eller ett kommunalt bolag
2. Position som chef/ledare

De respondenter pa kommunerna som uppfyller dessa kriterier &r valida for studien, da syftet
med studien grundar sig i ledarskapsperspektivet. Respondenter som deltog presenteras i
figuren 3.3.2:

Kommun Forvaltning/bolag Respondent
Halmstad Kommunal A
Forvaltning
Halmstad Kommunalt bolag B
Kristianstad Kommunal C
férvaltning
Kristianstad Kommunalt bolag D

Tabell 3.3.2 Identifiering av respondenter och dess forvaltning

3.3.3 Datainsamling

For att besvara forskningsfragan har data insamlats genom kvalitativa semistrukturerade
intervjuer med utvalda respondenter fran ledningarna i Halmstad- och Kristianstad kommuner,
samt fran ett kommunalt bolag i vardera kommunen.

Fore datainsamlingen skapades en intervjuguide. Intervjuguiden bestar av fragor som har
operationaliserats utifran teoretiska begrepp for att forvandla begreppen till empiriskt
registrerbara objekt. Intervjufragorna sammanstalldes darfor i ett operationaliseringsschema
som innehaller teorier, teman och referenser (se bilaga 1). Valet av anvéndning av
semistrukturerade intervjuer grundar sig pa mojligheten till foljdfragor under intervjun
(Bryman & Bell, 2017).

Intervjuerna sker over telefon/zoom efter respondentens énskan. Intervjun spelades in och ger
darmed mojligt att citera korrekt. Dessutom bidrog inspelningen till att underlatta en tydligare
analys for att darmed kunna besvara studiens forskningsfraga och syfte. Respondenterna fick
fragorna i forvag for att gora sig bekanta med studien och for att effektivare kunna svara pa
fragor fran intervjuguiden. Under den semistrukturerade intervjun fick respondenten besvara
fragorna samt foljdfragor som uppkom. Fragorna kom inte alltid i ordning med intervjuguiden
vilket &r i enlighet med semistrukturerade intervjuer (Bryman, 2018). Samtliga intervjuerna
pagick under ett spann pa mellan 20-50 minuter.
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Dérefter transkriberades intervjuerna. Detta underléttade skrivandet av empiri och tillat studien
att bli mer preciserande. Forutsattningarna och resultatet av datainsamlingen skapade
mojligheten att uppfylla syfte och besvara forskningsfragan.

3.3.4 Dataanalys

Studiens dataanalys ar utford i tre steg och grundar sig pa Miles & Hubermans metod (1984).
Metodens steg ar: Reduktion av data (kodning), presentation av data (tematisering) och
verifiering (summering) (se figur 3.4) (Miles & Hubermans, 1984).

| det forsta steget genomfordes kodning av insamlade data fran de semistrukturerade
intervjuerna. Kodning sker for att bidra till att sortera, reducera och kategorisera radata (Miles
& Hubermans, 1984). Fragorna som stallts under intervjuerna &r indelade i teman utifran
tidigare teorier vilket presenteras 1 uppsatsens operationaliseringsschema (se bilaga 1).
Kodningen till tematisering bidrog till reducering av data. Processen av reduktion sker standigt
under datainsamlingen. Forfattaren valde dessa tillvagagangsatt for att sakerstélla att svaren
kodas till ratt tema och att data reduceras till hanterbarméangd.

Det andra steget handlar om presentation av data (Miles & Hubermans, 1984). Erhallna data
kategoriserades in i teman utifran kategoriseringen i operationaliseringsschemat (se bilaga 1).
De radata som skapades under intervjuerna transkriberades och var darmed mojlig att
kategoriseras. Detta presenteras i empirin dar en stor del av presentationerna sker i teman.
Forfattaren valde att presentera empirin i tva huvudteman: Hallbarhet och hallbart ledarskap.
Denna del av dataanalysen skall mgjliggora att empirin i nésta steg ska kunna analyseras, hitta
skillnader och likheter mellan kommunerna.

Med det sista steget verifiering menas att slutsatsen som dragits och resultaten som visas ska
verifieras (Miles & Hubermans, 1984). Den data som reducerats presenteras i empirin, darefter
analyseras den utifran studiens teoretiska referensram och slutligen formuleras slutsatser.
Slutsatserna ska beskriva skillnader och likheter i hur de tvd kommunerna arbetar med
hallbarhet utifran de tre perspektiven samt dess hallbara ledarskap.

Data
collection
Data
Data
reduction f
Conclusions:

drawing/verifying

Figur 3.4 Dataanalysprocess (Miles Huberman, 1984)

3.4 Trovardighet och akthet

Studien valde att inte anvdnda sig av reliabilitet och validitet vilka ofta anvénds som
maétinstrument for studier inom den traditionella kvantitativa metoden (Soderblom &
Ulvenblad, 2016). Da studien &r kvalitativ anvander sig studien av andra kriterier. Bryman
(2018) hanvisar till forskarna Lincoln och Gubas forslag till tva grundlaggande
beddmningskriterier for en kvalitativ undersokning. De kriterierna ar tillforlitlighet och dkthet.
Underliggande delkriterier inom trovardighetsbegreppen &r: Trovéardighet, 6verforbarhet,
palitlighet och slutligen konfirmering.
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3.4.1 Trovardighet

Trovardighet syftar till resultatet och i vilken utstrackning det kan accepteras utifran den
sociala verkligheten (Bryman, 2018). For att studiens trovardighet ska 6ka och i enhetlighet
med reglerna inom detta delkriterium delges de respondenter som medverkat i studien en
fullstandig uppsats. Vilket innebér att respondenterna kan analysera och tolka sina svar sa
forfattaren kan bekrafta att den sociala verkligenheten uppfattats pa ratt satt.

Det andra delkriteriet ar 6verforbarhet vilket handlar om vilken utstrackning resultatet kan
replikeras och goras om i annan kontext och tidpunkt enligt Lincoln och Guba (Bryman, 2018).
Lincoln och Guba menar att en lésning ar att forse lasaren med en detaljerad beskrivning och
ordentlig grund, varpa lasaren sjalv kan bedoma i vilken utstrackning slutsatserna &r
Overforbara (Bryman, 2018). Forfattaren tar hansyn till kriteriet éverforbarhet och menar att
forstaelsemodellen 6ver teorier se figur (2.3.1) samt de detaljerade beskrivningarna Gver
samtliga metodval redovisats. Lasaren kan darmed sjadlv bedéma om slutsatserna ar
overforbara. Svarigheterna med att uppfylla detta delkriterium &r att studien utgar fran tolkning
av empiriska svar och teori. Detta minskar chansen till att studien far upprepade svar av
respondenterna. Studien avser att jamfora skillnader och likheter mellan kommuner och soker
darmed inte en dverforbar slutsats tillamplig pa samtliga kommuner i Sverige. Slutsatsernas
overforbarhet blir troligtvis densamma vid studier av kommuner med liknande storlek och
geografisk plats som de undersdkta kommunerna.

Tredje delkriteriet ar palitlighet och ar motsvarigheten till reliabilitet. Lincoln och Guba
foreslar begreppet palitlighet vilket betyder att forskarna masta anta ett granskande synsatt.
Genom detta synséatt sékerstélls att det skapas en fullstandig och tillganglig redogdrelse for
samtliga faser inom forskningsprocessen (Bryman, 2018). For att ytterligare motivera studiens
palitlighet har forfattaren fatt feedback fran larare och ifrgasattande studenter stallt kritik
under seminarium for att forbattra de tillvagagangsatt som tillampats i studien.

Det sista trovardighetsbegreppet ar konfirmering. Bryman (2018) menar att det inte gar att fa
en fullstandig objektivitet inom en samhallsvetenskaplig forskning. Forfattaren ar medveten
om detta och har insikt om att fullstandig objektivitet inte uppnatts i studien. Forfattaren har
forsokt agerat i god tro och inte medvetet latit personliga vardering eller teoretiska inriktningar
paverkat resultatet.

3.4.2 Akthet

Slutligen for att uppna ékthet, bor undersokningen ge en rattvisande bild av olika asikter och
uppfattningar som finns i den grupp manniskor som studerats (Bryman, 2018). Samtliga
respondenter har fatt utrymme, deras tankar férmedlas och presenteras i flertal citat i empirin
for att tydligt visa en rattvisande bild av respondenternas asikter. Detta talar for studiens
rattvisande bild och akthet. Respondenterna far dven ta del av empiri for att sakerstalla att
studien formedlat ratt citat och en rattvis bild av deras asikter.

3.5 Etiska dvervaganden

Den individuella integriteten maste respekteras vilket innebér att under samtliga intervjuer har
respondenten tillfragades om samtycke till inspelning (David & Sutton, 2016). I enlighet med
GDPR-lagen har lagring av personlig information skyddats. Dessutom har studien skickats till
respondenterna for kontroll av empiri. Ljudfiler och den transkriberade texten har forvarats
sakert under studiens gang for att uppna konfidentialitetskravet. For att sakerstalla anonymitet
ndmns inte respondentens befattning eller namn utan endast om personen arbetar inom
kommunen eller i ett kommunalt bolag.
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4. Empiri

Har presenteras de empiriska resultaten som framtagits genom kvalitativa semistrukturerade
intervjuer. Respondenternas svar pa intervjufragorna fran intervjuguiden (Bilaga 3)
(Soderblom & Ulvenblad, 2016). Svaren analyseras utifran teorierna fran den teoretiska
referensramen. Uppsatsens empiri grundar sig pa svar fran personer i ledande befattning i
Kristianstad och Halmstad kommun/kommunala bolag. Respektive insamlad empiri
presenteras separat. Samtlig empiri ar indelad i samma teman som operationaliseringen

bygger pa.
4.1 Halmstad kommun

Halmstad kommun arbetar med de tre hallbarhetsdimensionerna och ingen dimension anses
vara viktigare an den andra. Kommunens strategiska plan utgar fran kommunens vision:

“Var kommun befinner sig i en spdnnande samhdllsutveckling som ger oss nya mojligheter,
men som samtidigt utmanar oss i var stravan att na var vision om att vara en hemstad,
kunskapsstad och upplevelsestad.” (Halmstad Kommun, 2019, s.2)

Respondent A arbetar centralt inom kommunen och respondent B inom ett kommunalt bolag.

4.1.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility

Respondenten A beréttar att det jobbar 6ver 9 000 anstéllda inom kommunen vilket innebar att
kommunen &r den storsta koncernen i Halmstad och att de bedriver arbete for hallbar utveckling
inom saval social, miljomassig som ekonomisk inriktning. Respondent A beréttar:

"Vi som kommun dr en aktor som ser oss kunna paverka samhdllet ganska mycket socialt,
ekonomiskt och miljomassigt. Sa vi som kommunkoncern- nar vi jobbar med CSR sa ar det for
att vi vill ta ansvar och forsoka paverka samhallet i ratt riktning utifrdn de
hdllbarhetsperspektiven”

Halmstad kommun styrs politiskt i enlighet med valresultaten, vilket innebér att det fokus som
laggs inom kommunen beror pa de partier som &r framrostade lokalt och naturligtvis aven i
enlighet med beslut i riksdag och regering. Den strategiska planen ar det dokument kommunen
far av politikerna att arbete med. Respondent A séager:

“Jag som tjdinsteperson, Min uppgift dr att forhdlla till de styrdokumenten som politiken sdtter
upp ska bli verklighet”

Respondent A fortsatter sedan att forklara att den hallbara strategiska planen skissar 6ver hur
Halmstad ska se ut 2050. Inom detta styrdokument ar de tre hallbarhetsperspektiven lika
viktiga. Kommunen analysera helheten och lyfter sedan fram fragor som anses behdva arbetas
med.

Respondenten A presenterar sedan sin roll inom CSR, hon/han sitter centralt inom kommunens
ledning och fortsétter sedan redogora for att det drivs ett flertal projekt for hallbarhet inom
koncernen:

”Jag som sitter centralt pa kommunens ledning &r ju angelagen att vi forflyttar oss i ratt
riktning, det finns ett antal-. forvaltningar, bolag i kommunkoncernen och att alla da jobbar
aktivt med att ta ansvar och ha ett CSR arbete. D& jag som sitter centralt kan vara en
katalysator for att borja ta kliv mot hallbarhet”
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Respondentens avdelning arbetar med tillvaxt och huvudfokuset ligger pa den sociala
hallbarheten. Respondenten fortsétter beratta att den forvaltning hon/han jobbar pa arbetar
extra med jamstalldhetsintregering och jamstalldhet for att upptacka var det haltar och hur man
ska arbeta med och att bli mer medvetna om vad de som kan forbattras. De andra
hallbarhetsdimensionerna beréattar respondenten att andra avdelningar jobbar med, exempelvis
samhallsbyggnadsdirektor som arbetar med det miljomassiga perspektivet. Perspektivet
ekonomisk hallbarhet arbetar ekonomidirektéren med. Respondenten fortydligar aven att
samtliga avdelningarna jobbar med ekonomisk hallbarhet:

"Vi som kommun handlar upp med 6ver 1,5 miljarder per ar fran underleverantorer och
genom att vi jobbar aktivt med att stalla hallbarhetsfragor till underleverantorer sa satter vi
krav pd foretagen, exempelvis byggforetag”

Detta innebar att kommunen indirekt gor skillnad genom att stalla hallbarhetskrav.
Respondenten beréttar vidare hur arbetet med ett perspektiv inom hallbarhetsfragorna ofta
ocksa paverkar de andra dimensionerna.

Respondent A namnde tidigare att hon/hans jobb inom kommunkoncernenen ar att forflytta
forvaltningar inom kommunen i rétt riktning. Respondent B arbetar som ledare inom ett
kommunalt bolag i Halmstad. Hon/han beréttar att det kommunala bolaget arbetar mycket
utifran interna hallbarhetsstrategier. Dessa interna hallbarhetsstrategier ar omvandlade
hallbarhetsriktlinjer frin kommunens styrdokument:

“Vi har valt att arbeta utifran de tre hdllbarhetsdimensionerna /.../ men vi jobbar dven med
en fjdrde dimension, ledarskap. /.../ Vilket vi tror dr kopplat till framtidensvdilféird”

Respondent B menar pa att ledarskap har en genomférandekraft att fa saker att handa och menar
att det ar viktigt att fokusera pa ett innovativt och entreprendriellt ledarskap. Hon/han menar
aven att organisationen har 6kat kompetensen under de senaste aren kring hallbarhetsfragan
och anser att organisationen tar hand om fragan. Respondent B menar dven att de inte tanker
sd mycket pa samband mellan dimensionerna utan anser att allt ar viktigt.

4.1.2 Hallbara ledarskapsegenskaper

Respondenten A fick forfragor kring sitt ledarskap utifran studiens teoretiska referensram och
fick valja vilka tva egenskap/attribut som passade bést in pa hennes/hans ledarskap. Valet stod
mellan, formedla positivitet, Inriktad mot forandring, Skapar hallbarhetsbeslut och initiativ
under hektisk tid, Anpassningsbarhet, Etik och moral, Jobbar for en hallbarhetsvision, Resultat
och malfokuserad:

”Positivitet, resultat- och mdalfokuserad”

Respondenten A berdttar dven att hon/han menar att i deras arbete maste man vaga kasta sig ut
pa okand mark och hitta losningar kring de stora hallbarhetsutmaningarna. Respondenten
menar att detta &r en av de viktigaste egenskaperna i hennes/hans ledarstil. Dessutom forklarar
hon/han att de risker som tas ar faktabaserade och att riskerna de tar egentligen inte &r risker.
Respondenten menar att hennes/hans agerande som ledare préglas av:

"For mig borjar man alltid att undersoka nuldget, vart star vi, hur ser det ut, vad sdger
forskningen och hur det ser ut i Halmstad /.../ om man har god kinnedom vart stdr idag och
vad politiken vill var vi ska. Sa kan vi darigenom borja utkristallisera vilka insatser vi borde
ta tag i och gora det pa ett vildigt strukturerat sdtt”
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Respondent B menar att sitt ledarskap passar bést in pa:
”Formedla positivitet, Inriktad mot fordndring/fordndringsinriktad”

Hon/han menar att det ar viktigt att halla pa med forandringsarbetet inom hallbarhet och att
arbeta med fragan i en positiv anda. Respondenten menar att det finns inte bara finns
utmaningar utan ocksa manga moéjligheter.

4.1.3 Respondent A, med central befattning inom kommunen, utifrdn den hallbara
ledarskapspyramiden.

Respondenten A beskriver att det ar viktigt att utveckla och uppmuntra personalen att vara
sjalvgaende:

"Vi ska fa andra i kommunkoncernen att sjilva kunna bedriva hallbarhetsfrdgan i sin
organisation, man ska alltsa inte bli beroende av oss som sitter centralt for att de ska ske
ndgot”

Uppmuntran till personalen att utvecklas och bli autonoma ar inte det enda respondenten
preciserar utan dven behovet av att lata medarbetare vara innovativa och komma pa nya
I6sningar. Vidare beskriver respondenten hur kommunen behandlar sina framtidsfragor. Den
strategiska planen som utvecklats ska vara politisk blockdverskridande och vara en kompass
for kommunen:

Vi som kommun har ju ett vildigt mycket ldngre perspektiv dn ett foretag ute i marknaden /.../
medan vi som kommunkoncern har ett sikte pa 2050

4.1.4 Respondent B, med ledande befattning inom kommunalt bolag, utifran den hallbara
ledarskapspyramiden

Respondent B arbetare som ledare inom ett kommunalt bolag berattar hur organisationen ser
ut. Respondenten redovisar hur organisationen arbetar for att behalla personalen och som
tidigare namnt genom utbildning dkat personalens kompetens inom hallbarhet. Respondenten
berattar aven hur de ser pa det langsiktiga tanket kring hallbarhet:

”Detta dir ett ldngsiktigt arbete, men det galler att borja har och nu. Man far inte gémma sig
bakom det, det gdller att agera”

Utifran intressenter menar hon/han att personalen kompetens utvecklat sa mycket att hallbarhet
inte handlar om policys och intressenter utan ett maste att agera.

Utifran personalen och arbetet s jobbar det kommunala bolaget i lag och utvecklas
tillsammans enligt respondent B, vilket innebar att fokus inte direkt ligger pa att utveckla
autonoma arbetare. Sammanfattningsvis arbetar organisationen i lag, arbetar fér innovation och
utveckling av personal. Med hjalp av kontinuerliga workshops menar respondenten att
organisationskulturen framjar utveckling, innovation och hallbarhet.

4.2 Kristianstad kommun

Kristianstad kommun arbetar med de tre hallbarhetsperspektiven och har sin utgangspunkt i
vision 2030. Den baserar sig pa tillvéxt, tanke och trivsel:

"Allt arbete genomfors utifrdn ett hallbarhetsperspektiv och med medborgarnas bésta som
utgangspunkt”

Respondent C arbetar centralt inom kommunen och respondent D inom ett kommunalt bolag.
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4.2.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility

Respondenten C arbetare med ett flertal omraden inom kommunen och med grundaspekter pa
hallbar tillvaxt. Darefter forklarar respondenten att organisationen jobbar med agenda 2021
och att kommunen kallar det agenda 2030 dar alla hallbarhetsfragorna stalls. Respondenten
namner ocksa att den strategiska planen for agenda 2021 haller pa att utvecklas i denna stund.
Agenda 21-,30 &r en riktlinje for kommunen och kommunala bolag vilket respondenten
forklarar har lett till en ny helhetssyn och heltidsarbete:

“Om vi talar social hallbarhet ser vi hur samhdllet blir vdildigt skort och utsatt mitt inne i en
pandemi och vi har valdigt stora fragor vad de galler att arbete mot segregation och for
integration”

Respondenten forklarar vidare att dessa sociala fragor inom kommunen ar viktiga och behover
fokuseras pa men ocksa att det ar viktigt att inte tappa de andra hallbarhetsfragorna.

Respondenten tar dven upp partnerskap inom Kristianstad kommun och de tva idéburna
partnerskapen man deltar i. Ett idéburet ledarskap innebar att kommunen hjalper till att
finansiera organisationen/projekt:

”CSR utifidn ett kommunalt perspektiv sa ar det sa att vi jobbar for ett civilsamhalle /.../ vi kan
ha ideella organisationer som utfor ett uppdrag at kommunen och da kallar man det ett
idéburet partnerskap ”

Nér det galler métning av resultat inom CSR-arbetet inom kommunen beréttar respondent C
att de flesta indikatorer &r numerara dar det méts, svenskt naringslivsklimat, néjdkundindex,
integrationsfragor utifran hur manga som kommer ut i arbete, klimatmal utifran fossilbréansle
frihet. Respondenten C berattar ocksd att det mats pa flertal hall och att man gor
attraktivitetsundersokningar.

Respondent D jobbar som ledare inom ett relativt litet kommunalt bolag i Kristianstad.
Respondenten berattar hur de arbetar kring CSR:

"Vi dr en ganska liten del av kommunen. Vilket innebdr att ndr de géller CSR-arbete och
hallbarhetsarbete sa ligger mycket pa policyfragor centralt inom kommunen/... vi forhdller oss
valdigt mycket till kommunens policys”

4.2.2 Hallbara ledarskapsegenskaper
Respondenten C berattar om sin roll som ledare:

"Niir jag har jobbat som ledare har jag varit valdigt tydlig med att som ledare sa &r ju du
egentligen ingen utan ditt team. Utan min roll som ledare &r att starka teamet att se till att
varje del i kedjan blir stark”

Respondent C utvecklar aven sin ledarskapsroll och anvander metaforen malvakt och
katalysator.

Respondenten C fick fragan kring sitt ledarskap utifran studiens teoretiska referensram och fick
valja vilka tva egenskaper/attribut som passade bast in pa hennes/hans ledarskap. Valet stod
mellan, formedla positivitet, Inriktad mot forandring, Skapar hallbarhetsbeslut och initiativ
under hektisk tid, Anpassningsbarhet, Etik och moral, Jobbar for en hallbarhetsvision, Resultat
och malfokuserad:
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“Positivitet med fordndringsinriktning /.../ sd vi verkligen riktar oss i rdtt hall /.../ skapar
hallbarhets beslut och initiativ under hektiska tid nu under pandemin har visat att vi behover
fokusera mycket pd det sociala”

Darefter forklarar respondenten att kommunen star redo for hallbarhetstillvaxt dven under
problematiska tider och kunna formedla framtidstro till medborgarna.

Respondent D menar att sitt ledarskap passar bast in pa:

” Positivitet, fordndringsinriktad/ .../ att formedla en kinsla, angeligenhet liknande positivitet
vilket dr riktad mot att vi mdste fordndra vart sdtt att tinka och jobba med hdllbarhetsfragor”

4.2.3 Respondent C, med central befattning inom kommunen, utifran den hallbara
ledarskapspyramiden

Respondenten C talar om hur viktigt det ar som ledare att lyssna pa sina medarbetare och att
tanka pa aspekten personalbevarande och att det &r goda arbetsmiljoer:

“hdllbarheten dr ju otroligt viktig, medarbetarna mdste hdlla linge och som ledare da sa
forsoker jag vara valdigt lyhord i att se om medarbetare har hég arbetsbelastning och sa
vidare”

Respondenten utvecklar sedan att personlig utveckling &r viktigt inom Kristianstad kommun,
och att man kanner att det finns mojlighet for dialog kring personlig utveckling inom
kommunen.

Respondenten C pekar pa hur kommunens agerande praglas av politiken och det maste
respekteras. Respondenten forklarar att det kan vara en utmaning da det vart fjarde ar ar det
kommunala val och riktningen for hallbarhet kan forandras. Vidare berattar respondenten hur
de gar tillvaga:

“"Men samtidigt har Kristianstad kommun varit kinda genom dren att gora overgripande
handslag /.../ man gor handslag vilket innebar att man kommer 6verens alla partier for ett
langsiktigt arbete”

Yiterligare poangteras att det senaste dvergripande handslaget har sitt fokus pa trygghet i
kommunen och att den fragan ska prioriteras. Andra viktiga intressenter, utéver medborgarna
ar myndigheter, regioner osv.

Respondenten C forklarar kommunens vision och summerar den med orden tillvéxt, tanke och
trivsel. Vidare forklarar respondenten att kommunen agerar utifran den strategiska planen och
att det finns olika arbetslag som hanterar denna. Tidigare jobbade kommunens strateger
ensamma. Under aret har dessa bildat en ny grupp for att samordna hallbarhetsarbetet:

Vi ser vildigt manga positiva reflektioner utifrdan att dom som tidigare jobbade ensamma med
sina fragor nu tillhor en grupp. Det har Jkat trivseln”

4.2.4 Respondent D, med ledande befattning inom kommunalt bolag, utifran den hallbara
ledarskapspyramiden

Respondent D som ledare inom ett kommunalt bolag berattar hur han/hon agerar for att fortsatta
bibehalla och utveckla en hallbar organisation:

“Jag tror vildigt mycket pa att mdnniskorna dr grunden och da innebdr det att/.../om man
utvecklar manniskorna kontinuerligt s& kommer férandring att ske ”
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Respondenten D forklara vidare att denna kontinuerliga utveckling kommer leda till att
individer utvecklar sina egna motorer och andra viktiga aspekter kommer falla pa plats som
konsekvens av det. Respondenten utvecklar och menar att denna motor kommer leda till
autonoma medarbetare och att det ar viktigt da nutidens arbete inte har liknande
arbetsforhallanden som tidigare.

"Skapar men en kultur i den riktningen s kommer teamorientering med, men jag ser
kulturfragan som huvudordnad och att individer kénner att man leder sig sjalv likt self-
managment”’

Det kommunala bolag respondent D &r ledare inom fokuserar pa innovation och dgnar mycket
tid till att utveckla den aspekten pa flertal fronter bade internt och externt. En annan av dessa
aspekter ar hallbarhet. Respondenten beréattar dven att bolagets langsiktiga tank fokuserar pa
den gréna omstallningen. Sammanfattningsvis amnar bolaget langsiktigt att fokusera pa
hallbarhet och innovation.
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5. Analys

Analysen utgar fran studiens forstaelsemodell (se figur 2.3.1) for att all information ska
hanteras. Insamlad teori bildar en teoretisk referensram och mot denna ska empiriska data
analyseras. Genom analys av empiri beskriva hur de tvd kommunerna arbetar vad galler
hallbarhet inom saval arbete som deras hallbara ledarskap. Darefter genom analys jamfora
kommunerna och slutligen hitta moénster och skapa mening av informationen.

5.1 Hallbarhet inom kommuner
5.1.1 Hallbarhet - Corporate Social Responsibility

CSR &r en teori och metod for hallbarhet inom organisationer (Eweje & Bathurst, 2017). Teorin
CSR handlar om hallbarhetsarbetet inom de tre hallbarhetsdimensionerna (Eweje & Bathurst,
2017). De insamlade empiriska data visar att Kristianstad- och Halmstad Kommun arbetar
med hallbarhet och anvander sig av CSR som utgangspunkt for hallbarhetsarbetet.

Halmstads respondent A berattar att ledarskapet och kommunen arbetar med CSR utifran de
tre hallbarhetsperspektivet. De tre perspektiven omtalas i flertal kéllor exempelvis i Eweje &
Bathurst (2017) bok.

”Sd vi som kommunkoncern- nar vi jobbar med CSR sa ar det for att vi vill ta ansvar och
forsoka paverka samhidllet i rdtt riktning utifrdn de hallbarhetsperspektiven”™

Likheter foreligger dven for Kristianstads del och CSR.

"Allt arbete genomfors utifran ett hallbarhetsperspektiv och med medborgarnas bdsta som
utgangspunkt”

Utifran det sociala perspektivet visar respondent C att Kristianstad specifikt arbetar med social
hallbarhet. Det sociala perspektivet handlar bland annat relationer och social integration (Feng
et al., 2017). Specifikt visar empirin att social hallbarhet ar i fokus for bada respondenterna A
ochC

Utifran det ekonomiska perspektivet som beskrivits av Eweje & Bathurst (2017) beréttar
Halmstad respondent A:

Vi som kommun handlar upp med 6ver 1,5 miljarder per ar fran underleverantorer och
genom att vi jobbar aktivt med att stalla hallbarhetsfragor till underleverantorer sa satter vi
krav pa foretagen, exempelvis byggforetag

Halmstad kommun férdelar arbeten med flertal hallbarhetskrav till underleverantérer som i sin
tur kan leda till ekonomisk hallbarhet for foretag inom regionen. Utdver det ekonomiska
perspektivet sétts aven krav pa det sociala och miljomassiga. Vilket ar i dverensstimmande
med D’Amato et al. (2009) teori att CSR innebér att organisationer maste paverka positivt pa
omvaérlden. Empirin visar pa en liknelse mellan kommunernas arbete inom
hallbarhetsperspektiven, men avviker sig pa vilket perspektiv som fokuseras i stunden.

Halmstad- och Kristianstads respondenter A, C” med centrala befattningar inom kommunen
referera bada till hallbarhetsfragorna och deras strategiska plan och verksamhetsplaner for att
uppna hallbarhet. Vilket visar pa att de bada kommunerna & medvetna om vikten av deras
arbete for hallbarhet (Cunningham, 2011).

Det kommunala bolaget i Halmstad presenteras av respondent B och hon/han menar att CSR
ar otroligt viktigt for framtiden. Hon/han ndmner vidare att ledarskap ar en dimension inom

23



hallbarhet utifran deras kommunala bolag och motiverar det genom att saga att ledare har storst
mojlighet att forandra. Respondent B tillagger aven att bolaget arbetar mycket internt med
deras hallbarhetsintriktningar. Respondent D pekar pa att hon/hans ledarskap for ett kommunalt
bolag anvander och agerar utifran de policys som satts inom kommunen och har darmed en
liknelse i arbetet med hallbarhet. Detta visar pa en konkret skillnad mellan de kommunala
bolagen i de bada kommunerna. Slutligen poangteras det dven att de kommunala bolagen ar
medvetna och forstar vikten av deras hallbarhetsarbete inom offentlig sektor (Cunningham,
2011).

5.2 Hallbart ledarskap
5.2.1 Hallbara ledarskapsegenskaper

Halmstad- & Kristianstad kommuners respondenter fick besvara fragan kring vilka egenskaper
som passade deras ledarskap utifran Armani et al. (2020) studie om hallbara
ledarskapsegenskaper: Formedla positivitet, Inriktad mot férandring, Skapar hallbarhets beslut,
initiativ under hektisk tid, anpassningsbarhet, Etik, moral och Jobbar for en hallbarhetsvision.
Halmstads respondent A valde:

”Positiv, resultat och mal fokuserad”
Respondent B valde:
”Formedla positivitet, Inriktad mot férandring/férandringsinriktad

Kristianstads respondent C valde:

"Positivitet och fordndringsinriktning /.../sa vi verkligen riktar oss i rdtt hdll /.../ skapar
hallbarhets beslut och initiativ under hektiska tid nu under pandemin har visat att vi behover
fokusera mycket pa det sociala”

Respondenten D valde samma egenskaper som C vilket innebdr att vi ser en likhet mellan
respondenterna ledarskaps egenskaper i Kristianstad. En analys grundad pa dagsléaget ger vid
handen att pandemin, behovet av att forandra organisationer for en hallbarframtid har lett till
oroligheter. Vilket leder till att respondenterna menar att deras viktigaste ledarskapsegenskap
ar positivitet. Samtliga respondenter argumenterar och visar pa hallbara egenskaper utifran
Armani et al. (2020) teori om hallbara ledarskapsegenskaper. Darefter formedlar dven ledarna
inom bada kommunerna forstaelse for att deras arbete som ledare &r att leda organisationerna i
ratt riktning, vilket &r 6verensstammande med Yukl (2013) teori att ledare ska influera och visa
végen.

5.2.2 Den hallbara ledarskapspyramiden i forhallande till centralt placerade ledare
inom kommunerna.

Har analyseras de empiriskt insamlade data om kommunernas hallbara organisation- och
ledarskap utifrdn Avery och Bergensteiners (2011) hallbara ledarskapspyramid. Denna
pyramid och modell anvidnds som markér for kommunernas arbete och ledarskap.
Respondenterna i fraga ar A for Halmstad och C for Kristianstad.

| intervjuerna ges flertal framtradande markarer for hallbart ledarskap av bada respondenterna
Avery och Bergensteiners (2011) pyramid grundar sig pa fjorton principer. Halmstads
Respondent ger tydliga svar om att kommunen och ledarskapet arbetar for att utveckla
personalen, prioritera det langsiktiga tanket, balansen samt medla mellan flertal intressenter
sasom medborgare och politiker. Respondenten formedlar dven att det sker partipolitiskt
overskridande dverenskommelser for att uppna ett mer langsiktigt resultat. Dessa markorer ar
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tydligt presenterade i Avery och Bergensteiners (2011) ledarskapspyramid. Respondenten i
Halmstad refererar ofta till Halmstads strategiska plan fér hallbarhet dar visionen for hur
kommunen presenteras, vilket ytterligare ar en markor. Respondenten namner dven indirekt
flertal andra markdorer och en av dem &r det sociala ansvaret:

"Allt arbete genomfors utifran ett hallbarhetsperspektiv och med medborgarnas bésta
som utgdngspunkt”

Den andra nivan i Avery och Bergensteiners (2011) pyramid namner respondenten tydligt
vikten av att ledarskapet i kommunen trycker pa for att de anstéllda ska arbeta autonomt:

"Vi ska fa andra i kommunkoncernen att sjilva kunna bedriva hdllbarhetsfragan i sin
organisation, man ska alltsa inte bli beroende av oss som sitter centralt for att det ska ske
ndgot”

Indirekt ges intrycket av Halmstads respondent att organisationskulturen i kommunkoncernen
ger incitament till ledarskapet i kommunen att agera utifran ett hallbart ledarskap

Vad galler egenskaperna inom tredje nivan i pyramiden (Avery och Bergensteiners, 2011)
preciserar Halmstads respondent att det ledarskap hon/han tillampar arbetar for &ar att lata
medarbetarna vara Innovativa.

Markarer som uppfylls i sista nivan namns pa olika sétt och preciseras inte direkt av Halmstads
respondent, men utifran helheten i empirin kan man se monstret av att arbetet inom
organisationen gor att dynamiken mellan markdrerna i pyramiden finns vilket leder till tron att
Halmstad kommun &r en hallbar organisation med ett hallbart ledarskap.

Kristianstad kommuns respondenten talar mycket om personal och preciserar vikten av att
hon/hans ledarskap agerar utifran personalens béasta:

“héllbarheten dr ju otroligt viktig, medarbetarna maste halla lange och som ledare da sa
forsoker jag vara valdigt lyhord i att se om medarbetare har hog arbetsbelastning och sa
vidare”

"Vi ser vildigt manga positiva reflektioner utifran att dom som tidigare jobbade ensamma med
sina fragor nu tillhor en grupp det har ékat trivseln”

Kristianstads respondent uppfyller markorerna for tédnket om personalbevarande och
personalutveckling. Aven har kan markoren for langsiktigt tankande korreleras till den vision
kommunen har och att den presenteras i den strategiska planen for Kristianstad Kommun.
Empirin visar aven att kommun balanserar flertal intressenter sd som medborgare,
myndigheter, regionen.

Markorer som namns inom andra nivan i Avery och Bergensteiners (2011) hallbarhets
pyramiden &r att nyttja kraften av ett lag, Kristianstads respondents ledarskap konkretiserar
vikten av att medarbetarna ska kdnna sig som att de ar en del av ett lag och organisationen har
reformerat en del grupper for att bilda starka lag inom hallbarhetsfragorna. Vilket dven indirekt
kan anses vara det fortsatta byggandet av en kultur som mojliggor det hallbara ledarskapet.
Kristianstads respondent namner inte direkt att hon/hans ledarskap mojliggor att medarbetare
arbetar autonomt men utifran uttalandena kan man anse att sa ar fallet.

Det som aterfinns i empirin for Kristianstad kommun kopplat till Avery och Bergensteiners
(2011) markérer ar medlandet mellan intressenter. Aven har ger respondenten forklaring till
hur de agerar utifran den politiska makten:
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"Men samtidigt har Kristianstad kommun varit kdnda genom aren att géra overgripande
handslag /.../ man gor handslag vilket innebar att man kommer Overens alla partier for ett
langsiktigt arbete ™.

Jamforelse mellan Halmstad- & Kristianstad kommuners respondenters ledarskap och
kommunernas allmanna hallning landar i liknande markdérer utifran Avery och Bergensteiners
(2011) pyramid. En tydlig koppling mellan kommunerna och deras ledarskap ar att samtliga
planerar langsiktigt. De arbetar bade med flertal intressenter och balanserar deras synpunkter.
Bada kommunerna har ett Overgripande handslag mellan politiker for att mojliggora
forandring. Detta kan anses vara ett attribut till den ansvarsfulla ledaren da respondenterna och
kommunen kanner en langsiktig tillit fran politikerna (Eweje & Bathurst, 2017). Empirin visar
aven markorer for att transformativt ledarskaps finns i bada respondenternas ledarskap. Vilket
syftar till engagemang och tillit till intressenter (Eweje & Bathurst, 2017).

5.2.3 Den hallbara ledarskapspyramiden i forhallande till ledare inom de kommunala
bolagen

Respondent B och D arbetar bada inom kommunala bolag. Har analyseras de empiriskt
insamlade data om kommunernas hallbara organisation- och ledarskap utifran Avery och
Bergensteiners (2011) hallbara ledarskapspyramid. Denna pyramid och modell anvands som
markdor for ledarna inom de kommunala bolagen.

Den framsta skillnaden mellan de tva kommunala bolagen ar uppfattningen om personalen.
Respondent D menar pa att det ar viktigt att uppmuntra autonom personal medan respondent
B foredrar arbeta i grupp och lag. Skillnaderna kan bero pa olika inriktning hos de bada
bolagen, nagot som inte berdrts i denna studie.

Det langsiktiga tanket som tas upp av Avery och Bergensteiners (2011) talar bada
respondenterna mycket om. Respondent D berattar hur fokus langsiktigt ligger pa den grona
omstéllningen, hallbarhet och innovation. Respondent B menar dven att det ar viktigt att agera
nu och inte gdmma sig bakom det.

Essensen i bada organisationskulturerna ar den kontinuerliga utvecklingen av personal och
information kring hallbarhet. vilket presenteras av bada respondenterna. Bada respondenterna
anviinder sig av termen “’kontinuerlig utveckling”. Det uttrycket fran bada kommunala bolagen
kan tala for den hallbara organisationskulturen som presenteras av Avery och Bergensteiners
(2011).

Innovation namns av bada respondenterna som ett viktigt omrade inom deras organisationer
vilket dven ar en markor i Avery och Bergensteiners (2011) hallbara ledarskapspyramiden.
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6. Slutsats, bidrag och fortsatt forskning

Ett antal slutsatser kan dras och redogors nedan. Slutsatsen &r indelad i hallbarhet, det
hallbara ledarskapet och darefter en kort sammanfattning over vad som framkommit. |
bidragsdelen presenteras vad som kan laras av studien och vem som kan nyttja informationen.
Slutligen kommer forslag till fortsatt forskning.

6.1 Slutsats

Slutsatserna presenteras i punktform och sedan diskuteras kort. Detta tillvagagangsatt anses
vara optimalt for att lasaren latt ska kunna finna liknelser och skillnader i de tva delarna.
Slutligen sker en kort sammanfattning av de bada. Det ar med stod fran tidigare
forskningsstudier som skillnader och markdérer mojliggor beskrivandet och skillnaderna mellan
kommunerna.

Studiens forskningsfraga ar:

Hur arbetar tva svenska kommuner med hallbarhet inom perspektiven miljo, socialt,
ekonomiskt?

6.1.1 Slutsatser med avseende pa hallbarhet

e De tvda kommunerna som studerades arbetar pa liknande satt med de tre
hallbarhetsperspektiven. Den mest framtradande funna skillnaden ér att det kommunala
bolaget i Halmstad anser att ledarskap borde vara ett ytterligare perspektiv i
hallbarhetsperspektiven.

e Hallbarhetsfragorna ses som lika viktiga inom bada kommunerna men olika
forutsattningar leder till att vissa perspektiv prioriteras, exempelvis visas detta i
Kristianstad da den sociala hallbarhetsfragan betonas. Det senare troligen beroende pa
de utanforskapsomraden som finns i kommunen. Kommunerna ar d&ven medvetna Gver
vikten av hallbarhetsarbetet.

e | bada kommuner sker dvergripande handslag mellan kommunens politiker for att 6ka
mojligheterna  till  langsiktigt arbete och  planering kring  hallbarhet.

e Det kommunala bolaget i Kristianstad foljer majoriteten av kommunens policys for
hallbarhet. Daremot arbetar det kommunala bolaget i Halmstad mycket internt och
foljer inte nodvandigtvis kommunens policys pa samma satt som det bolaget i
Kristianstad.

e Vad géller positiva och negativa samband mellan CSR-perspektiven inom kommunerna
kan ingen slutsats dras. Da empirin ger otillracklig information kring omradet for att ge
en valid slutsats.

En forsiktig sammanfattning av slutsatserna betraffande hallbarhet ar att bada kommunerna har
en ganska likartad strukturell strategisk uppbyggnad kring de tre hallbarhetsperspektiven och
de hanteras ungefar lika. Kommunerna har liknande storlek utifran befolkningsméngden,
naringsliv, mojlighet till hogre utbildning och fungerar som mindre regionalt nav.
Sammantaget kan detta innebéra att andra kommuner av samma slag kan antas ha liknande
struktur for hallbarhet.
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6.1.2 Slutsatser med avseende pa hallbart ledarskap

e Studien visar att man tydligt kan se likheter mellan samtliga respondenters
prioriteringar. Respondenterna C och D i Kristianstad valde positivitet och
forandringsinriktning. Halmstads respondent A, placerad centralt inom kommunen
valde mal, resultatinriktad och positivitet. Respondent B i Halmstad valde positivitet
och forandringsinriktning. Slutsatserna som kan dras ar att samtliga respondenter valde
positivitet och att bada ledarna inom Kristianstad kommun valde samma egenskaper.

e Den storsta skillnaden i det centrala ledarskapet ar att Kristianstads respondent C
lagger stor vikt pa teamkansla, medan Halmstads respondent A férordar autonoma
medarbetare. Denna kontrast mellan ledare visar att de star for tva olika principer inom
den hallbara ledarskapspyramiden. Respondent D — Kristianstad - férordar autonoma
medarbetare medan respondent B — Halmstad - foredrar lagarbete. Forfattaren kan
darmed inte dra en liknelse/skillnad mellan kommun och val av lag/autonomt arbete.

e Det finns stora likheter mellan teorin i den hallbara ledarskapspyramiden och den
verklighet respondenterna beskriver. Detta indikerar att man i bada kommunerna
arbetar for hallbarhet och samtliga respondenter agerar med ett hallbart ledarskap.

e Den tydligaste likhet mellan respondenterna A och C utifran markdrer inom den
héllbara ledarskapspyramiden ar att deras allmanna hallning landar i nastan samma
markarer. De tydligaste kopplingarna ar att samtliga planerar langsiktigt, balanserar av
flertal intressenter och att bada kommunerna arbetar for 6vergripande handslag mellan
politikerna. Respondenterna A och C markerar vikten av att fora vidare positiva
kénslor, speciellt nu under pagaende pandemi. De mest framtradande markorerna
inom de bada kommunala bolagen &r att det sétts stor vikt vid innovation och en hallbar
organisationskultur.

Genom sokandet efter ledarskapsmarkdrer frdn den hallbara ledarskapspyramiden ser
forfattaren flertal likheter och skillnader mellan kommunerna. Forfattaren menar att empirin
visar pa att bada kommunernas ledare hallbarhetsarbetar for att utveckla eller bibehalla en
hallbarorganisation. Forfattaren ser dven generella likheter i ledarskapsegenskaperna mellan
kommunerna.

6.1.3 Sammanfattning av slutsatserna

Syftet med denna studie ar att jamfora, beskriva hur tva kommuner arbetar med hallbarhet
utifran miljo, socialt, ekonomiskt, darefter konkretisera eventuella skillnader och likheter
mellan det hallbara ledarskapet. Forfattaren menar att syftet ar uppnatt da det gatt att genom
empiri och teori visa hur kommunerna och intervjuade ledare arbetar med hallbarhet.

Sammanfattningsvis resulterade studien i att de tva kommunerna hallbarhetsarbetar pa valdigt
likartat satt. Organisationsstrukturen, jamfort med den hallbara ledarskapspyramiden, visar pa
stravan efter att uppna en hallbar organisation. De storsta funna skillnaderna mellan
kommunerna &r att det kommunala bolaget i Kristianstad utgar fran kommunens
hallbarhetspolicys och att bolaget i Halmstad utgar fran sin egen hallbarhetsplan. Den andra
skillnaden grundar sig i olika syn pa vikten av att arbeta autonomt eller i grupp vilket endast
presenteras som en skillnad mellan organisationer och inte kommuner. De storsta likheterna
forfattaren ser mellan kommunerna ar markoren for langsiktigt arbete och oévergripande
handslag mellan politikerna. En ytterligare likhet mellan respondenterna &r deras
ledarskapsegenskaper da alla betonar vikten av positivitet.
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Det ar att svart att veta om slutsatserna ar 6verforbara da endast tva kommuner av liknande
storlek undersokts. Forfattaren anser att slutsatserna troligtvis ar overforbara i kommuner av
samma storlek och geografisk plats som de undersokta kommunerna. Mdjligheten till
overforbarhet kan antas minska vid jamforelse av kommuner med storre eller mindre storlek
och annan geografisk plats. Forfattaren anser att slutsatsen kan bidra till forstielse och
jamforelser inom kommuner med liknande storlek som Kristianstad och Halmstad. Det &r &ven
viktigt att podngtera att overforbarheten av slutsatserna kan anses begrénsade, déaremot kan
slutsatserna bidra till en helhet inom omradet. Avslutningsvis ar det aven viktigt att tillagga att
lasaren avgor om studien ar dverforbar vilket ar i enhetlighet med metodval.

6.2 Bidrag

Studiens praktiska implikationer ar skapandet av forstaelse for hur tva svenska kommuner
arbetar med CSR och hur ledarskapet inom dessa tva kommuner agerar utifran perspektivet
hallbart ledarskap. De som kan vara intresserade av studien ar ledare inom kommuner. Dessa
kan, i nagon man, dra nytta av kunskapen om hur andra i liknande position arbetar for
hallbarhet eller Gverfora olika aspekter pa respondenternas hallbara ledarskap.

De empiriska implikationerna studien kan bidra med &r skillnader i det hallbara ledarskapet
och arbetet med de tre hallbarhetsperspektiven inom den offentliga sektorn. Forfattaren anser
att studien bidrar med en pusselbit till den brist vad galler empiri kring hur kommuner skiljer
sig at inom hallbarhet och hallbart ledarskap. Framst kan denna studie utveckla PwC (2019)
rapport och ge exempel pa skillnader i hallbarhetsarbetet och det hallbara ledarskapet.

6.3 Fortsatt forskning

Hallbart ledarskap, hallbarhet saval socialt, miljomassigt som ekonomiskt ar aktuella &mnen
och kommer forbli aktuella i framtiden. Vidare studier kan utga fran flera kommuner och
ledare. Inte minst skulle det vara intressant att se hur sma kommuner hanterar
hallbarhetskravet. Detta for att fa ett storre urval och minska risken for att dra felaktiga
slutsatser. De empiriska data som tagits fram kan utokas genom att ta del av vad flera ledare
inom kommuner/offentlig sektor anser, bade med hjalp av bade enkéter och intervjuer, allt for
att bygga en fastare, mer bastant empirisk grund for battre analys och slutsats.

Det finns aven flertal andra perspektiv man kunnat belysa, exempelvis ett mer utvecklat
teoretiskt ramverk inom ledarskapsstilar, undersokt vilken ledarstil och vilka egenskaper som
korrelerar till ett béttre hallbarhetsarbete. Detta kan ske genom matning av
hallbarhetsnyckeltal. Framtida utveckling av forskning, hopp om Gverforbara slutsatser av
studien till storre studier och PwC (2019) rapport kan leda till en béttre forstaelse for skillnader
i hallbarhetsarbetet inom kommuner och vad dessa skillnader resulterar i.
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Bilagor

Bilaga 1 - Operationaliseringsschema

Tema Teori Referens Fragor
Corporate Social 1. Corporate social 1. D’ Amato, 1-15
Responsibility (CSR) | Responsibility utveckling Henderson &
utveckling Florence, (2009)

2. Teori och metod for CSR 2. Eweje &
Bathurst, (2017)
3. Hallbarhets perspektiven 3. Feng, Wang &
Kreuze, (2017)
Corporate Social 4. Matning av hallbarhets 4. Regeringskansliet | 2-2.5
Responsibility (CSR) | perspektiven (2013)
for hallbarhet 5. Métning 5.Aras & Crowther
(2016)
Corporate Social 6. Positiva samband mellan 6. Young & 2.6
Responsibility (CSR) | perspektiven lander Makhija, (2014).
positiva samband 7-10. Positiva samband mellan | 7. Lee & Jung
perspektiven (2016)
8. Belu & Manescu,
(2013)
9. Crifo, Diaye &
Pekovic (2016)
10. Kurucz, Colbert
& Wheeler (2013)
Corporate Social 11. Negativa samband 11. Lian, Wei, Wu | 2.7
Responsibility (CSR) | mellan perspektiven & Tongs, (2019)
negativa samband
Vad &r ledarskap 12-13. Vad é&r ledarskap 12. Yukl, (2013) 3-3.8.1
13. Hackman,
14. Ledarskapsteori (2002)
14. Eweje &
Bathurst (2017)
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Hallbart ledarskap 15. Hallbara ledarskaps 15. Armani, Petrini | 3-3.8.1
egenskaper & Santos, (2020)
16. Mccann & Holt
16-18. Hallbart ledarskap (2010)
17. Hargraeves &
19. Ledarskapsstil Fink (2004)
18.Qaisar, Hazlina
& Abdul, (2020)
19. Eweje &
Bathurst (2017)
Den hallbara 20. Den héllbara 20. Avery & 4

ledarskapspyramiden

ledarskapspyramiden

Bergenstein, (2011)
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Bilaga 2 - Mejl till Respondenter kommun
Hejsan,

Jag laser Ekonomiprogrammet med inriktning ledarskap pa Halmstad Hogskola och skriver
for tillfallet min c-uppsats.

Min C-uppsats handlar om hallbarhet och hallbart ledarskap. Utifran hallbarhet syftar studien
pa de tre hallbarhetsperspektiven, socialt, ekonomiskt och miljomassigt.

Darfor soker jag en individ med rollen som ledare i hallbarhetsfragorna inom den offentliga
sektorn till en intervju 6ver telefon/zoom.

Finns det ndgon mojlighet att fa en kort intervju under angaende ditt arbete inom
hallbarhet som en ledare/chef i kommunen/kommunala bolag?

Mvh Jacob Skyman
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Bilaga 3 - Intervjuguide

Namn:
Befattning/omrade:
Hallbarhet & hallbart ledarskap

1. Corporate Social Responsibility (CSR)
1.1 Vad &r CSR for er i kommunen?
1.2 Vilka projekt jobbar ni aktuellt med nu?
1.3 Vad bestammer ni sjalva i kommunen?
1.4 Viktigaste projekt inom CSR for er i kommunen?
1.5 Nér borjade ni ert arbete med CSR/hallbarhet?
2. De tre hallbarhets dimensionerna
2.1 Vad gor ni far Hallbarhet miljomassigt?
2.1.1 Uppdrag inom hallbarhet miljomassigt?
2.1.2 Samarbeten?
2.2 Vad gor ni far Hallbarhet socialt?
2.2.1 Uppdrag inom Hallbarhet socialt?
2.2.2 Samarbeten?
2.3 Vad gor ni far Hallbarhet ekonomiskt?
2.3.1 Uppdrag inom Hallbarhet ekonomiskt
2.3.2 Samarbeten?
2.4 Hur paverkar ert hallbarhetsarbete det ekonomiska perspektivet i kommunen?
2.5 Hur mater ni ert arbete och ser ni framgangar?
2.6 Har ni hittat nagra positiva samband mellan CSR dimensionerna?
2.7 Har ni hittat nagra negativa samband mellan CSR dimensionerna?
3. Hallbart Ledarskap
3.1 Vilka tidigare erfarenheter av arbete i ledarfunktion?
3.2 Hur lange, i sa fall?
3.3 Vad tanker du om hallbart ledarskap?
3.4 Tanker du pa hallbarhetsdimensionerna i din vardag?
3.4 Hur paverkar du resultatet éver hallbarhet?
3.5 Hur kommunicerar du hallbarhetstanket till resten organisationen?

3.6 Hur tror du att du paverkar dina medarbetare for hallbarhet?
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3.7 Hur formedlar du hallbarhetstanket till resten av organisationer?
3.8 Har du dessa attribut, egenskaper

3.8.1 Vilken av dem passar bast pa dig?

Formedla positivitet

Inriktad mot forandring/forandringsinriktad

Skapar hallbarhets beslut och initiativ under hektisk tid
Anpassningsbarhet

Etik och moral

Jobbar for en hallbarhetsvision

4. Den hallbara ledarskapspyramiden

I SUSTAINABILITY I|

brand & reputation

PERFOAMANCE OUTCOMES

strategic
S stalf
systemic quality

innovation | €noagement
KEY PERFORMANCE DRIVERS
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The sustainable leadership Pyramid, Avery & Bergenstein (2011).

Kryssa i om du tycker ni uppfyller dessa inom kommunen och du som ledare arbetar for dem

Forklaring till figur:

Den forsta nivan bestar av 14 grundprinciper vilka ar designade att kunna borja anvéandas nar
som. Grundprinciperna &r oberoende av varandra och kan darmed introduceras enskilt. De 14
grundprinciperna innefattar utveckling av personal, personalbevarande, stravan for bra
arbetsforhallande, successionsplanering, vardering av medarbetarnas erfarenhet, bestamma
om chefer eller VVd:n ska vara hjalte/hjéltinna, sakerstalla det etiska uppforandet, prioritera det
langsiktiga tanket, framja det miljomassiga och sociala ansvaret, balansera flertal agenters
intressen och sakerstélla en gemensam vision for hur foretaget ska drivas.

Darefter kommer den andra nivan i pyramiden som utgor sex principer och har namnet hogre-
nivin praxis “Higher-level practices”. De sex principerna dr utvecklandet av
konsensusbeslutande, skapandet av autonoma anstallda, nyttja kraften av ett lag, utveckla ett
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palitligt klimat och skapandet av en organisationskultur som maojliggor ett hallbart ledarskap.
Pyramiden &r utvecklad pa det sattet att de grundlaggande principerna ar till grund for den
hogre-nivan praxis.

Den tredje nivan kallas nyckelrutiner ”Key performance driver” for prestanda och tar upp tre
aspekter. Element av innovation, personalengagemang och kvalitet som bidrar huvudsakligen
till det som kunden upplever och darmed drivet till organisationens prestationsformaga. Detta
driv ska i sin tur besta av en kombination av forsta och andra nivan.

Den fjarde och sista nivan bestar av integritet av marke och rykte, kundndjdhet, finansiell
trygghet och langsiktigt intressent- och aktiedgarvarde. Pyramiden &r dynamisk och
principerna paverkar varandra. Resultatet for de underliggande principerna ska i sin tur leda
till hallbarhet (Avery & Bergenstein, 2011).

Sammanfattningsvis ar pyramidens anvandningsomrade att vara ett ramverk for undersokning
av sin organisations hallbarhet. Pyramidens ramverk ska visa var organisationer befinner sig
och hur man kan utveckla sitt nuvarande hallbarhetsarbete (Avery & Bergsteiner, 2011).

40



Jacob Skyman

Besoksadress: Kristian IV:s vdg 3
Postadress: Box 823, 301 18 Halmstad
Telefon: 035-16 71 00 E-mail:

HOGS KOLAN registrator@hh.se www.hh.se

I HALMSTAD

41


http://www.hh.se/

