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Sammanfattning

Bakgrund: Varldens befolkning blir allt &ldre vilket innebdr utmaningar for halso-
och sjukvarden. Samtidigt vill majoriteten aldre leva sjalvstandigt och bo kvar
hemma. Valfardsteknologi &r ett satt att bemota kraven pa halso- och sjukvard som en
aldrande befolkning medfor. I samband med tillampningen av valfardsteknologi
uppstar dock etiska fragestallningar. Det ar darfor av betydelse att belysa aldres
upplevelser av vélfardsteknologiska hjalpmedel i hemmet. Syfte: Syftet med studien
var att belysa &ldres upplevelser av vélfardsteknologi i hemmet. Metod: Studien
genomfordes som en allman litteraturstudie med induktiv ansats och databearbetning
genom kvalitativ innehallsanalys. Resultatet baseras pa nio vetenskapliga
originalartiklar med kvalitativ ansats. Resultat: | resultatet framkom fyra teman:
upplevelser av sjalvstandighet, upplevelser av forhallandet mellan trygghet kontra
privatliv, upplevelser av inverkan pa relationer samt upplevelser av ambivalens och
oro. Konklusion: Anvandningen av vélférdsteknologi i hemmet upplevdes av aldre
huvudsakligen som positivt da det bidrog till bibehallen sjalvstandighet, trygghet och
kontroll. Aldre var 6verlag villiga att ha dverseende med eventuella nackdelar d&
valfardsteknologi gav dem majligheten att bo kvar i sina hem langre och darmed
aldras hemma.
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Abstract

Background: The world's population is ageing which brings challenges for healthcare
systems. Meanwhile, a majority of older adults want to remain independent and stay
in their own homes. Welfare technology is one way of meeting the demands on
healthcare that an ageing population entails. However, with the use of welfare
technology, ethical issues also emerge. It is therefore important to illustrate older
people's experiences of welfare technological solutions at home. Aim: The aim of
this study was to illustrate older people’s experiences of welfare technology at home.
Method: The study was conducted as a literature review with an inductive approach
and analysis through qualitative content analysis. The result was based on nine
qualitative original papers. Result: The result presents four themes: experiences of
independence, experiences of the relationship between safety versus privacy,
experiences of impact on relationships, and experiences of ambivalence and concern.
Conclusion: The use of welfare technology at home was mainly experienced as
favourable. Older people were overall willing to overlook disadvantages as welfare
technology gave them the opportunity to live in their home and thus age at home.
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Inledning

Varldens befolkning lever allt 1angre och medellivslangden okar kontinuerligt globalt.
Enligt World Health Organization ([WHO], 2015), beraknas andelen personer globalt
i aldersgruppen 60 ar och aldre fordubblas fran 12 procent ar 2015 till 22 procent ar
2050. Omkring en femtedel av Sveriges befolkning var ar 2019 éver 65 ar och enligt
Statistikmyndigheten ([SCB], 2020), beraknas andelen dka till en fjardedel ar 2070.
Aldre personer utgor en tydligt heterogen grupp men generellt medfor &ldrandet 6kad
risk for kroniska sjukdomar, sensoriska, kognitiva och fysiska funktionsnedséttningar
och mer komplexa halsobehov. En allt &ldre befolkning medfor stdrre behov av olika
former av hjélp och omvardnad for att bibehalla hélsa. | och med en véxande &ldre
befolkning kommer storre krav stéllas pa bland annat halso- och sjukvarden. Som svar
pa hur valfarden ska mota de ckade kraven har saval intresset for som tillampningen
av teknologiska losningar tilltagit. Forskning och utveckling av digital teknik inom
halso- och sjukvard gar snabbt framat (Baudin et al., 2020; Frennert, 2019a; Haufe et
al., 2019; Majumder et al., 2017). Anvandningen av exempelvis trygghetslarm, tillsyn
via kamera, robotteknik, sensorer i hemmet och andra former av digital teknologi
forklaras bidra till 6kade mojligheter att garantera &ldres autonomi och trygghet och
gora det mojligt for aldre att bo kvar hemma langre. Samtidigt ska teknologiska
hjalpmedel forbattra arbetsmiljo och avlasta vardpersonal, effektivisera resurser och
balansera vardkostnader (Frennert, 2019a; Garcon et al., 2016). | samband med
tillampningen av teknologiska hjalpmedel uppstar ocksa etiska fragestallningar.
Dilemman kring autonomi, hélsa, integritet, tillganglighet, trygghet, vérdighet och
eventuella motsattningar dem emellan ar nagot aterkommande som diskuteras i
forskningen (Chung et al., 2016; Skér & Séderberg, 2018; Sundgren et al., 2020). Det
ar darfor av betydelse att tillampningen sker i 6verenstammelse med den enskilde
aldres behov och énskemal liksom framjar vardpersonals tillhandahallande av
hogkvalitativ vard. Foljaktligen ar det ocksa av intresse att belysa aldres upplevelser
av teknologiska hjalpmedel.

Bakgrund

Aldrande och aldre

Begreppen &ldre och &ldrande kan ses utifran flera olika perspektiv. Aldrandet &r en
komplex och individualiserad process som pagar genom hela livet och involverar
biologiska, psykologiska och sociala dimensioner. Det biologiska aldrandet
kannetecknas av progressiva och irreversibla forandringar pa cell- liksom organniva
(Dziechciaz & Filip, 2014). Pa sikt leder aldrandeprocessen till att de flesta av
kroppens funktionella system far mer eller mindre nedsatt formaga. Exempel ar
forandringar i kroppsammanséttningen med minskad andel muskelmassa och 6kad
andel fett. Forsvagad lungmuskulatur och nedsatt lungkapacitet medfér minskad
lungvolym och vitalkapacitet och foljaktligen forsamrat gasutbyte (Juan & Adlard,
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2019). Huden genomgar forandringar som leder till en nedsatt hudbarriar och i
nervsystemet medfor aldersforandringar att nervimpulséverforingen blir langsammare
Dziechciaz & Filip, 2014; Juan & Adlard, 2019. Processen i vilken de kroppsliga
funktionerna foréndras &r dock hogst individuella (Dziechciaz & Filip, 2014).

Kroppens biologiska aldrande kan fortga framgangsrikt eller patologiskt (Dziechciaz
& Filip, 2014). De biologiska aspekterna av framgangsrikt aldrande handlar om vad
som brukar beskrivas “naturligt fysiologiskt dldrande”. Naturligt fysiologisk aldrande
avser en aldringsprocess bestaende av de langsamma biologiska forandringar som
uppstar hos samtliga individer men utan tydlig patologisk paverkan. Patologiskt
aldrande daremot uppstar som en foljd av naturliga aldersférandringar i kombination
med paverkan av genetiska-, miljo- och livsstilsfaktorer. Vad som &r symtom pa
naturligt biologiska aldersférandringar till skillnad fran patologiska symtom ar inte
alltid latt att urskilja. Daremot innebéar de naturliga aldersforandringarna att kroppens
reservkapacitet och motstandskraft vid olika yttre pafrestningar i allmanhet forsamras
(Dziechciaz & Filip, 2014).

Aldrandet &r inte bara ndgot som hander i kroppen rent fysiologiskt utan handlar
ocksa om sociala och psykologiska faktorer (Dziechciaz & Filip, 2014; Juan &
Adlard, 2019). Den psykologiska dimensionen av aldrande ar huvudsakligen knuten
till kognitiv formaga och omfattar inlarningsférmaga, intelligens, minne och
personlighet. Kognitiva forandringar hénger till viss del ihop med de
aldersforandringar som sker i nervssystemet (Juan & Adlard, 2019). Férmagor sasom
bearbetning av information, uppmarksamhet, exekutiva funktioner, minne och
inlarning forsamras successivt. Sadan kognitiv tillbakagang kan paverka en persons
formaga att utfora dagliga aktiviteter och klara sig i vardagen men behover likval inte
fa nagra direkt markbara konsekvenser. Vissa formagor daremot paverkas inte eller
kan i vissa fall forbattras med tiden. Den psykologiska dimensionen omfattar dven
individens anpassningsformaga till aldringsprocessen och hur en person hanterar att
bli aldre och finner acceptans i sitt aldrande. Att kunna anpassa och finna acceptans
verkar bidra till en kénsla av tillfredsstéllelse och 6kat véalbefinnande (Harada et al.,
2013; Juan & Adlard, 2019).

Aldrandets sociala dimension berér ménniskans kontakter, roller, positioner och
funktioner i samhallet och det sociala systemet, men &ven relaterade forestéliningar
och forvéantningar (Burn et al., 2016). Det sociala natverket minskar ofta successivt
med stigande alder av naturliga orsaker sdsom pension, begransningar i vardagslivet
samt forlust av vanner och narstaende. For vissa dldre kan det kdnnas som en
identitetsforlust ndr det sociala rollerna och det sociala samspelet férandras (Burn et
al., 2016; Dziechciaz & Filip, 2014). Dessutom finns en risk att alderdomen medfor
en okad upplevelse av ensamhet. De omstéllningar som kommer med stigande alder
innebar att dldre i olika utstrackning dverlag har ett 6kat behov av hjalp, stdd och



tillsyn for att klara av dagliga sysslor samt for att uppleva en trygghet i vardagen
(Chen & Schulz, 2016; Dziechciaz & Filip, 2014).

Aldrande och vem som réknas som &ldre bruka ofta kopplas till en manniskas
kronologiska alder, det vill sdga summan av antal ar som levts (WHO, 2015; United
Nations, 2019). Kronologisk alder ar dock forenat med resultatet av de biologiska,
psykologiska och sociala aldersforandringar manniskan genomgar. Inte heller ar
definitionen av éldre konstant utan tenderar att dndras 6ver tid och varierar ocksa
mellan olika samhallen och kulturer. Foljaktligen finns ingen enhetlig konsensus om
hur aldre definieras. Daremot forekommer en del relativt allméant accepterade
kronologiska indelningar. En vanlig definition &r att dldre omfattar personer fran 60
alternativt 65 ar eller aldre (Ouchi et al., 2017; United Nations, 2019; WHO, 2015).
Gruppen aldre kan &ven delas in ytterligare. Ett exempel &r en indelning i
kategorierna yngre-aldre, dldre-aldre samt de allra &ldsta (Dziechciaz & Filip, 2014). |
den har uppsatsen kommer fokus ligga pa gruppen éldre som sadan och inte ndgon
specifik period. Darfor kommer WHO:s mer allmanna definition av aldre tillampas,
namligen 60 ar eller aldre (WHO, 2015).

Att aldras hemma

Langre livslangd och en aldrande befolkning medfar bade mojligheter och utmaningar
for individ, familj och samhélle. For att kunna tillgodogora sig dessa mojligheter och
hantera utmaningarna kravs forutsattningar for aldre att kunna uppréatthalla halsa och
sjalvstandighet. Enligt WHO (2015) handlar det om att framja héalsosamt aldrande.
Halsosamt aldrande &r som papekas av McKee och Schiiz (2015) inte tydligt
definierbart inom forskningen men det forefaller rada enighet kring centrala faktorer.
Av WHO (2020) beskrivs halsosamt aldrande att inbegripa en process for att utveckla
och uppratthalla den funktionella formagan som majliggor valbefinnande i hogre
alder. Funktionell formaga definieras i sin tur utgéras av individens inneboende
mentala och fysiska férmaga, omgivningens attribut och utformning pa bade mikro-
och makroniva, och hur det msesidigt paverkar varandra. Mer specifikt handlar det
om formagan att kunna tillgodose egna grundlaggande behov, att forflytta sig, att lara,
utvecklas och ta beslut, att bygga och underhalla relationer, och att bidra till
samhaéllet.

Forskning tyder pa att en stor del av den &ldre populationen vill fortsatta leva
sjalvstandigt, vilket i manga fall innefattar att bo kvar i sin gamla bostad sa lange det
ar mojligt (Peek, et al., 2014). De fordelar som &ldre ofta framhaver med att forbli i
sina hem ar upplevelsen av gemenskap, tillhérighet och sékerhet, men ocksa
sjalvstandighet och autonomi (Vanleerberghe et al., 2017; Wiles et al., 2012).
“Ageing in place” eller kvarboende é&r ett vanligt férekommande begrepp inom
forskningen for att beskriva denna 6nskan och méjlighet (Abramsson, 2015; Wiles et
al., 2012). Fran politiskt hall ar det onskvart att framja aldres forutséttningar till
kvarboende att, inte minst fran ett kostnadseffektivitetsperspektiv. Sedan
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adelreformen 1992 har det i Sverige varit kommunerna som haft det samlade ansvaret
for aldreomsorg, vilket bland annat inkluderar hemtjanst, hemsjukvard och olika
former av anpassade boenden (Proposition 1990/91:14). En véxande aldre befolkning
gor att behovet av hemsjukvard forvantas tillta under kommande decennier. Inom
forskning och pa politisk niva anses genomgaende att den snabbt tilltagande
utvecklingen av valfardsteknologi kommer underlatta for aldre att kunna leva ett
tryggt liv hemma i sin bostad istallet for att behdva bo pa ett sarskilt boende (Gargon
et al., 2016; Haufe et al., 2019).

Valfardsteknologi

Under det senaste decenniet har vélfardsteknik blivit ett alltmer tillampat begrepp i
skandinaviska lander. Valfardsteknik beskrivs saval som kunskap som anvandning av
teknologiska hjalpmedel vilka syftar till att bibehalla eller 6ka kanslan av trygghet,
aktivitet, delaktighet och sjalvstandighet for personer, oavsett alder, som antingen har
eller 16per forhojd risk att utveckla nagon form av funktionsnedséattning
(Socialstyrelsen, 2019). Nagra exempel pa valfardsteknik ar digitala trygghetslarm,
kameratillsyn, robotteknik, olika former av sensorer och medicinpaminnare. Brynn
(2016) framhaller att det forekommer ett flertal olika forstaelser och definitioner av
vad valfardsteknologi omfattar och innebar. Exempelvis finns en néra dverlappning
till begrepp sasom e-halsa, geronteknologi, assistant health technology (AHT). E-
hélsa och AHT ér i likhet med valfardsteknologi mer eller mindre ett paraplybegrepp
for anvandningen av olika digitala verktyg i form av e-tjanster och tekniska Idsningar
i syfte att uppna och bibehalla en individs halsa, funktion och oberoende (Brynn,
2016; Frennert, 2019b; Gargon et al., 2016). Utmarkande for e-hélsa &r att det framfor
allt beror digital information- och kommunikationsteknologi i form av e-journaler, e-
recept, mobilapplikationer och liknande (Majumder et al., 2017; Wickstrém et al.,
2016). Geronteknologi tycks daremot baseras mer pa gerontologisk kunskap och
fokuserar pa produkter och tjanster just for dldre inom flertal omraden (Sundgren et
al., 2020).

Digital teknologi och digitalisering genomsyrar idag samhéllen pa flera plan och inom
ett flertal olika samhallsomraden. Inte minst kan det i vissa avseenden ses inom vard
och omsorg. Forskning har visat att det pagar en standig 6kning av anvandningen av
teknologiska hjalpmedel inom aldreomsorg och hemsjukvard mer generellt vérlden
over inklusive Sverige (Frennert, 2019a; Sundgren et al., 2020). Sjukskoterskor
kommer dérfor sannolikt komma i kontakt med valfardsteknologi allt mer, bland
annat genom att mota vardtagare som anvander det och pa olika satt vara delaktiga i
dess utveckling, implementering, anvéndning och utvérdering (Frennert, 2019a;
Risling, 2017) for att framja omvardnad. Sverige ar bland de lander som beddms vara
varldsledande inom digitalisering, vilket framkommit i granskningar av
Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling ([OECD], 2018) och
Europakommissionens index for digital ekonomi och digitalt samarbete ([DESI],
2020). Vision e-hélsa 2025 antogs 2016 av Sveriges regering i samarbete med
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Sveriges kommuner och regioner (SKR) som ett satt att fraimja digitalisering inom
den svenska halso- och sjukvarden och socialtjansten. Ambitionen som uttrycks ar att
Sverige ar 2025 ska vara bast i varlden pa att tillvarata de mojligheter som
digitalisering och e-halsa innebar, med syftet att underlatta for individer att uppna
hélsa och valféard liksom utveckla och stdrka egna resurser for sjalvstandighet och
delaktighet (Wickstrom et al., 2016).

Etiska perspektiv pa valfardsteknologi

Valfardsteknologi inom omvardnad ar annu ett relativt litet men vaxande
forskningsfalt. Vad forskning har visat ar att &ven om valfardsteknologi erbjuder
manga mojligheter sa dr implementeringen inte problemfri. Ett aterkommande tema
inom existerande forskning ar de etiska dilemman som tenderar att uppsta i samband
med tillampningen av valfardsteknologi (Chung et al., 2016; Liu et al., 2016;
Sundgren et al., 2020). Wangmo et al. (2019) diskuterar fragor som informerat
samtycke, integritet, prisbild, samt om valfardsteknologi ersétter omvardnad av
manniskor och hur det &r eller kan bli en bidragande orsak till social isolering. Aven
vardighet och autonomi ar tva begrepp som ofta namns i samband med teknologiska
hjalpmedel i dldrevarden (Chung et al., 2016; Sundgren et al., 2020). Huruvida de
teknologiska hjalpmedlen ersatter manniskor som ger vard diskuteras, da det tar bort
ytterligare av vad vardtagare behover mest - mansklig kontakt. Utbytet av kanslor och
empati riskerar ocksa att forsummas nar varden ersatts av teknologi. Det diskuteras
om det &r etiskt ratt eller fel att omvardnad for personer med till exempel demens sker
med robotar i skepnad av djur eller manniskor da det kan ses som en typ av bedrageri
eftersom dessa personer kan uppleva dem som verkliga (Wangmo et al., 2019). Hur
information ska hanteras &r ocksa nagot som namns, bland annat géllande atkomsten
for anhériga och forskningsinstitut och liknande. Aterkommande resonemang om ett
tydligt syfte och information om hur informationen kan delges vidare verkar vara av
vikt for att sékerstélla delaktighet och sjalvbestimmande (Chung et al., 2016;
Wangmo, et al., 2019). Prissattningen av teknologin diskuteras da det kan komma att
skilja sig i de socioekonomiska skikten dven om alla har rétt till lika vard. Paralleller
gjordes till nér mobiltelefoner forst enbart var tillgangliga for de med god
socioekonomisk status men att det nu &r en teknologi som forekommer i alla
ekonomiska skikt (Wangmo et al., 2019). De dldres upplevelser av sensorer och
kameror i hemmet lyfts av Pol et al. (2016) dar de flesta upplever mer trygghet &n
intrang i privatlivet och att tryggheten véger tyngre. Hur upplevelsen av 6vervakning i
hemmet kan ses som en krankning av integriteten eller inte skiljer sig at. Till exempel
har en del vardtagare storre problem med 6vervakning i sovrummet an i kok eller
vardagsrum. Sundgren et al. (2020) diskuterar huruvida teknologin tar kontroll 6ver
de &ldres liv for att underlatta for andra, med syftning pé de som ger vard. Aven oron
om att teknologin inte fungerar som den &r tankt att gora nar vardtagaren ar i behov av
hjélp diskuteras, liksom uppkomsten av falsklarm och svarlasta instruktionshaocker ar
nagot som namns som oroande faktorer. De aldre kénde oro 6ver att inte kunna
anpassa sig till och forsta ny teknik samt for att inte erhalla en god vard. Chung et al.



(2016) diskuterar ocksa hur valfardsteknologin inte far erséttas av mansklig
omvardnad samt att det bor finnas en forstaelse for och hur teknologin paverkar
vardtagaren i relation till vardtagarens autonomi och integritet.

Problemformulering

Med en vaxande &ldre befolkning forvantas allt fler behdva hjalpinsatser for att kunna
bo kvar hemma. En tilltagande anvandning av valfardsteknologi medfor mojligheter
och utmaningar, for saval vardtagare som vardgivare. Det ar av vikt att tillampningen
av valfardsteknologi sker med hansyn till den dldres enskilda behov och 6nskemal.
Foljaktligen ar det av betydelse att belysa hur dldre upplever anvandningen av
valfardsteknologi.

Syfte

Syftet var att belysa dldres upplevelser av valfardsteknologi i hemmet.

Metod

Studien genomfdrdes i form av en allman litteraturstudie enligt Forsberg och
Wengstrom (2015) med induktiv ansats for att bearbeta aktuell forskning om &ldres
upplevelser av vélfardsteknologi.

Datainsamling

Inledningsvis gjordes en sdkning i databasen Digitala Vetenskapliga Arkivet (DiVA)
for att kontrollera att ingen studie de senaste fem aren pa Halmstad hégskola
behandlat samma syfte. Darefter genomfordes ett antal ostrukturerade
artikelsokningar inom det valda amnet for att fa en 6verblick 6ver forskningsomradet
samt urskilja passande sokord utifran det preliminara syftet (Friberg, 2017). De
databaser som anvandes var Cumultative Index of Nursing and Allied Health
(CINAHL), Public Medline (PubMed) och American Psychological Association
PsycINFO (APA PsycINFO), vilka &r inriktade pa forskning inom medicin,
omvardnad och andra narbelagna omraden och darmed relevanta for den har studien.
Utifran syftet identifierades fyra huvudsakliga sokord som oversattes fran svenska till
engelska, namligen elderly(éldre), welfare technology(valfardsteknologi),
independent living(ordinart boende) och experience(upplevelse). En mer strukturerad
litteratursokning inleddes i redan ndmnda databaser med de fyra sokorden. Sokorden
anpassades till &amnesordlistorna i respektive databas och kombinerades med
ytterligare synonymer i fritextsokning. Utifran varje huvudsokord upprattades en
sokstrang bestaende av en kombination av @mnesord och fritextord, tillsammans med
den booleska operatorn OR emellan for att utvidga sokningen. Dérefter anvéndes den
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booleska operatorn AND mellan varje sokstrang for att sammanfoga och precisera
sokningen. For att ytterligare begransa sokningen anvéndes limits (Forsberg &
Wengstrom, 2015). Trunkering anvéandes aven vid tva tillfallen for att hitta olika
bojningsformer av tva ord (Forsberg & Wengstrom, 2015; Ostlundh, 2017). En mer
detaljerad 6verblick av sokord och sokstrangar presenteras i Bilaga A och Bilaga B
samt nedan.

Samtliga utvalda resultatartiklar granskades med Carlsson och Eimans
bedomningsmall (2003) for att garantera vetenskaplig kvalitet. I enlighet med mallen
graderades varje artikel antingen med grad I, Il eller 111, dar grad | motsvarar hég
vetenskaplig kvalitet och grad 111 motsvarar lag vetenskaplig kvalitet.

Inklusions- och exklusionskriterier

De inklusionskriterier som anvéndes vid urvalet var att artiklarna huvudsakligen
skulle fokusera pa éldres upplevelser av valfardsteknik. Artiklarna skulle dven vara
originalartiklar skrivna pa engelska, refereegranskade och inte dldre &n tio ar.
Eftersom syftet med foreliggande studie var att undersoka upplevelser valdes ocksa
att endast inkludera artiklar med kvalitativ alternativt mixad metod.
Exklusionskriterier var artiklar som inte erhallit etisk godkannande och var en grad 111
enligt Carlsson och Eimans bedomningsmall (2003). Artiklar exkluderades ocksa om
de behandlade annat &n aldres perspektiv liksom om det var fokus pa aldre personer
med specifika hélsoproblem som till exempel demens eller hjartsjukdom.

CINAHL

| sokningen i CINAHL anvéndes en kombination av anpassade &mnesord och
fritextord som utgick ifran huvudsokorden. Fran huvudsokordet elderly bildades en
sokstrang med &mnesordet MH Aged+ samt fritextorden elder* och old*.
Huvudsokordet welfare technology blev till en sokstrang med a@mnesorden MH
Assistive Technology och MH Technology samt fritextorden welfare technology,
gerontechnology, smart home technology, e-health och ehealth. Independent living
blev en sokstrdng med &mnesordet MH Community Living+ och fritextorden
independent living, ageing in place och aging in place, och avslutningsvis blev
huvudsokordet experience till en sokstrang med &mnesordet MH Life Experience och
fritextorden experiences, attitudes och feelings. Den booleska operatorn OR anvandes
mellan varje s6kord i respektive sokstrang och den booleska operatorn AND anvandes
for att kombinera de olika sokstrangarna och precisera sékningen. Sékningen
begransades med limits till att endast omfatta artalen 2010-2020 och artiklar skrivna
pa engelska.

Resultatet av sokningen blev 74 artiklar vars samtliga titlar och abstrakt lastes for att
ytterligare urskilja artiklar som inte uppfyllde inklusionskriterierna och artiklar som
verkade kunna uppfylla dem. De 54 artiklar som inte beddmdes uppfylla



inklusionskriteriena uteslots medan dévriga 20 artiklar l&stes i sin helhet. Av de 20
artiklarna identifierades atta motsvara syftet vilka granskades med Carlsson och
Eimans bedémningsmall (2003). Efter granskningen valdes sex artiklar till resultatet
medan de andra tva utesléts eftersom de inte bedomdes ha tillrackligt hog
vetenskaplig kvalitet.

PubMed

| sokningen i PubMed anvéndes en kombination av anpassade amnesord och
fritextord som utgick fran huvudsokorden. Huvudsokordet elderly blev en sokstrang
med d&mnesorden Aged(MeSH) och Aged, 80 and over(MeSH) samt fritextorden
elderly, elder, old och older. Welfare technology anpassades till en stkstrdng med
amnesordet Technology(MeSH) och fritextorden assistive technology, welfare
technology, gerontechnology, smart home, e-health och ehealth. Independent living
omvandlades till fritextorden aging in place och ageing in place, och huvudstkordet
experience tillampades genom en sokstrdng med &mnesordet Life Change
Events(MeSH) och fritextorden attitude, experience och feeling. Den booleska
operatorn OR anvandes mellan varje sdkord i respektive sokstrang och den booleska
operatorn AND anvandes for att kombinera de olika sokstrdngarna och precisera
sokningen. Sokningen begrénsades med limits till att endast inkludera artiklar skrivna
pa engelska samt mellan artalen 2010-2020.

Resultatet av sokningen blev 196 artiklar dar samtliga titlar l&stes och 20 kunde direkt
uteslutas eftersom de antingen var nagon form av systematisk litteraturstudie eller
pilotstudie. Resterande 176 abstrakts lastes och utifran inklusionskriterirna valdes 45
artiklar som lastes i sin helhet. Slutligen identifierades 12 artiklar som var intressanta
utifran syftet varav fem dubbletter som redan patraffats vid sokningen i CINAHL.
Ovriga sju artiklar granskades med Carlsson och Eimans (2003) beddmningsmall
vilket resulterade i att tre artiklar valdes ut som bast bedémdes svara pa syftet samt
uppfylide kravet pa vetenskaplig kvalitet.

PsycINFO

I sokningen i PsycINFO anvandes en kombination av anpassade d&mnesord och
fritextord utifran huvudsdkorden. Fran huvudsokordet elderly bildades en sokstrang
med amnesordet Older Adulthood (MainSubject) och fritextorden aged, elderly, elder,
old och older. Huvudsokordet welfare technology blev en sdkstrang med dmnesordet
Assisitve technology (MainSubject) och fritextorden welfare technology, smart home,
e-healht och ehealth. Independent living blev en sokstrang med fritextorden aging in
place och independent living, och avslutningsvis blev huvudstkordet experience en
sokstrang med &mnesordet Emotions (MainSubject) och fritextorden attitude,
experience och feeling. Den booleska operatorn OR anvéndes mellan varje sokord i
respektive sokstrang och den booleska operatorn AND anvandes for att kombinera de
olika sokstrangarna och precisera sokningen. Sokningen begransades &ven genom att



inkludera refereegranskade artiklar skrivna pa engelska samt mellan artalen 2010
2020.

Resultatet av sokningarna blev 42 artiklar. Alla titlar och abstrakt lastes. Av de 42
artiklarna bedémdes 16 artiklar eventuellt uppfylla inkusionskriteriena varav 12
dubbletter som redan patraffats vid sokningen i CINAHL och PubMed. Av de 12
dubbletterna hade fem blivit granskade i samband med s6kningar i CINAHL och
PubMed. Ovriga fyra artiklar lastes i sin helhet men ingen bedomdes vara aktuell
utifran syftet och granskades darfor inte.

Databearbetning

Databearbetningen av de nio utvalda resultatartiklarna gjordes utifran Forsberg och
Wengstréms (2015) beskrivning av en innehallsanalys som omfattar fem steg.
Inledningsvis l&stes artiklarna och en artikeldversikt ssmmanstalldes gemensamt for
att fa en helhetssyn och ge en dverblick éver materialet. Samtliga artiklars resultat
lastes sedan flertalet ganger enskilt for att borja urskilja likheter och skillnader och
foljaktligen moénster och teman. For att underlatta anvandes fargmarkering under
kodningen och efter gemensam diskussion utesl6ts de textenheter vars innehall inte
var relevant i forhallande till syftet. De koder som framkommit diskuterades darefter
gemensamt och kategoriserades. Kategorierna sammanstélldes till fyra teman i form
av upplevelser av sjalvstandighet, upplevelser av férhallandet mellan trygghet kontra
privatliv, upplevelser av inverkan pa relationer samt upplevelser av ambivalens och
oro. Slutligen tolkades och diskuterades resultatet.

Forskningsetiska dvervaganden

Forskningsetik handlar om att ta hénsyn till individens integritet, sjalvbestdmmande
och lika varde nar forskning bedrivs. Etiska 6vervégande ska goras genom hela
forskningsprocessen, saval vid val av amne som vid datainsamling och redovisning av
resultat. Under aren har det utvecklats flertal riktlinjer, lagar och konventioner for hur
forskningsprocessen ska genomforas (Kjellstrom, 2017). Helsingforsdeklarationen
(World Medical Association, 2018) betonar bland annat vikten av informerat
samtycke och att deltagare inte far komma till skada. Tillampningen av
dataskyddsférordningen (GDPR) syftar till att skydda och ge individer battre kontroll
over sina personuppgifter (SFS 2018:218) och ar viktig fér hanteringen av persondata
inom forskning. Belmontrapporten fran 1978 har ocksa haft stor paverkan pa
forskningsetikens utformning och foreskriver tre grundlaggande principer utifran
vilka forskning ska bedrivas: respekt for personer, géra-gott-principen samt
rattviseprincipen (Kjellstrom, 2017; National Commission for the Protection of
Human Subjects of Biomedical and Behavioral Research, 1979). Respekt for personer
handlar om informerat samtycke, individens sjalvbestdmmande samt respekt for
individens integritet. GOra-gott-principen syftar till att undvika att personer kommer
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till skada genom att vaga fordelar mot nackdelar och minimera riskerna. Slutligen
handlar rattviseprincipen om valet av forskningsdeltagare och att alla deltagare ska
behandlas likvardigt och inte utnyttjas (National Commission for the Protection of
Human Subjects of Biomedical and Behavioral Research, 1979).

En viktig del i att garantera god etik &r genom att lata etiska kommittéer etiskt prova
forskningsprojekt. |1 Sverige finns exempelvis lagen om etikprévning av forskning
som avser minniskor, syftar till att “skydda den enskilda ménniskan och respekten for
miénniskovirdet vid forskning” (SFS 2003:460). Precis som vid andra studier maste
etiska 6vervagande tas i beaktande vid litteraturéversikter (Forsberg & Wengstrom,
2015). Litteraturdversikter &r en sammanstéllning och analys av andra studiers
resultat. For att forsakra att deltagarna i utvalda studier inte pa nagot vis kommit till
skada eller utnyttjas har darfor etiska aspekter varit avgorande vid urvalet av artiklar
till foreliggande studie. Samtliga artiklar i den har litteraturdversikten hade fatt ett
etiskt godkannande fran en etisk kommitté eller liknande. I alla artiklar hade
deltagarna dven fatt ge skriftligt och/eller muntligt informerat samtycke.
Forskningsetiska 6vervaganden géllande bland annat anonymisering och
konfidentialitet och andra stéllningstaganden &r ocksa nagot som diskuteras och
beskrivs i alla artiklarna. Risken for att deltagarna farit illa ansags foljaktligen vara
lag. Samtidigt var nyttan med litteraturstudien att bidra med 6kad kunskap om aldre
personers upplevelse av valfardsteknologi. Litteraturstudiens nytta ansags darfor vara
storre an potentiella risker. Det fanns en viss forforstaelse genom tidigare
yrkeserfarenhet och verksamhetsforlagd utbildning inom hemsjukvarden.
Valfardsteknik ar ett relativt nytt forskningsomrade vilket medfér att det inte finns sa
manga studier om det. Forforstaelsen har darfor inte haft betydelse vid val av artiklar
da det inte fanns majlighet att utesluta artiklar som speglade aldres upplevelser av
valfardsteknik. Aven genom hela studien har ett 6ppet forhallningssétt tillampats for
att inte farga arbetsprocessen.

Resultat

| resultatartiklarna framgar det inte alltid vilken specifik vardprofession som avses,
darfor anvands ordet vardpersonal genomgaende i resultatet. Databearbetning och
analys av de nio artiklarna inkluderade i litteraturstudien resulterade i fyra teman:
upplevelser av sjalvstandighet, upplevelser av forhallandet mellan trygghet kontra
privatliv, upplevelser av inverkan pa relationer samt upplevelser av ambivalens och
oro.

Upplevelser av sjalvstandighet

Att kunna bo kvar i sina hem och bibehalla sjalvstandighet uttrycktes som
betydelsefullt bland majoriteten aldre. Valfardsteknologi var nagot som aldre
generellt upplevde bidrog till 6kat oberoende och sjélvstandighet (Bostrom et al.,
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2013; Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Peek et
al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke, 2018). Olika former av vélfardsteknologi
upplevdes av éldre hjalpa dem hantera dagliga hushallssysslor och agna sig at
fritidsaktiviteter liksom gav dem sjalvfortroende att gora det. Medicinpaminnare och
andra sensorer for paminnelser beskrevs, speciellt for personer med kognitiv
nedsattning, som viktigt for deras oberoende eftersom det gjorde det mojligt att lattare
orientera sig i vardagen (Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson
et al., 2016; Sanchez et al., 2019). Samtidigt upplevdes trygghetslarm och
overvakningsteknik bidra till upplevelsen av sjalvstandighet och frihet for den éldre
att kunna gora det en ville gora nar en ville gora det. Delvis berodde det pa tryggheten
i att veta att hjalpen var lattillganglig om det skulle behévas. Genom att bidra till
sjalvstandighet upplevdes valfardsteknologi foljaktligen medverka till en kénsla av
forutsagbarhet och kontroll géllande flera faktorer (Galambos et al., 2017; Karlsen et
al., 2019; Mortensen et al., 2016; Stokke, 2018). Som ytterligare exempel kan ndmnas
dorréppningssystem som innebar kontroll éver vem som fick tilltrade till deras hem
och darmed kontroll éver sin ndrmaste omgivning (Bowes & McColgan, 2013;
Karlsen et al., 2019). Att ha kontroll handlade ocksa om att vara i kontroll Gver om,
hur, nér och vilken vélfardsteknologi som tillampades (Berridge, 2017; Bostrom et al.,
2013; Sanchez et al., 2019; Stokke, 2018).

Trots att aldre i olika utstrackning upplevde att stigande alder och
funktionsnedsattningar medforde begransningar och viss sarbarhet sa var det
betydelsefullt att bevara sitt oberoende sa lange det var mojligt (Bostrom et al., 2013;
Bowes & McColgan, 2013; Mortenson et al., 2016; Stokke, 2018). Bland &ldre
Overlag verkade det figurera en negativ konnotation eller stigma knuten till att vara i
behov av stdd och regelbundna besok av vardpersonal (Bowes & McColgan, 2013;
Mortenson, 2016). Vilfardsteknologi &r dven nagot som kan nyttjas av aldre oavsett
vardbehov vilket kan dampa stigmaupplevelsen enligt Bowes och McColgan (2013).
Okad sjalvstandighet genom valfardsteknologi medférde generellt en upplevelse av
minskat beroende av hemtjénsten, hemsjukvarden och stod och insatser fran familj
och anhdriga. Att inte behdva besvéra i onddan och upplevas vara en borda var nagot
som varderades hogt. Framfoérallt var aldre angeldgna om att inte kdnna sig som en
borda for familj och anhériga (Berridge, 2017; Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et
al., 2019; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke,
2018).

Hur vélfardsteknologi mojliggjorde for de aldre att bo kvar hemma framkom
genomgaende vara av stor betydelse och en av faktorerna som foretradesvis lag
bakom aldres vilja att tillampa vélfardsteknologi (Bowes & McColgan, 2013; Karlsen
et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Stokke, 2018). Motvilja till att flytta till
aldreboende hdngde samman med uppfattningen att det innebar forlust av frihet,
oberoende och kontroll. Genom att bo kvar hemma uppratthélls daremot ens
oberoende samtidigt som det gav en kénsla av trygghet (Berridge, 2017; Bowes &
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McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016). Att bo kvar hemma
medforde att de aldre kunde leva kvar pa en plats, i ett samhélle med en gemenskap
som var valbekant. Det upplevdes darmed lattare att uppratthalla lokala sociala
kontakter, gemenskaper och delaktighet i samhallet. Mgjligheten att bo kvar hemma
med bibehallen sjalvstandighet och socialt deltagande var ocksa hogst sammankopplat
med de dldres kansla av bibehallen identitet och sjalvbild (Bowes & McColgan, 2013;
Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019). Det som é&ldre efterfragade av
valfardsteknologi var 6verlag I6sningar som framjade formagan att leva sina egna liv
pa sina egna villkor (Bostrom et al., 2013).

Upplevelser av forhallandet mellan trygghet kontra privatliv

Att kanna trygghet i sitt hem och samtidigt kunna fortsatta bo kvar hemma var nagot
de aldre stravade efter. Aldre upplevde 6verlag att valfardsteknologi i form av larm-
och sensorsystem och kameradvervakning genererade en upplevelse av forbattrad
sékerhet och trygghet i deras hem (Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan, 2013;
Galambos et al., 2017; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al.,
2019; Stokke, 2018). Bland annat berodde det pa att valfardsteknologi gjorde det
enklare att larma bade hemvardspersonal, familjevardare och andra anhériga om
behovet uppstod. Att larma blev lattare for individen men ocksa genom anvandandet
av sjalvaktiverande larm eller sensorer. Dessutom kunde kameraévervakning fa aldre
att kanna att de inte var ensamma. Det upplevdes darfor som att hjalp aldrig var langt
borta och i vissa avseenden konstant narvarande om &n indirekt. Samarbete med
vardpersonal i tillampningen av valfardsteknologi var ocksa en aspekt i hur
valfardteknologi frambringade trygghetskansla (Stokke, 2018). Valfardsteknologi
bidrog aven till sékerhet och trygghet genom att det uppfattades kunna bidra till att
forhindra olyckshéandelser. Speciella rokdetektorer, spisvakter eller temperaturlarm
som kan varna manniskor och automatiskt stanga av spishallar och darmed férhindra
en eldsvada ar nagra exempel som berors (Karlsen et al., 2019). Ett annat exempel &r
olika fallsensorsystem for att forebygga och varna vid risk for fallolyckor. Manga
aldre hade en historik av fall vilket skapade oro for att ytterligare fall skulle intréffa
och vad det kunde fa for konsekvenser. Olika former av fallsensorsystem och det
faktum att vardpersonal observerade risker for fall och sjalva fallen kunde dampa
oroskanslorna (Galambos et al., 2017; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016).
Fallriskbedémningar grundade pa den information som fallsensorsystemet genererat
bidrog aven till 6kad trygghet da dldre uppgav att de blev mer medvetna om bland
annat deras rérelsemonster och hur de sjalva kunde forebygga fall (Galambos et al.,
2017).

Radsla och otrygghet kunde ses som en bakomliggande orsak till varfor aldre ville,
hade valt eller kunde ténka sig att tillampa valfardsteknolog i sina hem. Otryggheten
grundade sig i, som tidigare ndmnts, oro over fallrisk, att gldmma viktiga saker med
mera (Karlsen et al., 2019; Mortensen et al., 2016; Stokke, 2018). Det handlade dock
ocksa om oro for hot utifran eller som Bowes och McColgan (2013) beskriver det:
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fran en varld som upplevdes som fientlig. Valfardsteknologi upplevdes bade kunna
stilla radslan for faror i hemmet som for utomstaende hot i form av exempelvis inbrott
genom anvandning av doérrsensorer eller dérroppningssystem (Bowes & McColgan,
2013; Karlsen et al., 2019). Angaende utomstaende hot understryker Bowes och
McColgan (2013) att &ven om det var positivt att valfardsteknologi kunde lindra
radsla sa kvarstod orsakerna for deras radsla. Vad valfardsteknologin darmed
fungerade till var snarare till att lindra ett symtom &n till att hantera en orsak.

Kénslan av trygghet i sitt hem och att kunna leva en sa normal vardag som majligt
gav utrymme for det privatliv de aldre behdvde for att bevara sin autonomi och
integritet. Samtidigt kunde vélfardsteknologi i viss utstrackning erfaras som
integritetskrankande alternativt som ett intrang i ens privatliv. Specifikt kan namnas
hur passiv dvervakning kunde ge upphov till obehag, radsla och angest bland &ldre
och det var for en del aldre pafrestande att standigt kanna sig évervakad (Berridge,
2017). Overlag handlade det dock om oro infér att tillimpningen av valfardsteknologi
skulle kunna medftra inskrdnkning av personlig integritet och deras privatliv snarare
an faktiska upplevelser av sadana inskrankningar (Berridge, 2017; Bostrom et al.,
2013; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019). Inte heller upplevde alla éldre att
det fanns nagon motsattning mellan anvandning av valfardsteknologi och bibehallen
integritet och for en del dldre var det inte nagot som bekymrade dem (Sanchez et al.,
2019). Mgjligheten till trygghet och att bo kvar hemma ansags bland majoriteten av
aldre vaga tyngre an att valfardsteknologi pa olika sétt kunde upplevas som ett intrang
av privatlivet och personernas integritet. Med andra ord var &ldre ofta villiga att byta
eller inskranka integritet och privatliv for den trygghet och mojlighet att bo kvar
hemma som valféardsteknologi innebar (Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan,
2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016). Bland dem som daremot upplevde
exempelvis obehag och angest i relation i passiv dvervakning, valde en del att
upphora med tillampningen (Berridge, 2017).

Vélfardsteknologin bidrog till k&nslan av att kunna ha kvar kontrollen éver sitt liv
(Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019). Bland annat genom att aldre i
mindre utstrackning behovde anpassa sig till att vardpersonal kom hem till dem da
och da under dagen. Vardpersonalens besok kunde namligen erfaras som en
begransning i vardagen vilket ocksa delvis berodde pa att de &ldre inte visste exakt
nar vardpersonalen skulle dyka upp och de aldre hade svart att slappna av mellan
besoken (Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019). Det kunde av en del &ldre
upplevas tryggare att stdndigt ha passiv 6vervakning, speciellt nattetid, &n att ha
okanda méanniskor i sitt hem denna period pa dygnet (Berridge, 2017; Karlsen et al.,
2019). Valfardsteknologi skapade darigenom forutsattningar for starkt
integritetskansla samtidigt som upplevelsen av trygghet bibeholls genom vetskapen
att nagon likval utovar tillsyn.
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Upplevelser av inverkan pa relationer

Valfardsteknologi upplevdes av aldre paverka eller eventuellt kunna paverka deras
behov av hjalp och stod fran familj och anhériga. Framforallt upplevdes det fa en
positiv inverkan genom att minska nodvéandigheten av anhériga som familjevardare.
Dessutom uppgavs det ge en sorts forsédkran och sinnesro for deras anhoriga som inte
behévde bekymra sig for sina dldre anhorigas sakerhet, atminstone inte i samma
utstrackning (Berridge, 2017; Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan, 2013;
Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke, 2018). Relationerna mellan éldre
och anhdriga kunde pa sa vis forbattras eftersom just rollerna i form av exempelvis
foralder och barn snarare &n vardare och vardtagare lattare kunde bevaras (Bowes &
McColgan, 2013). Oavsett om det handlade om hjalp och stdd eller om den oro dldre
ibland upplevde sig orsaka, framholls det som betydelsefullt bland aldre att inte vara
en belastning och valla besvar for sin familj och sina anhériga. Det férekom nagra
erfarenheter av att vélfardsteknologi i vissa aspekter tvartom kunde medféra 6kad
belastning for anhoriga. Berridge (2017) uppmarksammar hur erfarenheter av falska
larm blev ett stormoment for anhériga kontaktpersoner eftersom det exempelvis hade
inneburit langa bilresor nattetid for att titta till den &ldre anhdriga. Ett annat exempel
var att vissa aldre inte ville bruka sadan teknologi som de inte forstod och behovde
hjalp av sina anhoriga att handskas med (Peek et al., 2016). | kontrast till hur aldre
ville minska sitt beroende av familj och anhdrigas omsorg sa understryker Peek et al.
(2016) och Sanchez et al. (2019) hur vissa aldre hellre ville ta till hjalp fran familj och
anhoriga snarare an olika former av vélfardsteknologi.

Upplevelser av ambivalens och oro

Tillampningen av vélfardsteknologi var nagot som i olika utstrackning ocksa
medférde ambivalens och orosupplevelser bland aldre. Det férekom oro for att
tekniken inte skulle fungera som planerat och att det kunde intraffa tekniska fel som
darfor missade att en olycka skett eller att den &ldre larmat (Karlsen et al., 2019;
Mortenson et al., 2016; Stokke et al., 2018). Responsen pa larm var nagot som
bekymrade en del aldre. Berridge (2017) beskriver hur det vid tillfallen inkommit
falsklarm som bidragit till stora padrag dar de &ldre fatt sina dorrar uppbrutna vilket
lett till obehag. Det fanns ocksa fall dér det larmats utan att hjalp har kommit, vilket
lett till minskat fortroende for valfardsteknologin aven om det funnits viss forstaelse
for att det kunde intraffa (Karlsen, et al., 2019). Nagra fa éldre uttryckte ocksa en
radsla for att valfardsteknologin endast skulle inge en falsk kénsla av trygghet genom
att i praktiken tillampas som ett satt att lugna aldre och inte utéva tillsyn (Mortenson
et al., 2016). En del &ldre uttryckte oro for att inte lara sig hantera valfardsteknologi
pa grund av en brant inlarningskurva och att de saledes inte skulle vaga anvanda det
(Bostrom et al., 2013; Peek et al., 2016). | Peek et al. (2016) studie beskrev aldre sig
allmént som att antingen vara teknikintresserade personer eller icke-
teknikintresserade personer. Oro existerade framst bland &ldre som inte hade nagon
direkt erfarenhet av att anvanda teknologiska redskap liksom &ldre som upplevde
fysiologiska begransningar sa som artros eller dalig syn.
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Bostrom et al. (2013) belyser att det verkar férekomma en viss ambivalens
betraffande vem eller vilka anvandandet av valfardsteknologi &r till for. En del &ldre
uppgav att det varit familjemedlemmar eller andra anhdriga som 6nskat att de dldre
skulle tillampa valfardsteknologi (Berridge, 2017). Aldre hade ocksa valt att gora det
eftersom de ville gora det enklare for sin familj och ibland &ven for annan
vardpersonal. Det forekom alltsa en upplevelse av vélfardsteknologi som nagot som
snarare kanske tillfredsstallde andras behov mer dn de aldres. Ambivalensen hédngde
aven till viss del samman med hanteringen och tillgangen till privata personuppgifter
(Bostrom, et al., 2013; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016; Sanchez et al., 2019).
Det forekom oro for hur tillampningen av valfardsteknologi skulle paverka digital
sékerhet mer generellt och hur de skulle skydda sina uppgifter. Vem och vilka som
skulle ha tillgang till den konfidentiella information som valfardsteknologi
genererade, oroade vissa aldre. Framst berordes familj och anhorigas tillgang och dels
hélso- och sjukvarden. For dldre som kénde oro handlade det om vilket inflytande
bade formell men framfor allt informell vardpersonal kunde fa éver de aldres liv
genom tillgangen till konfidentiella personuppgifter. Medan en del ansag att det var
bra om ménniskor som brydde sig om dem hade tillgang till informationen sa var
andra inte intresserade av att familj och anhoriga skulle ha tillgang till sadan
konfidentiell information (Sanchez et al., 2019). Overlag uttrycktes daremot
fortroende for sekretess inom halso- och sjukvarden och aldre ansag att det var
praktisk att vardpersonal skulle ha tillgang till data (Bostrom et al, 2013; Galambos et
al., 2017; Sanchez et al., 2019). En del aldre uttryckte dven att de hade storre
fortroende for vardpersonalen an tekniken i sig (Bostrom et al., 2013).

Sanchez et al. (2019) beskriver att ambivalensen &ven handlade som vem som skulle
ta beslut betréffande tillampning av vélfardsteknologi om de aldre fick férsamrad
hélsa eller utvecklade kognitiv funktionsnedsattning och i vilken utstrackning de aldre
skulle forbli delaktiga. | kontrast till hur vélfardsteknologi ansags bidra till
sjalvstandighet uttryckte vissa aldre en radsla for att bli for beroende av
valfardsteknologiska hjalpmedel och att tekniken kunde ta 6ver eller ta kontroll Gver
deras liv (Bostrom et al., 2013; Peek et al., 2016; Sanchez et al., 2019). | viss man
handlade det om oro for att kénna sig 6vervakad och att det skulle undergréva
hemmakanslan i deras hem. Dessutom patraffandes oro for att tillampningen av
6vervakningsteknologi skulle medféra att de dldre anvandarna borjade betraktas som
“nagot” istillet for “nagon”. Snarare &n en person i behov av hjélp skulle de aldre
anvandarna reduceras till ett larm som behévde 6vervakas och siffror att analysera
(Bostrom et al., 2013; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019). | bland annat
Bostrém et al. (2013) och Mortenson et al. (2016) framkommer ocksa hur aldres
upplevelse av vélfardsteknologi som inkraktande i vissa fall horde samman med vad
som Overvakades. Overvakning av deras halsostatus eller vitala parametrar istallet for
deras handlingar upplevdes i dessa fall som mer acceptabelt.
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Det var inte manga dldre som uppgav att de upplevt 6kad ensamhet som konsekvens
av vilfardsteknologi. Aldres sociala deltagande hammades huvudsakligen av faktorer
som forsamrad halsa, svarigheter att transportera sig och atkomlighet i offentliga
utrymmen med mera snarare &n av valfardsteknologi (Bowes & McColgan, 2013).
Oro for att valfardsteknologi kunde ersatta och déarmed leda till minskad méansklig
kontakt och ensamhet var daremot nagot som upplevdes av en del aldre. En del aldre
var av asikten att valfardsteknologi inte borde ersatta mansklig vard och omsorg men
att samtidigt besok som upplevdes som “onddiga” kunde avhjélpas pa andra sitt med
hjélp av valfardsteknologiska redskap (Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016;
Sénchez et al., 2019).

Diskussion

Metoddiskussion

Syftet med foreliggande studie var att belysa aldres upplevelser av valfardsteknologi i
hemmet. FOr att besvara syftet gjordes en allman litteraturéversikt med induktiv
ansats. En litteraturdversikt sammanstaller och ger en Gversikt av forskningslaget for
att skapa kunskap och oka forstaelse om ett visst problem eller amne (Forsberg &
Wengstrom, 2015; Friberg, 2017) och ansags darfor relevant. Att tillampa en induktiv
ansats innebar att datainsamlingen gors forutsattningslost och inte utifran nagon
hypotes, teori, fragestallning eller forforstaelse som vid en deduktiv ansats. Induktiv
ansats knyter an till observationer av verkligheten (Henricson & Billhult, 2017; Priebe
& Lindstrém, 2017) vilket ar en fordel eftersom litteraturstudien syftade till att
undersdka upplevelser av ett fenomen.

Sokningarna efter artiklar gjordes i databaserna CINAHL, PubMed och PsycInfo.
Databaserna valdes eftersom de bland annat &r inriktade pa omvardnadsvetenskaplig
forskning liksom betraktas som nagra av de viktigaste databaserna for omvardnad.
Genom att sokningarna gjordes i flera relevanta databaser starks litteraturstudiens
sensitivitet och foljaktligen dess trovardighet enligt Henricson (2017). Eventuellt
kunde dven databaser som SWEMED ha anvants for att ytterligare minska risken att
relevanta artiklar missades. SWEMED ér en databas som innehaller referenser till
artiklar fran skandinaviska tidskrifter inom bland annat &mnesomradena omvardnad,
medicin och halso- och sjukvard (Forsherg & Wengstrom, 2015). Pa grund av
tidsutrymmet for studien valdes att begrénsa sékningarna till tre databaser.
Sokningarna i respektive databas genomférdes systematiskt vilket starker
palitligheten genom att bland annat minimera risken for att artiklar av relevans utifran
syftet inte identifierades (Henricson, 2017). Sokorden utgick fran syftet men
anpassades aven till databasernas respektive @mnesordlistor. Eftersom &mnesorden i
CINAHL, PubMed och PsyclInfo inte ar helt lika medforde det viss svarighet att
genomfora identiska sokningar, vilket eventuellt paverkade resultatet. En kombination
av amnesord och fritextord tillampades darfor, vilket tillsammans med anvandningen
av booleska operatorn OR och AND, bade fungerade till att bredda och specificera
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sokningen i och med att det férekom flera olika benamningar for de olika sdkorden
(Forsberg & Wengstrém, 2015; Henricson, 2017; Ostlundh, 2017). Att tillampa en
sokordskombination av @mnesord och fritextord bidrar féljaktligen till 6kad
trovardighet. Trunkering (*) anvandes vid tva tillfallen pa orden elder och old under
sokning i databasen CINAHL for att fa med de respektive ordens alla bojningsformer
(Ostlundh, 2017). De systematiska sokningarna genererade dessutom flera dubbletter
av resultatartiklar vilket ocksa anses oka resultatets sensitivitet och darigenom
trovardighet (Henricson, 2017).

Sokningarna tidsbegransades till att endast inkludera aren 2010-2020 for att bade
avgransa sokningen och for att det var aktuell forskning skulle ligga till grund for
foreliggande studies resultat. |1 Bilaga A, Tabell 1 och Bilaga B, Tabell 2 redovisas
samtliga sokord och sokkombinationer som anvandes under datainsamlingen.
Dessutom beskrivs datainsamlingen och urval mer genomgaende under studiens
datainsamling. Genom att datainsamling och urval finns noggrant beskrivet, medfor
det en transparens som starker foreliggande studies dverforbarhet och trovardighet
(Henricson, 2017).

Nio artiklar valdes ut till resultatet. Artiklarna behandlade huvudsakligen larm-,
sensor- och dvervakningsteknologi. Det kan vara en svaghet att andra former av
valfardsteknologi behandlades i mindre utstrackning da det kan paverka studiens
overforbarhet. Eftersom valfardsteknologi inom omvardnad &nnu &r ett litet om an
vaxande forskningsfalt har forhallandevis fa studier genomforts pa omradet. Det
valdes darfor att géra en bred sokning och att i datainsamlingen inte fokusera pa
specifika former av valfardsteknologi, &ven om en inriktad s6kning pa specifika
former av valfardsteknologi eventuellt kunnat resultera i fler relevanta artiklar. En av
artiklarna fokuserade dessutom inte direkt pa dldres upplevelser av valfardsteknologi
utan pa deras forvantningar och uppfattningar om valfardsteknologi, vilket kan ses
som en svaghet. Artikeln inkluderades likval da den énda bedomdes bidra till
resultatet eftersom aldres upplevelser i viss utstrackning anda framgick. Samtliga
resultatartiklar hade en kvalitativ ansats. Kvalitativ forskning syftar huvudsakligen pa
att skapa forstaelse for en person och dennes livssituation, vanligen med fokus pa
manniskans upplevelser med mera av ett visst fenomen (Forsberg & Wengstrom,
2015; Segesten, 2017). Att endast inkludera artiklar som tillampat kvalitativ forskning
var ett medvetet val utifran syftet som var att belysa upplevelser och kan darmed ses
som en styrka. Daremot kan det ha paverkat resultatets 6verforbarhet eftersom
kvalitativa studier huvudsakligen omfattar ett mindre antal informanter om &n med
rika erfarenheter (Henricson & Billhult, 2017; Segesten, 2017). Studiens trovardighet
och palitlighet starks aven av tillampningen av Carlsson och Eimans (2003)
bedomningsmall for vetenskaplig kvalitet i granskningen av samtliga artiklar.
Granskningen genomfordes bade enskilt och gemensamt for att reducera risken for att
beddmningen av artiklarnas kvalite blev felaktig. Det finns dock alltid en risk for
feltolkning kanske framst pa grund av en bristfallig erfarenhet av kvalitetsgranskning
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av vetenskapliga artiklar. Av de utvalda resultatartiklarna graderades tre som starka
grad Il och sex som grad | och samtliga var refereegranskade. Dessutom hade alla
erhallit etiskt godkannande och i enlighet med saval internationella riktlinjer som
svensk lag (SFS 2003:460; SFS 2018:218; World Medical Association, 2018)
diskuterades och tillampades forskningsetiska 6vervaganden betraffande bland annat
informerat samtycke och konfidentialitet, om &n i olika utstrackning.

For att undvika feltolkningar och forforstaelsens inverkan vid databearbetning lastes
och analyserade artiklarna forst separat for att sedan gemensamt diskutera likheter och
skillnader och tillsammans, kategorisera koder och sammanstélla kategorier till teman
(Henricson, 2017). Forforstaelse existerade gallande vard och omvardnad av aldre
genom tidigare yrkeserfarenhet och verksamhetsférlagd utbildning. Daremot var
forforstaelsen betraffande aldres upplevelser av valfardsteknologi ytterst begransad.
Overlag bedéms forforstaelsen darfor inte ha haft ndgon storre negativ inverkan pa
resultatet och foljaktligen heller inte pa studiens palitlighet. Under studiens forlopp
har ocksa forforstaelsen diskuterats och reflekterats kring for att ytterligare begransa
dess inflytande pa datainsamling och databearbetning och saledes starka studiens
palitlighet och trovardighet (Forsberg & Wengstrom, 2015; Henricson, 2017).
Regelbundna handledningstillfallen under studien har &ven medfort att den
foreliggande litteraturstudie granskats av handledare och andra studenter. Att lata
utomstaende granska har bidragit till att bade oka palitlighet, bekraftelsebarhet och
trovardighet (Henricson, 2017; Martensson & Fridlund, 2017).

Av resultatartiklarna kom en fran Kanada, en fran Nederlanderna, tre fran Norge, en
fran Skottland, en fran Sverige och tva fran USA. Att de nio vetenskapliga artiklarna
hade sitt ursprung i sex olika lander kan beddmas vara positivt for éverforbarheten av
foreliggande studies resultat. Samtidigt kan det ha negativ paverkan pa
overforbarheten till svensk kontext. Pa grund av variation i sjukvardssystem med
mera mellan olika lander bor forsiktighet alltid vidtas vid tillampning av studiers
resultat (Henricson, 2017). Dock ar samtliga artiklar fran vasterlandska lander med en
majoritet fran europeiska och nordiska lander, vilket kan ses framja éverforbarheten
till svensk kontext medan éverférbarheten utanfor europeisk eller vasterlandsk
kontext forsvagas.

Resultatdiskussion

| resultatet framkom att aldres upplevelser berorde sjalvstandighet, inverkan pa
relationer, trygghet samt ambivalens och oro. Valfardsteknologi upplevdes
genomgaende av aldre bidra till 6kat oberoende och sjalvstandighet samt en kéansla av
forutsdgbarhet och kontroll (Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan, 2013; Karlsen
et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke,
2018). Det blev ett sétt att reducera behovet av stod och insatser fran saval formella
som informella vardare och kunde darmed paverka relationen till familj och anhoriga.
Av stor betydelse var hur vélfardsteknologi méjliggjorde kvarboende for dldre och att
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kunna aldras hemma (Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et
al., 2016; Stokke, 2018). Overlag upplevdes vilfardsteknologi dven generera 6kad
sékerhet och trygghet for de aldre (Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan, 2013;
Galambos et al., 2017; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al.,
2019; Stokke, 2018). Trots de manga positiva erfarenheterna sags aven hur
tillampningen av valfardsteknologi kunde ge upphov till ambivalens och oro
betraffande exempelvis hanteringen av privata personuppgifter och huruvida
tillampningen gjordes for de aldre snarare &n andra (Bostrém et al., 2013; Mortenson
et al., 2016; Peek et al., 2016; Sanchez et al., 2019). Endast ett fatal aldre forefoll ha
negativa erfarenheter av vélfardsteknologi. For majoriteten verkade det istéllet handla
framforallt om oro infor att anvanda véalfardsteknologi (Berridge, 2017; Bostrom et
al., 2013; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016; Sanchez er al., 2019).

Av naturliga orsaker kan aldrandet leda till begransningar i vardagen som medfor
behov av hjalp fran omgivningen (Dziechciaz & Filip, 2014; Juan & Adlard, 2019).
Resultatet visar, i likhet med tidigare forskning (Tsertsidis et al., 2019; Wang et al.,
2018; Wiles et al., 2012), att majoriteten av aldre vill ha mojligheten att bo hemma s
lange som mojligt och anda fa det stod de behdver for att kunna bibehalla sin
sjalvstandighet. Att inte vara en borda for framfor allt sin familj och anhériga uttrycks
exempelvis som betydelsefullt bland éldre (Berridge, 2017; Bostrom et al., 2013;
Bowes & McColgan, 2013; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke,
2018). Okad sjalvstandighet genom valfardsteknologi sags kunna inverka positivt p&
aldres relationer nar en inte ocksa behdver ha en relation i form av vardare och
vardtagare. Valfardsteknologi uppfattas och upplevs av manga éldre som nagot som
medfor utokade forutsattningar for att kunna behalla sitt oberoende och sin
sjalvstandighet samt for mojligheten att kunna bo kvar hemma (Bostrém et al., 2013;
Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Peek et al.,
2015; Sanchez et al., 2019; Stokke, 2018). Liknande konstateranden har gjorts av Pol
et al. (2016). Motvilja till att flytta till aldreboende bland aldre ar nagot som framgar i
studiens resultat (Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016). En flytt till
aldreboende uppfattas 6verlag innebéra forlust av frihet, oberoende, kontroll och ens
sociala sammanhang, vilket aven papekats av Pol et al. (2016) och Van Hoof et al
(2011). Wiles et al. (2012) beskriver hur att bo kvar hemma ar nagot som associeras
med sjalvstandighet och oberoende bland &ldre &ven om innebdrden av
sjalvstandighet och oberoende ibland skiljer sig at mellan olika grupper. Det i
resultatet att sjalvstandighet kan ses som en forutséttning for att bo kvar hemma
samtidigt som att bo hemma ocksa fungerar som en forutsattning for sjalvstandighet.
van Hoof et al. (2011) och Wiles et al. (2012) framhaller hur hemmet tycks vara av
central betydelse for aldre inte bara pa grund av betydelsen for sjalvstandighet utan
ocksa genom deras anknytning till sina hem, dgodelar och minnen, liksom den
trygghet som ges av att bo och leva pa en familjar plats. Motiven for att aldras
hemma handlar ocksa om de &ldres anknytning till en plats, i ett samhélle och till en
gemenskap. Genom att bo kvar hemma med bibehallen sjalvstandighet underlattas
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aldres sociala delaktighet i samhallet och deras uppratthallande av sociala relationer
(Bowes & McColgan, 2013; Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019). I likhet
med annan forskning (Vaneerberghe et al., 2017; Wiles et al., 2012) bekraftar
foreliggande studies resultat hur bibehallen sjalvstandighet, att bo hemma och socialt
deltagande dr viktiga faktorer for aldres identitet och sjalvbild liksom for deras
valmaende 6verlag. Vélfardsteknologi kan saledes bidra till vad WHO (2015)
benamner som halsosamt aldrande, vilket i sig ar vasentligt for att aldres mojlighet till
kvarboende eller ageing in place.

Valfardsteknologi har alltsa stor betydelse for de aldres upplevelse av sjalvstandighet
men ocksa upplevelsen av trygghet vilket framgar i resultatet (Bostrom et al., 2013;
Bowes & McColgan, 2013; Galambos et al., 2017; Karlsen et al., 2019; Mortenson et
al., 2016; Sanchez et al., 2019; Stokke, 2018). Trygghet framkommer i flertal studier
som en, om inte den viktigaste, motivationen bakom &ldres anvéndning av
valfardsteknologi och viktigt for att kunna bo kvar hemma (Pol et al., 2016; Sundgren
et al., 2020; Tsertsidis et al., 2019; Wiles et al., 2012). Samtidigt kan trygghet komma
i konflikt med fragan om integritet och privatliv. Exempelvis framkommer i resultatet
hur en del dldre uppfattade och upplevde dvervakning som nagot pafrestande och gav
upphov till obehag (Berridge, 2017). Diskussionen kring trygghet kontra integritet &r
nagot som ar aterkommande i annan forskning kring tillampningen av
valfardsteknologi. Fragor kring hanteringen och tillgangen till personliga uppgifter
liksom dvervakningen i hemmen &r nagot som berdrs (Bennett, 2019; Chung et al.,
2016; Skar & Soderberg, 2018; Sundgren et al., 2020; Zwijsen et al., 2011). |
foreliggande studie framkom att det huvudsakligen handlade om oro for en eventuell
inskrédnkning av integritet snarare an att de &ldre upplevt det (Bostrém et al., 2013;
Mortenson et al., 2016; Sanchez et al., 2019). Vélfardsteknologi kan i vissa avseende
bidra till att framja och skydda aldres integritet och privatliv istéllet for att fungera
inkraktande. Ett exempel var hur valfardsteknologi kunde innebéra farre onddiga eller
ovalkomna besok av vardpersonal (Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et al., 2019).
Farre obefogade och o6nskade besokstillfallen kan ocksa tankas medfora minskad
belastning pa vardpersonal och mer kvalitet i de besok som val utfors. Pol et al.
(2016) beskriver hur manga aldre upplever fler fordelar med valfardsteknik an
nackdelar i forhallande till upplevelsen av trygghet och intrang pa integriteten.
Samma studie lyfter ocksa att en del aldre upplevde 6vervakning i sovrummet som en
storre krankning pa integriteten an dvervakning pa andra stallen i huset. For andra
aldre kunde évervakning i sovrummet vara en trygghet da dem tidigare rakat ut for
fall vid forflyttningar fran sangen (Galambos et al., 2017). Huruvida vélfardsteknologi
medfor negativa konsekvenser for aldres integritet och privatliv ar alltsa hogst
individuellt och handlar om flera faktorer berérande hur, nér, vilken och var det
anvands. Sammanlagt visar bade resultatet i foreliggande studie samt i andra, att de
flesta &ldre &r villiga att kompromissa med sitt privatliv for att kunna kénna trygghet
dar de bor och samtidigt bo kvar hemma.
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Resultatet visar att tillampningen av vélfardsteknologi i hemmet kan ge upphov till
ambivalens och oro bland en del &ldre. Det férekommer oro for att tekniken i olika
avseende inte ska fungera och oro for att inte lyckas lara sig hur tekniken fungerar
(Bostrom et al., 2013; Karlsen et al., 2019; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016).
Huvudsakligen ror det sig om ambivalens angaende vem tekniken egentligen
underlattar for och radsla for att bli alltfor beroende av valfardsteknologi. Bland annat
uppfattas det kunna leda till att de &ldre anvandarna borjar bli sedda som “nagot” och
inte “ndgon” men framforallt att familje- eller informella vardare far for mycket
kontroll éver deras liv (Bostrom et al., 2013; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016;
Sanchez et al, 2019). En viktig aspekt i ldres uppfattning och upplevelse av
valfardsteknologi som positiv handlar om att ha kontroll 6ver om, hur, nér och vilken
valfardsteknologi som tillampas (Berridge, 2017; Bostrom et al., 2013; Sanchez et al.,
2019; Stokke, 2018). Informerat samtycke och aldres medverkan i beslutstagandet
géllande anvéndning av valfardsteknologi beskrivs i flertal andra studier som
vasentligt for att tillgodose de aldres intressen (Bennett, 2019; Chung et al., 2016;
Wangmo et al., 2019; Zwijsen et al., 2011). Svarigheter att forbli i kontroll Gver
tillampningen av valfardsteknologi kan dock uppsta vid forsamrad halsa och kognitiv
nedsattning. Enligt Bennett (2019) och Sundgren et al. (2020) riskeras aldres
sjalvbestammanderatt da att forsummas vilket &ven underminerar dldres
sjalvstandighet. For att valfardsteknologi ska tillampas utifran dldres intressen och
onskemal maste &ven aldre, i méjligaste man, vara delaktiga i beslut om
valfardsteknologi. Intressant &r att inte manga aldre forefaller att ha negativa
upplevelser relaterat till valfardsteknologi i sig. Istallet verkar det framforallt handla
om ambivalens- och oroskénslor innan tekniken installerats, det vill sdga infor
anvandningen av vélfardsteknologi och infor utfall som eventuellt kan intraffa
(Berridge, 2017; Bostrom et al., 2013; Mortenson et al., 2016; Peek et al., 2016;
Sanchez er al., 2019). Att och hur dldres instéllning och uppfattning av
valfardsteknologi tenderar att andras efter att de fatt testa tekniken har
uppmarksammats av Tsertsidis et al. (2019). Farhagor som innan existerat kan i flera
fall ersattas av positiva erfarenheter och insikt om fordelar med tekniken.

Att det finns vissa svarigheter att uppfylla behovet av stéd och samtidigt framja eller
uppratthalla de aldres autonomi, integritet och privatliv vid anvandning av
valfardsteknologi framkommer tydligt i resultatet. | de flesta fall gjordes
kompromisser dér nyttan vagdes mot nackdelarna och dverlag ansags nyttan vara
storre &n nackdelarna (Bostrom et al., 2013; Bowes & McColgan, 2013; Karlsen et
al., 2019). I de fall dar det inte gjorde det, exempelvis till f6ljd av angestfyllda kanslor
over att kanna sig 6vervakad, valde en del att istallet avsta fran att anvanda
valféardsteknik (Berridge, 2017). Huruvida anvéndning av valfardsteknologi bland
aldre riskerar att medfora ensamhet eller bidra till social isolering ar en annan fraga
behandlas i flertalet andra studier (Chung et al., 2016; Sundgren et al., 2020; Zwijsen
et al., 2011). Mansklig interaktion genom omvardnad &r enligt Chung et al. (2016)
viktigt for att aldre ska kanna empati och fa bekraftelse. Aldre behdver bli sedda och
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lyssnade pa for att inte utveckla en kansla av ensamhet. | resultatet framgar daremot
att endast ett fatal aldre upplevt 6kad ensamhet relaterat till tillampning av
valfardsteknologi medan en del &ldre k&nde oro for att det skulle innebéra en
reducering av mansklig omvardnad och eventuellt ensamhet (Mortenson et al., 2016;
Séanchez et al., 2019). Samtidigt 6nskade manga éldre att minska sitt beroende av
hjalp och stod (Bostrom et al., 2013; Bowes & McCogan, 2013; Karlsen et al., 2019;
Mortenson et al., 2016) vilket sannolikt medfort farre vardinsatser fran bade formella
och informella vardare och foljaktligen mindre mansklig kontakt. Exempelvis har
Park et al. (2019) visat pa hur dldre 6nskar att robotteknik ska hjalpa till med
hushallssysslor och assistans vid forflyttning och fysiska besvar men aven fungera
som en van och foljeslagare. | resultatet framgar att en del aldre dock ar av asikten att
valfardsteknologi inte ska vara ett hjalpmedel som helt ersatter mansklig omvardnad.
Déremot vore det kanske fordelaktigt att anvanda vélfardsteknik som ett komplement
till omvardnad. For olika individer kan valfardsteknologi &ven vara mer eller mindre
lampligt att anvanda i vardagen. Det finns olika former av vélfardsteknologi som med
fordel kan anvandas for att tillgodose individers diverse behov med héansyn till de
aldres egna resurser. Exempelvis kan aldre som tidigare utsatts for fallolyckor kénna
storre trygghet med valfardsteknik i form av sensorer inriktade just pa att forebygga
och aven larma vid fall (Galambos et al., 2017; Karlsen et al., 2019). Oavsett behovet
av stod och upplevelsen av valfardsteknologi sag de flesta &ldre mer vinning i att
anvénda sig av vélfardsteknologi i sina hem &n att leva utan det.

Konklusion och implikation

Resultatet synliggor att dldre dverlag har positiva upplevelser av valfardsteknologi i
sina hem. Vélfardsteknologi upplevdes ge utdkade forutsattningar for sjalvstandighet,
trygghet och goda relationer med familj och anhdriga. Det gjorde det mgjligt for dem
att kontrollera sina liv och leva sa sjalvstandigt som majligt samtidigt som de hade
tillgang till ett privatliv och en bevarad sjalvbild. Sammantaget bidrog tillampningen
av vilfardsteknologi till att &ldre kunde bo kvar i sina hem allt langre. Aven om
valfardsteknologi ibland gav upphov till ambivalens och oroskénslor tenderade
fordelarna med valfardsteknologi uppfattas som storre an nackdelarna. Aldre var
Overlag villiga att kompromissa och ha dverseende med eventuella negativa aspekter
da valfardsteknologi det gav dem trygghet och mojlighet att bo kvar i sina hem och
darmed aldras hemma.

Utvecklingen av valfardsteknologi inom omvardnad gar fort framat. Valfardsteknik
vécker manga kanslor och kommer med bade for- och nackdelar och kraver vidare
utveckling for att kunna fungera optimalt. I samband med en 6kad anvandning av
valfardsteknologi blir det viktigt att sjukskoterskor och annan vardpersonal far
kunskap och forstaelse for hur, nar och pa vilket satt valfardsteknologi kan vara
gynnsamt for de aldre och deras valmaende. Medvetenhet om etiska fragor som kan
uppsta ar saledes ocksa nodvandigt. Anvandning av valfardsteknologi behdver ske
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och utga fran den aldre personens individuella behov, 6nskemal och villkor, liksom
behdver aldres eventuella oro och fragor bematas. Forhoppningsvis kan det bidra till
att tillampningen blir mer framgangsrik. Da behov och énskemal tenderar att
forandras Gver tid blir det féljaktligen ocksa viktigt att anvandningen av
vélfardsteknologi kontinuerligt foljs upp och utvérderas. De &ldre bor dven involveras
i utvecklingen av valfardsteknologi. Eftersom forskningsomradet ar relativt nytt
behdvs det fler studier om de aldres erfarenheter och upplevelser av
valfardsteknologi. Sadan forskning behdver fokusera pa valfardsteknologi Gverlag
men dven pa olika former av valfardsteknologi. Ytterligare forskning bor dessutom
undersoka vilken roll bland annat sjukskoterskan har i ett framgangsrikt tillampande
av vélfardsteknologi.
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Grounded theory inspirerad innehallsanalys

Studien forsokte inkludera alla nuvarande och tidigare anvandare av QuietCare inklusive anhériga
och socialarbetare och anstéllda i den aktuella boendeorganisationen som erbjod QuietCare.
Anstallda rekryterades under ett rutinméte dér information om studien gavs och dem kontaktade
darefter nuvarande och tidigare anvandare for att be om tillatelse att vidarebefordra deras
kontaktuppgifter till forskaren. Av 23 nuvarande anvéndare inbjods 15 till att intervjuas medan
atta tidigare anvandare bjods in varav tre avbéjde. Anhoriga till anvandarna kontaktades forst efter
anvandarna gett sitt godkénnande. Fyra deltagare verkar ha avbdjt och de elva anhériga som
tillfragades tycks ha tackat ja. Totalt utgjordes deltagarna av 20 nuvarande eller tidigare anvandare
i dldern 65103 ar, 11 anhoriga och samtliga 10 anstallda.

Data samlades in genom fordjupade semistrukturerade intervjuer. Intervjuerna med anvandarna
och anhériga genomfordes i anvandarnas lagenheter eller pa en restaurang mellan maltider medan
intervjuer med personal genomfordes pé privata kontor bakom stangda dorrar.

Data analyserades i en flerstegsprocess. Programmet Dedoose anvandes for att underlatta
hanteringen av den kvalitativa data fran intervjutranskriptionerna. Initialt anvindes éppen kodning
och under analysprocessen utvecklades en “working codebook” for att organisera begrepp.
Koderna kopplades samman for att identifiera monster och dominerande teman och efter att ha
skapat en lista med teman lastes samtliga intervjuer for att jamfora och kontrastera teman och stka
bevis for inkonsekvenser och motségelser.

Atta nuvarande anvandare av QuietCare inkluderades inte i studien eftersom fyra inte hade
maojlighet att delta pa grund av sprakbarriarer medan resterande fyra hade sa allvarliga
ohélsotillstand att det bedomdes som olampligt att inkludera dem i studien.

Studien kommer bland annat fram till att de &ldre vuxna anvéndarna inte &r passiva mottagare av
overvakningen utan det finns en spanning mellan behov, dnskningar och de aldre vuxnas vardag &
ena sidan och de teknologiska I6sningar som erbjuds & andra sidan. I utvecklingen och
tilldmpningen av teknologiska redskap for dldre behdver darfor hansyn tas till de aldres
uppfattningar, behov, bekymmer och dnskningar.

88% Grad I enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer Reviewed.

Studien erhdll etiskt godkannande av The Committee for Protection of Human Subjects,
University of California, Berkeley, i oktober 2012.
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Sverige
Cinahl

Syftet med studien var att identifiera och beskriva synen péa dvervakningsteknik gallande
personlig integritet bland aldre personer som bor sjalvstandigt och uppger god hélsa.

Kvalitativ
Deskriptiv innehéllsanalys

Deltagarna rekryterades genom snébollsurval i en kommun i s6dra Sverige. Inklusionskriterier
var att deltagarna skulle vara 65 ar eller aldre, boende i seniorboende och ha erfarenhet med eller
av att anvanda trygghetslarm. Totalt inkluderades 45 personer i aldrarna 67—97 ar.

Fem fokusgruppsintervjuer genomférdes med 6—13 deltagare i varje fokusgrupp med forsta
forfattaren som moderator. Deltagarna fick underteckna ett informerat samtycke innan
intervjutillfallet och intervjuerna var semistrukturerade och inledningsfragan i alla fokusgrupper
var densamma. Varje intervjutillfalle varade 1-2 timmar och spelades in (béade ljud och video) sa
att varje uttalande kunde paras samman med rétt person under transkriptionen av intervjuerna.
Samtliga deltagare informerades om varfor inspelningen gjordes och att de nar som helst kunde
avbryta sitt deltagande Transkriptionen genomférdes av forsta forfattaren.

Forsta forfattaren med hjalp av medforfattarna analyserade data med kvalitativ innehallsanalys
enligt Graneheim och Lundman i sex steg. Forst lastes den transkriberade texten fran varje
intervju flera ganger for att fa innehallsdversikt med fokus pa tva innehdllsomraden: “frihet” och
“vervakning”. Meningsenheter identifierades i varje innehallsomrade vilka darefter
kondenserades och kodades. Koderna lastes och jamférdes med meningsenheterna ett flertal
ganger innan de tolkades och grupperades i underkategorier utifrén deras likheter.
Underkategorierna fran varje innehallsomrade jamférdes sedan och parades ihop till tre slutliga
kategorier utifran vilka ett overgripande tema abstraherades under analysens gang.

Inget bortfall angivet

Aldre personer hade i allménhet positiva kénslor och attityder till tekniken och strivade efter att
uppratthalla en kéansla av sjélvstandighet sa ldnge som majligt. Integritet varderades hogt men att
ha teknologi i hemmet uppskattades om det bidrog 6kad sékerhet. Att uppleva
overvakningsteknologi som nagot positivt och negativt snarare an positivt eller negativt behéver
inte medfdra motstridiga kanslor for aldre.

90% Grad | enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erhall etiskt godkannande av regionala etikradet i Linképing i mars 2009.
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Skottland
Cinahl

Syftet med studien var att undersoka aldres erfarenheter och asikterna om anvandandet av
telecaretjanster och utforska fordelarna och konsekvenserna av telecare.

Kvalitativ
Grounded theory

De aldre valdes ut genom att soka frivilliga fran fyra pa varandra féljande kohorter som erhdll
telecaretjanster under 19 manader. Det anvindes alder- och konskvoter for att fa till ett
representativt urval och av deltagarna var 54 kvinnor och 22 méan. Deltagarnas varierade mellan
omkring 60100 ar och av deltagarna bodde 44 personer hemma och 32 personer bodde i nya
boende med installerad teknik. Deltagarnas vardbehov varierade fran lattare till mer omfattande
behov av vard.

Semistrukturerade intervjuer med fokus pa personernas upplevelse av och reaktionerna pa
telecare i personernas vardag. Intervjuerna varade fran 20 min till 1,5 timme.

Intervjuer transkriberades och analyserades med hjélp av inledande 6ppen kodning for att
urskilja huvudteman och &mnena grupperades sedan for att utveckla en sammanhangande
redogarelse av erfarenheterna och reaktionerna pa telecare . Data hanterades med hjélp av NUD
* |ST 6 och NVivo 8. De kodade uppgifterna analyserades om igen genom att identifiera och
granska material utifran tre karnkategorier som framkommit: sjalvstiandighet, delaktighet och
identitet. Studien pagick i tre manader och intervjuerna fortsatte till teoretisk méattnad uppnatts.
Kodningen jamfordes 16pande inom forskargruppen och tolkningar av resultaten diskuterades.

Inga ndmnda

Vaélfardsteknologi eller telecare hjalpte aldre att uppna mal kring sjalvstandighet, socialt
deltagande och identitet. Dock maste tillampningen av telecare forstas utifran den ageism eller
aldersdiskriminering finns i samhéllet. Ytterligare studier kravs for att forstd potentialen och
begransningarna med anvéndningen av telecare.

85% Grad | enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erholl etiskt godkannande fran University of Stirling.
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USA
PubMed

Syftet var att utforska uppfattningar och preferenser hos aldre vuxna och deras
familjemedlemmar angéende ett fallriskbedémningssystem.

Kvalitativ
Innehallsanalys

Tretton deltagare intervjuades under studiens gang. Deltagarna varierar i aldern 67 till 98, med
fem man och atta kvinnor. Medelaldern ar 86,86 (standardavvikelse 7,62). Fem
familjemedlemmar deltog ocksa i studien och intervjuades en géng under studien vid olika
tillféllen.

Data samlades in genom intervjuer ansikte mot ansikte med deltagarna som levde med
sensorsystem samt intervjuer med familjemedlemmar till de personer som var villiga att delta i
studien och godkénde kontakten. Intervjuerna med anhdriga skedde antingen ansikte mot ansikte
eller dver telefon. Efter studien introducerats och samtycke mottagits genomfordes de
introduktion de forsta intervjuerna med hjélp av en strukturerad intervjuguide utvecklad av
erfarna forskare baserad pa teknik for livskvalitet. Syftet var att ta reda pa slutanvandarens
preferenser och behov. Frigor som “Beskriv din erfarenhet av att leva med FRAS? Hur paverkar
FRAS ditt dagliga liv? Har FRAS hjalpt till &nda? Ar informationen du far fran FRAS till
hjélp?” stilldes. Efter intervjun installerades FRAS i deltagarnas hem. Intervjuer genomfordes
sedan vartannat kvartal och ytterligare fyra ganger nar deltagarna bodde med sensorsystemet.
Med hjalp av samma strukturerade intervjuguide som anvéndes vid forinstallationen slutférdes
intervjuerna av en forskarpersonal. Intervjuerna varade fran 15-20 minuter. Intervjuer spelades
in pa bandet och faltanteckningar gjordes vid varje intervju.

En innehallsanalys utfordes pa de insamlade uppgifterna. Det anvandes inget forutbestamt
kodningsschema eftersom innehéllsanalysen var datordriven och induktivt genererad fran den
insamlade informationen. Det forekom naturliga variationer i data som noterades, till exempel;
monster, koder och teman. Analyserna utfordes av tvd medlemmar av forskargruppen.
Analyserna genomfordes separat och sedan gemensamt. Konsensus naddes genom diskussion.

Inga ndmnda bortfall.

Resultatet visar att deltagarna kom att acceptera teknologin nér de anpassade sig till den.
Deltagarna betraktade eller kom att betrakta FRAS som ett verktyg som bidrog till att forbattra
deras sakerhet, aktivitetsniva samt motivation for att forsoka mer. Sensorteknologi kan darmed
fungera till att hjélpa aldre till kvarboende.

79%, Grad Il enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design
(2003). Peer reviewed.

Studien fick erholl etiskt godkannande fran The University of Missouri Insititutional Review
Board.
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Norge
Cinahl

Syftet med studien var att fa fordjupad kunskap om hur &ldre vuxna och deras familjevardare
upplever anvandandet av telecare som en del av hemsjukvarden.

Kvalitativ
Hermeneutisk design

Inklusionskriterier var aldre éver 60 ar, som bodde hemma och som under de senaste noll-tre
manaderna anvant nadgon form av telecare utéver hemtjanst. Samtliga deltagare var dven tvungna
att tala och forsta norska och det var énskvart att inkludera deltagare fran olika bakgrunder och
med olika behov for att finga nyanserade och variationsrika upplevelser. Bakgrundsinformation
samlades in vid en forsta intervju. Rekryteringen gjordes i niara samarbete med hemsjukvarden i
genom att informationsbrev och samtyckesformuldr skickades till chefer och likande. Hélso- och
sjukvardpersonal gav breven till aldre som nyligen fatt telecare-anordningar och informerade om
studien och fragade om de ville delta. De som samtyckte och skrev under samtyckeformularet
kontaktades av forskaren om gav mer information. I de fall familjevardare hade en aktiv roll i
telecare-hanteringen och den aldre gav sitt godkannande, tillfragades dven dem att delta i studien.
Sammanlagt deltog arton aldre vuxna och sju familjevardare.

Datainsamlingen utfordes genom djupgéende semistrukturerade intervjuer med de arton &ldre
deltagarna och uppféljningsintervjuer efter fem-sex manaders telecare-anvandning. Intervjuer
gjordes dven med sju familjevardare ndgon gang mellan den forsta och andra intervjun med de
&ldre. Samtliga intervjuer gjordes ansikte mot ansikte och de aldres intervjuades i sina egna hem
medan familjemedlemmarna intervjuades pa platser de fann lampliga. Intervjuerna varade mellan
10-67 minuter och spelades in samt gjordes faltanteckningar av intervjusituationen och
observationerna efter alla intervjuer

Data analyserades med hjalp av en Gadamerian-inspirerad metod och data fran den forsta
intervjuomgangen bérjade analyseras redan innan den andra intervjuomgangen for att diskutera
den initiala analysen med deltagarna. Alla intervjuer transkriberades och
datahanteringsprogrammet NVivo 11 anvandes for att organisera data som transkriberats.
Analysen gjordes systematiskt i fyra steg. De transkriberade intervjuerna lastes férst noggrant for
att utveckla forstaelse av hela textens innebdrd och barande enheter kodades i NVivo 11. Dérefter
undersoktes varje mening och/eller avsnitt for att sedan identifiera underteman och teman. I sista
steget identifierades avsnitt som representerade forskaren och deltagarnas delade forstaelse. Dessa
fyra steg upprepades flera ganger i samband med att forfattarnas forstaelse standigt utvecklades.

Av de arton aldre deltagarna kunde tre av dem inte delta vid uppféljningstillfallet pa grund av att
tvé deltagare flyttat till aldreboende och en var inlagd pé sjukhus.

Studien tyder pa att telecare i flertalet fall forbattrar den vard som erbjuds av hemsjukvarden och
kan dven underlatta for familjevardare. | vissa fall kan det dock ocksa ¢ka familjevardares
vardborda.

88% Grad I enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erhéll godkannande av Norsk senter for forskningsdata (NSD, projektnummer 50421).
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Kanada
PubMed

Syftet var att undersoka hur nya former av évervakningsteknologi skulle paverka éldres vardagliga
upplevelser i hemmet

Kvalitativ
Innehallsanalys

Deltagare rekryterades forst genom bekvamlighetsurval och ytterligare deltagare rekryterades med
snobollsurval genom att personer som deltagit i studien hénvisade fler personer att delta.
Inkusionskriterier var personer som var 60 ar eller dldre och hade en kronisk sjukdom eller
rorelsenedséttning som kravde stod.

Skriftligt samtycke gjordes for alla deltaganden innan intervjuerna. Semistrukturerade intervjuer
gjordes i personernas hem och varade i ca 45-75 min. Intervjuerna borjade med 6ppna fragor om
personernas upplevelse om inneborden av “hem”. Samtliga deltagare fick sedan kolla pa en
branschutvecklad 8 min film som instruerade hur teknologi kan hjélpa i vardagen. Innan filmen
visades fick personerna information om filmen och att forskarna inte hade nagon relation till
foretaget eller nagon ekonomisk vinning. Efter filmen fick deltagarna beskriva sina tankar och
kanslor om filmen och hur detta skulle kunna férandra deras boende situation. Under intervjuerna
gjordes anteckningar for att skapa nya idéer och for att fungera som ett reflektionsverktyg.
Datainsamlingen fortsatte till det inte gav ny information till analysen.

Intervjuerna transkriberades och data hanterades med hjalp av NVivo 8 och sorterades sedan i
teman. Analysen av data gjordes genom hela insamlingsperioden. Teman och nyckelord som
framkom blev en guide for de senare intervjuerna. Kodningen av data gjordes genom en rad-for-
rad analys av intervjuerna och “koder” skapades for att representera framtradande teman.
Pseudonymer anvéndes i presentationen av all data i studien.

Inga bortfall angivna

Deltagarna kénde att nya former av évervakning skulle féréndra de aldres uppfattningar om
hemmet och forbattra deras kénsla av trygghet, autonomi och sjélvfortroende. Resultaten betonar
behovet av att forbattra forstaelsen for hur tillimpning av teknologiska redskap kommer péverka
aldre.

79%, grad Il enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erhall etiskt godkannande fran en av University of Colombia ethics boards.
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Nederlanderna
Cinahl

Syftet var att utforska vilka faktorer som paverkar anvandningen av olika typer av teknik bland
aldre vuxna som aldras i hemmet och att beskriva dessa faktorer i en omfattande modell.

Kvalitativ
Explorativ tematisk innehallsanalys

Inklusionskriterier var att deltagarna skulle vara 70 ar eller ldre, kvarboende, fodda i
Nederlanderna och inte ha en kognitiv nedsittning. Aldre personer som sannolikt uppfylide
kriterierna kontaktades personligen och fick ett informationsbrev om de uttryckte intresse av att
delta Deltagarna rekryterades via: hemsjukvardare (n = 18), en senior volontarorganisation (n =
15), ett datorprojekt med surfplattor (n = 13), ett lokalt kbpcentrum (n = 5) och muntliga kontakter
(n = 2). Av 72 potentiella deltagare valde 53 aldre vuxna 6ver 70 &r att delta och av dem som inte
deltog fanns hélsoproblem och brist pa intresse.

Det gjordes hembesdk hos varje deltagare som varade 90—150 och inleddes med att deltagarna fick
ge informerat samtycke. Sedan samlades information in om deltagarens kunskapsniva om
teknologi liksom annan bakgrundsinformation infor de semistrukturerade intervjuerna. Deltagarna
fick ocksa visa forskarna runt i sitt hem for att visa den tekniska utrustning dem hade och beratta
hur ofta dem och till vad dessa anvéndes. Under den andra delen av hembesdket genomférdes
intervjuer med deltagarna om skl for deras anvandningsniva av tre tekniker. | synnerhet syftade
forskarna till att inkludera teknik som var integrerad i deltagarnas vardag, liksom teknik var det i
mindre utstrackning eller inte alls. Intervjuerna var halvstrukturerade, och typiska inledande fragor
inkluderades: ”Kan du forklara f6r mig varfor du anvinder den hér tekniken dagligen?”’; “Kan du
beritta for mig varfor du slutade anvianda den hir tekniken?”” samt “Varfor funderar pa att kdpa
den hir tekniken?”. En &mneslista togs fram som justerades allt eftersom datainsamlingen
fortskred. Anteckningar gjordes men alla intervjuer spelades ocksa in och transkriberades
ordagrant.

Tematisk innehallsanalys anvandes for att analysera transkriptionerna. Varje transkription kodades
oberoende av tva forskare som sedan tillsammans kom Gverens om en kod for varje transkription.
Varje vecka diskuterades de kodade transkriptionerna inom teamet. Processen tog 8 veckor och fa
nya koder tillkom under de sista 2 veckorna vilket indikerade pa dataméttnad.

3 deltagare, detta pa grund av att det framkom under hembesoken att deltagarna var under 70 &r.

Aldre vuxnas uppfattningar och anvandning av teknik ar inbaddade i deras personliga, sociala och
fysiska sammanhang. Medvetenhet om dessa psykologiska och kontextuella faktorer behovs for
att underlétta “aging in place” genom anvéndning av teknik.

79%, Grad Il enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.

Studien erholl etiskt godkannande fran the Ethics Review Board for the Tilburg School of Social
and Behavioral Sciences.
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Norge
PubMed

Syftet var att utforska attityder och perspektiv pa valfardsteknik bland aldre som bor ensamma i
Norge.

Kvalitativ
Explorativ innehéllsanalys

Tva olika strategier for att valja och rekrytera deltagare. Forst genom strategiskt urval utifréan
vissa inklusionskriterier: ensamboende, 4ldre &n 75 &r, talade antingen norska, engelska eller
spanska och inte erhalla ndgon form av offentliga vardtjanster. Eftersom det endast medférde att
tva deltagare rekryterades anvéndes darefter snobollsurval vilket ledde till att ytterligare sju
deltagare kunde rekryteras. De totalt nio deltagarna bestod av fem kvinnor och fyra mén i
aldrarna 75-91 ar varav samtliga var pensionerade. Inga fler deltagare rekryterades da en stor
mangd data kunde genereras fran ett liter antal deltagare.

Semistrukturerade fordjupade intervjuer genomférdes utifran en intervjuguide som utvecklats
utifran en grundlig undersokning av tidigare studier. Férutom olika demografiska data
understktes tre omfattande teman: reflektioner dver trygghetsfragor, erfarenheter av och
attityder till vélfardsteknologi, och erfarenheter av och attityder kring integritetsfragor.
Intervjuerna genomfordes i respektive deltagares hem och med deltagarnas samtycke spelades
intervjuerna in och transkriberades ordagrant. En av deltagarna gav inte sitt godkénnande till att
intervjun spelades in och darfoér anvandes istéllet manuella faltanteckningar vid den intervjun.
Intervjuerna varade mellan 45-75 minuter.

Intervjuerna analyserades med hjélp av kvalitativ innehallsanalys s& som beskrivits av Graneman
och Lundman. En intervju valdes slumpmassigt for inledande analys av samtliga forfattare som
var for sig identifierade meningsenheter. Meningsenheterna kondenserades sedan och
kodifierades foljt av prelimindra forslag till underkategorier. Nar samtliga forfattare diskuterat
och kommit 6verens om den preliminéra “analysresultatet” analyserades resterande atta
intervjuer i en likadan procedur. Alla transkriptioner lastes flera ganger av samtliga forfattare
och identifierade koder diskuterades bland forfattarna tills enhalligt samtycke erhallits, varefter
koderna grupperades i underkategorier utifran likheter. Processen fortsatte tills ett Gvergripande
tema identifieras med tva huvudkategorier som aterspeglade innehéllet i fyra underkategorier.
Resultatet diskuterades av alla forfattare tills samférstand uppnétts och kategorierna jamférdes
sedan ater med manifesttexten for att verifiera noggrannhet och trovérdighet enligt Lincoln och
Gubas kriterier.

Inga bortfall angivna

De &ldre var 6verens om att dem ville kunna bo kvar hemma sa lange som majligt och bevara
sitt oberoende. De sag positivt pa valfardsteknologi och ansag att valfardstekniken hade fler
fordelar an nackdelar. Valfardsteknik ansags kunna underlatta deras vardag och inge en kénsla
av trygghet.

87%, grad | enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erhéll godkannande av Norsk senter for forskningsdata (NSD, projektnummer 53841).
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Syftet med studien var att undersoka och tolka olika aktérers erfarenhet av teknologiinnovationer
inom vard. Studien syftade ocksa till att erbjuda ett ramverk for att utforska vad som hander nar
teknologi anvands i vardutévandet.

Forskningsfragan var: Hur utévar, uppratthaller och férhandlar dldre manniskor oberoende och
trygghet i vardagen genom anvéandningen av trygghetslarm?

Kvalitativ
Tematisk innehallsanalys

Deltagare till studien valdes fran tva strategiskt valda kommuner genom strategiskt urval for att
ocksa nad maximal mangfald bland deltagarna och darmed variationsrika erfarenheter. Béde aldre,
anhdriga och vardpersonal rekryterades. Inklusionskriterier for de aldre var att de skulle ha haft ett
trygghetslarm i mer &n ett r, att bada kon skulle inkluderas samt skulle de vara i olika aldrar,
komma fran olika levnadsférhallande och ha olika hjalpbehov. Anhoriga skulle ha olika
forhallande med de aldre och bo olika langt darifran, medan vardpersonal skulle ha erfarenheter av
att besvara trygghetslarm samt inkludera olika vardyrken med olika ansvar.

Data insamlades genom en kombination av en veckas deltagande observation i bada kommunerna
och djupgéende intervjuer genom anvandandet av kritisk incident teknik (CIT). Alla
intervjudeltagare behdvde skriftligt ge sitt informerade samtycke. Totalt genomférdes 22
intervjuer som varade mellan 30 minuter och tva timmar och gjordes i deltagarnas hem eller i
hemsjukvérdens lokaler. Samtliga intervjuer spelades in med ljud och transkriberades helt.

Datahanteringsprogrammet NVivo 11 anvandes som verktyg nér materialet organiserades och
analyserades. De detaljerade faltanteckningarna och transkriptioner fran intervjuerna analyserades
tematiskt med en stegvis deduktiv-induktiv analys som beskrivits av Tjora. Forst gjordes en
induktiv kodning av materialet vilket resulterade i 68 koder som vidare analyserades och
grupperades i elva kategorier. Tre huvudomraden identifierades som utgjorde den
empiriskanalytiska grunden.

Inget bortfall angivet

Studien exemplifierar olika sétt som &ldre anvander och interagerar med sina trygghetslarm.
Vidare visar studien pa hur bade upplevelsen av och mdjligheten att anvanda tekniken forandras
dver tid. Kontinuerliga uppféljningar och justeringar av tekniken behdver darfor genomforas.
Studien illustrerar dessutom hur vardtjanster som inkluderar teknologi alltid samproduceras
mellan de olika involverade aktdrerna och presenterar ett ramverk for att utforska hur
samproduktionen nér teknologi tillampas i vardutévandet.

83% Grad | enligt Carlsson & Eimans granskningsmall for studier med kvalitativ design (2003).
Peer reviewed.
Studien erhéll godkannande av Norsk senter for forskningsdata (NSD, projektnummer 38605).
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