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Abstrakt

Denna kandidatuppsats 1 sociologi bygger pa en kvalitativ studie som presenterar ett resultat
fran 4tta intervjuer som genomforts med anstdllda péd jourer inom organisationen
Unizon. Syftet dr att belysa det arbete som kvinnojourer i Sverige gor for stodsokande
maénniskor, sirskilt kvinnor, som drabbats av vild 1 en néra relation. Med frigestillningen
"Vilken betydelse har integrationsarbetet inom kvinnojourer i deras process att hjdilpa
valdsdrabbade kvinnor?”, har arbetet kring integration, maktforhallanden, genus och
empowerment identifierats inom verksamheterna. De teoretiska utgédngspunkterna har varit
Goran Ahrnes organisationsteori, Askheims tolkning av begreppet empowerment, Yvonne
Hirdmans definition av genus, Michel Foucaults teori angdende makt samt Mia Liinason och
Marta Cuestas beskrivning av patriarkatet. Uppsatsen berdr dven Thomas J. Scheffs teorier om

sociala band, skam och stolthet.

Resultatet pavisar att jourernas integrationsarbete har en avgorande roll for hur vél de kan
erhélla ett hallbart stod for en véldsdrabbad kvinna. Kvinnojourer bidrar genom motiverande
samtal, stodsamtal, skyddat boende samt aktiviteter for de stodsokande. Sociala nédtverk byggs
genom projekt och kvinnor fir mdjlighet att reducera skamkénslor med hjélp av samtal och
aktiviteter. Jourerna hjdlper kvinnor att skyddas fran kontakt och mojlighet till sabotage fran

forovaren och ger dem en chans till att dteruppbygga ett tryggt liv.

Nyckelord: sociologi, véld i ndra relationer, kvinnojour, empowerment, genus, integration



The Journey back to safety
A qualitative study on the work of women's shelters to strengthen and integrate women
suffered from domestic violence.

Abstract

This essay in sociology is based on a study that presents the result of interviews conducted with
employees within the organization Unizon. The purpose is to shed light on the work that
women's shelters in Sweden do for women who are victims of domestic violence. With the

"

issue " What is the importance of integration work in women's shelters in their process of
helping women in violence?", integration, power relations, gender and empowerment has been
identified within the shelters work. The theoretical starting points have been Goéran Ahrne's
organizational theory, Askheim's interpretation of the concept of empowerment, Yvonne
Hirdman's definition of gender, Michel Foucault's theory of power, and Mia Liinason and Marta
Cuesta's description of the patriarchy. It also concerns Thomas J. Scheff's theories on social

ties, shame and pride in combination with Bengt Starrin's accounts for said concepts.

The result shows that the integration work of the emergency services has a crucial role in how
well they can obtain a sustainable support for the women. They contribute through motivational
conversations, support interviews, sheltered housing and activities. Social relationships are
built through projects and women are given the opportunity to reduce feelings of shame by
means of conversations and activities. The shelters help women to be protected from contact
and the possibility of sabotage from the perpetrator and give them a chance to rebuild a life in

safety.

Keywords: sociology, domestic violence, women-shelter, empowerment, gender, integration



Forord

Vi vill inledningsvis rikta ett stort tack till de fantastiska ménniskor som jobbar inom Unizon
och viljer att hjdlpa véldsdrabbade ménniskor dagligen. Tack till alla er som valt att stilla upp
pa intervjuer for att gora var uppsats mojlig. Vidare vill vi tacka var handledare Christopher

Kindblad for all vigledning och stéd genom arbetet.

Med detta sagt vill vi tilldgna uppsatsen till alla de som arbetar med dessa fragor, och
framforallt alla de kvinnor som lever i, har dverlevt eller inte har 6verlevt vald 1 en nira

relation.
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1. Inledning
DIN JAVLA HORA! Hot, glapord och knytnivsslag ir en vardag for tusentals kvinnor i Sverige.

Trots att Sverige upplevs vara ett av virldens mest jimstédllda ldnder, menar organisationen
Unizon, en organisation som samlar kvinnojourer i Sverige, att médns véld mot kvinnor ar ett
fortsatt utbrett problem (Unizon A, 190314). Under ar 2018 uppskattades 13 100 kvinnor ha
blivit utsatta for vald dir fordvaren ar en nirstaende man, fall som rubriceras under misshandel
mot personer 18 dr eller dldre, inomhus, bekant med offret i néra relation (NCK A, 190312).
Under &r 1998 implementerades brottsrubriceringen grov kvinnofridskrankning 1 Sverige och
ar 2018 anmaldes 1 720 fall under samma rubrik. Det innebér att 1 720 kvinnor under 2018
anmalt att de blivit utsatta for upprepat psykiskt och/eller fysiskt vald (ibid). Den hiar uppsatsen
kastar nu ljus pa valdet 1 ndra relationer, i synnerhet mans vild mot kvinnor, och hur
verksamheter inom organisationen Unizon dagligen r i kontakt med véldets offer. Ett problem
som 1 hogsta grad bor behandlas som en samhéllsangeldgenhet for att kunna skapa en jamstélld

framtid som kan betraktas som héllbar.

Forstielsen for ojamlikheter mellan kategorierna mén och kvinnor kan ur ett genusperspektiv
rota sig 1 patriarkala strukturer, en struktur som tilliter mén att ha en privilegierad position 1
samhéllet och utifrdn denna position vara det dominerande konet. Sverige ses 1 huvudsak idag
som ett jimstéllt samhille, men 4r 1 vissa aspekter fortfarande priglat av sin historiska
patriarkala struktur (Genus, 190507). Somliga séger att patriarkatet dr en myt, d&ven att mins
vald mot kvinnor dr en myt. Par Strom, foretagare, forfattare och samhillsdebattor och aktiv 1
stiftelsen Den Nya Vilfarden, har skrivit om “feminismens sex myter”, dér bland annat valdet
mot kvinnor hdvdas vara en myt och att misshandeln mot mén forsummas 1 skuggan av den
misshandlade kvinnan (Strém, 2011). Men vad vi vet med sdkerhet utifran statistiken frén
Nationellt Centrum for Kvinnofrid (NCK) ér att méns vald mot kvinnor 1 allra hogsta grad ar
en verklighet. Min som drabbas av vald ér givetvis problematiskt, men utifrén ett patriarkalt
strukturellt perspektiv har vi ett huvudsakligt intresse for kvinnojourers integration av den
drabbade kvinnan. Vi vill nu lyfta fram valdet som sker bakom stingda dorrar inom néra
relationer och analysera det utifran ett genusperspektiv, griva i maktstrukturer och hylla

kvinnojourers arbete som stérker vildsdrabbade kvinnor.

Att méans véld mot kvinnor fortfarande &r ett bekréftat problem 1 Sverige tyder pa bristande
hallbarhet och ojamlika livsvillkor, darfor drivs det ett aktivt arbete kring detta. Unizon och

jourerna inom samma organisation arbetar med kvinnors och barns réttigheter till trygghet, dér



visionen dr ett jamstallt samhélle fritt frdn vald (Unizon B, 190314). De kvinnor som soker sig
till en kvinnojour upplever ofta flera former av vald i1 sin relation, men den vanligaste
forekommande ar det psykiska véldet som frimst pagatt systematiskt under en langre tid. Det
psykiska véldet kan se vildigt olika ut och ges till uttryck pé olika sétt. Hot, isolering, gldpord
och fornedring ar exempel pd psykisk misshandel, som kan vara svér att forstd att det ar just
misshandel. Utover psykiskt vald kan de utsatta uppleva fysiskt vald, sexuellt vald,
ekonomiskt/materiellt vald eller socialt vald dir de tvingas isoleras frdn vanner och/eller familj.
Kvinnojouren finns da till som en fristad for de kvinnor som tar beslutet att [imna sin relation
som de inte mdr bra av (Unizon D, 190419). Utifran kunskapen kring ett héllbart samhélle och
att kvinnojourer behdvs, genomfoér vi nu en studie inom temana makt och livsvillkor som
undersoker hur kvinnojourer 1 Sverige arbetar med att integrera kvinnor som flytt frdn vald i en
ndra relation, samt hur jourerna upplever att de arbetar med att frimja kvinnors egenmakt

genom stodinsatser.

1.1 Syfte
Med denna uppsats vill vi belysa arbetet som kvinnojourer i Sverige gor for manniskor, sarskilt

kvinnor, som drabbats av vald 1 néra relationer. Syftet ar att 6ka forstaelsen for vilken betydelse
integrationsarbetet jourer inom organisationen Unizon har for arbetet att hjélpa valdsdrabbade
kvinnor, samt skapa en forstdelse for hur deras stodjande verksamhet tar sig till uttryck i
praktiken géllande framjande av egenmakt hos stodsokande kvinnor. Intresset ligger 1 att utifran
jourernas eget perspektiv undersoka hur de arbetar med att hjdlpa individer att integreras 1 en

ny miljo 1 syfte att hjélpa dem att dterskapa ett liv fritt frén vald med battre livsvillkor.

1.2 Fragestillning

Huvudfraga
Vilken betydelse har integrationsarbetet inom kvinnojourer i deras process att hjdlpa

valdsdrabbade kvinnor?

Underfragor

- Vilken hénsyn maste kvinnojourerna ta till den maktstruktur som finns i en
véaldsam relation i sitt arbete med de drabbade kvinnorna?

- Vilka grundldggande atgérder ar viktigast for att en kvinnojour ska kunna
hjilpa en kvinna att integreras i en ny miljé?

- Pa vilket sitt arbetar kvinnojourer med de stodsokandes sjalvutveckling?



1.3 Avgransningar

Eftersom var uppsats riktar sig till kvinnojourer 1 Sverige ér det kvinnlig personal inom sddana
vi vill undersdka. Vi har valt att avgransa var undersdkning till jourer inom organisationen
Unizon. Unizon inkluderar kvinnojourer, tjejjourer och skyddsjourer som tar emot
valdsdrabbade personer, fore detta kriminella och inte enbart valdsdrabbade kvinnor, darfor har
vi 1 uppsatsen valt att benimna de deltagande verksamheterna som enbart ‘jourer’. Detta
forhallningssatt hjélper oss att halla en neutralitet kring vilka verksamheter som har deltagit, da
vi har som avsikt att inte roja vilka orter vi besokt. Vi har en medvetenhet kring att vild i néra
relationer dven drabbar andra konstillhorigheter &n kvinnor, men vi har valt att ha ett
genomgdende huvudsakligt fokus pa méns vald mot kvinnor som ett strukturellt fenomen och

saledes jourernas arbete med den valdsdrabbade kvinnan.

2. Bakgrund

For att belysa problematiken kring méns vild mot kvinnor 1 Sverige och hur dessa kvinnor tas
emot och behandlas inom stodjande verksamheter, samlar detta avsnitt en beskrivning av véld
1 néra relationer, en sammanfattning av Sara Helmerssons doktorsavhandling i socialt arbete

samt beskrivning av organisationen Unizon.

2.1 Vald i néra relationer

Utifrdn ett globalt perspektiv 4r médns vald mot kvinnor ett strukturellt fenomen som
identifierats inom samtliga kulturer vérlden 6ver. Enligt FN:s definition innebdr méns véld mot
kvinnor varje konsrelaterad valdshandling mot kvinnor, som antingen resulterar 1 eller med
sannolikhet kommer att leda till fysisk, sexuellt eller psykiskt lidande for den utsatta kvinnan.
Hér inkluderas dven hot om sddana handlingar, samt tving eller godtyckligt frihetsberovande
inom det offentliga savil som det privata livet (NCK B, 190520). Valdet mot kvinnor tar sig
till uttryck pa flera sétt och grundas i forestdllningen kring att bevara kvinnan i1 en underordnade
stdllning 1 relation till mé@n. Denna forestdllning om kvinnans ligre virde ger socioekonomiska
konsekvenser utifrdn ett globalt perspektiv med sdmre hilsa, ldgre 16n samt innehar férre
beslutande positioner &n mén. Utdver de socioekonomiska konsekvenserna drabbas kvinnor
och flickor hart av minniskohandel, valdtikt och andra sexuella 6vergrepp (ibid). Valdet inom
néra relationer kan pa flera sétt vara annorlunda, dér det psykiska valdet genom kriankningar,

isolering och psykologisk nedbrytning tar storst utrymme. Parallellt med det psykiska valdet



som ofta pagar systematiskt, forekommer dven fysiskt vald, samt andra typer av vald sdsom

sexuellt vald och ekonomiskt/materiellt vald (NCK D, 190520).

Betraktas valdet utifran ett historiskt perspektiv ér det forst sedan 1990-talet som valdet erkénns
som ett samhéllsproblem och uppdagades av FN, dessforinnan sdgs det som en privat
angeldgenhet som orsakade att problematiken inte togs upp pé den offentliga agendan. FN:s
valdsdeklaration gav valdet nytt ljus genom att 6ppna upp diskussionen kring dess strukturella
orsaker och omfattning, nadgot som lett till nationella sdvil internationella politiska &tgarder
kring stodinsatser samt utokat réttsligt skydd till kvinnor som utsatts for vald (NCK C, 190520).
Trots att véaldet sarskilt betraktas som ett strukturellt problem utifrdn méns vald mot kvinnor, ér
det inte bara kvinnor som dr offer for vald 1 néra relationer. Nationellt Centrum for Kvinnoftrid
(NCK) beskriver véld i ndra relationer som att den utsatta har en néra relation till férovaren, dér
det sannolikt finns starka emotionella band som forsvérar offrets mojlighet till att gora motstdnd
eller bryta relationen. Detta begrepp inkluderar siledes alla typer av relationer, det vill sdga
bade heterosexuella och samkdnade relationer och familje- och slédktrelationer (NCK D,
190520). Daremot dominerar manliga forovare inom vald 1 ndra relationer, dir offret i huvudsak
ar kvinna, vilket betyder att méns vald mot kvinnor préiglar dven detta fenomen. Vad som
kannetecknar denna typ av vald ar att det systematiskt pagar 6ver en langre tid och syftar till att
skapa en kénsla av makt och kontroll hos férévaren, som etablerar detta genom att skada och
skrimma sin partner eller annan nérstaende. Da valdet pagar over tid och blir en del av offrets

vardag dr det sannolikt att det ocksa normaliseras inom relationen.

Eftersom méns vald mot kvinnor och vald 1 nédra relationer dr ett erkint problem som finns
virlden over 1 samtliga kulturer, s& ar det ett foreckommande fenomen som &r oberoende av
etnicitet, kulturell och religids tillhorighet, sexualitet, alder och social tillhérighet (NCK B,
190520).

2.2 Behandling av vildsdrabbade kvinnor inom det svenska “stodféltet”

For att kasta ljus pd hur stddorganisationer for vdldsdrabbade kvinnor i1 Sverige arbetar s
genomforde Sara Helmersson, doktorand i1 socialt arbete (2017), en studie med syfte att
undersdka eventuella spanningar inom vad hon bendmner som ett “stodfélt”, vilket bestér av
kvinnojourer och socialtjanstens specialenheter for vard av véldsdrabbade kvinnor. I sin
avhandling Mellan systerskap och behandling: Omforhandlingar inom ett oférdndrat stodfilt

for vdldsutsatta kvinnor tordjupar hon kunskapen om interna spidnningar samt kopplingar



mellan lokala stodpraktiker och olika sdtt att forstd vald. Helmersson studerade
verksamhetsomradet under fyra érs tid dir hon genomfoérde intervjuer, observationer och
samlade in enkdtmaterial frin flera enheter runt om 1 Sverige. Studien har utgdngspunkt i en
forstdelse av att verksamheterna inom stodféltet agerar utifran olika ingéngar till behandlingen
av de stodsokande kvinnorna. Kvinnojourers arbete praglas av anonymitet, tilltro och solidaritet
mellan kvinnor, medan specialenheter pd socialtjénsten istéllet préglas av principer kring
Oppenhet, avstand och konsneutralitet (Helmersson, 2017:19). Denna skillnad ges 1 uttryck pa
olika sitt 1 det praktiska arbetet med behandling och prioritering av insatser. Kvinnojourernas
bakgrund i den feministiska rorelsen ser arbetet med méns véld mot kvinnor som ett strukturellt
problem, déarfér behandlas kvinnor pé ett sitt som ska frigora dem fran skuld och frdmjar
sjalvbestimmande. Inom specialenheterna ar samtal en viktig del av behandlingsprocessen med
att medvetandegéra ansvarstagande for bade sig sjdlv, sin relation, sina barn och sina
handlingar, men med en konsneutral policy behandlas dven férévaren och det finns en rutin att
ta del av bada parters perspektiv (ibid:127). I den hir uppsatsen tas enbart jourernas perspektiv
och avgrinsas till deras arbete med valdsdrabbade personer. Vart huvudsakliga intresse ligger
darfor 1 att ta reda pd hur jourerna upplever sin egen verksamhet utifrén sina egna och Unizons
virden, om det stimmer Gverens med vad Helmersson kommit fram till 1 sin avhandling, eller

om det finns ett annat perspektiv.

2.3 Organisationen Unizon

I Sverige samlas kvinnojourer, tjejjourer, skyddsjourer och andra stédverksamheter inom
jamstélldhetsarbete 1 en organisation vid namn Unizon. Organisationen bildades ar 1996 av 16
kvinnojourer som gick samman for att bilda Sveriges Kvinnojourers Riksforbund (SKR), som
2015 bytte namn till Unizon. Idag bestér Unizon av 130 medlemsjourer och innehar en styrelse
bestdende av nio personer som ansvarar for det strategiska och visiondra arbetet inom
organisationen. Varje ar hélls ett arsmote dir varje medlemsjour har varsin rost, denna kongress
utgor det hogst beslutande organet for Unizon (Unizon B, 190314). Organisationen sjdlva anser
att arbetet for jamstélldhet gar hand 1 hand med arbete mot méans véald mot kvinnor, darfor ar
jamstélldhet den centrala fragan med en vision om ett samhalle fritt frin vald. Inom detta arbetet
finns tre huvudsakliga fokusomrdden, dar det forsta &r ett genomgéende barnperspektiv, vidare
ska det finnas kunskap och specialiserad verksamhet som kan ge ett bra bemotande och stod till
varje stodsokande oavsett behov, och avslutningsvis ska det finnas ett engagemang frin alla

oavsett kon att arbeta med jamstélldhetsfragor (ibid).



I sitt manifest belyser Unizon sin vision om kvinnors och méns jimstélldhet och lika réttigheter
att leva 1 vérdighet och 1 frihet, en vision som har sitt ursprung i1 idén om alla ménniskors lika
viarde (Unizon C, 190314). Organisationens véirdegrund ar skriven pa basis av FN:s allminna
minskliga rittigheter, kvinnokonventionen, barnkonventionen samt deklarationen om
avskaffande av vald mot kvinnor. Sammanfattningsvis finner Unizon bland annat ansvar for
manniskor 1 utsatta situationer, med ett fokus pa kvinnor och barn. De menar sérskilt att kvinnor
och barn som redan lever 1 ndgon form av utsatthet, sdsom lever under hedersrelaterat fortryck,
ar dldre eller dr missbrukare, blir ytterligare utsatta om de dven drabbas av véld. Unizon utgar
alltid fran ett kvinnoperspektiv och ett barnperspektiv (ibid). Mer om Unizons viardegrund och

policy gér att ldsa om 1 forstudien, Bilaga 1.

3. Tidigare forskning
Foljande avsnitt avser att skapa en forstéelse kring fenomenet pa basis av tidigare forskning i
dmnet méns vald mot kvinnor och kvinnojourers arbetes betydelse géllande kvinnors frigorelse

fran vald.

3.1 Stodsokandes behov och sjalvutveckling

Tidigare forskning som gjorts kring valdsproblematik tyder pd att ju lingre en kvinna stannar
pa ett skyddat boende, ju storre dr sannolikheten att kvinnan kommer kunna dra nytta av sin
vistelse pa hemmet. Daremot dr kunskapen begrdansad angaende de faktorer som kan paverka
langden av vistelsen. Monica Perez-Trujillo, professor i psykologi och Eric Quintanes,
professor 1 management (2016), genomforde en studie - Why do they Stay? Examining
Contributing Factors to Women’s Length of Stay in a Domestic Violence Shelter, som bygger
pa ett urval av 210 kvinnor som har bott pa ett specifikt skyddat boende 1 Bogota Colombia.
Syftet med undersdkningen var att studera hur olika faktorer kan komma att paverka ldngden
av vistelsen pd boendet, genom att ha granskat kvinnornas missbrukshistoria, demografiska
skillnader, beroende pd situationen samt kontextuella faktorer (Perez-Trujillo & Quintanes,

2016).

Resultatet pavisar att det gar att urskilja kopplingar mellan kvinnornas omfattning av behov,
utbildningsniva samt behovsniva forenade med en forlingd vistelse pa skyddat boende. Detta
resultat bidrar till en diskussion kring de tjdnster som idag erbjuds till kvinnorna som flytt frin

vald 1 néra relationer. Forfattarna péstr att om vi kan forstd de faktorer som paverkar kvinnors



vistelse pa hemmen, kommer detta bli ett verktyg for att forebygga och motverka vald 1 hemmet
Vidare lyfter dem att forskning bor fokusera pé att studera relevansen av kulturella och sociala
sammanhang for oka kunskapen kring varfor kvinnor soker sig till en kvinnojour (Perez-
Trujillo & Quintanes, 2016). Artikeln bygger pa vilka faktorer som kan komma att paverka en
kvinnas vistelseldngd pa ett skyddat boende, detta anser vi vara relevant till var uppsats. Dessa
faktorer kan dven paverka hur integrationsprocessen i den nya miljon kommer se ut for de

drabbade kvinnorna, och fran detta himtar vi inspiration till var egen uppsats.

En studie genomfordes i Israel bland kvinnor som vid tillfdllet levde under skyddade
forhdllanden pa grund av vald 1 nédra relationer, denna presenteras i artikeln “Battered Women
in Shelters: Internal Resources, Well-Being, and Integration”. Haya Itzhaky, professor i1 socialt
arbete, och Anat Ben Porat, doktorand 1 socialt arbete, jamforde i denna studie deltagarnas
upplevelse av integrationsprocessen (deltagande och engagemang), utvecklingen av interna
resurser (empowerment och sjidlvkénsla) samt vilbefinnande (livstillfredsstillelse och hopp)
vid tva tidpunkter - ndmligen efter en vecka pa boendet och igen efter tre manader. Studiens
empiri samlades in via enkéter som fylldes 1 av 40 kvinnor pd 14 olika skyddade boenden i
Israel (Itzhaky & Porat, 2005). Resultatet visade sméa fordndringar 1 deltagarnas sjdlvkénsla,
tillfredsstéllelse med livet, hopp, kédnsla av personlig kompetens samt forméga att hantera den
hjalp som erhélls. Detta forklarar Itzhaky och Porat (2005) som en effekt av det utrymme den
skyddade miljon skapar for kvinnorna att omvédrdera sina relationer samt ger rum for
sjalvbestimmande kring dess egen framtid. Nagon signifikant skillnad 1 kvinnornas upplevelse
av bemyndigande géillande sin forméga att ta emot och acceptera professionella tjanster eller
beslutsfattande och engagemang gillande sitt eget skydd kunde Itzhaky och Porat inte
identifiera. Sarskilt viktigt anses detta vara att belysa di de professionella tjdnsterna har en
betydande roll i kvinnornas tillgéng till stod efter att de 1dmnat de skyddade bostdderna (ibid).
For oss blir denna studie relevant i den mening att vi i denna uppsats undersoker svenska
kvinnojourers integration av kvinnor som lever i skyddat boende. Kvinnorna som deltog 1
Itzhaky och Porats undersokning visade fordndring 1 bland annat okad sjdlvkénsla,
livstillfredsstéllelse samt kénsla av personlig kompetens. Vart intresse ligger da 1 hur

kvinnojourer 1 Sverige arbetar med dessa aspekter 1 sin verksambhet.

3.2 Verksamheters mojlighet att erhilla stod till valdsdrabbade kvinnor
Veronica Ekstrom, doktorand 1 socialt arbete vid Linkdpings universitet (2016), intervjuade 16

anstdllda inom socialtjdnsten 1 syfte att undersoka deras uppskattning av vilket typ av stod



kvinnor som offer for vald i hemmet behover, samt vilket typ av stdd de upplever att de kan
erbjuda dessa kvinnor. Denna studie presenteras 1 artikeln “Negotiating and Justifying Social
Services’ Support for Female Victims of Domestic Violence”. Empirin samlades in bland
kommunalt anstillda runt om 1 Sverige, dir storlek pd kommunerna varierade. Slutsatsen av
Ekstroms studie ar att de huvudsakliga stéden de utsatta kvinnorna behover erhdlla dr bostdder
(bade genom kvinnojour och fasta bostéder), ekonomiska resurser, behandling samt rddgivning.
Enligt socialarbetarna sjdlva ar de kortsiktiga och mest akuta behoven relativt enkla att
genomfora, det dr det 1dngsiktiga stodet med en hallbar integration som upplevs problematiskt
att uppfylla (Ekstrom, 2016). Studien har utgdngspunkt 1 socialtjansten 1 Sverige, som relativt
sjalvstindig byrdkrati, ddr beslutsfattande dr en komplicerad process (ibid). For oss som
undersoker kvinnojourernas perspektiv pa sin formaga att hjilpa, skapar Ekstroms studie en
forstaelse for hur ideella verksamheters arbete skiljer sig fran de offentliga verksamheternas.
Av Ekstroms studie att doma 4r kvinnojourerna i Sverige en resurs for att erhdlla kvinnorna
boende, oavsett om de behdver skyddat boende eller inte, vilket dr en vital del av dessa kvinnors

behov.

I Kanada genomfordes en kvalitativ studie i tre faser for att undersdoka hur organisationer
strukturerar sitt arbete for att hjdlpa kvinnor som fallit offer for véld i1 néra relationer, denna
presenteras 1 artikeln “The Day-to-Day Reality of Delivering Shelter Services to Women
Exposed to Intimate Partner Violence in the Context of System and Policy Demands”. Empirin
samlades in genom intervjuer med personal pd kvinnojourer samt granskning av policys.
Studiens resultat ledde fram till fyra olika slutsatser. Inledningsvis kritiseras samarbetet mellan
olika sektorer som arbetar med kvinnor som utsitts for vald dar forfattarna menar att det behdvs
en bittre samarbetsstrategi. Vidare kritiseras kvaliteten péd insatserna inom de olika
verksamheterna, vilket bor inkludera mer professionell kunskap inom omrédet vald mot
kvinnor och dess behov. En tredje slutsats tar upp samhéllets ansvar att erhélla skydd i form av
stod och program som moter behoven, vilket 1 sin tur relaterar till den fjarde slutsatsen att det
finns ett politiskt ansvar for att ritt kompetens sitter ramarna for beslutsfattande i d&renden inom
vald mot kvinnor (Burnette m.fl., 2016). Denna studie utgér fran verksamheternas perspektiv
pa sitt arbete for att stodja misshandlade kvinnor, vilket &ven denna uppsats syftar till att gora.
For oss blir det intressant att se om dessa dtgédrder dr ndgot svenska kvinnojourer ocksa upplever

behovs for att forbattra sina insatser.

Sara Helmersson och Hakan Jonsson, doktorander i socialt arbete, genomférde 2013 studien

The use of ‘empowerment’ among organisations supporting victims of domestic violence in



Sweden. Huvudsyfte var att undersoka vilken existens och karaktir begreppet ’empowerment’
har 1 arbetet pa kvinnojourer, brottsofferjourer samt pd kommunala kriscentrum som finns som
hjilp for kvinnor som har fallit offer for vald 1 Sverige. Studien genomfordes med en kvantitativ
metod 1 form av en enkdt, som delades ut till representanter pa ideella kvinno- och
brottsofferjourer samt kommunala kriscentrum. Resultatet av enkdten visade att
’empowerment’ ofta liknas med ett redan forekommande begreppet ’sjélv till sjdlvhjélp’.
Vidare sa beskrivs ’empowerment’ som ett hjdlpmedel for den individuella férdandringen
framfor en kollektiv handling (Helmersson & Jonsson, 2013). Respondenterna blev ombedda
att svara pa en fraga dér de skulle rangordna de aktiviteter som de anser vara de mest viktiga
inom deras verksamhet. Av 207 svar sa svarade 35% att individuellt stod 1 form av radgivning
var det viktigaste, vidare svarade 26% skyddat boende, 20% hjélplinjefunktioner och 5% stod
vid den rittsliga processen. Vid en senare analys sd pavisade resultatet att samtliga

verksamheter rangordnade dessa aktiviteter som de mest betydande (ibid).

3.3 Sammanfattning

Gemensamma ndmnare for vetenskapliga artiklar &r att samtliga berdr det globala
samhéllsproblemet vald 1 néra relationer. Just de artiklarna som presenteras i uppsatsen har
kvinnan 1 fokus, att det dr valdsutsatta kvinnor som har huvudrollen och undersékningarna
bygger pa vilken hjilp eller stod en véldsutsatt kvinna behdver. Déaremot si presenteras olika

perspektiv pa fenomenet, det finns bade ur jourernas synsitt men ocksa ur de stodsokandes.

Det finns en variation angdende valda artiklar, en spridning av ursprungslinder dér
undersokningarna har genomforts. Detta beror pa att det &r ett globalt samhéllsproblem, som
utspelar sig 6ver hela virlden och tar ingen hinsyn till nagon tillhérighet (NCK B, 190520).
Tidigare sé ansags denna problematik vara en privat angeldgenhet, men har idag bekriftats som
en krankning mot ménskliga réttigheter och ses idag som ett allvarligt folkhédlsoproblem (ibid).
Dérfor berdr den tidigare forskning artiklar frdn Kanada, Colombia, Israel men ocksd frin

Sverige som ursprungsland.

Monica Perez-Trujillo, professor 1 psykologi och Eric Quintanes, professor i management
genomforde en studie angéende faktorer som kan paverka en stodsokandes vistelselingd pé ett
skyddat boende. Vi anser att denna artikel blir relevant for var studie genom att vistelselingden
for en kvinna pé ett boende kan komma och paverka integrationsprocessen i en ny miljo. Vidare

sa har vi valt att anvénda en artikel som Haya Itzhaky, professor i socialt arbete, och Anat Ben



Porat, doktorand 1 socialt arbete skrivit. De genomférde en studie som bygger pa
respondenternas upplevelser av integrationsprocessen, utvecklingen av interna resurser samt
vélbefinnande. Med de interna resurserna sa syftar Porat och Itzhaky till empowerment samt
sjdlvkénsla, och hir kunde vi dra paralleller till var uppsats genom var vision att berdra

empowerment och arbetet med sjélvkinsla och motivering.

Det lag ocksé 1 vart intresse att undersoka vilket eller vilka stodinsatser jourerna kan bidra de
stodsokande med. Veronica Ekstrom, doktorand i socialt arbete vid Link&pings universitet
genomforde en studie dir hon samlade in sin empiri genom intervjuer med kommunalt anstéllda
runt om Sverige. Precis som Ekstrom, sd tar denna uppsats de anstilldas perspektiv kring
problematiken, och inte de véldsutsattas historier. Aven Sara Helmersson och Hakan Jonsson,
doktorander 1 socialt arbete genomforde en studie med fokus pé begreppet empowerment och
dess betydelse inom arbetet med véldsutsatta kvinnor. Aven Helmersson och Jénssons
undersokning bygger pa anstélldas erfarenheter. Det fanns d&ven en ambition i denna artikel att
berdra myndigheters engagemang kring problematiken och hur samarbetet fungerar mellan
jourerna och olika sektorer. Det finns forestéllningar om att samarbetet behdver utvecklas,
déarfor valde vi att anvénda oss av en artikel som berdr dmnet. I Kanada sd genomfdrdes en
studie med syfte att undersdka hur arbetet ar strukturerat inom organisationer som hjélper
valdsutsatta kvinnor. Resultaten péavisade att ett krdvs en fordndring kring samarbeten mellan

myndigheterna.

4. Teori

I det teoretiska avsnittet avser vi att fora ett resonemang kring de teorier och begrepp som
uppsatsens resultat ska reflektera kring. Studien utgir i huvudsak frdn empowerment, men
kompletteras med genusteori, patriarkat, maktbegrepp samt sociala band, skam och stolthet for
att fa en overgripande forstaelse for integrationsprocessen som fenomen. Med uppsatsens fokus
pa jourernas verksamhet och deras arbete som utgangspunkt inleds detta avsnitt med att skapa

forstaelse for ménniskan i relation till organisationer med hjilp av organisationsteori.

4.1 Manniskan och organisationer

Den klassiska definitionen av en organisation ar att det &r ett system som samordnar personliga
styrkor mellan medlemmarna. Begreppet organisation gar att likna med ett planerat kollektiv

och har sina rotter 1 att en individ sjdlv inte dr fysiskt stark nog att uppné det hen vill utan det
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krdvs ett samarbete mellan individer (Eriksson-Zetterquist & Styhre, 2007:16f). Inom en
organisation blir dérfor ett samordnat samarbete en fOrutsdttning for att organisationen ska
overleva, och den préglas av behov av ledarskap, samarbete, resursbehov, strukturbehov samt
en betoning av maluppfyllelse (ibid:16ff). Vidare s& beskrivs organisation som en struktur som
ses som forhdllandevis stabil, avgransad samt relationell vilket uppratthalls genom en hierarkisk
ordning (ibid:16ff). Genom organisationen Unizon vill medlemmarna jobba med frdgor som

beror vald 1 ndra relationer och tillsammans strava efter en fordndring 1 samhéllet.

Genom att infora ordning 1 en organisation s sker det en organisering av ménniskor genom att
deras aktiviteter kollektivt samordnats. Vidare genom denna organisering s kan medlemmarna
lara sig av situationer och da skapa en mening. Organiseringen kan senare ses som en guide vid
foljande handlingar (Eriksson-Zetterquist, 2007:16ff). Viljer medlemmarna att fortsitta att
agera gemensamt kommer det leda till att det véxer fram rutiner ur deras handlingar (ibid:16fY).
Om dessa rutiner underhélls kommer de utvecklas till strukturer som 1 sin tur kommer att bidra
till att organisationer skapas. Om man vander pa det och medlemmarna bestammer sig for att
inte fortsdtter att att samordna sina handlingar s kommer inte ndgon organisation att skapas.
Genom dessa definitioner sd kan vi tydligt se att organisationer dr socialt konstruerade

(ibid:16fY).

Goran Ahrne (2014) menar att organisationer ar ett fenomen storre 4n enskilda individer som
samlas 1 grupp, dé en organisation kan leva kvar dven om gruppens medlemmar byts ut. Vidare
menar Ahrne att kdnslan av tillhorighet ér det starkaste bandet mellan individ och organisation,
dir tillhorigheten till en organisation skapar forutsdttning till livsvillkor och
handlingsmojligheter. Att betrakta organisationer genom detta synsdtt mojliggor forstaelse for
maénniskors handlingar och dess motiv utifran vilka organisationer de tillhor, nagot som Ahrne
hivdar att alla minniskor gor d& organisering handlar om bade fGretag och
frivilligorganisationer sdvil som familjer och stater (Ahrne, 2014:16f). Eftersom alla individer
1 vad Ahrne kallar ‘det sociala landskapet’ dr organiserade, innebér det att samtliga &ven handlar
dérefter. Med detta menas att individen enbart delvis dr ménniska - ddr den andra delen é&r
organiserad, ndgot som definieras med begreppet att individer ar en typ av kentaurer (ibid:14).
Begreppet innebér att individer i forsta hand styrs utifran att de dr organiserade, det vill sdga av
yttre krafter som omvandlar deras personliga egenskaper och 1 viss min anpassar dessa till de
kollektiva tillhorigheterna. I sin tur forstds samhéllsprocesser 1 huvudsak genom interaktion
mellan olika organisationer (ibid:15). Detta innebdr att organiserade grupper tillsammans

genom interaktion kan skapa fordndringar i samhéllet.
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De enskilda jourerna i denna studie &r 1 huvudsak foreningar, men kan trots att de 1 sig inte ser
sig sjdlva som organisationer dnda i teorin forstds som organiserade system. Det blir viktigt for
oss som undersoker deras arbetsprocesser att skapa en forstaelse for deras handlingsmonster
som ett kollektiv av individer som styrs av yttre visioner kring verksamheten, men samtidigt ta
hinsyn till dess enskilda egenskaper som ménniskor. For att kunna undersoka jourernas
integrationsarbetes betydelse behover vi forst forstd hur de arbetar som verksamhet och varfor.
Genom att inkludera organisering och kentaurer kan vi 1 vidare analys granska de anstdlldas
handlingar som medlemmar 1 en verksamhet och verksamheterna som organiserade samlingar

av gemensamma visioner.

4.2 Makt och patriarkala strukturer i forhallande till genusteori

Yvonne Hirdman, professor i genushistoria, menar att begreppet genus hjilper oss att definiera
den invecklade kunskapen som vi har kring vad som &r “manligt” och “kvinnligt”, samt ger oss
en storre forstaelse av hur dessa forestéllningar skapas (Hirdman, 2004:116). Placerar vi genus
1 just den kontexten kan ordet ses som en vidareutveckling av begreppet kdnsroll via vad
Hirdman kallar socialt kén. Vidare forklarar Hirdman begreppet genus som nigot som ar
foranderligt som ger upphov till att vi skapar forestdllningar om “mén” och “kvinnor” som kan
leda till att ‘manligt’ och ‘kvinnligt’ inte dr direkt anknutet till det biologiska konet (ibid:116).
Genus blir déarfor av intresse 1 denna uppsats dd vi vill undersdka huruvida skapandet av
konsroller kan ge upphov till ojdmlika maktstrukturer, och 1 sin tur hur detta paverkar jourernas
arbete med valdsdrabbade kvinnor. For att 4 en béttre forstaelse for hur makt och kontroll kan
utovas sd fordjupar vi oss 1 begreppet makt med hjélp av Michel Foucault och stéller det 1

relation till genus och konsroller.

Vid beskrivningen av begreppet genus gér det att urskilja kategoriserade drag som gér att
problematisera med hjédlp av genussystemet. Begreppet genussystem kan fOrstds som en
dynamisk struktur som bygger pa ett ndtverk av forvintningar, forestdllningar, fenomen samt
processer (Hirdman, 2004:116). Detta nétverk bildar sen tillsammans monstereffekter samt
regelbundenheter. Forenklat menat sa dr genussystemet en ordningsstruktur av kén och denna
struktur utgor villkoret for andra sociala ordningar (ibid:116). Hirdman menar att genom
monstereffekterna kan vi forstd ordningen av ménniskor 1 genus som bildar basen for till
exempel de ekonomiska, politiska samt sociala ordningarna. Begreppet makt diskuterar
Foucault (2002) som ett fenomen som behdver utdvas for att existera och stimuleras genom

sjdlva utévningen. Makt kan ibland missforstds som en statlig suverénitet, likstdlld med lagar
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och behdrskningssystem, men Foucault menar att det ska forstds utifrdn en méngfald av
styrningsforhallanden (Foucault, 2002:102f). Dessa forhdllanden organiserar inom de omraden
som de lever i, skapar ett vixelspel genom kamp och konfrontationer som 1 sin tur forstarker
och strukturerar om maktforhéllandena i ett system. Detta innebér att makten finns inom varje
relation, ett fenomen som inte dr omslutande kring varje socialt sammanhang - utan nagot som
skapas overallt inifran. Foucault menar séledes att makt inte gar att applicera pa individer som
en specifik egenskap eller typ av utrustning som enbart vissa individer kan dra nytta av, utan
makt fods ur ojdmlika och rorliga relationer som behover underhdllas for att anvindas
(1bid: 103f). For att f6lja Foucaults definition av makt och dess samspel med sociala relationer
innebér det 1 teorin att vem som helst kan utdva makt dver en annan i en relation om den ena
viljer att spela pa relationens ojdmlika forhallanden. Detta skulle dven kunna forstas utifran de
forvantningar som stélls pa olika kon 1 samhéllet, dir de sociala ordningarna baserat pd kon kan

Oppna upp mojligheter att utéva makt over en annan dir ojdmlika forhallanden finns.

Ur ett genusperspektiv gar det att urskilja tva grundlaggande skillnader och dessa dr indelade
kategorierna méan och kvinnor (Liinason & Cuesta, 2016:124). Idag kan vi sdga att kvinnan &r
den kategori som 1 storst utstrackning blivit paverkad av nyliberalismen. Det gar tydligt att se
en koppling mellan kvinnan som kategori och hur dom utnyttjas 1 sitt arbete, men ocksd hur
deras kroppar fysiskt utsétts for véald 1 offentliga rummet, statligt vald och vald i ndra relationer
(Liinason & Cuesta, 2016:124). Patriarkatet dr en ordning som stér for manlig dominans mot
kvinnlig underordning. Denna ordning ger kategorien mén en rad olika privilegier i samhillet.
Fortrycket mot kvinnan kan forklaras genom de orsaker som berdr samband mellan sociala,
politiska, ekonomiska och kulturella system som finns (ibid:125). Det blir for oss sjalvklart att
inkludera patriarkatet for att skapa forstéelse kring de ojamlika forhallandena mellan mén och
kvinnor 1 samhéllet och fenomenet vild i néra relationer - dar méns vald mot kvinnor ar sérskilt

problematiskt.

4.3 Sociala band, skam och stolthet

Sociala band, skam och stolthet dr nagot vi vill skapa en forstdelse for genom att kombinera
Bengt Starrins redogorelse for Thomas J. Scheffs teorier kring de nimnda begreppen, med
Scheffs egna ord. Scheff (1994) ser sociala band som en central komponent som haller
samhallet intakt, men att banden ska innehalla en balans mellan nirhet och distans och beharska
bade gruppens samt individens behov. Starrin (2013) tolkar detta fenomen vidare genom att nér

sociala band mellan méanniskor upplevs som otrygga och osikra, alternativt trygga och sékra,
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sa paverkas vi med kanslor av skam och stolthet. Dessa tvé kénslor kan beskrivas som markorer
for att beskriva sociala band och dess tillstind. Nér en relation upplevs som hotad sa kan
individen kédnna en form av skam, for det ligger 1 médnniskans natur att varda sina sociala
relationer (Starrin, 2013:150). Enligt Scheff dr sociala band en vital del av individens och
samhaéllets 6verlevnad, vilket gér begreppet intressant ur ett integrationsperspektiv. Precis som
Scheff beskriver det sd dr det nodvandigt med stabilitet mellan ndrhet och distans i sociala band,
och det ar strategierna hos jourerna for att ateruppbygga denna stabilitet som ligger 1 vart

intresse for uppsatsen.

Om en individ blir medveten om sina skamkénslor s& kan detta komma att ta sig 1 uttryck 1
ytterligare kédnslor av skam, denna kénsla definierar Scheff som skamspiraler. Han menar att
personen i fraga kidnner skam for att hen skdms, vilket bidrar till att skamkénslorna blir &nnu
starkare. Denna spiral for med sig negativa konsekvenser for individen genom att hen kan
uppleva smértsamma emotioner (Scheff:1994:18f). Precis som vi tidigare ndmner sa ligger det
1 vart intresse att undersdka hur jourerna arbetar tillsammans med de stddsokande kvinnorna
med att eliminera kdnslor av skam. Scheff menar att skam ar en produkt av en osdkerhet och
sociala band upplevs otrygga, skulle individen leva 1 en trygg miljo med stabila sociala band s&
kanske hen hade kunnat undgatt kénslor av skam. Vidare sa beskriver Scheff minniskan som
en social varelse och samhaéllet skulle inte vara mojligt om det inte 14g 1 vart intresse att virda

vara sociala band och relationer till andra ménniskor (ibid:150)

4.4 Egenmakt och kiinsla av kontroll

Syftet med studien ar att undersdka hur kvinnojourer arbetar med att integrera valdsdrabbade
kvinnor 1 en ny milj6é och vilken betydelse det har i relation till deras arbete med att frimja en
kinsla av egenmakt hos de drabbade, darfor anser vi att begreppet empowerment blir relevant
att anvinda 1 uppsatsen. Var vision dr att undersdka hur kvinnojourernas arbete forhaller sig till
kvinnorna och deras socioekonomiska, personliga och miljoméssiga angelédgenheter. Begreppet
empowerment har sin grund 1 ordet power, som pa svenska blir svért att oversétta till ett enda
ord. Power kan sta for bade styrka, kraft men ocksé for makt. I denna kontext belyser begreppet
empowerment individer och grupper som befinner sig i en situation av maktloshet, dessa ska
finna en styrka som 1 sin tur kan bringa dem kraft att ta sig ur den maktloshet som de upplever
(Askheim, 2007:18). Genom att stidrka kdnslan av makt, styrka och kraft sé ska detta bidra till
att motarbeta den effekt som péaverkar dem negativ som 1 sin tur leder till storre inflytande Gver

sitt egna liv. Begreppet star dirmed for malsédttningen och de medel som behdvs for att
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astadkomma malet (ibid: 18). Empowerment férenas som oftast med kvinnororelsen och andra
hjilporganisationer, men anvinds ocksd i relation till grupper som &r extra utsatta 1 samhillet

som till exempel drogmissbrukare, invandrare! och homosexuella.

Empowerment-begreppet blev relevant for uppsatsen da vi vill ha en positiv syn pa
empowerment, genom att underséka hur jourerna jobbar med att ge de valdsdrabbade styrka
och kraft att ta sig ur maktlosheten. Vidare hur de arbetar med att ge de stoddsokande kontroll
och makt dver sina egna liv igen. Begreppet stir for en for en positiv ménniskosyn, dir
minniskan dr ute efter vad som &r bast for en sjdlv och hur hon skapar nyttiga relationer
(ibid:19). Som boken Empowerment - I teorin och praktiken beskriver sé ar vér vision att genom
intervjuer med anstéllda pa jourer inom Unizon, studera hur de arbetar med att starka manniskor
och ge dem motivation att fordndra den situation som de befinner sig i (Askheim, 2007:20). For
att uppna detta tillstind sé kan det vara nodvindigt att genomfora aktiviteter och processer som
kan verka stdrkande for individens sjdlvkontroll. Stirks en persons sjilvkontroll s& kommer

detta samtidigt bidra till en positivare sjdlvbild och béttre sjalvfortroende (ibid:20).

5. Metod

I foljande avsnitt sker en redogorelse for det tillvigagéngsséatt som vi haft for att genomfora var
studie. Det huvudsakliga syftet for studien har varit att undersoka svenska kvinnojourers egen
upplevelse av hur de arbetar med integration och empowerment med stodsokande
valdsdrabbade kvinnor. Metoden for att genomfora denna studie har sdledes utgdngspunkt 1 att

uppnd samma syfte.

5.1 Hermeneutisk metodansats

Vid en kvalitativ undersokning ar det viktigt att skapa en forstaelse for fenomenet som
undersdks. Med en hermeneutisk metodansats skapas kunskap utifran forstaelse, som 1 sin tur
hjdlper andra att ocksa forstd fenomenet. Det ar sdrskilt viktigt 1 denna process att skapa
forstaelse samtidigt sdtta meningen 1 forhallande till helheten, och omvént, for att skapa en
legitim argumentation. Denna process kallas for den hermeneutiska cirkeln (Aspers, 2013:40f).
Vi som genomf6r studien tar déarfor hansyn till studiens kontext i1 utformningen av

tillvagagangssitt och tolkning av insamlad empiri, da det insamlade materialet dr beroende av

! En person som flyttar frén ett land till Sverige, med visionen om att stanna lingre #n 12 manader
(NE, 190520).
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det sammanhang som studien representerar och sédledes syftar till att forstds inom samma
omrédde. Utifrdn den hermeneutiska cirkels principer kan fenomenets delar endast forstés i
relation till hela helheten, samtidigt som helheten av fenomenet endast kan forstas utifran dess

olika delar (Alvesson & Skdldberg, 2017:134f).

5.2 Forforstaelse

For att det skulle bli mgjligt att uppna en forstéelse kring ett fenomen sa har det varit nddvandigt
med en forforstielse. Begreppet forforstielse syftar till att vi ska skapa en forstaelse for sjdlva
forstdelsen. Vi tar oss an situationer dér vi har forestéllningar eller forvantningar om hur vi tror
nagot kommer vara eller se ut (Birkler, 2008:101f). Denna process sker bade medvetet och
omedvetet och genom detta s& formar vi hypotser kring fenomen, som sedan kan visa sig
stimma med vara forestillningar eller inte (ibid:101f). Och det &r just genom denna process av
forforstaelse som formar vér forstaelse. Ett fenomen kan beskrivas pa flera olika sitt, men det
ar det som &r podngen med hermeneutiken. Att vi konstant tolkar omgivningen som vi dr en del
av, detta dr nodvindigt for att vi manniskor ska fungera (ibid:102). I vért fall sd hade vi en
forforstaelse kring vad Unizon som organisation star for samt att de jourer vi valde att vinda
oss till ingar 1 Unizon. Vidare sé fanns det en forforstaelse av kvinnojourers arbete pé jourerna.
Vi genomforde dven en forstudie som bekriftar problematiken angadende mins vald mot
kvinnor (se bilaga I). Forstudien bygger pd en dokumentar dér vi far f6lja Stockholmspolisen i
sitt arbete kring véldet samt en fordjupning av Unizons manifest och virdegrund. Genom
forstudien sa skapade vi oss en forforstaelse kring av Unizons manifest verkligen innehéller

samt genom att tittat pd dokumentéren skapa oss en bild av problematiken.

5.3 En kvalitativ intervjustudie

I kvalitativ forskning gér kunskap hand 1 hand med forstdelse. Med detta menas att genom
forstaelse av ett fenomen, sa gar det oftast ocksa att forklara det (Skérvad & Lundahl, 2016:94).
Med en kvalitativ forskningsstrategi dr det mojligt att skapa en tolkning och forstaelse for
sociala fenomen och genom analys undersoka vad som driver individer till att handla, ta beslut
och bete sig pa ett visst sitt 1 olika sociala sammanhang. Den kvalitativa forskningen &r saledes
1 huvudsak en beskrivande forskning, som pa olika sitt beskriver handelseforlopp och processer
1 syfte att skapa utrymme for tolkning av fenomenet (ibid:118). Vi tog hjilp av teoretiska

referensramar for att identifiera karaktérsdrag 1 fenomenet och jamfora dessa med véar empiriska
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data. Data har samlats in genom intervjuer, som dr en av de vanligaste insamlingsmetoderna
inom kvalitativ forskning (ibid:120f). En intervju av kvalitativ karaktir inkluderar
respondenten som aktiv aktor 1 studien, dir dennes perspektiv av fenomenet star i1 fokus
(ibid:120). Att anvénda intervjuer som insamlingsmetod for empiriska data har stéllt krav pa
oss som genomforare och forfattare av uppsatsen. Intervjun som insamlingsmetod kan kritiseras
for att vara subjektiv 1 den mening att intervjuarens kunskaper ar central i relationen till studiens
resultat (Kvale & Brinkmann, 2009:99f). For att skapa en legitimitet for studien har vi som
intervjuare darfor behovt ha en god kunskap inom &mnet vi studerat, varit strukturerade infor
uppdraget och latit intervjun praglas av tydlighet och respekt. Genom att detta foljts har
intervjuerna genererat rik kunskap som utgjort en stabil grund till den fdljande analysen
(ibid:132f). Eftersom den hédr uppsatsen grundas i en fragestédllning som avser att skapa en
forstaelse for betydelsen av hur ett fenomen upplevs och hur processer genomfors, anser vi den
kvalitativa forskningsintervjun vara den ldmpligaste insamlingsmetoden. Vidare i avsnittet
beskrivs genomforandet av dessa intervjuer, samt hur intervjuguiden framstéllts for att besvara

var forskningsfraga.

5.3.1 Urval

Studien som vi genomfort har en fragestidllning som handlar om kvinnojourers arbete med
valdsdrabbade kvinnor, av denna anledning utgér uppsatsen fran kvinnojourers perspektiv.
Eftersom vi tagit detta perspektiv dr det enbart anstidllda pd kvinnojourer vi syftat till att
intervjua, vilket resulterade 1 jourer for véldsdrabbade personer inom organisationen Unizon.
Med perspektivet som utgér fran anstéllda inom omradet har det inte heller varit mdjligt for oss
att skapa en uppfattning kring hur de véldsdrabbade personerna, i huvudsak kvinnor, upplever

fenomenet.

De deltagande respondenterna i de genomforda intervjuerna dr framtagna genom ett strategiskt
urval, som innebdr att de ar utvalda pa grund av sin betydelse for studien. Urvalsmetoden kallas
aven malstyrt urvaleftersom deltagarna ar valda utifran specifika egenskaper och relevans
(Bryman, 2011:392) I denna studie dr de valda utifrn att de &r anstéllda pd en jour inom
organisationen Unizon och identifierar sig sjdlva som kvinnor. Detta urval dr sdledes ett icke-
sannolikhetsurval, vilket 1 regel inte dr generaliserbart for populationen (ibid). Detta kan ur
vetenskaplig synpunkt ses som en nackdel, men med studiens tidsramar och brist pa resurser
var detta det bdsta alternativet i relation till var forskningsfrdga. Vi kontaktade olika jourer 1

Sverige som tillhor organisationen Unizon, i sin tur har de anstdllda inom dessa jourer som
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velat och haft mgjlighet att delta i studien blivit intervjuade. Studien dr av kvalitativ karaktér
och darfor har det varit viktigt for oss att kunna gora ingaende tolkningar av materialet, séledes
har antalet respondenter begréansats till ett fatal (Kvale & Brinkmann, 2014:156f). Sammanlagt

genomfordes atta intervjuer med lika manga respondenter.

5.3.2 Utformning av intervjuguide

Inspirationen till intervjufragorna fann vi de vetenskapliga artiklar som vi presenterar 1 kapitlet
tidigare forskning. Artiklarna ber6r &mnen som till exempel hur organisationer strukturerar sitt
arbete for att hjdlpa de valdsdrabbade kvinnorna, vilket stdd socialtjdnsten kan bidra med, hur
olika faktorer kan vara betydande for vistelselingden pa ett skyddat boende samt
integrationsprocessen. En annan inspirationskélla till utformning av intervjuguide har vart vér
forstudie, som har sin utgangspunkt i en dokumentdr angaende véld i1 ndra relationer samt en

fordjupad granskning av Unizons virdegrund samt policys.

Vid denna studie sa anvindes en semistrukturerad intervjuguide for att samla in empiriska data,
denna metod anses vara lamplig vid en kvalitativ undersékning. Vi som intervjuare hade pa
forhand bestdmt vilka frdgor vi ville stélla, men ingen ordningsfdljd (Skdrvad & Lundahl,
2016:132). Vid semistrukturerade intervjuer sa hade vi mgjlighet att stilla foljdfrdgor, for att
ge respondenten mdjlighet att utveckla sina svar. Vi kunde da stilla fragor som Kan du

fortydliga det? Berdtta mer om det, Vill du utveckla det? Och sa vidare (ibid:132).

Denna typ av intervjuer gav oss storre mojlighet att vilja ordningsfoljden pa
frigeformuleringen (ibid:132). Genom intervjuerna sd var vér ambition att komma at
intervjupersonernas attityder, situationer, virderingar samt forestdllningar som de hade om
deras arbete pa jouren, darfor genomfordes intervjun med fria svarsalternativ (ibid:133). Vi
valde dven att anvdnda oss av brett formulerade frdgor som gav respondenterna mojlighet att
berdtta om vad de ansdg vara viktigt att ta upp samt att det gav dem mojlighet att prata om
betydande d&mnen (ibid:138). Detta gjorde att intervjuns karaktdr blev avsevért mer anpassad
till situationen men samtidigt mer flexibel som gav intervjupersonerna storre mdjlighet att

utveckla sina svar (ibid: 132f).

Intervjuguiden var uppbyggd pa foljande sitt, att vi valde att borja intervjun med sex stycken
bakgrundsfragor dér respondenterna fick mojlighet att exempelvis berétta om varfor de valde

att jobba med véldsdrabbade kvinnor samt hur linge de har gjort det (Skdrvad & Lundahl,
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2016:137). Sedan gick vi vidare med inledande fragor, dar intervjupersonerna fick beskriva
olika situationer samt erfarenheter som de upplevt inom sitt arbete pd jourerna (Kvale &
Brinkmann, 2009:150f). Efter varje friga s gav vi respons genom antingen en nick, ett ‘mm’
eller tystnad for att bjuda in till en fortsatt beskrivning. Att anvinda sig av tystnad 1 intervjuerna
gjorde ockséd att respondenterna inte upplever att de blev korsforhérda samt att de gavs
mojlighet att sjidlva bryta tystnaden genom att dela med sig av mer betydelsefull information
(1ibid:1511). I en del intervjuer anvénde vi oss ocksé av tolkande fragor, vi kompletterade da
fragan med: Bara for att fortydliga, menar du da? (ibid:152). Vid varje intervju si valde vi att
avsluta med frdgan, Hur ser du pad framtiden gdllande vald i ndra relationer?, for att 1ata dem
sammanfatta personliga tankar och erfarenheter kring hur de ser en eventuell utveckling. Se

hela intervjuguiden 1 Bilaga III.

5.3.3 Genomforande av intervjuer

Intervjuerna med respondenterna genomfordes pd olika orter runt om 1 Sverige. Vi besokte varje
respondent for att intervjua dem 1 sin hemmiljo, pd sd vis kunde vi anpassa oss efter véra
respondenters dnskemal angdende dag och tid. Att bli intervjuad 1 en miljo som kénns trygg
kan 6ka chanserna till att kéinna sig bekvim med att tala fritt, 6ppna upp sig samt ge utforliga
svar under intervjun. Som hjalp for senare bearbetning sa spelades samtliga intervjuer in, detta
skapade forutsdttningar for en fortsatt analys av materialet efter transkribering (Kvale &
Brinkmann, 2009:43). Transkribering syftar till att skriva intervjuprotokoll, vilket kan ske pé
olika nivder. Antingen gors en ytlig sammanfattning av materialet, p4 en mellanniva dir varje
ord skrivs ner, eller slutligen pa en grundlig nivd ddr dven hummanden och pauser noteras
(Skédrvad & Lundahl, 2016:142). Transkriberingen gjordes pa en grundlig nivéd dér varje ord
frdn den inspelade intervjun skrevs ner, inklusive hummanden och samtalets pauser, for att fa
en sd rattvis bedomning av resultatet som mojligt. Transkriberingen var till stor hjélp nér
resultatet skulle sammanstillas eftersom varje intervju i genomsnitt varade 1 en timme, vilket

gjorde materialet omfattande.

Vid genomforandet av de atta intervjuerna medverkade béda tva, detta for att bada fa mojlighet
att ta del av samtliga intryck frin respondenterna. For att ur utbildningssyfte fa mojlighet att
trdna pd vara fardigheter som intervjuare har vi haft ett huvudsakligt ansvar for att leda fyra
intervjuer vardera. [ vidare lasning kommer en motivering och forklaring av tillvigagangssittet

kring analys av det transkriberade materialet att presenteras.
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5.4 Analys med hermeneutisk meningstolkning

Med en utgangspunkt i hermeneutisk tradition har vi analyserat det empiriska materialet i en
hermeneutisk meningstolkning. Aven denna utgér frén den hermeneutiska cirkeln dir delarna
av materialet tolkas 1 relation till helheten och omvént. Med denna analysmetod ar det viktigt
att texten frén intervjuerna forstas utifran sitt eget tema och referensram (Kvale & Brinkmann,
2014:252f). I var meningstolkning har vi darfor varit tydliga med att analysera materialet utifrin
det sammanhang som studerats. Eftersom analysen dr beroende av oss som uppsatsforfattare
har vi haft avsikt dven fora fram varfor och hur vi gjort véra tolkningar i vér text. For att inte
heller fastna 1 enbart ett perspektiv har vi stéllt resultatet 1 relation till 4&ven andra perspektiv,
detta syftar till att prova olika tolkningar av textens mening (ibid:254f). Intresset g 1
respondenternas svar och inte hur de uttryckte sina kdnslor, darfor har vi endast utgétt frén
texten 1 de transkriberade intervjuerna (ibid:218). For att underlétta bearbetningen av materialet
sa kodade vi texten genom olika teman och begrepp, som 1 sin tur fick varsin farg nar det kom

pa tal 1 var transkriberade data.

5.5 Troviardighet och generaliserbarhet

Vid en studie med kvalitativ karaktér s& kan kvaliteten bedomas utifrdn tre olika aspekter som
ar relevans, tillforlitlighet samt resultat (Skdrvad & Lundahl, 2016:126). For att sékra
relevansen av en studie sa krdvs det att den fragestillning som vi har kan anvéndas pa ett
teoretiskt eller praktiskt sdtt (i Skdrvad & Lundahl, 2016:126). For att sdkerstdlla att var
fragestillning gatt att besvara har vi brutit ner fragestéllningen i olika teman som representerar
de delar som har behdvt besvaras. Intervjuguiden delades 1 sin tur in i teman som tillsammans
handlar om integration, genus, makt, empowerment samt praktiskt och emotionellt stod for en
stodsokande. Vi skapade en helhetsforstaelse for jourernas arbete genom att se till dess olika

delar.

Studien &r avgrédnsad till jourer inom Unizon, endast personal med fast tjanst samt att de
anstillda ska vara kvinnor. Det empiriska material som har samlats in genom intervjuer
representerar studiens resultat och dess tillforlitlighet str f6r om metoden som anvénts i studien
ar tillforlitlig och om studiens resultat gar att lita pd (Skdrvad & Lundahl, 2016:126). Da var
kvalitativa undersdkning bygger pd ett samhillsproblem som é&r situationsbundet och
foranderligt vilket gor generaliserbarheten begrinsad (Skdrvad & Lundahl, 2016:126). Att

undersokningen bygger pa ett bekviamlighetsurval som inte har varit slumpmassigt gor ocksa
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resultatet begrdnsat att statistiskt generalisera da det inte ses som ett tillforlitligt urval

(1bid:126).

5.6 De etiska riktlinjerna

Vid en kvalitativ intervjuundersokning talas det om fyra omraden som bor respekteras och
foljas av oss som uppsatsforfattare och dessa &ar informerat samtycke, konfidentialitet,
konsekvenser samt forskarens roll (Brinkman & Kvale, 2014:105). Dessa fyra omrdden kan ses

som etiska riktlinjer som bor f6ljas vid en studie.

Ett informerat samtycke menar till att de anstéllda pa jourerna blivit informerade om syftet med
studien, hur genomforandet av studien ser ut samt vilka risker och fordelar som kan uppsta vid
ett deltagande. Denna riktlinje innebér ocksa att deltagaren frivilligt deltar 1 studien och kan nir
som helst avbryta sin medverkan (Brinkman & Kvale, 2014:107). Pa grund av verksamhetens
karaktér sd har respondenterna fatt bli anonyma genom hela studien. Konfidentialitet syttar till
de Overenskommelser som gors mellan oss och vara respondenter angdende den empiriska
information som samlas in vid genomfGrandet av studien. Det kan berdra privat information
som identifierar respondenterna eller annan information som gar att koppla till deltagarna. Om
denna typ av information ska publiceras sd krédvs det ett godkdnnande fran respondenten da
informationen kan berdra personens privatliv (ibid:109). Vid redovisningen av den insamlade
empirin presenteras deltagarna med fiktiva namn for att bevara respondenternas anonymitet.
Annan information som gar att koppla till vara respondenter sdsom arbetsplats/arbetsort,
kommer inte att presenteras 1 uppsatsen. Eftersom Unizon samlar kvinnojourer, tjejjourer och
skyddsjourer anvander vi samlingsnamnet “jour” vid presentationen av var empiri, detta hjilper

oss att fullfolja att identiteten av de besokta verksamheterna eller orterna inte ska rojas.

Den tredje riktlinjen beskriver hur vi har bedomt de konsekvenser som kan uppsta efter ett
deltagande, men ocksa vilka positiva effekter respondentens deltagande gav studien. Vidare s&
har vi som forskare haft en skyldighet att reflektera 6ver mojliga konsekvenser som kan paverka
den storre gruppen, som de deltagande 1 sin tur representerar (Brinkman & Kvale, 2014110).
Den fjarde riktlinjen beskriver forskarens roll, dér vi som intervjuare och uppsatsforfattare och
var integritet har varit central for studiens vetenskapliga kvalitet men samtidigt héllbarheten av
de etiska regler som beslutats genom studiens process (ibid:111). Ett personligt engagemang

och intresse for processen har 1 sin tur 6kat sannolikheten att genomfora en trovirdig studie.
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6. Resultatpresentation

I kommande avsnitt kommer resultatet att presenteras frdn den empiri som har samlats in genom
kvalitativa intervjuer med anstédllda pa jourer inom Unizon. I den inledande ldsningen sé har vi
valt att kort presentera vara respondenter, utan att pa ndgot vis roja deras identitet da det &r
nddvéndigt att bibehdlla konfidentialitet 1 forhallande till kénslig information. Avsnittet ar
indelat 1 fyra teman, ndmligen Maktstrukturers paverkan pd jourernas arbete, Jourernas
integrationsarbete for en sdker forflytining till en ny miljé, Jourernas arbete med framjande av
egenmakt samt Samhdllets forebyggande arbete och ansvar. Vi inleder med att presentera

respondenterna.

6.1 Respondenterna

Véra atta respondenter dr verksamma 1 olika kommuner, sammanlagt har vi genomfort
intervjuer pa fem orter. Respondenternas befattningar har varierat pa de olika jourerna, de har
titlar som verksamhetschef, kontaktperson, boendesamordnare eller administrator. Det
respondenterna har gemensamt ar att de brinner for sitt yrke. Varfor de har valt att jobba pa en
jour for stodsokande handlar bland annat om att de tycker jamstélldhetsfragor &r viktiga, trivs
med att jobba med ménniskor, det finns ett feministiskt driv samt att de anser att det ar viktiga
frdgor. Vi har valt att ge respondenterna fiktiva namn 1 presentationen av resultatet. Véra forsta
respondenter som vi har valt att kalla for Hanna och Helena arbetar tillsammans pa en jour, vér
tredje kommer vi att kalla for Victoria som sjélv representerade sin jour, de fjarde och femte
jobbar tillsammans pa en jour som vi kommer kalla for Maria och Mona. Vidare sd har vi Anja
och Karin som arbetar sida vid sida pa en annan jour och avslutningsvis sa har vi Eva som

ensam representant fran sin verksamhet.

Samtliga beskriver sitt arbete som varierat och sirskilt behovsanpassat. Inget drende &dr det
andra likt och arbetsuppgifterna handlar om allt ifrén att ta emot ett telefonsamtal och aldrig
hora fran personen igen, till att stotta nagon genom flykt eller en hel rittegdngsprocess. Ett par
respondenter beskrev att de gick pa utbildningar kontinuerligt for att halla sig uppdaterade om
vilka faktorer som kan paverka véldet samt att Unizons viardegrund har en stor betydelse for
deras arbete inom jourerna. Fortséttningsvis avser detta kapitel till att belysa deras arbete 1 detalj
med visionen om att skapa en dkad forstaelse for vad jourer for valdsdrabbade personer inom

Unizon har for betydelse och uppgift i samhillet.
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6.2 Maktstrukturers paverkan pa jourernas arbete

Det finns forestdllningar om att det &r en viss grupp kvinnor som utsétts for véld 1 nira
relationer, men samtliga respondenter menar att vem som helst kan drabbas. Det dr en myt att
det finns en marginaliserad grupp som utsétts. Respondenten Maria forklarar att valdet inte tar
hinsyn till varken klass eller status, det finns 6verallt. Maria beréttar; “Alltsd valdet finns 1 alla
klasser, det hander att det &r, alltsd egna foretagare som har det vildigt bra stillt och det ar
ocksd dom som &r sjukskrivna [...]”. Verksamhetschefen Maria beskrev att hennes jour bidrar
med stdd och hjélp helt oberoende av kategorier. Detta dr tyvirr nagot som kan paverka hur en
kvinnas historia tas emot, beroende pa vilken “status” hon har i samhillet. Ar det en
priviligierad kvinna som har manga formaner, hon har det gott stéllt och att hennes partner
kanske dr kidnd bland folk 1 staden, da upplevs inte denna kvinnans historia lika trovirdig om
hon skulle pasta att hon utsétts for vald. Folk runt omkring henne skulle med storsta sannolikhet
ha svarare att tro henne, till skillnad fran en kvinna som lever med en man som knappt pratar
svenska, har utldndsk bakgrund eller kanske adr missbrukare eller alkoholist. S& d&ven hér spelar

vara forestéllningar in kring vem som utdvar véld och inte.

Da majoriteten av respondenterna har ménga ar av erfarenhet inom yrket forklarar de att det gar
att urskilja ett samband mellan forévarna, eller gemensamma ndmnare for deras beteenden.

Victoria menar att manga ginger sd handlar det om maktutovande fran forovarens sida, att
kunna styra dver en annan manniska, hon séger sahir; “[..] ja det handlar om makt och kontroll.
Det ér ju det som forévarna gar igang pa. Att ha makt 6ver en annan ménniska [..]” Vidare
forklarar Victoria att det ar viktigt att intala kvinnorna som soker stod att de dr starka kvinnor,
starka som vill ta steget ut ur relationen och en vardag fri frn vald. Hon menar att det ar de

starka kvinnorna som utsétts. Victoria berattar:

For det &r inte svaga tjejer som hamnar i de hér forhallandena. De ér jéttestarka tjejer, for
som fordvare sa ar det ju faktiskt ingen sport att kndcka ndgon som redan ar knéckt. Han
kéanner sig verkligen stor och stark nér man har knickt den ddr starka tjejen och fatt

kontroll 6ver henne
- Victoria, administrator

Det som Victoria berittar, konstaterar &ven respondent Helena, att forovaren gar igang pa makt
och kontroll och har ett stort behov av att styra kvinnan. Vidare sa berittade samtliga jourer hur
de jobbar mycket med att fa kvinnan att inse att det inte dr hennes fel att hon blir slagen, att det
inte dr okej att fa en Orfil bara for att hon lagade fel mat den kvéllen. Respondenterna menar att

manga kvinnor lagger ansvaret pa sig sjdlva, och bar pa stora skuld- och skamkénslor. Tyvérr
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sa gér det oftast flera ar innan kvinnorna kommer till insikt med vad de behdver fordndra i sina
liv och viljer att vinda sig till jourerna for att f4 stod och hjdlp att ldmna den destruktiva
relationen. Detta har i sin tur lett till att relationen och mannens beteende har blivit normaliserat
och kvinnan tror att det dr det enda rétta, att det &r sahér en relation ska fungera. Kollegorna
Helena och Hanna berédttar att de arbetar mycket med normaliseringsprocessen, for att

darigenom lyfta kvinnorna igen. Helena beréttar:

Och vi méste fA henne att forstd det hér. Att det dr beteendet som han har. Som
har blivit normaliserat. Vi pratar mycket om normaliseringsprocessen. Det &r

alltsd en nedbrytningsprocess av henne

- Helena, verksamhetschef

Helena menar att denna nedbrytningsprocess har normaliserat valdet for majoriteten av
kvinnorna som kommer till jourerna. Respondenterna pa samtliga jourer menar att oftast sa
krivs det mer dn ett besok for att kvinnan ska inse vad hon faktiskt gér igenom och for att forsta

allvaret 1 situationen.

Samtliga respondenter menar att bara for att den valdsdrabbade kvinnan har ldmnat den
destruktiva relationen sa blir inte vardagen frid och fr6jd. Den valdsamma partnern fortsatter
mest troligt att trakassera och begrinsa kvinnan trots uppbrottet. Eva beskriver att om hennes
jour ska ha mojligheten att ta emot en placering frdn socialtjansten, s& krdvs det en rad
forsiktighetsdtgiarder innan placeringen kan g8 igenom. Eva séger att det dr ett flertal fragor
som de stéller till socialtjdnsten innan de kan ta emot och hjilpa kvinnan. Eva berittar; “Har
hon... antingen om mannen finns i [stadens namn] eller att han har ett nitverk i [stadens namn]
som kan vara farligt for henne, s& ska hon ju inte bo hos oss”. Eva menar att under inga
omstandigheter ska forovaren ges mojlighet att hitta kvinnan eller roja hennes skyddade
placering. Déarfor dr det extra viktigt att se till att mannen inte har nagot kontaktnét
Ooverhuvudtaget 1 staden som kvinnan blir placerad i. Det dr ocksa viktigt att informera kvinnan
om nddvindiga atgérder som maste vidtas innan hon ldmnar samt vad som ér bra att ta med sig
fran hemmet till skyddsboendet. Kollegorna Maria och Mona anvénder sig av en metod dér de
skickar ut listor till socialtjdnsten, som kvinnorna ska ta del av, dédr det stir vad som &r

nodvindigt att tdnka pa.

Forovarna som respondenterna blivit bekanta med genom sitt yrke dr nédstan uteslutet mén, mén
som de beskriver har ett behov av kontroll. Det dr enligt respondenterna den enda gemensamma

ndmnaren for de drabbade som kommer och soker stod — att forGvaren dr en man. Aven om
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majoriteten av de kvinnor som bor i1 deras skyddade boenden ér invandrarkvinnor s menar
Helena att det inte beror pa att invandrarmén slar mer, det handlar om att invandrarkvinnor
saknar samma kontaktnit som de kvinnor som bott i Sverige under en ldngre tid. Har den utsatta
dessutom svért med det svenska spraket och halls isolerad i hemmet eller forbjuds att vistas pa
vissa platser eller inom vissa sammanhang, far forovaren ett maktovertag. Det dr inte ovanligt
att kvinnan stannar kvar i relationen pé grund av rédsla for att exempelvis forlora sina barn eller
rddsla for att bli hemlds. Forovaren har namligen ett 6vertag 1 form av kunskap, genom att
undanhalla viktig kunskap kring det svenska samhéllets vélfardssystem och rittsliga réttigheter
kring vdrdnad av barn kan férévaren ha kontroll 6ver kvinnan och saledes f4 henne att stanna.
Har forovaren inte kontroll genom kunskap, kan kvinnan tvingas stanna pa grund av andra
praktiska skél. Oftast sitter forovaren pa bostadskontraktet och skrdmmer kvinnan med

hemloshet for att hon inte ska fly.

6.3 Jourernas integrationsarbete for en siaker forflyttning till en ny miljo

En jour kan bidra med manga stddinsatser, och hjélpa den véaldsdrabbade att integreras 1 en ny
miljo och forverkliga mojligheter att leva ett nytt liv fritt frdn vald. Respondenten Karin beréttar
att pa deras jour arbetar de med olika aktiviteter, caféer och hjélper de stodsokande att skapa
nédtverk. Karins kollega Anja beskriver att ett skyddat boende och en trygg milj6 &r a och o for
en véldsutsatt att sdkert kunna l&dmna véldet. Anja forklarar det sdhar; “Du kan inte ga vidare
om du inte kdnner dig trygg, du mdste fi landa...ndgonstans” Anja och de aterstdende
respondenterna dr eniga om att ett skyddat boende skapar mgjligheter till en séker integration,
men vistelsetiden pd boendet &r 1 alla verksamheter lingre dn vad de bedomt skulle behovas.
Boendemarknaden 1 alla orter upplevs som tuff som leder till konsekvenser for bade de
stodsokande och jourerna. Victoria berittar att de har haft kvinnor boende 1 sina boenden i1 Gver

1,5 ar, detta stimmer 6verens med de andra jourernas upplevelser ocksé, Eva beréttar:

[...] det som Gverskuggar det mesta dr ju hindret med att kvinnorna har sa svéart
att hitta nya permanenta boenden, och dir tycker vi ju att det skulle kunna finnas
storre majligheter for samhallet att hjélpa till. For vi har kommunala bostadsbolag, men

det &r inte givet att man far lagenhet dér [...]
- Eva, kontaktperson

Eva upplever detta som en faktor som kan fordroja kvinnans mojlighet till en egen bostad. Tre

av de fem jourerna har kollektiva boenden i sin verksamhet, antingen kombinerat med enskilda
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lagenheter eller enbart kollektivt. Jourerna upplevde kollektiva boenden pa olika sétt. En jour
lade ner sitt kollektiva boende och valde att satsa enbart pa enskilda ldgenheter eftersom de

ansag att det var béttre ur en integrationssynpunkt, Maria berattar:

Men jag tror att bor man kollektivt sa blir det d&nnu viktigare att flytta ut s& fort
allting &ar pa plats, for att mdta andra ménniskor som &r véldsutsatta det har sina
fordelar men barn och vuxna kan bli sekundért traumatiserade av att hora andra

beréttelser |[...]
- Maria, verksamhetschef

Maria menar att &ven om det ibland kan vara bra att hora att man inte dr ensam 1 sitt trauma, sa
kan det orsaka negativa konsekvenser for kvinnornas mdjligheter att g vidare frdn sina
valdsamma upplevelser. Hanna och Helena som jobbar tillsammans pa en annan jour ser istéllet
sitt kollektiva boende som en tillgdng for kvinnorna, en miljo som dppnar upp till gemenskap

och glddje. Hanna beskriver det sahér:

Kvinnorna hittar varandra och far sd& mycket stod i varandra, man hjilps at med
barnen och pratar med varandra och blir kompisar. Har de kommit frdn andra
kommuner s& kénner de ingen hér, de kan ga ut och handla tillsammans, de bryter

den isoleringen. Det ar super.

- Hanna, kontaktperson

Samtidigt som de dr positiva till sin egen boendeverksamhet sa ser Hanna och Helena riskerna
med att lata kvinnorna bo tillsammans. De menar att det alltid finns en risk for att de boende
inte trivs ihop eller att de inte far ro, men att de sociala vinsterna ocksa kunde bli stora. Helena,
som ar verksamhetschef i jouren, beklagade sig ocksd 6ver bostadsmarknaden i kommunen.
Hon beréttar att 1 stort sett samtliga kvinnor i1 deras skyddande boende kommer fran andra
kommuner dn deras egen, vilket forsvérar processen att hitta en egen bostad. Ofta lever de
drabbade kvinnorna pa forsorjningsstdd, vilket en hyresvdrd har svart att acceptera som
inkomstkélla och eftersom kvinnan &r skriven i en annan kommun far hon inte hjdlp av
socialtjinsten att f4 en ligenhet’. Helena hivdar da uppgivet att kommunerna maéste borja
samarbeta 6ver grianserna for att kvinnorna inte ska fastna 1 de skyddade boendet for ldnge.

Anja och Karin beskriver sin boendesituation som svar utifrdn bostadsmarknaden, men de 16ser

2 En stodinsats diar kommunala socialtjanster star for ett forstahandskontrakt pa en bostad, och den
enskilda individen &r andrahandshyresgést. Erhalls vanligtvis till bland annat hemlsa, brottsoffer,
flyktingar och personer som har ett spelmissbruk (Socialstyrelsen D, 190523).
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problemet med integrationen genom att lata kvinnorna hyra ligenheter av verksamheten tills
kontraktet gdr dver till kvinnan efter ungefér ett ar som andrahandshyresgést, den lagenheten
far de efter ungefir ett ar pd jouren. Eftersom det skyddade boendet och mojligheten att flytta
fran forovaren har en enorm betydelse for véldsdrabbade ménniskor s &r de skyddade
boendena en viktig del 1 jourernas verksamhet, Victoria menar att boendet dr en fristad frén
vald. Att flytta pa kvinnan blir séledes en av de forsta atgirderna i ett &rende och ofta sétts de
dven 1 bostadsko 1 ett tidigt skede. I forening med skyddsatgérderna hjilper jourerna till med
att skydda kvinnans bankkonton genom att starta nya och avsluta de gamla, skicka in skyddade
personuppgifter och om kvinnan &dr gift och/eller har barn sd ansdker de om skilsméssa och
ensam vdrdnad av barnen. Det behdvs dven en plan for kvinnans forsorjning och jourerna
hjdlper da till med att ansoka om eventuella forsorjningsstod eller bidrag, sjukskriver kvinnan
eller forlanger en eventuellt redan existerande sjukskrivning. For att kvinnan ska kunna leva
ifred fran sin forovare krivs dven atgirder for att hennes mobiltelefon inte ska kunna spéras,

vissa jourer erbjuder till och med en kontant mobiltelefon.

Maénga av kvinnorna som soker sig till jourerna saknar ett stabilt socialt ndtverk. Det psykiska
och ekonomiska véaldet kan ha tvingat kvinnorna till isolering och resulterat 1 en distans till bdde
vanner och familj, en konsekvens som leder till en enorm ensamhet. Samtliga respondenter,
oavsett jour, berédttade dven att alla eller majoriteten av de som bodde i deras skyddsboenden
kom frdn andra kommuner. Alla placeringar i jourernas skyddade boenden beslutas genom
socialtjdnsten som placerar kvinnorna 1 de kommuner som anses vara trygga utifran den hotbild
som kartlagts runt kvinnan. Oftast visar di riskbedomningen, som goérs genom beddmnings-
metoderna  FREDA3, PATRIARK?* SARA® och SAMS, att hon behdver limna sin
hemkommun. Anja beskriver denna flytt som att kvinnorna blir bdde ensamma och isolerade,

darfor anser hon precis som Ovriga respondenter att jouren har en stor roll 1 att skapa sociala

3 Standardiserade bedomningsmetoder som syftar till att anvindas inom socialtjansten och andra
verksamheter som bedriver arbete med personer som utsatts for vald i néra relationer. Metoderna
utgdrs av kortfragor, beskrivning samt farlighetsbeddmning som tillsammans skapar en
helhetsuppfattning av situationen (Socialstyrelsen A, 190520).

* Riskbeddmning i form av en checklista som syftar till att beddma och hantera risker for
hedersrelaterat vald (Socialstyrelsen B, 190520).

> Spousal Assault Risk Assesment guide (SARA) Ett riskbeddmningsverktyg som syftar till att
bedoma risken for upprepat partnervald. inkluderar varje form av fysisk skada, forsok till eller hot om
sddan skada dir offret har eller har haft en intim, sexuell relation till forovaren (Socialstyrelsen C,
190520).

6 Stalking Assessment and Management (SAM), ett kompletterande instrument till SARA, som sirskilt
syftar till att bedoma eventuella hot vid upprepade forfoljelser och trakasserier (stalking) (Samverkan
mot vald, 190520).
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miljoer for kvinnorna sé att de far mojlighet att bryta isoleringen. Mona beréttar om deras arbete
dér de frin att ha tvingats hélla isér kvinnorna av sdkerhetsskél nu 6ppnat upp verksamheter

som ska fungera som métesplatser, hon sidger sédhir:

[...] man kan brénna alla broar runt omkring genom att man har pratat om hur
illa man har haft det och det &r inga som orkar med dem, psykiskt mér de daligt
[...] s& nu ska de fi en pysselgrupp och fi mdta varandra, inte for terapi utan
bara fa moétas och pyssla och allt vad vi ska gora. Sa vi forsoker pa alla hall och

kanter for att fa dem liksom att métas |...]
- Mona, boendesamordnare

P& Monas jour samt de andra jourerna, sa &r detta ett av de flera sétt som de arbetar med for att
forbattra kvinnornas sociala tillvaro. Med relativt sma medel sasom pysselgrupper och caféer
skapas miljéer for kvinnorna att nédtverka och knyta an till andra ménniskor. I Victorias
verksambhet tar de stor hjilp av sina ideellt arbetande for att f4 ut kvinnorna ur sin isolering, hon

berattar:

[...] om det gér kanske fa kontakt med véara ideella, s man kanske kan g& ut och
fika... ta en promenad... bara vara helt enkelt. [...] Att man har nidgon som man
inte behover prata problem med. Utan man kan gad ut... dta en glass nu nir det

blir vér!
- Victoria, administrator

P4 Victorias jour har de en lista med alla sina ideella och deras specialintressen, pa detta sétt
kan Victoria och hennes kollegor para ihop de ideella och kvinnorna sa att de kan trivas

tillsammans och gora en aktivitet de bada uppskattar.

Eftersom manga av de kvinnorna som soker sig till jourerna pa grund av véld har barn, sé satsar
jourerna pa att sékerstélla att vistelsen blir bra dven for barnen. P4 grund av att jourerna &r olika
stora och sdledes har olika mycket resurser sa ser barnverksamheterna olika ut, men samtliga
har en policy om att se till barnets bdsta. Jourerna ar sjdlva inga myndigheter och tar séledes
aldrig ndgra egna beslut kring placeringar eller beddmningar av beslut, men de har en
anmalningsplikt géillande barnens sdkerhet. Skulle de upptdcka att ett barn far illa s& dr de
skyldiga att anmila detta till socialtjdnsten. Mona beskriver verksamheten som en
forlangningsarm av socialtjanstlagen, men inte praktiserar ndgon typ av myndighetsutovning 1

sitt arbete pa jouren.
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6.4 Jourernas arbete med frimjande av egenmakt

Som ndmnts tidigare s& jobbar jourerna tillsammans med kvinnorna med
normaliseringsprocessen, dir de anstillda pavisar den nedbrytningsprocess som de stodsokande
har fétt ga igenom. Genom stodsamtal och skyddat boende sa har jourerna som mal att bidra till
att kvinnorna far sin sjdlvkénsla tillbaka och vaga tro pd sig sjdlva igen. En av jourerna
forklarade att de vill hjilpa kvinnorna, men hjidlpa dem genom hjélp till sjdlvhjdlp. Att genom
denna metod bevisa for kvinnorna att de klarar mer dn vad de tror, trots att den valdsamma
partners nedbrytning av henne som han dver tid printat in 1 hennes huvud, att hon inte kan nigot,
hon duger inte till ndgot, att hon &r helt vardelds. Genom stodsamtalen ska de stodsokande
kdnna sig bekréftade i sina upplevelser angdende relationen och forstd att det inte dr hon som

bér skulden till véldet. Respondenten Helena séger:

[..] tycker jag att det &r att bekrdfta henne i hennes upplevelser, fi henne att forsta
vad hon egentligen har varit utsatt for och fa henne att forstd att det dr inte pa
grund av henne utan att det hade kunnat vara egentligen vem som helst, hon har

inte orsakat den hir misshandeln.
- Helena, Verksamhetschef

Det verksamhetschefen Helena sdger dr att en bekréftelse kan vara otroligt viktig 1 en kvinnas
process. En jour beskriver att motiverande samtal dr en betydande metod for kvinnorna i hjdlpen
och stddet de kan fa hos jouren samt vardagssamtal som de kallar for har-och-nu. Dar de
samtalar om hur kvinnan maér i1 stunden, om hur hon mar idag och vilka tankar hon bér pa.
Respondenten Karin beskriver ett tillstind som kallas for ambivalens som kan uppstd nér
kvinnan har varit distanserad fran valdet ett tag, och hon forminskar trakasserierna och tycker
att det var kanske inte sa farligt &ndd. Och hédr menar Karin att det ar viktigt att finga upp

kvinnorna med till exempel motiverande samtal. Karin berittar:

Néar man har bott ett tag och kommer bort fran valdet och hoten sd forminskas
oftast dom nédr de tédnker tillbaka pa det. Och d& kan man hamna i en ambivalens
att det var nog inte sd farligt kanske och da ar det ju viktigt att man far upp dem
hiar och har motiverande samtal och att man faktiskt gar tillbaka och stéller fragor
om att varféor kom du hit frdn bdrjan? Vad var det som gjorde, ett jobbigt samtal

men att man paminner att det ar det har du vill tillbaka till?

- Karin, kontaktperson
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Karin menar att genom dessa samtal sd nar man tyvérr inte ut till alla kvinnor och det finns de
som gér tillbaka till sin gamla relation. Det finns jourer dédr kvinnorna far samtala 1 grupp
istillet, vilket har haft positiv effekt genom att det gér att se att kvinnan stdrks av gruppsamtal
samt att minga fortsétter hélla kontakten med varandra dven efter. Efter en flytt till en ny stad
eller kommun sd kan hon genom gruppsamtalen triffa ndgon som blir hennes forsta nya vén.
Hérigenom ges ocksa kvinnan mojlighet att traffa personer som har varit med om liknande
hiandelser och hir stéirka sin sjdlvkénsla. Skulle inte dessa stodinsatser ticka de behov som kravs

sa ser jourerna till att kvinnan far hjdlp inom rétt insats.

6.5 Sambhiillets forebyggande arbete och ansvar

Feminismen och vad det representerar har en stor plats 1 jourernas verksamhet och
respondenternas individuella vardegrund gillande sitt arbete och privatliv. Framst dr de ména
om att fora fram visionen om ett jimstéllt samhille fritt fran vld, en vision som delas med
Unizon, dér allas lika virde tar en enorm plats. Respondenten Maria forklarar vad feminismen

betyder for henne:

Feminismen for mig &r att inte hélla pa att virdesétta méanniskor utifrdn kon och
alla har samma mdjligheter. S& feminism for mig ar inte kvinnors kamp. Feminism f{or
mig dr att det ska vara likadant for allihopa och inte bara mellan kdnen utan etnicitet,

alder och sa vidare. Vi har samma ménskliga réttigheter. Det dr feminism for mig”
- Maria, kontaktperson

Majoriteten av respondenterna forklarade feminismen precis som Maria gjorde, att for dem stér
det for jamstdlldhet, minskliga réttigheter och alla ménniskors lika virde. En respondent
menade att detta borde vara nigot s sjalvklart att de inte skulle finnas ett ord for detta fenomen,

hen menar att ordet feminism inte skulle behova existera.

Respondenterna ser samhillets strukturella ojdmlikheter varje dag genom sitt arbete och idag
ser de ingen mojlighet till att valdet skulle forsvinna. Nér vi frdgar om hur de ser pa framtiden
gillande véld i ndra relationer nimner samtliga virdet av det forebyggande arbetet och hanvisar
till vilket jobb Unizon gor 1 sina projekt och kampanjer. Men de vill ocksa att det forebyggande
arbetet ska implementeras 1 samhéllet 1 stort, dir vi alla hjdlps at att fanga upp barnen 1 ett tidigt
skede och prata om allas lika vérde, integritet och krossa fordomar kring machokulturen. Trots

att de inte ser att vdldet kommer att forsvinna, ser minga av dem ett hopp om att den yngre
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generationen idag kan skapa en fordndring géllande instéllningen till valdet och jdmstélldheten.

Eva sdger sdhér:

Jag Onskar att jag vore optimist. Men jag tror nagonstans... for jag tror att killar
som véxer upp idag kring det hir med maskulinitet, att de kanske végar vara lite

mjukare, att de kanske inte bara véirdesétts av det hér tuffa och harda.
- Eva, kontaktperson

Eva tillsammans med de andra respondenterna menar att de kan se en fordndring 1 de
forvantningar som stélls pd killar idag. Vidare ndmner hon att dven tjejerna 1 samhéllet har en
viktig roll, att de bor bekrédfta mén och killar utifrdn mer &n vad samhéllet anser vara “macho”
eller “tufft” utifran den férekommande machokulturen. Hanna upplever att samhallet ar duktiga
pa att lyfta problemen kring véldet, men &r samtidigt ndgot uppgiven Gver att det pratas for lite

om forovarna. Hanna forklarar det sahar:

Nu édr ju statistiken lite missvisande, for en man kan utsdtta flera kvinnor under
en livstid, men tittar vi pa &rsstatistik sa vet vi att for varenda kvinna som har
blivit utsatt sa finns det en man. Men ingen kédnner de hir minnen. Ingen vet om
dem, ingen vill kdnnas vid dem. [...] Men alla kdnner, néstan alla, kdnner nagon

tjej eller kvinna som har varit utsatt.”
- Hanna, kontaktperson

Hanna menar att en man kan vara skyldig till vld mot mer &n en kvinna, dnd4 sa ses det som
en “kvinnofrdga”. Hela tiden s belyser samhallet problematiken med att kvinnor som grupp ér
utsatta for vald 1 hogre grad én mén. Men for att far bukt pa problemet behdver fragan lyftas ur
ett annat perspektiv, menar Hanna, lyfta fram forovarna och betrakta det som ett
samhéllsproblem snarare &n en kvinnofrdga. Jourerna kommer aldrig att sluta hjédlpa de
valdsutsatta, men respondenterna menar att det inte spelar ndgon roll hur ménga kvinnor de
hjdlper om inte forovaren slutar sld. Det hdander att jourerna tar emot kvinnor eller tjejer som
blivit utsatta for samma fordvare, och de vet att det kommer att fortsdtta komma nya sd lange
forovaren tillats vara valdsam. Ménga ganger ldggs utredningarna 1 de hér fallen ner, eller s
leder rittegangsprocesserna inte till en fdllande dom. Doms de som fordovare, upplever

respondenterna att konsekvenserna ér for milda.

31



6.6 Resultatsammanfattning

Maénga har fordomar om att det dr redan svaga kvinnor som utsétts for valdet, men dr inget som
stimmer enligt vara respondenter. Att utsédttas for vald i en néra relation kan drabba vilken
kvinna som helst 1 dagens samhélle. Enligt respondenterna har foérovaren ett behov av att ha
kontroll 6ver sin partner. Majoriteten av de kvinnor som bor pad skyddat boende é&r
invandrarkvinnor, men det betyder inte i praktiken att denna grupp édr den mest utsatt. Utan till
storsta del handlar det om att denna grupp saknar sociala kontaktnit, och blir dérfor i storre
behov av ett boende genom jouren. Nér den stodsdkande kvinnan har vént dig till jouren for
hjélp sé arbetar jourerna med att motivera kvinnan att ta tillbaka makten for sitt liv. D4 anvéander
sig kvinnojourerna av metoder som stddsamtal, motiverande samtal alternativ skyddat boende.
Detta dr akuta ldsningar av kvinnans situation och det behdver inte betyda att mannen kommer
att sluta med trakasserier. Men att kunna erbjuda ett skyddat boende gor borjan till en trygg
integration mojlig. Tyvérr s blir ménga av de stodsdokande kvar pd boende ldngre an
nodvindigt pa grund av bostadsbristen. Vistelseldngden kan ocksa péverkas av att kvinnan har
fatt en placering 1 en annan kommun och blir dérfor begransad 1 att hitta en ny bostad. En
16sning pa denna problematik hade varit att kommunerna hade borjat samarbeta mer 1 dessa

fragor, och hjélps at att hitta boende till kvinnorna.

Maénga av de kvinnorna som soker hjilp har vildigt begrdansade sociala nitverk, valdet som hon
har utsatts for har resulterat 1 att hennes vardag har blivit isolerad frdn bdde vanner och famil;.
Denna begransning leder till en enorm ensamhet f6r kvinnan. Som ndmns sa blir madnga kvinnor
tvungna att ldmna sin hemkommun, vilket ocksd bidrar till en begridnsning i1 hennes sociala
relationer. Tack vare jourerna som anvénder sig av caféer och aktiviteter sd far kvinnorna
mojlighet att trdffa andra kvinnor som har varit utsatta for liknande trauman och dérigenom Ges
de mojlighet att skapa nya sociala band. Detta dr ett av alla hjdlpmedel for att starka kvinnan.
Jourerna erbjuder ocksé stod- och motiverande samtal, for att ddr kunna bidra till att kvinnan
far tillbaka sin sjilvkénsla. Jourerna vill att kvinnorna ska forsta att de inte dr de som bér

skulden till att valdet har 4gt rum.

Majoriteten av respondenterna menade att vildet &r ett samhéllsproblem som aldrig kommer att
utrotas helt, det kommer alltid existera. Men ett viktigt forebyggande arbete kring
problematiken &r fokus pa den yngre generationen. Vilka dr de férvintningar som samhallet
stéller pa pojkar? En annan viktig aspekt att lyfta &r problematiken kring att samma man kan
utsitta flera kvinnor for misshandel. Det kravs saledes hardare konsekvenser mot forévaren, sa

att acceptansen for misshandeln minskar.
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7. Analys

I kommande kapitel kommer en analys av resultatet att redovisas, dar materialet sétts 1 relation
till valda teorier och begrepp samt tidigare forskning. Det analytiska kapitlet dr indelat 1 teman,
namligen Makt och kénsroller, Ateruppbyggnad av trygga sociala relationer, Verksamheternas

forebyggande arbete och organisering samt Mdjlighet att daterta kinslan av egenmakt.

7.1 Maktstrukturer och konsroller

Eftersom vi har ett intresse 1 att studera eventuella maktstrukturer inom véld 1 néra relationer
har vi valt att utifrdn respondenternas beréttelser kring véldet analysera dess anknytning till
genusteori, patriarkat och makt. Makt och kontroll dr nagot som respondenterna upplever
praglar de véldsdrabbade personernas liv. Ménga av dem har lang erfarenhet av yrket och
kénner darfor direkt igen beteendemonstren hos forovaren. Dessa maktstrukturer &r ndgot som

jourerna stidndigt behover ha i dtanke 1 sitt arbete.

Mins véld mot kvinnor kan ses som ett strukturellt fenomen géllande en patriarkal kultur som
lever kvar efter historiens patriarkala strukturer, dir mannen som kategori dr Overordnad
kvinnan som kategori, sdsom vi berort tidigare 1 avsnitt 4.1. Eftersom respondenterna hivdar
att forOGvarna néstan helt uteslutande &r méan kan vi analysera fenomenet utifran ett
genusperspektiv, dd dr det mojligt att resonera att ojdmlikheter inom relationen kan grundas i
olika konsroller. Finns det strukturella ojdmlikheter mellan vad som anses vara ‘manligt’
respektive ‘kvinnligt’ blir det ocksa mojligt for en fordvare att agera pa dessa forestillningar.
Makten att kunna utdva véld mot sin partner som fordvaren, eller ‘mannen’, utdvar i relationen
ar enligt Foucault (2002) inte ndgot som hen har automatiskt som en form av egenskap, utan
har sjdlv skapat detta Overtag genom att agera pd de ojadmlika forhdllanden som finns 1
relationen. Utifrdn véara respondenters uttalanden kan vilken kvinna som helst drabbas, da
valdet finns inom varje klasstillhrighet, dlder och etnicitet. Denna makt och mojlighet att utova
vald mot sin partner handlar sdledes om ndgot bortom utbildning och bakgrund, utan 4r snarare
en strukturell angeldgenhet som 1 denna uppsats beskrivs som sociologisk. Ett fenomen som
jourerna behover ta hinsyn till 1 sitt dagliga arbete. Liinason och Cuesta (2016) resonerar kring
hur kvinnan och hennes kropp utsétts for vald i det offentliga rummet. Detta dr en struktur som
overfors till hemmet, dir det ses som acceptabelt att utova vald mot en kvinna. Férovarna blir
sdllan domda f6r sina brott, och respondenterna upplever en kultur 1 samhillet som tvivlar pa

kvinnans beréttelser. Pa jourerna rdder inga tvivel och varje enskild kvinna tas emot utan att bli
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ifragasatt. Réttsvisendet och socialtjanstlagen har regelverk som kriver bdda parters
berittelser, vilket ger fordvaren utrymme for manipulation till sin fordel. Aterigen blir det
mojligt att utdva makt. Denna skillnad pa policy mellan kvinnojour och myndighet har

Helmersson (2017) identifierat i sin avhandling, som i denna studie ocksa blev tydlig.

Bortsett frin ett direkt genusrelaterat maktovertag gir fenomenet att betrakta utifran andra
ojamlikheter. Har exempelvis kvinnan som &r drabbad dalig kunskap kring praktiska &tgarder
vid en eventuell separation, skilsméssa och virdnadstvist, kan forovaren nyttja denna okunskap
till sin fordel. Genom isolering fran kunskap blir det enkelt att skapa ett Overtag, da den andre
aldrig far chansen att skapa sig en egen motbild av den information som forévaren pastar vara

sann.

For att forovaren inte ska kunna utdéva makt pé sin partner dven efter att denne har flytt, ser
jourerna till att kapa de kontaktvdgar eller mgjligheter for sabotage som finns. Eftersom
forovaren endast har mojlighet att utdva makt dver offret sd ldnge hen kan agera pd sina
upplevda mojligheter att skapa makt, sa forsvinner ocksa makten nir dessa mojligheter
forsvinner. Jourernas frimsta strategier for att genomfora detta dr saledes de atgarder som
handlar om att skydda den flyendes personuppgifter, bankuppgifter, personliga tillhorigheter
och 16sa en skyddad boendesituation. Trots att kvinnan fir hjélp med samtliga praktiska och
emotionella bitar gillande att starta ett nytt liv, sd dr systemet utformat pa ett sétt dar det ar
offret som tvingas fordndra sitt liv. Kvinnan blir pd si sett dubbelt drabbad med bide valdets
fysiska och emotionella konsekvenser samt praktiska forandringar for att kunna leva i sdkerhet.
Utdver valdet blir hon tvungen att borja om sitt liv pa en annan ort med bekymmer sasom
ensamhet pd grund av begridnsningen av sociala nédtverk samt risken for att std utan permanent
bostad och utan stabil inkomst. Eftersom fordvaren sidllan blir domd och arbetet kring
behandling och stéd har ett huvudsakligt fokus pa offret, lever forovaren fri till att fortsitta
utova vald och leva sitt vardagliga liv. Detta system kan utifran teorin kring genus och
konsroller bibehélla en fortsatt ojamlikhet och en patriarkal kultur mellan mén och kvinnor som
forovare och offer. Som det ser ut idag utifrdn den empiri vi samlat in frin jourerna sa tillats

‘mannen’ 1 samhéllet vara en forovare - sa lange ‘kvinnan’ gér att stotta som offer.

7.2 Ateruppbyggnad av trygga sociala relationer
Thomas J. Scheff (1994) menar att sociala band &r en central aspekt hos bidde individen och
samhéllet. En av de manga stodinsatser som jourer inom Unizon har att erbjuda en stddsokande

ar skyddat boende, som finns 1 bade kollektiv form och enskilda boenden. Respondenterna
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menar att mdjligheten att erbjuda detta stod har en betydande roll for arbetet att kunna hjélpa
de stodsokande. Placeringarna, som gors via socialtjdnsten, gor att kvinnorna enligt
respondenterna blir ensamma dé de tvingas ldmna sin hemkommun for en annan - antingen en
grannkommun eller ndgon 1 en helt annan del av landet - beroende pd hur hotbilden ser ut.
Resultatet visar dven att dessa kvinnor 1 sin relation till stor del isolerats fran vénner och familj
vilket paverkar hennes sociala nédtverk. Detta gor att jourerna ser sig sjdlva ha en stor uppgift
att hjélpa kvinnan att hitta strategier till att skapa nya, trygga sociala band i den nya
vistelseorten. Bortsett frdn formella atgérder som att kontakta myndigheter och stéllas 1
bostadskd, skapar jourerna mojligheter for kvinnorna att socialisera sig och skapa sociala
nitverk genom pysselgrupper, aktiviteter eller caféer. Genom att hjdlpa kvinnan att uppfylla
bade sina praktiska och emotionella behov blir det startskottet for att bilda nya, trygga sociala
band som 1 sin tur skapar en grund till att framgangs