Vad kultur gor

Om kultur, moten, forvantningar och
forandring inom dldreomsorg

Kristina Gustafsson

HOGSKOLAN
| HALMSTAD






HALMSTAD
UNIVERSITY

Vad kultur gor

Om kultur, méten, férvantningar och
forandring inom dldreomsorg

Kristina Gustafsson

Forskning i Halmstad Nr 22



Vad kultur gér. Om kultur, méten, férvintningar och forindring inom ildreomsorg
© Kristina Gustafsson

ISBN 978-91-87045-19-6
E-publicerad 2015
Halmstad University Press, 2015 | www.hh.se/hup



Forord

Den hir forskningsrapporten handlar om betydelsen av kultur i dldreomsorgen. En central friga som vuxit
fram under skrivandet ar vad som sker i métet mellan kultursektor och dldreomsorg och hur villkoren for
motet ser ut. Att genomféra denna studie har i sig inneburit minga méten med kulturarbetare, personal
och politiker inom ildreomsorg samt ett stort antal personer som arbetar med liknande fragor bide prak-
tiskt och vetenskapligt runt om i landet. Till alla er vill jag rikta ett stort tack. Framfor allt vill jag tacka
Martin Odd, Mia Lundqvist, Halim Koshi och Bjérn Lind pa Hallands bildningstérbund och Mikael
Sarge och Eva Nyhammar pa Region Hallands kulturforvaltning for allt stéd pa vigen. Tack sirskile
Martin och Mikael for att ni list och kommenterat mina utkast pa rapporttext i olika stadier. Jag ser er
som mina viktigaste kritiker. I ett tidigt stadium i rapportskrivandet fick jag 4ven god hjilp av forskarkol-
legorna Catrine Brédje och Kerstin Gynnerstedt. Tack for virdefulla kommentarer pd mitt manus utifrin
era gedigna kunskaper inom kulturvetenskap, socialt arbete och dldreomsorg. Varmt tack till all personal
och politiker i Hallands sex kommuner f6r positivt mottagande och all tid ni delade med er av. Jag vill
ocksa tacka Tua Stenstrom pd Kulturradet som pa olika sitt visat engagemang i detta projekt och bidragit
med att sitta in det i ett storre samhilleligt sammanhang som tycks vara fyllt av odndliga méjligheter. Slut-
ligen tack till forskningsnimnden vid hégskolan i Halmstad och forlaget Halmstad University Press som
sorjt for sakkunniggranskning och publicering av rapporten.
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Sammanfattning

Syftet med studien Vad kultur gor. Om kultur, moten, forvintningar och forindringar inom dldreomsorg ir
att underséka vad minniskor verksamma inom ildreomsorg, chefer, kulturutévare, personal och politiker,
gor med kultur, och vad kultur gér med dem och med organisationerna de verkar i. Studien har genom-
forts i samarbete mellan Region Hallands Kulturf6rvaltning, Hallands bildningsférbund och Hégskolan i
Halmstad och har finansierats av Kulturridet och Region Halland. Studien har genomférts i Hallands sex
kommuner. Den metod som anvints dr etnografisk och bestar av intervjuer med politiker och personal pd
olika nivéer inom ildreomsorgen samt observationer och skriftligt material. Kultur syftar pd minniskors
estetiska yttringar, bade skapandet och dtnjutandet av exempelvis konst, litteratur, teater, dans och musik.
Aldreomsorg syftar pa de insatser och verksamheter som finns i kommunerna. Dessa har delats in i fore-
byggande verksamheter som ir 6ppna for alla dldre (som uppnitt pensionsilder) och omvérdande verk-
samhet som omfattar de dldre som har fitt sina vird- och omsorgsbehov bistindsbedémda i form av hem-
tjanst eller pa ett sirskilt vardboende. Nedan féljer en sammanfattning som éterger de viktigaste resultaten.
En mer utforlig sammanfattning och diskussion om studiens resultat finns i rapportens avslutande kapitel
Vad gor kultur? Moten, forvintningar och forindring.

1. Socialpolitik

Socialpolitikerna i Hallands sex kommuner lyfter fram tvd utmaningar inom idldreomsorg. Den ena ir att
hantera en vixande aldrande befolkningen och problemet med isolering och ensamhet. Den andra handlar
om att forindra omsorgens attityder och forestillningar om Zldre. Politikerna betonar att all omsorg ska
vila pd en minniskosyn som handlar om respekt f6r den enskilde individens sjilvbestimmande och att
omsorgen ska utgd frin kundfokus. Det sistnimnda gor att i frigan om kultur blir det kunden som avgér
om dldreomsorgen ska erbjuda kultur eller inte. Politikerna menar att kultur kan bidra till omsorgen om
dldre frimst inom de forebyggande verksamheterna. Kultur kan t ex vara ett sitt att skapa njutning, intel-
lektuell utmaning, gemenskap och mening. P4 det sittet sammanfaller kultur med det som star i Social-
tjanstlagen (SFS 2001:453) 5 kap. 4 § och med grunderna f6r vad hilsa handlar om, nimligen kinsla av
sammanhang och mening. Kultur verkar siledes férebyggande och salutogent. I de omvirdande verksam-
heterna lyfter de fram att kultursektorns mal att kultur ér en rittighet for alla spelar en viktig roll for atti-
tydpaverkan och synen pé de ildre. En aktiv kulturpolitik som ocksa omfattar dldre inom de omvéirdande
verksamheterna och som har svért att ta del av kultur kan leda till normalisering och inkludering av ildre.

2. Ledning och organisering

Chefer inom dldreomsorgen pa forvaltnings- och enhetsnivé knyter an till det socialpolitikerna tagit upp.
Aven de betonar vikten av att alltid utga frin vad den enskilde ildre vill. I forebyggande verksamhet ser de
en mojlighet att hoja dess status genom att deras arbetssitt kan fa stottning av kulturarbetets metoder och
kompetens samt av forskning om kulturens betydelse for hilsa, mening och vilbefinnande. Inom férebyg-
gande verksamhet finns vidare goda mojligheter att arbeta med kultur. Samtidigt brottas de forebyggande
verksamheterna med fragor om logistik och hur man ska na alla dldre och i vilken utstrickning man kan
integrera personal i kulturaktiviteter som kanske inte alla "kunder” vill eller kan ta del av. Cheferna anser
att kultur i omsorgsarbetet f6r med sig virden som handlar om att personalen far tillfille att bryta slentri-
anmissiga arbetsmonster. Genomforandet av aktiviteter med omsorgstagaren leder till nya relationer och
kan paverka synen pé de ildre. Personalen fir dessutom lira sig nya saker pd betald arbetstid. Allt detta
utgdr viktiga delar i omsorgsarbetet som ytterst handlar om att fa gora gott samt att omsorgen har ett upp-



drag att skapa forutsictningar for ett socialt innehdll. Hinder och begrinsningar aterfinns frimst i den
enskilde aldres vilja. Vill den aldre inte ta del av kultur s behdver den inte och fragan ir dd om omsorgen
ska ligga resurser pd det. En annan begrinsning finns i regler, rutiner och en omsorg som bygger pé sche-
man som kan vara svara att flytta pa. Till det kommer en utbredd uppfattning bland personal om vad som
ar riktigt arbete och som av cheferna benimns ”duktig husmorstink” och som inte omfattar kulturaktivite-
ter. Slutligen lyfter cheferna frigan om vad det ir for aktiviteter som ar mojliga med tanke pé att de ildre
som erhéller omsorgsinsatser ofta 4r bade fysiskt och psykiskt nedsatta och inte orkar si mycket.

3. Omsorgsarbete

Personal inom f6rebyggande verksamhet menar att de kan och redan arbetar med kultur och att det egent-
ligen inte finns nagon annan begrinsning 4n vad de ildre sjilva vill. Inom de omvardande verksamheterna
menar omsorgspersonalen att de redan har ett omfattande arbete som rymmer minga moment och sniva
tidsscheman och att de riskerar att bli ett slags alltiallo om de dven ska bérja arbeta med kultur. Samtidige
forklarar de att genom att delta i kulturaktiviteter tillsammans med omsorgstagarna ges de majlighet att se
de dldre och att sjdlva bli sedda pé nya sitt. De menar att kulturaktiviteter bidrar till att skapa jamlikhet i
relationen till omsorgstagaren genom att de gor saker som béida kan eller inte kan i lika stor utstrickning,
Det ir vidare aktiviteter som ligger utanfor kroppen och dess intima integritetskrivande zon och pa det
sdttet utgor de en neutral arena. Kultur i vardagen dr ocksd ett sitt att skapa ett hem och en normal vardag
ddr man inte bara stidar, tvittar, skdter hygien och iter, utan ocksé skapar, pysslar, lyssnar pa musik och
gor roliga saker.

4, Kulturrelativism

Inom ildreomsorgen finns forvintningar pa kultur och en tro pa att det kan géra nagot bra. Utgingspunk-
ten i att det alltid 4r vad den enskilde Zldre vill som ska vara avgorande for val av socialt innehéll och akti-
viteter leder samtidigt till kulturrelativism. Det betyder att kultur kan omfatta allt frin bingo, boule och
Svenska kyrkans gudstjinst till fotboll, whiskyprovning eller malarstund. Vidare bor kulturaktiviteter vara
anpassade efter de ildres behov och méjligheter och omsorgen talar om kultur i det lilla. Det betyder att
kulturaktiviteter inte far ta lang tid, inte omfatta for stora insatser, inte kosta for mycket s att alla dldre
ska kunna delta.

5. Kulturarbete

Kulturarbetarna betonar att de ser sina aktiviteter som en mgjlighet till férindring. De vill att deras kul-
turaktiviteter ska fi deltagarna, de ildre, anhoriga, chefer inom omsorgen och 6vrig personal att lira sig
nya saker, se virlden med nya 6gon, vixa och utvecklas samt ligga grund for jimlikhet och demokratiska
virden. De betonar ocksd kulturaktiviteters betydelse f6r hilsa med hinvisning till framfér allt medicinsk
och folkhilsovetenskaplig forskning. Ur kulturarbetarnas synvinkel 4r kulturaktiviteter inte frimst under-
hallning och de vill inte vara tillfilliga gister inom omsorgen. Kulturaktiviteterna som ofta inbegriper att
personal och anhériga ocksi deltar samt att aktiviteterna sker upprepade ginger 6ver tid ses som kulturella
interventioner. Inom ildreomsorg betyder intervention just insatser som genomférs i syfte att ingripa,
forindra och forbittra situationen for nagon.



6. Omsesidighet och férhandling
Ambitionsnivin och beskrivningarna av vad kultur gor i punkterna ovan samt vad omsorg respektive kul-
tursektor forvintar sig utgor grunden fér motet. Studien visar att det finns bdde mojligheter och hinder
som behéver férhandlas om. Det kan vara invecklat med tanke pd den status de tva sektorerna har i sam-
hillet och i termer av prioriterade omraden i kommunerna. Nagra viktiga punkter att ta hdnsyn till som
kommit fram i studien ir:
e En grundliggande respekt for varandras skilda verksamheter, kompetenser och mandat. Det hand-
lar om viljan att lira av varandra istillet for att "vi” ska lira "dom”.
e At ta stillning till frigan om resurser, vad kostar kultur och vem ska betala?
e At ta stillning till vem som har ansvaret for de édldre i samband med "intervention”. Hir krivs ett
gott samarbete mellan personal och kulturarbetare.
e At ta stillning till vilket utrymme i organisering av dldreomsorg som kulturaktiviteter ska fi. Ska
personal vara med, hur mycket tid ska avsittas, i vilken utstrickning ska det prioriteras framfor
andra aktiviteter t ex medicinering, stidning osv?

7. Kulturens virde

Ett tema som gir genom studien handlar om virdet av kultur. Kultur beskrivs bidra till glidje, njutning
och vilbefinnande. Det ges en medicinsk och terapeutisk funktion och dirmed anses det viktigt f6r min-
niskors hilsa. Nir perspektivet riktas mot organisation och arbete inom omsorgen tillkommer dock ytterli-
gare virden som handlar om att utmana och rucka pa det for givet tagna och slentrianmissiga. Vikeigt ar
ocksa att kultur inte bara ir roligt och hilsofrimjande. Det kan vara arbetsamt, vicka svara minnen och
kinslor och det dr med hinvisning till det som samarbetet mellan dem som arbetar inom omsorg och kul-
turarbetare blir avgorande om kultur ska fa funktionen som interventioner.

8. Normalisering och inkludering

I rapportens slutdiskussion reflekterar forskaren éver just kulturens virde och vikten av att fundera dver
vilket ingangsvirde som dominerar. Det finns en risk med att ligga for stor vikt vid kultur och hilsa och
istillet bor det virde som socialpolitikerna berdr och som ockséd dr grunden for kulturrddets satsning pé
ildre ges foretride, nimligen att kultur 4r en rittighet f6r alla. Utifran ett sidant perspektiv handlar till-
gingliggorandet och erbjudandet av kultur for dldre om normalisering och inkludering. Kultur blir saledes
en rittighet for alla oavsett vad det har for "effekt”. Det ir en viktig slutsats som ytterst handlar om synen
pa dldre. Ska de betraktas som presumtiva vérdtagare eller som medborgare?



Inledning

—Det ir ju synd att forstora det hér fina pappret, mumlar Egon. En kvart senare har han utifran instruktioner
fran konstniren, gjort en bild med hjilp av en garntdt och akvarellkritor. Konstniren nappar ét sig hans bild
och nalar upp den pé anslagstavlan si att alla kan se den. ”Alla” 4r i detta sammanhang tre herrar som deltar i
dagverksamhet, en dam som bor pa sirskilt boende samt personal frin dagverksamhet, sirskilt boende, boen-
dets chef och en dam fran frivilligverksamheten. Allt som allt 12 personer med konstniren och mig sjilv (fors-
karen) inriknat. Konstniren betraktar Egons bild och vinder sig till oss andra och frigar: — Vad ser ni?
—Jag ser nistan alltid ansikten, tilligger hon. —En fisk, siger ndgon. —Det ir en hjirna, siger en annan. Konst-
niren plockar ned bilden, vinder pa den och sitter upp den pa nytt. —En hjirna? funderar hon. Bilden domi-
neras av ett stort ovalt lila filt dir konturen av garntiten kan anas. —Ja, det 4r en hjirna, upprepar hon. Runt
det lila filtet har Egon lagt kraftig gul firg. —Om jag stillde ut denna pai vernissage kanske jag skulle kalla den
for Ljushuvud, siger konstniren. —Titta det till och med brinner i kanten, siger Egon och pekar pa ett litet filt
med orange. Konstniren skrattar och siger: —Se vad det gér att gora med en bild och vad det gir att styra tan-
ken nir vi tolkar genom att ge verket ett namn. Att namnge ir ett sitt att leda, vicka tankar och att f3 betrak-
taren att fundera. Efter den slutsatsen gér konstniren samma sak med ett par andra bilder. Det blir mycket
skratt och dven forvaning 6ver vad vi lyckats skapa pd bara nigra fi minuter. P4 vigen ut efter mélarstunden
hinder det som konstniren berittat f6r mig om. Ett mal med mélarstunderna ir att hon vill fi dem som deltar
att ocksa se pa sin omgivning med nya dgon. Att de ska kunna se pd firger, former och inte minst den konst
som finns, hemma och i offentliga miljder. Chefen gir med oss ut och plétsligt bérjar han att tala om konsten
som hinger i entrén. — Den mdste komma fram bittre, konstaterar han. Nir vi limnar honom ir han i fird
med att mota bort en boksnurra som stir placerad s att den delvis déljer en stor oljemalning.

Denna berittelse frin en mélarstund dir en kulturarbetare, en konstnir, under ett par timmar, inklusive
fika leder en grupp ildre och personal inom éldreomsorg ér ett av minga tillfillen som jag har dokumente-
rat under 2013 nir jag forskat om kultur i dldreomsorgen. Berittelsen ger en inblick i vad kultur i ldre-
omsorg kan innebira bade praktiskt i stunden och pa sikt och inte bara for de ildre utan ocksé for organi-
sering, ledning och arbete inom omsorgen. Berittelsen skildrar vidare ett méte mellan kultursektorns mal,
uppdrag och kompetens och dldreomsorgens motsvarigheter. Detta méte mellan kultursektorn och éldre-
omsorgen dr utgingspunkten for denna studie som handlar om att f6rstd vad kultur betyder och far for
konsekvenser f6r organisering, ledning och arbete inom ildreomsorgen.

Bakgrund

2011 fick Kulturradet ett regeringsuppdrag att férdela medel till landsting och kommuner i syfte att frimja
dldre manniskors delaktighet i kulturlivet. Definitionen pd ildre dr de som dr éver 65 ar och har uppnate
pensionsélder (jfr Thelin, 2009). Uppdraget till Kulturradet har sedan fornyats under 2012 och 2013.
Denna kulturpolitiska satsning ir ett sitt att tillgodose alla medborgares ritt till kultur och det faktum att
dldre kan ha svérare att ta del av kulturutbud. Till detta 6vergripande skil finns det ytterligare motivering-
ar som handlar om att:

ett aktivt och kulturellt rike liv i ett socialt sammanhang ger positiva hilsoeffekter. Det bidrar till en 6kad
kinsla av vilbefinnande och meningsfullhet och kan 4ven ha effekter pa medicinering och virdbehov
(Kulturdepartementet, 2013)



Citatet ur regeringsbeslutet vittnar om en tilltro och héga férvintningar pa kulturens betydelse f6r mann-
iskors hilsa. I regeringsuppdraget fastslogs ocksé att ett 6nskvirt utvecklingsomride var att regionalt och
lokalt bygga upp och etablera strukturer for lingsiktig samverkan mellan kulturliv och verksamheter rik-
tade mot ildre. I region Halland fanns redan sedan linge ett etablerat samarbete mellan kulturliv och vérd-
och omsorgsverksamheter genom Hallands bildningsférbund. Bildningsforbundets uppdrag ir att arbeta
med kulturprogram riktade mot ildre och foreningslivet “samt att 6ka kunskapen om kulturens betydelse
for hilsan” (Kultur & hilsa: kulturprogram for virden och foreningslivet, 2014, s. 3). Med utgingspunkt i
det skrevs en ansokan till Kulturridets utlysning 2011 som ledde till att region Halland i samverkan med
Hallands bildningsforbund fick medel for 2012 till mars 2014 och dirmed méjlighet att vidareutveckla
samverkan med dldreomsorgen genom insatser som gir under namnet Kultur for livet. Insatserna innefattar
flera olika verksamheter, bland annat Mila for livet som den inledande berittelsen ir ett exempel pa, men
ocksa Sjunga for livet, Nir orden tar slut, Skriva for livet samt Levande utstiillningar.

Insatserna liksom ansokan till Kulturridet foregicks av en inventering av samtliga sex kommuners
dldreomsorgsplaner i Halland f6r att se hur man formulerar sig om kulturens roll och betydelse i kommu-
nens vard av idldre (Mdla for livet. Steg 1, 2010). Inventeringen foljdes sedan upp av att en modell "f6r att
konst och bildskapande ska kunna bli en resurs i hallindsk dldreomsorg” arbetades fram (Maila for liver.
Steg 2, 2012, s. 3). Inventeringen och modellen kom sedan att integreras och utvecklas vidare i Kultur for
livet. Férutom att arbeta fram kulturinsatser i dldreomsorg handlade region Hallands och Hallands bild-
ningsforbunds ansékan om Kultur for livet om att etablera samverkansavtal med Hallands sex kommuner,
utveckla utbildning i kultur f6r personal inom ildreomsorg samt bidra med forskning pa omridet. 2014
fick de ytterligare medel frin Kulturradet for att bland annat fortsitta med samarbetsavtalen, utbildnings-
fragorna och idven fortsatt forskning. Vad giller utbildning av personal si har den hittills varit integrerad i
insatserna Mdla for livet och Sjunga for livet, genom att insatserna vinder sig bide till personal och ildre
samt innehaller pedagogiska delar.

Forskningsdelen forlades till sektionen f6r humaniora vid Hogskolan i Halmstad som uppdragsforsk-
ning. Malet med forskningen var formulerad i ansékan till Kulturradet: ”Syftet 4r att undersoka vilken
effekt okat kulturinslag fir for organisation, arbetsledning, personal” (Region Halland. Kultur for liver.
Ansikan om bidrag: kultur for dldre [opublicerat material]. Kulturradet, 2011). Syftet motiverades med att
befintlig forskning om kultur och hilsa fokuserat pa de ildre och olika effekter som kulturinsatser i form
av konst och musik har pa de ildres funktioner och vilbefinnande men inte vad kultur betyder for arbete
och organisation inom ildreomridet. Studiens syfte kom dirmed att handla om vad kulturpolitiska mal
och satsningar kan betyda for ett socialpolitiskt omrade. Det ligger inte inom ramen for denna studie att
nirmare fordjupa de kulturpolitiska mélen for kultur och hilsa, men det dr samtidigt viktigt att ha en upp-
fattning om dem for att ocksé kunna forstd det sammanhang som beskrivs i denna studie som genomforts
ar 2013.

Kulturpolitik — lite historik

"Kultur 4r inget stort politikomride. Statens utgifter for kultur 4r bara en dryg procent av statsbudgeten”
(Beckman, 2008, s. 7). Med dessa ord inleder Svante Beckman en sammanstillning och problemanalys av
det kulturpolitiska omradet. Samtidigt, skriver han vidare, rymmer detta politiska filt ménga olikartade
dtaganden och omraden som inte helt slutgiltigt har avgrinsats men som omfattar konstpolitik, mediepoli-
tik, kulturarvspolitik, folkbildningspolitik samt hégre utbildningar pa kulturomradet och konstnirspolitik
(Beckman, 2008, s. 7). Han konstaterar att inda sedan Gustav Vasas tid 4r det dvergripande kulturpoli-
tiska malet att genom offentliga atgirder allmint frimja minniskors kulturliv. Regeringens uppdrag till
Kulturradet 2011 ska forstas i ljuset av detta. Det 4r en av manga riktade insatser for att ocksa nd grupper
som annars riskerar att de inte fir del av sina rittigheter till kultur. Kultur dr nimligen en rittighet. Det
fastslar Kulturradet i en rad rapporter fran tidigt 1980-tal om kulturprojekt inom vérdsektorn och i syn-



nerhet langvarden (Kultur i virden. En exempelsamling, 1983; Kultur i virden. Idéer och synpunkter, 1984;
Kultur i vrden. Utgingspunkter, organisation, resurser, 1984).

I en jimf6relse mellan skrivningarna i 1980-talets satsningar pa kultur i virden och dagens satsning pa
kultur och hilsa gar det att se att ideologi och minniskosyn férindrats. D4 vinde man sig till varden och
organisationen och sig kultur som ett redskap som kunde forbittra varden. Idag vinder man sig till indi-
viden och kulturkonsumenten med visionen att denna ska kunna f6rbittra sin hilsa. Forindringen sam-
manfaller med en inom forskning vil analyserad ansvarstérskjutning frin att varden tar hand om den en-
skilde till att den enskilde har ansvar for sig sjilv och sin egen hilsa (jfr Fioretos, 2009; Rose, 1999).
1983 var motivet for att kultur skulle in i varden f6ljande:

Kultur ir en rittighet for alla. Den instillningen ir vigledande for kulturpolitiken. Att visats pa vardinstitution
far alltsd inte innebdra att man gir miste om mdjligheterna att ta del av kultur. Tvirtom borde kanske milet
vara att patienterna, och da frimst inom langvirden, erbjuds ett sirskilt rikt utbud av kultur. Kultur i virden
innebir bland annat att det friska hos patienten tas till vara och utvecklas. Det innebir aktivering. Men det
faktum att kultur i virden verkar aktiverande och kan ge positiva medicinska effekter far inte leda till att kultur
betraktas som en behandling. Kultur i virden ska inte motiveras av sina terapeutiska effekter. Kultur i varden
ska vara en rittighet i sig (Kultur i virden. En exempelsamling, 1983, s. 5).

Delvis liknar det de motiveringar som finns idag och som citerades ovan i regeringens uppdrag till kultur-
radet. Den sista motiveringen att "kultur i virden ska vara en rittighet i sig” har dock hamnat i skymun-
dan bakom dagens dominerande argument om att kultur ger hilsa som ddrmed gor att kulturens “terapeu-
tiska effekter” sdtts i forsta rummet. Fokus ligger dirfor idag snarare pa att utveckla hilsoomridet dn kul-
turomradet och kultur och hilsa har ocksd framférallt forskats om inom folkhilsovetenskap, medicin och
geriatrik (jfr Kultur for hilsa, 2005; Kulturen - en viktig bestimningsfaktor for folkhdlsan: dokumentation frin
en hearing pa Medelhavsmuseet i Stockholm den 29 januari 2003, 2003). Detta blir dven tydligt i Kulturra-
dets uppfoljningar pd de verksamheter och projekt som fatt st6d 2011 respektive 2012 som samtliga lyfter
fram betydelsen av kultur for just hilsan som det allra viktigaste motivet till att kultur ska in i vird och
omsorg (Hogberg, 2012; Kultur for dldre, 2013). Hilsa tolkas da i vid bemirkelse dir allt frin allmint
vilbefinnande och stimulans till medicinska effekter och utveckling av hjirnan ryms. Under 2013
oppnades en ny webbportal i Karolinska institutets regi som heter "Den kulturella hjirnan”. Dir finns akeuell
forskning i Sverige och internationellt om hur hjirnan paverkas av kultur tillginglig (www.kulturellahjarnan.se).
Kulturradet har gett denna portal stor uppmirksamhet genom att skriva om och linka till sidan inte minst
inom ramen for satsningarna Kultur for dldre dar dylik forskning forts fram som evidens pd kulturens
nytta for hilsan.

Det finns en annan satsning som Kulturradet gjort och som gir under namnet Kultur i vird och omsorg
(2003) som ocksa ir intressant att jimféra med. Av rapporten framgar att regeringen gett Kulturradet i
uppdrag att 6ka tillgingligheten till kultur for personer med funktionshinder. Liksom i uppdraget ar 2011
att na idldre 4r motivet att alla ska ha majlighet att uppleva kultur och Zgna sig at eget skapande. Rappor-
tens titel att det handlar om kultur i vird och omsorg 4r missvisande pé det sittet. Det ir inte uppdragets
overgripande mal (Kultur i vird och omsorg, 2003). Istillet ska uppdraget att stotta funktionsnedsattas
rattighet till kultur tolkas i relation till eventuell diskriminering och marginalisering av funktionshindrade i
samhillet. Uppdraget dr dirmed en del i rérelsen for funktionsnedsattas normalisering i samhillet (Kultur i
vird och omsorg, 2003; Nirje, 2003).

Om vi flyttar 6ver fokus till regional nivé si har Region Halland och Hallands bildningsférbund sedan
lang tid tillbaka utgatt frin just kulturens betydelse for hilsa i samma vida bemirkelse som beskrivs ovan,
fran allmint vilbefinnande till medicinska effekter. De har stirkt denna koppling ytterligare genom att de
satt upp frimjandet av kultur som en hilsoresurs som ett utvecklingsomride i 2014 ars kulturplan
(Hallands kulturplan 2014-2016, 2013). I linje med det har dven Hallands Bildningsférbund profilerat
2014 &rs kulturprogram under rubriken kultur och hilsa (Kultur & hilsa : kulturprogram for vdrden och
[foreningslivet, 2014).
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Det finns anledning att lyfta fram dessa argument och synsitt pa kultur och hur kultur tilldelas skilda
ingangsvirden fran kultursektorns héll under olika perioder och sammanhang. Det ir ganska langt mellan
1980-talet da kultur beskrevs som en rittighet for alla och ddr kultur skulle ha ett virde i sig till att kultur
under tidigt 2000-tal blev en rittighet och ett verktyg fér normalisering fér en grupp som annars tenderar
att bli marginaliserad och diskriminerad till att slutligen definieras som en rittighet ddrfor ate det har ete
nyttovirde genom att det bidrar till kulturkonsumentens goda hilsa 2011. Varje artionde har sina forvint-
ningar pa kulturens virde.

Det finns ytterligare en parallell till dagens kultursatsning pé dldre som kan dras 6ver tid. Fran kultur-
sektorns och frin politiske hall har kultursatsningar som “skapande skola” lett till att det inom exempelvis
det moderata kulturutskottet och i riksdagsféreningen Kultur och hilsa finns visioner om att fi iging en
motsvarighet for kulturens plats inom skolan i kulturens plats inom ildreomsorgen. Politiskt vill man
skapa forutsittningar for en “skapande dldreomsorg” (méten den 19 augusti 2013 och den 27 november 2013).
Denna parallell r intressant men samtidigt mer problematisk eftersom “skapande skola” har en tydlig
pedagogisk funktion snarare dn hilsofrimjande. Satsningens vinder sig till elever som har skolplikt och 4r
del av en institution, “skolan”. Omsorgen om Zldre har helt annan struktur och uppdrag. Omsorgens hu-
vuduppdrag ir att ge omsorg och omvardnad till individer som sjilva bestimmer hur de vill ha det och vad
de vill vara delaktiga i. Aldre befinner sig inte inom en institution utan i sina hem. Detta spir, liknelsen
med skolan, liksom de tre ovan nimnda definitionerna av kulturens ingangsvirden som rittighet i sig, som
verktyg f6r normalisering och som hilsofrimjande medel inom vard och omsorg kommer utvecklas i det
avslutande kapitlet Vad gor kultur?

Studiens uppliagg och syfte

P4 senhosten 2012 blev det klart att forskningsdelen inom Kultur for liver skulle forliggas till Hogskolan i
Halmstad och sektionen for humaniora. Forskningen skulle motsvara ett halvars heltid for en forskare och
fordelades till ett ars halvtidsforskning. Det syfte som formulerats i ansokan till Kulturridet (se ovan) om
att studera “effekten av 6kade kulturinslag” fick inledningsvis anpassas till kvalitativ humanistisk forsk-
ning. Effektstudier 4r i allminhet kvantitativa och miter effekt av exempelvis kulturella insatser. Inom
ramen fOr insatserna Maila for livet och Sjunga for livet hade till exempel hundratals enminutsrapporter
delats ut till deltagande personal i direkt anslutning till mélar eller singstunden. Dir har de fatt uppskatta
virdet av insatsen for egen och brukarens del. Ord som glidje, roligt och positivt r ofta dterkommande i
skattningen. I uppféljning och utvirdering av kulturinsatser inom vard har just “nyttan” i form av positiv
eller negativ kinslomissig effeke ofta forsoke faststillas pa liknande sdtt. Ariane Berthoin Antal, verksam
vid Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung dir hon arbetat med ett forskningsprojekt som heter
Artistic interventions in organizations, skriver:

Very few empirical studies have been conducted to establish whether the high hopes placed on these intervent-
ions are justified. Instead literature on artistic interventions in organizations is dominated by anecdotal evi-
dence from practitioners (artists, consultants, managers), who generally tend to emphasize the positive experi-
ence that employees report during or immediately after such interventions ("Artistic interventions in
organizations,” (u. 4.)).

En anledning till att man pé detta sitt férsoker mita kulturinsatsernas effekt dr att det siger nigot om
kvantitet. Det nir manga och upplevs som bra. Det finns dven ekonomiska spdrsmal. For att legitimera
finansiering av kultur inom vard och omsorg behvs mitbara effekter som kan dokumenteras.

Denna studie har andra syften 4n att mita och dokumentera kinslomaissiga effekter eller hilsoeffekter.
Studien ir en empirisk kritisk kulturanalys dir fragor om kulturens innebord, roll och betydelse problema-
tiseras utifran erfarenheter av kultur i dldreomsorgens arbete och organisation. Ambitionen &r att férstd mer
komplexa sammanhang dn den enkla kopplingen mellan paverkan i termer av stimuli (kulturinsats) och
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effekt (vilbefinnande). I denna studie handlar det om betydelse och paverkan och dirmed om kvaliteter
som inte alltid later sig enkelt mitas eller etiketteras som positivt/negativt (Holmgren, 2009, s. 13).

En annan férindring av det ursprungliga syftet 4r att denna forskning inte specifikt underséker kultur-
aktiviteter som ingar i Hallands bildningsférbunds kulturprogram eller frin insatserna Kultur for livet, utan
kulturaktiviteter 6verhuvudtaget som genomférs inom dldreomsorgen. Denna breddning har inneburit att
det inte gir att siga ndgot om betydelsen av ett “okat kulturinslag”. Vi far istillet kunskap om hur kultur
definieras inom ildreomsorgen, hur kulturella aktiviteter organiseras och hur olika former av kulturella
aktiviteter upplevs och ges mening av dem som ir berérda. Studien har en geografisk avgrinsning eftersom
den genomférs i Hallands sex kommuner, Falkenberg, Halmstad, Hyltebruk, Kungsbacka, Laholm och
Varberg. Syftet formulerades om efter diskussion och i samrad med personer frin Hallands bildningsfor-
bund och region Hallands kulturférvaltning om enligt foljande:

Syftet 4r att undersoka vad minniskor verksamma inom ildreomsorg, i detta fall chefer, politiker, kulturuts-
vare och personal, gor med kultur, och vad kultur gor med dem och med organisationerna de verkar i.

Centrala frigor har varit: Hur ser strukturen som omfattar organisering, policy, riktinjer, politik och re-
surser for kultur i dldreomsorgen ut i Hallands sex kommuner? Vilka aktorer finns? Vad gor man for kul-
turaktiviteter? Pa vilket sitt ar kultur en del i arbetet, for chefer/arbetsledare och for annan personal inom
dldreomsorgen? Vad betyder det praktiskt och konkret och hur ser arbetsledare och annan personal pé
kulturaktiviteters funktion, som metod, arbetsredskap och del i den egna yrkesrollen? Det ir viktigt att
podngtera att till skillnad fran de inledande sidorna med diskussion om denna studies bakgrund i kultur-
politiska forvintningar, ambitioner och motiv, ir sjilva studien till storsta delen inriktad pa att forstd och
tolka dldreomsorgens forvintningar, ambitioner och erfarenheter av kultur.

Kultur och omsorg — begreppsdefinitioner

Ingéngsdefinitionen av kultur 4r i denna studie att kultur handlar om olika former av estetisk kultur. Det
vill siga kultur som éterfinns pa Kulturradets hemsida, i region Hallands kulturférvaltnings verksamhets-
plan och som ingér i allt fran “finkultur”, folkkultur, representativ kultur eller populdrkultur. Det ér kul-
tur som vi hittar pd museer, i hembygdsgardar, pd bibliotek, och i form av konst, teater, musik, dans, ma-
leri och litteratur. Det 4r kultur som gar att virdera pa olika sitt. Ett virde som ir centralt ur kulturpoli-
tisk synvinkel ir att kultur i olika former 4r bra for hilsan. Kultur i denna bemirkelse ér i denna studie
dock varken négot positivt eller negativt. Jag utgar frin en position som kulturforskare och intar en saklig
héllning dir jag undersoker det faktum att kultur férekommer, det anvinds och det gor nigot med minni-
skor och med organisationen.

Kultur i estetisk mening brukar dven beskrivas i termer av askadar- och deltagarkultur. Inom #ldre-
omsorgen forekommer badadera. Nir det giller Hallands bildningsférbunds kulturprogram sa dominerar
askadarkulturen (Kultur och hilsa 2014). Det ir frimst insatserna i Kultur for livet som ir aktiviteter som
kan benimnas deltagarkultur och de utgdr endast en liten del i det sammantagna utbudet. Andd kommer
de att fi en extra framtridande plats eftersom kulturarbetare verksamma i Kultur for livet har intervjuats
och presenteras i ett eget kapitel. Till det kommer vidare det omfattande utbud av kulturaktiviteter, dska-
dar- och deltagande, som anordnas av andra aktérer inom dldreomsorgen, t ex av Roda Korset, Svenska
kyrkan och ideella krafter. Kultur definieras vidare pa olika sitt inom 4ldreomsorgen vilket kommer fram i
analysen lingre fram i rapporten. Jag ska i den man det 4r mojligt forsoka ta hinsyn till alla dessa aspekter
av kultur dir det 4r nddvindigt for forstaelsen. I det avslutande kapitlet dtergir jag dock till att tala om
kultur i obestimd form singularis och d4 med hinvisning till kulturaktiviteter i form av estetisk kultur i
betydelsen ovan som bide kan férekomma som askéadar- och deltagarkultur.

Kultur i dldreomsorgen kan ocksé formuleras om till dldreomsorgskultur och di studerar jag snarare
den organisering som finns och som utgor det vi bendmner dldreomsorg och som halls uppe av lagar, styr-
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dokument, ideologier, virden, normer, rutiner och vardagens alla handlingar. ”Aldreomsorgskultur” ir den
kontext dir den “estetiska kulturen” kommer in och har betydelse. For att forsta betydelsen av kultur i
detta sammanhang miste vi ocksa forstd sammanhanget i sig och dirfér kommer dldreomsorg att beskrivas
ganska ingdende.

Ett annat begrepp som ocksé ir barande i denna studie 4r omsorg. Ordet vixlar precis som kulturbe-
greppet betydelse beroende pa sammanhang. Ur socialpolitiskt hinseende betecknar omsorg ofta det-
samma som insats.

Begreppet omsorg ir ett viktigt ord dven om det alltsedan LSS-lagens tillkomst kommit att bytas ut mot det
mera mekaniska och kalla ordet insats. Omsorg virmer och att visa och ha omsorg om sin nista ir lika viktigt
idag som i gar — mahinda 4n viktigare idag, i individualismens tidevarv (S6derman & Antonson, 2011, s. 5).

Citatet som ir himtat ur boken Nya omsorgsboken (Soderman & Antonson, 2011) betonar att begreppet
omsorg har en instrumentell funktion som aterfinns inom socialpolitiken och som handlar om att med-
borgare har ritt till olika omsorgsinsatser enligt exempelvis LSS, Lag om st6d och service till sirskilt funke-
ionshindrade (SFS 1993:387), eller SoL, Socialtjinstlagen (SEFS 2001:453). Inom &ldreomsorgen kan det
handla om hjilp att stida, skdta sin hygien, fi hjilp med medicin eller matdistribution. Det 4r viktigt att
notera hir att i LSS star det uttryckligen i 9e § att i insatser med bostad for barn och unga och f6r vuxna
ingar fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Personer 6ver 65 omfattas inte av denna lag utan av SoL
och dir finns ingen motsvarande formulering. I vardagligt tal syftar ordet omsorg dock frimst pa det som
tas upp i den andra delen av citatet, ett forhéllningssict gentemot andra minniskor som grundar sig i en
vilja att stotta, hjilpa och gora gott.

Ur kommunernas synvinkel finns ett laggrundat ansvar att ge omsorg i form av insatser i instrumentell
bemirkelse. Diremot 4r det inte lika enkelt att siga att kommunen har ansvar att ge omsorg i den mer
moraliska meningen, det vill siga att det handlar om en empatisk eller kirleksfull handling gentemot sin
nista dven om det finns implicit i socialtjinstens virdegrund. Fér dem som arbetar inom #ldreomsorg ser
det naturligtvis annorlunda ut och omsorg syftar dubbelriktat pa sjilva insatsen men ocksi pa den etiska
meningen i genomférandet, att géra gott. Omsorgsbegreppets dubbla betydelser, dess juridiska och etiska
mening dr intressant att ha med i analysen av kultur i dldreomsorgen som ur kulturpolitisk mening ocksé
tycks bira pa flertydiga ambitioner. A ena sidan bir regeringsuppdraget pa en idé om kulturinsatser i in-
strumentell mening, som en insats bland andra, som syftar till att bygga upp minniskors hilsa. A andra
sidan finns den mer etiska (normativa) betydelsen i att kultur 4r en rittighet for alla och att det giller att
uppmirksamma grupper och individer som pa olika sitt kan exkluderas frin deltagande och konsumtion
av kultur. Bland representanter for dldreomsorg som deltagit i denna studie anvinds vidare begreppet om-
sorg parallellt och ofta synonymt med omvéirdnad. Det ir svart att gora en tydlig uppdelning mellan dessa
tvd ord, omsorg och omvardnad, och dirfér anvinds de synonymt i texten.

Metod och material

En utgangspunke ir att kultur i dldreomsorg inte kan férstds utan sin kontext. Studien bygger dérfér pa en
kombination av djupintervjuer, observationer och skriftligt material och texter till exempel lagtexter, rikt-
linjer fran Socialstyrelsen, virdplaner och annan dokumentation. Den sammantagna analysen av materialet
utgdr underlag for sammanstillandet av etnografiska beskrivningar och analys. Etnografiska beskrivningar,
som till exempel den inledande om malarstunden med en konstnir eller lingre citat ur intervjuerna, tolkas
och analyseras sedan frimst med ambitionen att forstd métet mellan kultursektor och dldreomsorg och vad
kultur betyder i omsorgssammanhang. Det ir dirmed humaniora och kulturvetenskap som stér i centrum
snarare dn samhillsvetenskap, folkhilsovetenskap, geriatrik, dldreforskning eller medicin som annars ofta
dominerar omréidet dldreomsorg. Pi det sittet blir studien ett viktigt bidrag till dessa omriden som inte
vanligtvis forskar om kultur. Exempel pd annan humanistisk forskning som ligger i linje med denna studie
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och som studerat ildres kulturaktiviteter eller livssituation och ldrande ir Alftberg (2012), Jénsson and
Lundin (2007), (Hyltén-Cavallius, 2005a, 2005b, 2007) och (Lundgren, 2005).

Individuella intervjuer har genomforts med 30 personer, politiker, chefer, underskoterskor och annan
omsorgspersonal och kulturarbetare, i sex kommuner. Intervjupersonerna representerar bade kommunal
och privat verksamhet. Nir det giller politiker har jag intervjuat ordférande och/eller viceordférande i de
nimnder som har ansvar f6r dldreomsorg i fyra av sex kommuner. I samtliga fyra liksom i de andra tvd
som inte valdes ut var ordférande moderat politiker och vice ordférande representerar oppositionen. Che-
fer valdes ut genom noggrann genomging av varje kommuns hemsida. Eftersom 4ldreomsorgen omfattar
ménga olika omriden har jag valt ett antal chefer som arbetar med de férebyggande verksamheterna, t ex
frivilligsamordning, dagverksamhet, anhorigstdd och fritidsverksamhet. Det dr verksamheter som ar i
kommunal regi. Vidare har jag intervjuat chefer som arbetar med de omvardande verksamheterna t ex
hemtjinst och sirskilt boende, bade inom privata och kommunala verksamheter.

Efter att ha genomfort intervjuer med chefer i samtliga kommuner och dirmed fatt en forsta verblick
valde jag fyra kommuner som jag sirskilt arbetade vidare med genom att ligga upp ett mindre filtarbete
med observationer och intervjuer med personal ute i verksamheter, bide forebyggande och omvardande
verksamhet. Kulturarbetare valdes ut genom kontakter med Hallands bildningsférbund. Jag har genomga-
ende utgitt frin tva Sppna frigor som gett intervjupersonen stor frihet att svara. Den forsta frigan har
varit: Berdtta om ditt arbete och den verksamhet du verkar inom? Den andra har varit att beritta om hur
den intervjuade ser pa kultur i dldreomsorg utifran frigorna vad, varfor, nir, hur av vem/vilka, f6r vem,
vilka?

I en dppen intervju ir det av stor betydelse att ocksd analysera hur personen resonerar och reflekeerar i
sina svar (Riessman, 2003). I en intervju iterges inte bara individuella erfarenheter utan ocksa kollektiva
uppfattningar, till exempel olika ideologier, virden och ideal. De intervjuade politikerna, cheferna och
personalen har i nistan samtliga fall mycket ling erfarenhet av att arbeta inom éldreomsorg (upp till 44 ér).
Det betyder att svaren pd de tvd frigorna inte bara aterger det man upplever eller gor just nu, utan ocksa
hur det har sett ut bakat i tiden och vad man tinker sig i framtiden. Detsamma giller f6r intervjuerna med
kulturarbetarna. Intervjuerna har dokumenterats noggrant. I samtliga fall utom tvd har de spelats in och
transkriberats och omfattar ca 650 sidor text. De tva som inte spelades in har dokumenterats genom detal-
jerade anteckningar under intervjun som sedan renskrivits. Observationerna ute i verksamhet 4r ett viktigt
komplement till intervjuerna for att skapa kontext och férdjupa forstaelsen f6r vad det dr som finns bakom
alla abstrake ord och beskrivningar (jfr Ehn & Lofgren, 2012; Frykman & Gilje, 2003). Genom tita be-
skrivningar som exempelvis den som inleder rapporten skapas ett etnografiskt material som ir bade beskri-
vande och utgor underlag for analys. For att sikra intervjupersonernas anonymitet har jag valt att framfor-
allt utgd fran de gemensamma drag som finns mellan kommunerna snarare 4n de som skiljer. Det betyder
inte att viktiga skillnader inte kommer att tas upp. Samtidigt 4r det inget som framkommer i intervjuer
eller observationer som gor att de jag har intervjuat eller mott vid observationer skiljer sig i sak nir det
giller just kulturaktiviteter och upplevelser. Tvirtom framtrider en ganska enhetlig bild pa det omréidet.
For att forstd politiska rikdlinjer inom dldreomsorgen har jag i viss utstrickning studerat offentligt material,
sasom statens offentliga utredningar (SOU) svensk forfattningssamling (SFS), direktiv frin departement
och myndigheter men ocksé regionala och lokala styrdokument i form av genomforandeplaner och annan
dokumentation.

Teori

I ndra anslutning till metodvalet och utgingspunkten att kulturinsatser inte kan forstds utan sin kontext
star ett centralt kulturvetenskapligt antagande, nidmligen att kultur fir sin mening i samspel mellan olika
aktorer. Aktorer kan vara enskilda minniskor, men ocksa organisationer eller exempelvis politiska styrdo-
kument. Detta ir en aspekt av kulturteori som jag utgdr ifran, att kulturella fenomen, som kan vara kultur,
i estetisk mening, eller omsorg i etisk mening, skapas, reproduceras, ifragasitts och omtolkas i samspel
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mellan minniskor och aktorer. Dylika processer r vidare aldrig neutrala utan omfattar 6ver- och under-
ordningar, normer, virden, och olika maktrelationer som ger vissa idéer och aktorer tolkningsforetride och
andra inte. Det 4r problematiseringen av makt som gér denna studie till en kritisk kulturanalys (jfr Ehn &
Lofgren, 2001). Konkret kan en sddan kritisk analys handla om métet mellan representanter for kultursek-
torns och dldreomsorgens olika arenor och vem som far och kan gora ansprik pa att siga nagot om kul-
turens betydelse i omsorgen.

Ett annat kulturteoretiskt spar som ocksa dr viktigt 4r kulturvetenskap och kulturbegreppet i termer av
estetisk kultur. D4 handlar det inte bara om vad kultur gér och hur kultur skapas och omformuleras i
samspel mellan minniskor utan ocksi om hur kulturella skapelser och kulturellt skapande i form av littera-
tur, konst, musik, teater o s v anvinds och vad de betyder i praktiske konstnirligt arbete. Hir finns det
omfattande forskning, men den ir frimst disciplinorganiserad. Det innebér att man studerar kultur inom
de konstdefinierade amnena, litteratur-, konst-, film-, teater-, musikvetenskap. Dirmed saknas amnesover-
gripande kulturvetenskaplig forskning om kulturs betydelse, kulturella kreativa processer eller kultur i
praktiken i exempelvis dldreomsorgen (Beckman, 2008, s. 7).

Den forskning jag tagit del av pd omradet och som ocksi lyfts fram av Kulturradet och andra aktorer
inom kultursektorn 4r kopplad pa detta sitt till specifika discipliner. Exempelvis finns det omfattande
forskning om musikens, lyssnandet och deltagande i spel och sings, betydelse for hilsa och vilbefinnande
inom filtet musikvetenskap (Lindstrdm, 2006; Ruud, 2002; Theorell, 2009). Motsvarande studier finns
inom konstvetenskap (Anbicken, 2002; E. Gustafsson, 2012). Dylik forskning har ocksa intresserat omra-
det medicin och det ir kanske dir den har fatt mest genomslagskraft (Bjursell & Vahlne Westerhill,
2008). Det ir till forskning inom medicin och hilsofrimjande arbete inom etablerade Zmnen som geriatrik
och ildreforskning som Kulturradet hidnvisar i forsta hand nir de grundar sina argument om varfor det ar
viktigt med kultur for ildre (se exempelvis pa den forskning som presenteras pa www.kulturellahjarnan.se).

Det finns ett omrade inom kulturvetenskap som jag ser som intressant att lyfta fram och utveckla som
ett alternativ till bide den dmnesspecifika kulturforskningen inom exempelvis musik, konst och litteratur-
vetenskap och den medicinska forskningen. Det 4r humanistisk filosofisk teori som utgar frin att kultur
ger redskap for att hantera etiska sp6rsmaél och for att kritiske granska vardagens praktiker. Eftersom etik
och vardaglig praktik i termer av regler och rutiner har en central plats i allt omsorgsarbete kan detta vara
en konstruktiv inging. Detta kulturvetenskapliga omride har utvecklats av exempelvis moralfilosofen
Martha Nussbaum i boken Love's knowledge : essays on philosophy and literature (1990). En tanke som 16per
som en r6d trid genom Nussbaums olika arbeten ir att minniskor kan trina sig i att bittre forstd sina
handlingar och kinslor och dirmed 4ven etik och moralfragor. Ett viktigt redskap for att forfina denna
forstaelse och tolkningsférmaga ir genom just bruk av kultur i termer av konst, litteratur, film, musik och
teater (Nussbaum, 1990, 1995, 1997). Det ir ett forskningsomride som ir teoretiskt intressant att ut-
veckla och som ocksa ligger i linje med humaniora vid Hogskolan i Halmstads utvecklingsarbete.

I de intervjuer som har genomférts i denna studie fanns utrymme f6r att ocksd diskutera denna majlig-
het. Kulturinslagen i sig kan stillas i kontrast till eller jimféras med annat arbete och inslag i vardagen
inom dldreomsorg. Sammantaget menar jag att kombinationen av etnologi och moralfilosofi kan 6ppna
upp for en fruktbar forskning om kultur i detta ssammanhang. D4 far vi en forskning om kulturens plats
inom ildreomsorgen som dr humanistisk och som utgér frin andra frigor om mening, betydelse och pa-
verkan av kultur i dldreomsorg dn den medicinska forskning som dominerar omradet idag.

Disposition

Denna forskningsrapports frimsta syfte r att ge en 6versikt 6ver materialet och huvudsakliga resultat, det
vill siga svar pa frigorna om vad kultur betyder och hur det paverkar 4dldreomsorg. Det innebir att texten
fraimst dr deskriptiv. Diskussionen ovan om moralfilosofi, makt och tolkningsféretride anvinds som ett
tolkningsraster men kommer att utvecklas vidare i uppféljande vetenskapliga artiklar. Forskningsrapporten
foljer en disposition som bygger pa de olika aktorer och perspektiv som finns representerat i materialet.
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Kulturarbete, ledning, omsorgsarbete, organisering och politik har fatt var sitt kapitel som tar upp olika
infallsvinklar och tankar om vad kultur gor med arbetet och organiseringen av dldreomsorg. Ett perspektiv
saknas och det dr de dldres. Det ir ett problem eftersom de ildre da hela tiden i denna text blir den ano-
nyme “andre” som det talas om. Det ligger inte inom ramen for denna studie att dven ta in detta perspek-
tiv. Tystnaden eller exkluderingen av de dldres rost vigs delvis upp av att de som arbetar inom dldreomsor-
gen genomgiende virjer sig mot att tala om vad de idldre behover eller ska ha. Istillet framkommer av in-
tervjuerna att det dr den ildre sjdlv som avgora vilka insatser och aktiviteter som de behover och vill ha. Pi
sa sitt oppnar studien upp for en inbjudan till samtal om vad dldre vill och onskar i termer av kultur. Eller
som en enhetschef siger: “Jag kan erbjuda och erbjuda, men den viktigaste frigan ir: Vad vill du?”

Inledningskapitlet gav en inblick i kulturpolitiken och kulturradets respektive region Hallands och Hal-
landsbildningstérbunds uppdrag. Rapporten delas fortsittningsvis in i tvd delar. Del 1 Arenan, omfattar tre
kapitel som beskriver dldreomsorgen som arena for omsorg och kulturaktiviteter med fokus pa socialpolitik
respektive organisering av dldreomsorg. I rapportens andra del 2 Moret skildras motet mellan kulturarbete,
ledningsarbete och arbete inom omsorgens férebyggande och omvardande verksamheter i tre kapitel som
utgir fran respektive perspektiv. Forskningsrapporten avslutas med ett kapitel som summerar och proble-
matiserar kulturens betydelse inom 4ldreomsorgen.
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Del | Arenan

Aldreomsorg

I den forsta fragan som stillts i intervjuerna har de intervjuade uppmanats att beskriva sitt arbete, sitt upp-
drag och den verksamhet som han eller hon leder eller verkar inom. Detta har lett fram till en ganska
komplex bild av dldreomsorg, med en rad olika omriden och aktérer som i bokstavsordning omfattar allt
fran anhorigstod, bistindshandliggning, dagverksamhet, demensavdelningar, demensteam, frivilliggrup-
per, hemtjinst, idéverkstider, motesplatser, pensionirsforeningar, serviceboende, sjukgymnastik, sjukvérd,
sarskilda boenden, trygghetsboenden, triffpunkter, uppsokande hembesok till dldrelotsar. Komplexiteten i
vad som ir dldreomsorg 6kas ytterligare genom att de sex kommunerna skiljer sig at i allt frin storlek, geo-
grafi och befolkning till infrastuktur, férhillande mellan stad och landsbygd, demografi, ekonomi och
politik. Samtidigt finns det manga likheter vad giller innehall, organisering och retorik. Aven i jimforelse
med annan forskning i andra kommuner och regioner i Sverige, Stockholm, Visterbotten, Skine
och Kronoberg finns likheter (Elmersj, 2010; Sjolund, 2012; Ahlfeldt & Engelheart, 2009). En anled-
ning till likheterna finns i den nationella lagstiftning och de nationella styrdokument som styr vad ildre-
omsorg ska innehalla och hur man ska se pa ildre. Likheterna beror ocksd pé att de som arbetar inom
dldreomsorg, oavsett vilken profession, underskdterska, rehabassistent, sjukgymnast, socionom eller annat
har en utbildning som bygger pi nationella liroplaner, kursmal och pa aktuell forskning och ideologi.
Delar av omsorgen ir reglerade i lag, andra delar frivilliga f6r kommunerna. Vissa delar 4r bistandsbe-
domda av handlidggare inom socialtjidnsten, andra inte. Vissa delar 4r vardande och bevarande, andra fore-
byggande. Vissa delar rikrar sig till alla dldre i kommunen, andra till dem som har omsorgsbehov och som
dirmed omfattas av dldreomsorg. Mairon Johansson kartligger i sin avhandling Gamla och nya frivillighetsformer:
dldreomsorgshybrider vixer fram (2007) dldreomsorgen frin slutet av 1800-talet fram till 2007. I slutet av
1800-talet var det anhériga som frimst tog hand om vard och omsorg av ildre, da stdttade av fattigvard
och vilgérenhet. Anhérigomsorg ir fortfarande den viktigaste och mest omfattande delen inom Zldre-
omsorg (Szebehely, 2000, s. 171 ff). Fattigvard och vilgdrenhet har diremot ersatts av det generella vil-
firdssystemet i form av kommunal alternativt omsorg kompletterat av frivilligsektorn, dir till exempel
Svenska kyrkan och Réda Korset ar viktiga aktdrer. De lagar som idag styr kommunal dldreomsorg ar:

e Hilso- och sjukvérdslagen (SFS 1982:763)

e Socialtjinstlagen (SFS 2001:453) med den nationella virdegrunden (januari 2011)
e Lag om offentlig upphandling (SES 2007:1091)

e Lag om valfrihetssystem (SES 2008:962)

Lag om offentlig upphandling ir ett sitt for kommunerna att garantera konkurrens och kvalitet och LOV
handlar om att sikra medborgarnas valfrihet och sjilvbestimmande. LOV ir en frivillig lag som kommu-
ner kan vilja att implementera och det har gjorts i Hallands sex kommuner inom omridet hemtjinst och i
nagra kommuner inom omradet sirskilt boende. Det innebir att de édldre nir det blir dags har majlighet
att vilja vilken omsorgsgivare de ska ha inom hemtjinst och vilket sirskilt boende de vill flytta dill.

Med utgingspunke i beskrivningarna i intervjuer, observationer och skriftliga dokument har jag delat
upp innehéllet i dldreomsorgen och de insatser man kan fa som ildre i tre delar som ocksé dr kopplade till
lagstiftningen. En del omfattar medicinsk virdnad med st6d i Hilso- och sjukvardslagen och det omfattar
medicinering, sjukvérd och sjukgymnastik. Vem som har ansvar for sjukvirden for ildre ser olika ut i lan-
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dets olika landsting och regioner, ibland stir det under landstingets/regionens ansvar, ibland under social-
tjanstens. En andra del omfattar omsorg eller omvardnad i termer av olika insatser, exempelvis hjilp med
kroppens hygien, stidning, tvitt, matdistribution, utevistelse och att handla. Denna del bygger pa Social-
tjanstlagen. En tredje och sista del inom ildreomsorg handlar om férebyggande, salutogent arbete och
socialt innehall. Det sista vinder sig frimst till anhériga, frivilliga och ildre som 4nnu inte ingér i omsor-
gen i kommunen. Socialt innehall 4r dock dven en viktig del i det salutogena arbete som ska prigla hem-
tjanst och sirskilda vardboenden.

Omfattningen eller balansen mellan det medicinska, den omvirdande omsorgen och det sociala inne-
hallet fordelar sig olika beroende pa de dldres behov och 6nskemal. Det storsta antalet dldre, de som ir 65 ér
och uppat har inte del i kommunens dldreomsorg utan klarar sig sjilva. Samtidigt kan de ha tillgang till
kommunalt ordnad 6ppen, forebyggande verksamhet. I kommande kapitel kommer jag genomgéende att
utgd 4 ena sidan fran organisering, innehall och arbete i forebyggande verksambeter som vinder sig till alla
och som frimst handlar om att tillgodose det sociala innehillet. A andra sidan finns det vad jag kallar for
omvdrdande verksambeter och som endast omfattar dem som har bistdindsbedémt behov av omsorg och
som omfattar ett betydligt firre till antal personer. De har da stod i form av omsorgsinsatser, fran exempel-
vis hemtjinst eller pa sirskilda boenden.

Socialpolitik

Inom ramen fér den 6vergripande kartliggningen av de strukturella villkoren i kommunerna har jag inter-
vjuat sex politiker, ordférande och/eller vice ordférande i fyra kommuners socialnimnder eller motsva-
rande. Under 2013 var samtliga ordférande moderater och viceordforande representerade oppositionen
och tillhérde socialdemokraterna och i ett fall centerpartiet. Aldreomsorg tycks inte vara ett politiskt slag-
file pa kommunal niva dir asikter, mal och visioner gar isir utan tvirtom rader samstimmighet oavsett
partitillhorighet. Det enda omride dir det finns direkt ideologiska skillnader som ocksd foranlett votering i
nimnderna ir inforlivandet av LOV (SES 2008:962) och privatisering av omsorgen.

Av de sex intervjuade politikerna 4r det bara en som sjilv har arbetat inom #ldreomsorg. De andra har
andra yrkesbakgrunder. Alla utom en har suttit i sin nimnd relativt linge, runt 10 ar. Tvd nimnder har
ansvar for hela det sociala omradet alltsd dven barn och familj, missbruk, funktionsnedsittning och aldre,
medan tvd stycken har ett avgrinsat ansvar for omsorg, frimst dldre och i viss man funktionsnedsittningar
genom LSS (SES 1993:387). De intervjuade politikerna, som hir representerar socialpolitik inom éldre-
omsorg, har siledes olika ingangar till detta omrade.

I foregiende kapitel gavs en kort beskrivning av hur dldreomsorg dr organiserad i kommunerna som
ledde fram till uppdelningen till mellan forebyggande verksambeter och omuvirdande verksambeter. Innehil-
let delades in i medicin, omsorg och socialt innehill. Inom férebyggande verksamhet har mycket hint de
senaste dren. Flera kommuner har stirkt de férebyggande verksamheterna genom att organisera om och
samla ihop dem under en enhetschef. Det ir ett sitt att stirka omradet som lokalt, regionalt och nationellt
tillskrivs allt storre betydelse d4 malet med ildrepolitiken ar att allt fler ska kunna bo lingre hemma och
klara sig sjdlva.

Vad giller de omvardande verksamheterna si finns det manga exempel pa hur man i kommunerna frin
politiske hall har drivit frigor om allt frin teknikutveckling, kvalitetssikringssystem for hilsa (t ex Senior
alert) och projekt i termer av virdegrundsarbete och om bemétande av de éldre inom idldreomsorgen.
Virdegrundsarbetet har drivits pd som en konsekvens av inférandet av den nationella virdegrunden i Social-

tjinstlagen (SFS 2001:453) 5 kap. 4 §.

Socialgjinstens omsorg om ildre ska inriktas pa att dldre personer far leva ett virdigt liv och kinna vilbefin-
nande.

Socialnimnden ska verka f6r att dldre ménniskor fir méjlighet att leva och bo sjilvstindigt under trygga
forhallanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. Lag (2010:427).
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Paragrafen innehéller ett antal nyckelord som beskriver vad som kinnetecknar omsorg om ildre. Det ir
ord som virdig, vilbefinnande, sjilvstindig, trygg, aktiv, meningsfull och gemenskap. Samtidigt limnar
lagen, som ir en ramlag, stort utrymme fér férhandling och tolkning dir varje kommun kan definiera vad
virdig, meningsfull och si vidare ska innebidra i praktiken. Nir den nationella virdegrunden f6r ildre-
omsorg infordes i Socialtjinstlagen péaborjades ett utbildningsarbete dir kommuner fitt medel (virde-
grundspengar) for att kompetensutveckla personal i dessa fragor och ett antal universitet och hogskolor har
ordnat kurser. Det grundar for en likriktning i hur lagtexten ska tolkas. Virdegrunden handlar om ménni-
skosyn och om virdighet och det 4r stindpunkter som har betydelse for fragan om kulturinsatsers vara och
icke-vara inom ildreomsorgen.

En vixande dldrande befolkning

De politiker jag har intervjuat fastslar att antalet dldre i kommunerna 6kar och att de éldre blir allt ildre.
En risk menar de, ir att den dldrande befolkningen hamnar utanfor olika samhillstjanster. De talar ocksé
om en annan sorts socialt utanforskap dar de idldre pa grund av forsimrad fysik och minskad rérlighet far
ett allt mindre socialt kontakenit. Minniskors ensamhet och isolering ses dirmed som ett vixande socialt
problem i takt med att den aldrande befolkningen &kar. Det finns olika sitt att hantera detta faktum.

Ett av de stdrsta problemen som minniskorna har idag 4r ensamheten. Hur lser vi ensamheten? Hur kan vi fa
livslust? Vad behover vi gora sa att de tycker att det 4r kul att leva. Om jag dr 75 och sitter i en villa pd lands-
bygden. Eller i en ligenhet nigonstans och mina kompisar eller mina sliktingar och barn 4r ndgon annanstans.
Och dé méste man skapa kontakeytor.

Politikern i citatet utgar fran att den sjilvklara vigen att ga ir att skapa férutsictningar for kontakeytor och
gemenskap med andra genom gemensamt ordande aktiviteter. Detta antagande om betydelsen av aktivite-
ter for dldre har en ling historia. Johansson (2007) sammanfattar vad som stod i aldringsutredningen

1956:

Aldringsvérdsutredningen (SOU 1956:1) anser att dessa aldringar bér bli aktiva i den folkrorelse de tillhor eller
bli aktiva genom att skaffa medlemskap i till exempel en pensionirsorganisation. Att vara engagerad i en med-
lemsbaserad folkrorelse anses leda till ett aktivt liv som forebygger ohilsa och i sin tur fordrojer behov av éld-
ringsvard. P4 sd sitt anses att deras ensamhet kunde lindras (Johansson, 2007, s. 67).

Det som avhandlades i Aldringsvardsutredningen var ett pa 1950-talet nyvickt intresse for socialt innehall
i aldringsvarden som sedan blivit kvar och som idag aterfinns i socialtjanstlagen i termer av "en aktiv och
meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. Lag (2010:427)" (SES 2001:453, 5 kap. 4 §). Politikerns
slutsats om att kommunen maste skapa kontaktytor kommer nu, precis som da, inte i forsta hand av altru-
istiska skil och omsorg om minniskors vilbefinnande i sig utan snarare av samhillsekonomiska. Han till-

lagger:

Ska vi klara den framtida dldreomsorgen si méste vi ha preventiva insatser s att minniskorna ir mycket lingre
friska. Annars kan vi inte betala dldreomsorgen. S4 i princip gir det ut pé att de ska vara lingre och lingre

friska och sedan ska de do friska.

Med den utgingspunkten bygger kommunen upp forebyggande verksamhet for att de kostsamma omvir-
dande verksamheterna inte ska 6ka si mycket. Det 6kande aldrandet 4r dock endast delvis kommunens
och politikernas ansvar. En politiker forklarar: “Det har ju regeringen forsoke att jobba mycket med. Att
folk tar ansvar for sin alderdom.” Politikern forklarar att det handlar om att métas pa halva vigen. Kom-
munen ser till att bygga limpliga bostider, till exempel ett Trygghetsboende och de ildre stiller upp och
flyttar dit. P4 samma sitt 4r det med de flesta delarna inom forebyggande verksamhet. Kommunen ska
erbjuda och organisera majligheter och sedan far de ildre sjélva ta ansvar for att ta del av det. Samordning
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av frivilligverksamhet i kommunerna bygger pa den tanken och dven kommunens satsningar pa att 6ppna
lokaler f6r métesplatser for dldre samt stottning av exempelvis Rdda Korsets, Lions och Svenska kyrkans
frivilliga verksamheter (jfr L. Svensson, 2006).

Det ingdr inte i kommunallagen att stotta frivilligverksamheter. Det gor det faktiskt inte. Men d& har vi ju
fullmiktiges uppdrag och dir stir det att socialgjdnsten ska medverka till en férbéttrad livssituation for den en-
skilde genom samverkan med andra samhillsaktorer. Och f6r mig dr andra samhillsaktérer inte kommunal
verksamhet. Det innebir att jag har fatt ett uppdrag att stdda linkarna, stoda Réda Korset, att stdda KRIS [---]
Och det som ir s4 fint med det ir att de som hjilper till i de hir verksamheterna, det ir inte sillan att det ir
ildre minniskor. D4 blir de behévda till nigonting meningsfullt. Och sd ger man hjilp till nigon som behs-
ver. Det ar en win-win situation.

Flera politiker beskriver pa liknande sitt hur arbetet som frivillig blir en slags hjilp till sjdlvhjalp. Till det
kommer att frivilligarbete ofta ocksd engagerar personer som virdar anhoriga och det blir en del i anhé-
rigstddet. Frivilligsamordning har dirmed kommit ate bli ett viktigt redskap i hilsobevarande syfte for
kommunerna. En politiker konstaterar krasst att utan de frivilliga skulle de inte klara omsorgen i kommu-
nen. Precis som citatet ovan visar ska kommunerna arbeta aktivt for att stédja frivilligorganisationernas
arbete. Diremot kan de inte aldgga till exempel Réda Korset uppgifter, exempelvis att 6ka antalet kultu-
rella aktiviteter for de ildre.

En annan satsning som politikerna berittar om ir skapandet av 6ppna motesplatser f6r dldre i kommu-
nen. Aven det ses som en l6sning pa att fa ihop den vixande ildre befolkningen och de 6kande omsorgs-
kostnader som det kan innebira. En politiker konstaterar: “Jag dr mycket fér motesplatser och méotesplat-
ser lite dverallt. Det 4r vildigt kostnadseffektivt att ta manga ménniskor till en plats till en liten kostnad.”

Individualisering och sjalvbestammande

Antagandet om att alla ska behandlas som individer med sjilvbestimmanderdtt r forklaringen till varfor
en av politikerna en ging i tiden satsade pa just politik:

Jag tyckte att det var spinnande framtidsfrdgor for de ildre. Jag hade diliga vibbar kring den dldreomsorg som
jag hade varit med om under min utbildning och i mitt jobb. Jag tyckte att man behandlade vara ildre som
nigot som katten hade slipat in. Alla skulle duscha pa samma dag och alla skulle skta magen p& samma dag.
Jag madde inte bra utav det jag sdg.

Politikern menar att det var svért att andra nigot di och dir eftersom de hon arbetade for och med var
inrutade i att ”sd hir har vi alltd gjort”. Men genom politiskt engagemang kan hon foérindra och hon
tycker att synen pd och respekten for de dldre har blivit bittre genom aren. Det ir emellertid fortfarande
inte optimalt. I linje med de andra politikerna pekar hon ocksa ut just detta, att se till den enskildes vilja
och att respektera varje individs kapacitet att bestimma i sitt eget liv som kommunens viktigaste socialpoli-
tiska utmaning vid sidan av den tidigare nimnda om den dldrande befolkningen. Det innebir politiskt att
det alltid 4r den ildres val och sjilvbestimmande som ir utgdngspunke for hur dldreomsorgen ska organi-
seras snarare dn arbetsmiljofrigor och personalens 6nskemal om schema och organisation. En politiker
betonar att detta ir en friga som hon fortlspande méste beméta bland dem som arbetar inom #ldreomsor-
gen.

Fér det dr ju trots allt kunderna vi ir dll f6r. Och det tror jag ir ett viktigt tink act f3 in i allas medvetenhet
hir. For det ir ju lite det hir med delade pass. Det ir ju for att vira kunder har behov oftast pd morgonen pé

middagen och pa kvillen. Vi maste vara dir nir de har behov.

Citatet handlar om att hos medarbetarna i kommunen inom ildreomsorgen inprinta en idé om varfor
man arbetar med det man gér. Kunden ska alltid komma i forsta hand. Kundfokus forutsitter att medar-
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betarna delar en sidan syn pd minniskan som sjilvbestimmande autonom individ. Fér nagra av politiker-
na dr dirfor den viktigaste fragan just nu att arbeta med attityder och virderingar i det vardagliga arbetet
bland personal. Ett sdtt r att infora en ny retorik:

Innan kallade man de ildre f6r brukare. Nir jag bérjade hir blev jag bombarderad med brev frin pensionirs-
organisationer som tyckte att det var hemskt att man kallade dem f6r brukare. D& hade man tagit det beslutet i
nimnden ndgra ir tidigare. Jag tyckte att det it fruktansvirt. Jag sa att dd dndrar vi det. Ojojoj, sa enkelt var
det inte. Det skulle upp pd dagordningen, beredas, en tjinsteskrivelse och sedan skulle vi ta det i nimnden.
Och det blev votering p det. Socialdemokraterna tyckte inte att man skulle kalla dem for kunder och vinstern
tyckte ate det var ett fruktansvirt begrepp.

Ett annat omride som ocksé behéver dndras i linje med individens sjilvbestimmande 4r organiseringen av
i synnerhet de omvirdande verksamheterna som fortfarande bygger pa kollektiva 16sningar i form av sir-
skilda vardboenden. Nir de éldre flyttar in dér infogas de ocksa i en kollektivt organiserad miljo.

Jag tycker att det individuella valet och att man alltid har en individuell syn pi den enskilde 4r viktigt. Vi kan
inte klumpa ihop alla bara for att man ir 80 eller 85 eller 70 och det har vi vil haft lite tendens till att géra pa
sirskilc boende. Alla kommer in och sedan ska det vara Bingo och dragspel och vad det nu kan vara. Vi ir
kanske inte s& bra p3 att alla ganger bli vid med att halla kvar det individuella dven om jag tycker att vi har bli-
vit bittre.

Den foregiende utmaningen, att hantera en aldrande befolkning, riktades frimst mot de ildre sjilva och
hur man ska kunna arbeta salutogent genom att ordna gemensamma, kollektiva och meningsfulla aktivite-
ter. Den andra utmaningen att férankra attityder och minniskosyn handlar mer om organisering av ildre-
omsorg och vad man f6rvintar sig av medarbetare. De ska tinka och arbeta individualiserat med ildre,
med respeke for den enskilde individens sjilvbestimmande och se den ildre som en kund”. Aldreomsor-
gen ska organiseras utifrin kundfokus snarare 4n organisationsfokus (jfr C. Svensson, 2011). Denna for-
dndring dr inte bara retorik utan paverkar dven i grunden hur dldreomsorgen ska organiseras med utgings-
punke i den enskildes rittigheter. Denna forflyttning i fokus vilar pa tva grundtankar som priglat organi-
sation och ideologi inom svenska vilfirdsinstitutioner de senaste 30 aren.

Den ena grundtanken om hur vilfird skapas utgar fran marknadsliberala principer. Det betyder att det
bland annat har skett en decentralisering av ansvar for t ex dldreomsorgen. Istillet for att staten planerar
och styr organisering och innehéll i dldreomsorg, har ansvaret f6r detta forflyttats, decentraliserats, till
kommunerna. Tanken ir att verksamheten kommer nirmare brukarna, de som efterfragar vilfirden, och
utbudet kan bittre anpassas efter de lokala forutsittningarna och behoven in nir staten bestimmer
(jfr K. Gustafsson, 2003). Pi si sitt sker en normalisering och avinstitutionalisering av omsorgen
(Socialstyrelsen, 2006, s. 10).

Till detta kommer avregleringen och 6vergangen till att ligga ut kommunal verksamhet pa entreprenad
dir privata foretag kan konkurrera. Aven detta ir ett sitt att 5ppna upp for storre kundinflytande, kunden
kan t ex paverka genom att” rosta med fotterna” det vill siga, vélja bort vissa verksamheter och foredra
andra. De som viljs bort kommer da att férsvinna. Marknadsliberalism fungerar di som “den osynliga
handen” dir balans mellan utbud och efterfragan ir sjilvreglerande. Detta bygger pa stor tilltro till minni-
skors kapacitet att vilja.

Denna tilltro hinger ihop med den andra grundtanken som handlar om synen pd minniskan. I sam-
hillet idag finns en utbredd minniskosyn och respekt f6r minniskan som bygger pa idén om att en min-
niska 4r en sjilvstindig individ som har kapacitet att distansera sig frin sig sjilv, bedéma sin situation och
utifran det triffa val om sitt eget liv (Taylor, 1992, 1995). Inom politisk filosofi kallas denna minniskosyn
for idén om “det oférhindrade jaget” (K. Gustafsson, 2004; Maclntyre, 1981). Ovan beskrevs det exem-
pelvis som ett politiskt mal att fa dldre, i termer av att de ir sjilvstindiga och i grunden oberoende av
andra minniskor, att ta ansvar for sin egen dlderdom. Detta 4r den syn pa minniskan som vi sig i Social-
tjanstlagen (SES 2001:453) och som ocksa uttrycks i andra lagar, t ex Skollagen (SES 2010:800). Lagen
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bygger pd en respekt som ska visas alla minniskor, dven ildre, som ibland genom sitt fysiska och psykiska
tillstind till synes kan vara osjilvstindiga och i behov av stod frin andra. Aven de ska respekteras som
sjalvstindiga och kapabla att triffa val om sitt eget liv. Detta betonas genomgédende i intervjuerna pa olika
sdtt och dr politikers utgingspunkt.

Hur sikrar man denna sjilvbestimmanderitt for de dldre som politiker? En politiker forklarar att dill-
godoseendet av individens sjilvbestimmande och individuella 6nskemdl och behov inom omvéirdande
verksamhet pd sirskilda boenden ska tillgodoses genom individuell bedémning som kontinuerligt f6ljs

upp.

Man ska individualisera. Alla som bor pi ett sirskilt boende ska ha en egen individuell bedémning frin hand-
laggaren. Som det 4r nu sd 4r det ju "all inclusive” nir man flyttar in. Men da ska de titta pa vad har var och
en for behov och det ska di utvirderas. Efter ndgra ménader. Fér att sedan utvirderas igen efter nigra manader
och det genererar ju vildigt mycket personal inom bistdndshandlidggarna som ska gora de hir utredningarna.

Ett annat sitt att finga upp individers 6nskemal och livssituation ir genom de uppsokande hembesok som
genomfors i nistan alla kommuner. I de férebyggande verksamheterna 4r det via enkiter och en stindigt
pagiende dialog mellan de dldre och de frivilliga eller personal som ger underlag med kunskap om vad
olika personer vill och dnskar.

Kultur: Vad, varfér, nar, hur, fér vem och av vem?

Béda dessa grundtankar, om marknadsliberalism och om den sjélvstindige kapabla individen har betydelse
for fragan om kulturens plats i dldreomsorgen. Svaret pa varfér man ska ha kultur, vad, nir, hur, for vem
och av vem, ir att "kunden bestimmer”. I intervjuerna betonar de intervjuade att detta gér att man som
politiker maste se till att de som leder och arbetar inom omsorgen har en villighet och nyfikenhet och att
man sitter upp moéjligheter for till exempel kulturaktiviteter. Att skapa sidana, for ildre, frivilliga mojlig-
heter till aktiviteter ligger vidare i linje med de salutogena forebyggande verksamheternas mal som ir att
den dldrande befolkningen forblir frisk lingre.

Med utgingspunkt i den férsta utmaningen med den aldrande befolkningen finns det siledes incita-
ment for att satsa resurser pa kultur. En politiker férklarar att han ser kulturaktiviteter som ett omrade dir
det i nuldget inte finns pengar, men som langsiktigt kommer att ha allt storre betydelse i det salutogena
tinkandet:

Ja, men det hir ir ett exempel, det hir som vi vill uppnd, prevention. Dir hade vi ingen budget fér det. Men
d4 sa jag att det hir behévs. Och nu har vi det budgeterat eftersom det hir kom ju fram att det maste vi ha.
Och samma sak kommer att hinda med kultursidan.

I det salutogena tinkandet och i fragan om hur medlen ska fordelas; forebyggande och rikeat till de ildre
sjdlva eller omvéirdande och rikrat till verksamheterna gir det att spara ideologiska skillnader. I en kom-
mun berittar ordférande i socialnimnden, som ir moderat, att man har satsat pé att frigéra resurser som
minniskor, i detta fall kategorin ildre, sjilva kan soka. Resurserna ska ga till hilsofrimjande projekt och
aktiviteter med utgangspunke i individens val och kapaciteter.

Hilsofrimjande aktiviteter kallar vi det. Och det kan ju vara allt ifrdn att g& ut och titta pa konsten i staden till
exempel. Eller man kan gora en studiecirkel. Vi vill inte siga vad man ska géra. Men det ska finnas pengar och
vi har ocksa sagt att det inte ska vara till ndgon administratér som sitter och bestimmer. Vi ska inte inritta mer
tjanster. Det méste fixas utifrin befintlig personal.
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Viceordférande som representerar oppositionen menar att de har en annan syn pa hur de hilsofrimjande
resurserna bor anvindas:

Vi vill ha mer personal. Det har vi krivt s& linge jag har varit politiker. Vi maste ha mer minniskor. D4 kan
man jobba med kulturen. G4 ut till nigot museum, hyra in minniskor. Men att séka pengar. Bara det ir for
mig ett motstind. D3 maste jag ha klart f6r mig, vad ir det jag soker pengarna till? Vad ir det vi ska hitta p&?

Denna politiker menar att dven om omsorgen utgr frin idén om den sjilvbestimmande individen si
méste man erkidnna att inom ildreomsorg dterfinns minniskor som av olika skil har svart att vara sjilvbe-
stimmande och kapacitet att vélja hur de vill ha det. De behover dirfér omsorg och insatser i form av
exempelvis personal. I en kommun har man avsatt 73 kronor om dagen f6r att personal inom omvardande
verksamhet ska kunna ordna och delta i aktiviteter f6r de dldre pa boendena. Vad det ska vara for aktivitet
ir ddremot helt 6ppet och upptill den enskilde dldre att bestimma i samrdd med personalen. Principen for
politikerna ir att deras ansvar ir att ta reda pi vad de enskilda ildre efterfrigar. Ar det inte kultur som
efterfragas si satsar man inte pa det utan pé andra saker. I citatet nedan forklarar en politiker hur man kan
gora genomforandeplaner till ett konkret redskap for att tillgodose en enskild persons nskemal om att
ocksa ta del av kultur. Det forutsitter dock att man stiller den frigan.

Det ir en genomforandeplan som upprittas for att tillgodose individens egna behov av att réra sig, kultur, per-
sonliga intressen och annat. Genom planen bryter vi ned behoven pd individniva. For det dr sa litt att fokusera
pd att duscha, raka dig, ta en morgonpromenad. Ta pa dig rena klider, fi tvittat en gdng i veckan och du vet.
Men sedan d4? Det andra da? Dir har vi lyft in frigan om kultur. Ar jag kulturellt intresserad och bor pa ett
ildreboende da blir det banne mig vart ansvar. Ar du motorintresserad och vill titta pa biltivlingar pa TV da
blir det vart ansvar. Sa tinker vi mycket. Da blir kultur en del i det.

Politikern fortsdtter med att reflektera 6ver grinsen mellan det socialpolitiska ansvarsomridet och det kultur-
politiska.

Virt ansvar f6r kultur det har vi pa dldreboendena. Dir kinner jag ate vi har ett tydligare ansvar fér kulturen.
Men om man inte har ett bistindsbedémt behov och rikar vara senior di ska man ju andd kunna ta del av kul-
tur. Jag tinker efter en normaliseringsprincip som handlar om att oavsett om man ir ung eller gammal ska kul-
turutbudet vara riktat pi samma sitt. Det ska finnas en enhetlig tanke. Och det méste ju vara kommunens
gemensamma vision och tanke och ansvar. Och dirfér bér det ligga pa kulturnimnden da.

Politikern i citatet drar en linje mellan socialnimndens ansvar fér dem som ir beroende av omsorg och bor
pa sirskilda boenden. Fér dem har kommunen ansvar att de far tillgang till kultur eftersom de inte har
mojlighet att ta del av det utan hjilp. I 6vrigt 4r det kulturférvaltning eller liknande som har sakkunskap
och kompetens att ordna kulturutbud f6r alla. Det handlar ocksi om att normalisera. Politikern vidareut-
vecklar den tanken:

Vi ser det hir med normaliseringsprincipen och att det mste vara bittre att de som dr fackkompetenta pa kul-
turomridet driver kulturfrigor inte vi som sysslar med socialpolitik. Det 4r ju som att kulturforvaltningen
skulle driva ildrefragor. Det blir ju bakvint f6r mig. Det ritta maste vara att det ligger ddr och att det finns en
budget dir pa kulturdelen och att det ska det rikta sig till alla. De har ju sina uppdrag. De ska skapa kultur for
barn och unga i skolan och de ska géra det f6r vuxna och de ska gora det f6r seniorerna di. Det méste vara det
tinket som styr. Men dir ir vi inte framme.

Han menar vidare att det ér viktigt att fi iging en dialog med kulturférvaltningen och gora dem uppmark-
samma pd denna kategori samhillsmedborgare som ryms under begreppet idldre. Kulturf6rvaltningen for-
vintas ha sina mal och ambitioner utifrin sin sakkunskap om kultur men ska inte driva ldrefragor. Kul-
turforvaltningens uppdrag maste handla om normalisering och att nd alla individer och grupper i samhillet
som en del i tanken att kultur 4r en rittighet for alla. Ur socialpolitisk synpunkt kan det diremot finnas
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intresse av att definiera kulturella behov med utgingspunke i det omvardande arbetet med ildre och fram-
for allt med utgingspunket i att man ska tillgodose de enskilda individernas (kundernas) 6nskemil och
behov av omsorg dven i termer av kultur. Kultur pa detta sitt kan siledes komma att bli en omsorgsinsats
inom det sociala omradet som behovsbedoms och som ocksd operationaliseras genom att de tas upp som
madl i individuella genomférandeplaner (jfr Socialstyrelsen, 2006).

Inom socialpolitik sammanfaller frigan om kulturaktiviteter med de tvd utmaningarna: den aldrande
befolkningen och individens sjilvbestimmande. Den sammanfaller dven med det faktum att dldreomsorg
genomgar forindringar frin organisationsfokus till kundfokus. Det ir forindringar som 6ppnar upp for
nya akeorer att utarbeta visioner for de éldres situation. Till exempel kan kulturpolitik komma att bjudas
in pa en traditionellt socialpolitisk arena, delvis pa socialpolitiska villkor, delvis pa egna villkor. Det finns
di forvintningar pa att kultur kan vara ett verktyg for forindring i det salutogena férebyggande arbetet
med ildre och deras mojlighet att ha ett meningsfullt liv dnda till slutet i enlighet med sin egen vilja. Kul-
tur kan vidare vara ett verktyg for normalisering inom det omvirdande omridet dir socialpolitikerna har
ansvar for en del dldre som inte lingre har kapacitet att klara sig sjdlva och vara sjilvbestimmande pa det
sitt som ligger i begreppet “det oférhindade jaget” och som 4r den respekt vi ska visa alla minniskor. Det
ar kultursektorn som har sakkunskap i dessa fragor och som dirmed har tolkningsforetride i att definiera
och distribuera kultur. Det sociala omradet och socialpolitiker kan inte definiera kultur eller kulturens
virde utan bidrar genom att bjuda in. Samtidigt tilldelas kulturaktiviteter av socialpolitikerna virden som
har kollektiva fortecken genom att kulturaktiviteter kan anvindas for att samla idldre pd moétesplatser och
dirmed leda till gemenskap. Parallellt har kulturaktiviteter virden som handlar om att tillgodose individu-
ella behov. Balansen mellan mél om att skapa kollektiv och samtidigt tillgodose individuella behov och
onskemal leder 6ver till nista kapitel som handlar om organisering av 4ldreomsorg.

Organisering av dldreomsorg

I detta kapitel stills arenorna, det vill sidga dldreomsorgen sa som den ir organiserad i praktiken i termer av
forebyggande verksamheter och omvardande verksamhet, i fokus. Forebyggande och omvardande verk-
samhetsomradena bygger pd olika grundvalar och vi har redan sett exempel i intervjuerna med politiker pd
att de skapar olika villkor f6r kulturella aktiviteter och insatser.

Organisering av forebyggande verksamheter

Vad ir da forebyggande verksamheter f6r slags arenor och hur organiseras de? En chef for forebyggande
verksamhet forklarar vad en triffpunke eller métesplats innebir:

Vi har métesplatser och dir tillhandahaller socialfrvaltningen lokaler och dir gor frivilliga aktiviteter ihop.
Ibland bildas det grupper som bara dricker kaffe eller gor saker tillsammans. Det 4r 6ppet och de som bor i
nirheten bjuds in. Métesplatserna ligger ofta i nirheten av ett trygghetsboende eller dagcentral. Serviceforvalt-
ningen har matsalar, dagcentraler och di kan det vara sa att vi anvinder matsalen som métesplats och dar ar
frivilliga och dir ordnas jympa, matlagning, sing, bingo och alla majliga saker och dir behéver det inte vara
personal.

Det finns siledes 6ppna métesplatser som vinder sig till alla dldre i kommunen (jfr L. Svensson, 2000)
Dir ordnas frivilliga aktiviteter av frivilliga organisatorer. I vissa kommuner sammanfaller dessa métesplat-
ser begreppsligt med dagcentral eller dagverksamhet. Dagverksamhet eller dagomsorg som det ocksd kan
kallas handlar dock frimst om négot annat, nimligen om bistindsbedémd (inte 6ppen) verksamhet dir
det finns anstilld personal som arbetar konkret med det sociala innehallet.

Anhorigstod dr en annan form av férebyggande verksamhet som kommunerna organiserar. Hur och i
vilken utstrickning skiljer sig dock. Anhérigstddet handlar frimst om tva delar. For det forsta ska det fin-
nas avlastning i form av korttidsboenden, eller avlosning i hemmet ett visst antal timmar i manaden. For
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det andra bér kommunen se till att anhorigvardare odlar sin egen hilsa och vilbefinnande genom att de far
mojlighet att delta i olika aktiviteter tillsammans med den de vérdar och ibland pa egen hand. Aktiviteter
kan vara underhallning, utflykter, middagar eller foreldsningar. Anhériga som fingas upp genom anhéorig-
stédjare far ocksd inbjudan att delta i andra former av frivilligverksamhet som t ex pi de métesplatser som
beskrivs ovan. Det ir vidare vanligt att personer som linge virdat anhoriga fortsitter med frivilligverksam-
het efter det att den de vardat gétt bort.

Frivilligverksamhet 4dr ocksi en férebyggande verksamhet som det 4r upp till kommunerna att avgora
om och i vilken utstriickning man ska arrangera. Ur kommunernas och politikernas synvinkel dr det som
vi sag i forra kapitlet ett strategiske redskap i det forebyggande arbetet genom att de som arbetar som frivil-
liga sjdlva oftast r dldre och det blir ett sdtt f6r dem att gora ndgot meningsfullt och samtidigt lra kinna
ildreomsorgen. Frivilligverksamhet organiseras av en eller ett par anstillda i varje kommun som arbetar
med rekrytering, utbildning och organisation av de frivilliga (Johansson, 2007). Utbildningen ir viktig for
att ge de frivilliga kunskaper om sitt uppdrag, om hur man ska hantera fortroenden, tystnadsloften osv.
Motivet for dem som engagerar sig ir enligt en chef for frivilligsamordning:

Alltsd nagonstans 4r det vil det hér att: om jag ger ndgonting fir jag nigonting tillbaka. Jag kanske inte far utav
den jag har gett, men jag fir av nigon annan. Det ir den tanken jag vill skapa fiste for.

Frivilligverksamheten samordnas och organiseras i mer eller mindre 8ppna former. I en kommun sitter
man samman grupper som sjilva far tinka ut vad de vill géra, en del frivilliga besoker boenden eller ildre
som bor hemma och liser tidningar, pratar och promenerar. Andra bildar fixargrupper som hjilper ildre
med att byta glédlampor, sitta upp gardiner eller julpynta. Ytterligare andra 4r engagerade i motesplaster
ddr det enligt en chef ordnas: "stickcafé, musikunderhallning, filmvisning, bildvisning, foreldsningar, kort-
spel, bingo, saker som kanske inte tillhér finkulturen, men som ir vildigt populdra.”

Frivilligverksamheten ir i flera kommuner en forutsittning for att dylika aktiviteter pi gemensamma
motesplatser ska kunna bli verklighet. De frivilliga 4r 4ven oumbirliga fér de dldre som bor pa sirskilt
boende eller har hemtjinst eftersom det ger dem mojlighet att mota och umgis med andra dldre personer
som inte har omvardnads- eller omsorgsansvar. Det dr en mer jamlik relation mellan frivillig och ildre 4n
mellan personal och ildre. Samtidigt nimner flera att detta 4r nigot som personal har haft invindningar
mot, i alla fall inledningsvis.

Jag pratade med personalen och de sa att for ett ar sedan hade vi sagt att férsvinn med frivilligverksamheten.
De gor det roliga. Nu ser vi ju att frivilligverksamheten kommer hit och hjilper oss att ha fester och da ir det
frivilliga som skapar festen och vi har méjlighet att hjilpa den som ska delta.

I nigra kommuner har man iven anstilld personal pd triffpunkter och métesplatser som antingen skoter
all akdivitet inklusive kaffe eller som fér stdd av frivilliga pé olika sitt. En politiker menar att det behévs
bade professionella och frivilliga eftersom en del dldre inte 4r si hanterbara for frivilliga och inte heller for
kulturarbetare utan de kriver stod av en professionell som behirskar relationen och som har mandat att ta
ansvar for den. Om det inte finns personal som har i uppgift att se till att alla dldre kommer med och kan
vara med trots att de kanske dr "besvirliga” riskerar de att exkluderas.

”Bara fantasin sdtter granser”

”Det ir vildigt stimulerande enheter jag har. Dir kulturen har en jittestor del i alla de hir enheterna som
jag bedriver”, sammanfattar en chef for forebyggande verksamhet. Samtliga former av férebyggande verk-
samhet utgér arenor dir det finns alla majligheter att vidareutveckla kulturella aktiviteter bara det gors i
samrid med och med utgangspunkt i de dldres kapaciteter och 6nskemél. ”Det i4r bara fantasin som sitter
grinser” siger en av de intervjuade politikerna. Hir behdver kanske inte socialpolitiker och socialchefer
driva pa sa mycket med idéer om innehll, utan deras uppgift dr frimst att i linje med slutsatser i forega-
ende kapitel att se till att det finns mojligheter i termer av resurser, reda pengar, lokaler och personal. Det
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finns dock nagra organisatoriska begrinsningar som de intervjuade tagit upp. Forebyggande verksamhet
vinder sig frimst till dldre som fortfarande bor hemma och de kan ha svarigheter att ta sig till aktiviteter
trots mojlighet att fi ledsagning beviljad till och fran aktiviteter. Det kan vara ledsagning av personal, men
oftare av frivilliga. Den ordinarie firdtjdnsten dr ocksd ett alternativ men tycks forknippat med problem
snarare dn mojligheter. Vid en observation pd en dppen métesplats berittade personalen att firdtjinsten
blivit for dyr for de dldre och dven for kranglig nir den ska samplaneras. En resa som normalt skulle ta tio
minuter kan ta en timme nir samma firdtjinstbil/buss ska samordna och plocka upp flera resenirer pé
samma rutt. "Nir man 4r gammal orkar man inte det”, forklarar personalen f6r mig. Det drabbar deras
dagverksamhet pa sé sitt ate de dldre stannar hemma. I en kommun har nimnden av samma skil stottat en
frivillig organisation i ett kép av buss som blivit ett viktigt komplement till den ordinarie firdtjinsten.
"Tvé tredjedelar bor utanfor stadscentrum vilket 4r en logistisk fraga och det har vi hjilpt till med i och
med att vi har kopt bussen dt Réda Korset.”

Ett andra hinder kan vara att sjilva organiseringen av verksamheten som gor det svart att boka kultur-
aktiviteter. Vi atervinder till den malarstund som atergavs allra forst i inledningskapitlet. Det 4r en malar-
stund med en konstnir och den ‘dger rum pa en kombinerad aktivitet for dagverksamhet for personer med
demens och for boende pa ett sirskilt boende samt frivilliga som haller i verksamhet pé en triffpunkt pa
boendet. Deltagarna ir dirmed dir pa olika villkor. Mélarstunden inleds med att deltagarna dricker kaffe
och under tiden presenterar sig var och en.

Petrus sitter bredvid mig och far hjilp av en av personalen pd dagverksamheten att ta for sig av fruktpajen som
ligger pé assietten. Han forsdker att greppa pajen med handen, men personalen lotsar snabbt in en sked i hans
hand och visar fatet. Nir det blir Petrus tur att presentera sig reser han sig och siger till personalen att han vill
g en runda. De gir. [---] Nir vi nistan ir klara med mélandet reser sig en annan i personalen fér dagverksam-
heten f6r att gd och se vad som hint med Petrus och hennes kollega. Efter ett tag kommer kollegan tillbaka
men inte Petrus. Personal nummer tv4 tar hand om honom en stund. Personal ett som gatt med Petrus forsta
rundan forklarar att han klarade inte av detta, det blev for oroligt.

Det som hinder hir, att en av deltagarna inte dr med pa malarstunden, leder till ett organisatoriskt pro-
blem som berér insatserna i Kultur for liver mer in andra aktiviteter eftersom de inkluderar bade personal
och de dldre (se kapitel Kulturarbete).

Fér det var en malarkurs och s siger man att det samtidigt 4r en utbildning f6r personalen och att det kostar
800 per ging. Ja, men vad ska jag gora med det? Det kan vara en fortbildning, men samtidigt s3 forutsitter jag
att de gamla vill vara med. Och det kan jag inte gora.

Bada exemplen, berittelsen om Petrus och citatet ovan, handlar om ildre som deltar i bistindsbedomd
dagverksamhet och pa det sittet skiljer det sig fran de 6ppna triffpunkterna och méotesplatserna. Persona-
len kan inte g pd en aktivitet som ir en utbildning samtidigt som de har ansvar for en dagverksamhet f6r
bistandsberittigade dldre som inte vill vara med pa aktiviteten. P4 de 6ppna métesplatserna dr principen
att aktiviteter frimst ska planeras i samridd med besokarna och finns det bara resurser si kan triffpunkter
och 8ppna motesplatser ordna vilka aktiviteter som helst. Eftersom deltagande dir ir frivillige blir det inte
ett dilemma for personalens eller de frivilliga arrangérernas del om de ildre viljer att inte delta. En poing
med de férebyggande verksamheterna dr dock att de ska skapa mojlighet f6r gemenskap genom kollektiva
aktiviteter och det forutsitter att folk kommer och sluter upp. Det gor att man forsoker i forsta hand gora
saker som kan locka minga. Inom de omvérdande verksamheterna ser det lite annorlunda ut.

Organisering av omvardande verksamheter

De omvardande verksamheterna bestér frimst av hemtjinst och sirskilda boenden. Till skillnad fran fore-
byggande verksamhet dr den service som hemtjinst och sirskilda boenden tillhandahéller laggrundad. Hir
finns vidare bade kommunala och privata aktorer. Verksamheten ir behovsgrundad och riktar sig ddrmed
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bara till de aldre som har fétt stdd beviljat for sina behov. Det betyder att det dr arenor som berér en visent-
ligt mindre andel dldre i kommunerna. Det ér dldre som i allmidnhet har mer besvir med hilsan och verk-
samheten ir (dtminstone i teorin) betydligt mer individuellt utformad.

Tillging till omvardande verksamhet far dldre genom socialtjinstens bistindshandliggning dir en hand-
liggare utreder den ildres behov och fattar beslut om beviljande av olika insatser (Socialstyrelsen, 2006).
En ildre persons behov av stdd kan sammanfalla med att man har varit sjuk eller skadad och intagen pé
sjukhus. Innan den ildre dé skrivs ut far denne triffa en bistaindshandliggare som utreder och beslutar om
och vilket bistind personen har ritt till. Ett annat sitt for en dldre att komma i kontakt med dldreomsor-
gen dr i de kommuner som arbetar med frivilliga uppsokande hembesok. I flera kommuner erbjuds detta
systematiskt och utifrin en vil utarbetad metodik till alla som uppnitt en viss dlder. Till dem som tackar ja
till hembesdket kommer sedan en eller tvd personer som genomfér en enkit utifrn tre omriden, den fy-
siska och psykiska hilsan, den sociala situationen och den existentiella. Dessa samtal kan leda till att den
dldre far triffa en av bistindshandliggarna som utreder dennes behov ytterligare.

Nir beslut tas om bistind si innebir det att den ansékande ildre far insatser i forsta hand via hem-
tjanst. Om behoven 4r mycket stora erbjuds man flyte till sirskilt boende. Vil inflyttad pa ett sirskilt bo-
ende upphor de individuellt beviljade insatserna att preciseras och man far istillet "all inclusive”, det vill
siga hjilp och stod med allt utan att det féregas av sirskild behovsprovning for varje enskild del. Exempel
pa behov som kan beviljas bistind och insatser fran hemtjinst ar hjilp med stidning, att handla, personlig
hygien, mat, medicinering, utomhusvistelse och social aktivitet.

Nir bistaind bedéms anpassas det dock i praktiken mer efter det utbud av insatser som finns i kommu-
nen (Socialstyrelsen, 2006). Det innebir att de enskilda dldres behov begrinsas eller mojliggors av det
utbud som finns i kommunen. Detta gor att kommunens riktlinjer och policy for olika delar av omsorgen
styr vilka behov som bedéms. Har till exempel en kommun ett politiskt uppdrag att 6ka antalet kultur-
upplevelser, eller en vil fungerande férebyggande verksamhet dir sidana behov tillgodoses, da 6kar sanno-
like mojligheten att handliggaren ocksd bistindsbeddmer ledsagning till dessa aktiviteter eller till och med
sjilva deltagandet. I de intervjuer jag har gjort med chefer inom ildreomsorgen ir cheferna eniga om att
det 4r ovanligt med detta slags behovsbedémningar av sociala och kulturella behov. Nir bistand och insat-
ser har beviljats fir den ansokande vilja vilken hemtjinstservice han eller hon vill ha. I flera kommuner har
man infort LOV, lag om valfrihetssystem (SES 2008:962). Det innebir att det finns bide kommunal hem-
tjanst och privata aktdrer att vilja mellan och att det 4r den enskilde som viljer.

Nir valet 4r klart upprittar hemtjinstforetaget eller personalen pa det sirskilda boendet en individuell
genomforandeplan eller omsorgsplan i samriad med den ildre. Personalen kommer hir 6verens med den
dldre om exakt vilket stdd han eller hon ska ha utifrin de insatser som beviljats (eller det som erbjuds pé
det sirskilda boendet). I dessa genomforande- eller omsorgsplaner 4r det meningen att individuella 6nske-
mél ska foljas upp. En enhetschef forklarar:

Om jag far ett bistdnd att jag ska ha dagomsorg s& ska min kontaktman och jag, om jag kan, tala om vad jag
tycker ir roligt. Om jag kommer till ett boende exempelvis och jag tycker om att prova whisky, di ska man pa
nagot sitt kunna mita att den hir brukaren har fatt whisky vid nagot tillfille och att man har kunnat utvir-
dera det. D4 har man tillfredsstillt den individuella nischen. Och det ir det senaste nu, att vi enhetschefer ska
kunna stimma av i virt dokumentationssystem, att man strivar efter att uppfylla individuell 6nskan. Ar det
nigon som tycker jittemycket om fotboll si ska kontaktmannen f6rsoka ordna att man kommer till fotboll
eller fir se det pi TV. Det ska dokumenteras som ett sitt att sikerstilla det.

Genomforandeplanerna utgdr en viktig del i den sociala dokumentation som gors for att kontinuerligt
p g g g g
folja upp att kommunen uppfyller sina dtaganden gentemot den Zldre bistdndstagaren. Godkinnandet av
planen ir ett kvitto pa 6verenskommelsen. Enhetschefen patalar att detta dock kan vara ganska svart i
praktiken.
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I den hir omsorgsplanen, i den individuella delen s& har kommunen ett mitvirde som ska visa att brukaren
har varit aktiv och varit med att skriva sin omsorgsplan. Och da ska de skriva under. Och det tyckte vi var bra
att mita. Det visar ju sig bara att nir vi sedan gér brukarundersokningar si vet de inte vad de har skrivit pa.

Genomférandeplanerna ir siledes viktiga instrument for att kunna individanpassa omsorgen efter den
dldres 6nskemil och behov. Samtidigt visar citatet att for de ildre sjilva kan genomférandeplanen vara
abstrakt och svar att ta till sig. Det finns ytterligare ett dokument som aterkommande tagits upp i intervju-
erna och som ir viktigt i organiseringen av en individ- och kundfokuserad 4ldreomsorg. Det ir ett doku-
ment som kallas for levnadsberittelse. Syftet med levnadsberittelsen ir att personalen ska fi kunskap om
den ildre som person, hur han eller hon har levt sitt liv, vilka personer som ir betydelsefulla, vad man har
arbetat med och vad man tycker om att gora. Sirskile viktigt 4r detta dokument i arbetet med personer
som har minnesproblematik och demens eftersom de kanske inte sjilva kan beritta. Nir deras levnadsbe-
rittelser skrivs spelar de anhériga en viktig roll. Genom kunskap om den ildre kan personalen hitta pd
saker som ligger i linje med den ildres tidigare liv. Personalen kan hitta en réd trdd i dementas minnen
och de kan hitta samtalsimnen som ber6r den ildre.

Nista friga handlar om det finns ndgot Sofia (boende) dger eller har fitt, ett foremal, diplom eller en utmirkelse
som hon ir extra stolt for. Sofia funderar och pekar sedan pi en tavla pé viggen som hon tycker om. Den fore-
stiller en person som hon och hennes man har kint. —Han 4r vil d6d nu tinker jag, siger Sofia. Sedan berittar
hon att hon och hennes man fram till hans dod reste mycket, sirskilt i ostra Sverige. Hennes man var mycket
intresserad av bocker. Han var boksamlare och har dven skrivit bocker om boksamlingar. — Du har vil sett
dem, undrar Sofia? Mira (personal) siger att: —Ja vi har tittat i dem tillsammans. Sofia skiner upp och siger att
det hon ir mest stolt for dr att XX universitet ville ha alla hennes mans bécker. Varenda en. Det var nistan
200 ovanliga bdcker som samlats in sedan tidige 1900-tal. Sofia beridttar sedan en rolig historia om sin sista
resa med sin man. Nir Sofia har berittat klart skrattar vi alla tre en stund 4t den tokiga hindelsen som skedde
pd resan. Sedan dr Mira néjd. P4 raden under frigan som inledde samtalet stir det: ”Ett portritt”. Mira stoppar
undan mappen och tackar for pratstunden. Sofia tackar ocksa.

Levnadsberittelsen ska vara ett levande dokument dir personal ska kunna lisa pa om Sofia och hennes liv
for att uppfylla just det som ir syftet med levnadsberittelsen, nimligen att 6ka forstéelsen f6r den enskilde
och stirka omsorgsarbetet. Aven om sjilva samtalet vid ifyllandet av berittelsen var lirorike blev svaret som
Mira slutligen fyllde i begrinsat. Frigan ér hur annan personal som liser Sofias levnadsberittelse ska kunna
tolka svaret? En annan begrinsning med berittelserna ir att det utlovas sekretess. Vid besoket hos Sofia
berittar personalen att en annan dam pa boendet inte vill ha levnadsberittelsen liggande framme utan att
hon har gémt den. Det gor att personalen inte kan ta del av den och inte heller fylla i damens aktivitets-
plan.

Organisatoriska begransningar

Utifrin beskrivningen ovan av individuell behovsprovning, genomférandeplaner och levnadsberittelser
och ambitionen att f6lja upp varje individs 6nskemal kan man siga att kultur kan ha en lika sjilvklar plats
inom de omvardande verksamheterna som inom de férebyggande beroende pa individens 6nskemal och
intressen. Vill man prova whisky ska man fi gora det eller titta pd fotboll. En skillnad fran férebyggande
verksamhet 4r att hdr handlar det om att tillgodose individuella behov och 6nskningar i den man de ut-
trycks snarare 4n att ordna kollektiva aktiviteter och skapa forutsittningar for gemenskap.

Efter att ha tagit del av en mingd veckoplaneringar for aktiviteter pi sirskilda boenden gir det att kon-
statera att det finns aktiviteter nistan varje dag och att dessa foljer vissa monster om man jimfér boenden
inom kommuner och mellan kommuner. Uppmirksammande av hégtider och festligheter kopplat till
mat, till exempel nobelfest, gasmiddag, kriftskiva och firande av pésk, jul och midsommar 4r aterkom-
mande inslag. Bland de vardagliga aktiviteterna finns férutom boule, gudstjinster och musikunderhall-
ning, bingo, tidningslisning, malarstunder och pyssel. Vivning forekommer pa manga boenden. Till detta
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kommer sma aktiviteter som pussel, sillskapsspel (fia med knuff, kortspel och memory) och bakning. Inf6r
hégtider gors ocksa en hel del pyssel anpassat for ildre, till exempel blomsterarrangemang. En enhetschef
pa ett privat sirskilt boende forklarar att hon enligt sitt avtal med kommunen ska erbjuda aktivitet och
utevistelse varje dag. Samtidigt 4r hon lite kritisk till det:

Men det stir erbjuda och det later fint, men rent krasst, man far aldrig glomma, vad vill den gamle? Jag kan
erbjuda, erbjuda och erbjuda, men far aldrig glomma fragan "Vad vill du?”

Omvirdande verksamhet ska skapa utrymme for socialt innehdll och aktiviteter vid sidan av omsorgsar-
betet. I tankarna om hur man ska organisera socialt innehall och aktiviteter aterfinns en balansging mellan
krav pa att ordna ett omfattande utbud och krav pa att tillgodose den enskildes 6nskningar och kapa-
citeter. Politiker liksom chefer understryker att personalen pa boendena och hemtjinstpersonalen ir krea-
tiva och jobbar mycket med att fi ihop roliga och stimulerande aktiviteter i vardagen. Samtidigt dr mojlig-
heterna pa flera sitt begrinsade nir det kommer till resurser i form av ekonomi, personal och tid. En en-
hetschef for ett kommunalt sirskilt boende beskriver begrinsningar for det sociala innehallet i vardagen for
sina medarbetare:

Allesd det gor man ndr man har tid. Nir det finns méjlighet. Nédr man ir tva en eftermiddag, di kan man géra
det. Vi har ju en dithet som ir vildigt lag och vi driver nog vira underskéterskor till deras yttersta holl jag pa
att siga. Ja, men ibland har man en liten stund 6ver och d kan man samla flera stycken runt nigonting och da
ir ju det oerhore bra. Det finns ju mojlighet att géra det. Det handlar om att prioritera.

En underskoterska som ar aktivitetssamordnare pa ett boende forklarar vidare att bara for att aktiviteter
planeras ir det inte sikert att de dger rum.

Det ir ju inte jag som har ansvar for allt heller utan jag ligger ju upp strategin f6r vecka. Sedan visar det sig att
det har spruckit. Det kan bero pa méten och att det inte blir nagon personal kvar. D finns det ingen méjlig-
het att reparera det heller. Under dagen i alla fall. Vi dokumenterar ju aktiviteterna. Ibland si hade jag ocksa
velat ha nigon form av dagbok dir man kunde skriva: Idag gick inte det att utféra pa grund av act det blev
akutmote eller nagonting. For dé vet man varfor det har uteblivit.

For att fa battre rutin pa att aktiviteter verkligen blir av foreslir underskdterskan att det bor vara nagon
inom boendet som ir sirskilt anstilld for att ha den uppgiften eller att det kommer professionella personer
utifrin t ex kulturarbetare som leder aktiviteten. Underskéterskor ska inte behéva gora alle fran art ligga
om sir till malarstunder och gruppgymnastik, menar hon

S& vi kinner ju oss ibland som ndgra 7allt i alla:or”. Underskdterskerollen ir det allra minsta. Det ir det fak-
tiskt. For man ska vara en trixare och fixare och jag siger inte det, det 4r ocksd en utmaning. Si jag siger inte
att det dr negativt pa ndgot sitt. Men det 4r svirt act f3 till det ibland.

Vad giller det forsta forslaget att det dr en anstilld som har ansvar for att hélla i aktiviteterna si ser det ut
sd i manga kommuner. Ett problem 4r da att det kan vara svért for den personen att fa hjilp av 6vrig per-
sonal nir det beh6vs. En underskoterska som arbetar halvtid som aktivitetsansvarig och halvtid som under-
skoterska pa et privatigt sarskilt boende berittar att det egentligen bara finns en av de andra underskd-
terskorna som stiller upp och stéttar henne i aktiviteter. Ovriga tycker enligt henne att hon arbetar med
nagon sorts avlastning dit en del ildre frin avdelningarna gir och blir sysselsatta. D4 far personalen pi
avdelningen mer tid att 4gna sig &t dem som ar kvar eller till andra sysslor. I flera intervjuer beskrivs detta
motstdnd hos underskoterskorna att stilla upp pa aktiviteter. En anledning till motstindet 4r den ovan,
dir en underskoterska virjer sig mot att vara en allt-i allo som ska klara av allt. Hon framhiver sina be-
griansningar. Politiker och chefer ser det mer som att personal ir lite fast i “duktighetstinkande:
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Alltsa vi har lite si dir duktig husmorstink kvar. Det ir likadant pé dldreboende. Det ir sa stressigt pd morgo-
nen. Man kan ju lika bra dammsuga pa eftermiddagen som man kan gora det pA morgonen. Alltsa vi ir lite
fast i stereotyper och roller om hur saker och ting ska vara.

En annan chef menar i linje med detta att det liggs alldeles for mycket tid pd ate stdda pa ete sirskile
boende.

Vi pratar mycket om varfor ir det viktigt med stid? Jag tror att vissa ibland upplever att det hir sociala eller att
bara sitta och prata, d jobbar man inte. Men stidar du, dé jobbar du. Och sedan tror jag att eftersom manga
utav de som jobbar i virden har jobbat minga r har man inte jobbat s att man har tittat pé individen, utan
man tittar pd kollektivet. D3 kan det vara svart att vara bekvdm med att prata med nigon eller pussla, eller gi
ut pd promenad eller vad det nu kan vara. Man ir inte riktigt van vid det tror jag.

Scheman, brist pd personalresurser, tid, rutiner och “duktig husmorstink” kan ses som hinder f6r genom-
forande av socialt innehéll och kulturella aktiviteter. Hir finns férestillningar om omsorg och organisering
som behover revideras och bearbetas for att svara upp mot kravet att se till den enskilde individens 6nske-
mal och ritt till en meningsfull tillvaro.

Det ir emellertid inte bara attityden eller férvintningarna frin de som arbetar inom ildreomsorgen som
kan utgdra hinder f6r organisering och genomférande av aktiviteter. En chef lyfter fram att det kan vara
svart att mota upp exempelvis Lions, Roda Korsets eller kultursektorns forvintningar pa hur det som de
erbjuder ska tas emot. En chef talar om att de missade att planera ordentligt nir de bokade Kultur for livet.

Jag vet inte hur det gick till. Detta kérde igang. Problemet var att hon som gjorde bestillningen hirifrin var
lite snabb och hade inte hunnit tinka pd konsekvenserna. Vi kérde iging utan att schemat var lagt pa det viset
utifrin som kérledaren ville ha det; att det skulle vara samma personal med varje gng och att de sjunger sjilva
och ir aktiva. Tyvirr var det si att hon som bestillde detta, hon jobbade ju inte sjilv de forsta gingerna. S&
strukturen var inte bra frin bérjan. Jag tror inda att kérledaren hade nog stora forvintningar pa vad det skulle
bli och jag tror inte att det riktigt blev sa.

En annan chef diskuterar ocksd krocken mellan den egna verksamheten och kulturarbetarens forvint-
ningar.

Ibland tinker jag sd hir. Vilka forvintningar har de [kulturarbetarna] nir de kommer ut? Dirfor att de [dldre]
ir s3 pass daliga manga av dem. Det kan ha varit méla for livet. Och det har fallit ut jittebra, det ir inte det,
men att det skulle vara samma personer och att de p& nigot sitt kunde méla. Men det ir jittesvért. Det ser inte
sd ut i verksamheterna. Ena dagen vill jag mila, nista ging, nehej, det gor jag inte och di kan det vara nigon
annan som vill méla.

Det som cheferna i citaten talar om ir skilda forvintningar. De upplever att det kan vara svirt for utom-
stdende som inte arbetar inom omsorgen att forsta férutsittningarna for de dldre pa exempelvis ett sirskilt
boende. Genomgaende talar de om att aktiviteter, vad det an handlar om, maste goras i det lilla.

I det lilla. For jag tycker att aktiviteter i det lilla dr det absolut bista. For det 4r vad de orkar. Om man ir 95 ar
och man bor ju hir inte for inte [---] Det 4r inte dagis hir. Utan vi méste sirskilja att det hir dr vuxna som bor
har.

Det ricker med de hir smd ocksd. Och det 4r ocksd en aktivitet bara att till exempel sitta och prata, knippa
tre knappar, forsoka att kamma sitt hir. Forsoka att borsta sina tinder, forsoka ita sjilv. Men manga ser inte
det som en aktivitet.

Ja, det ir det lilla. Och bara det att man kan kanske gridda vafflor en eftermiddag till kaffet. Man bakar en
sockerkaka. Och vi ser ju att det finns ménniskor som nistan kan gora det helt och hallet sjilva bara man sitter
grejerna i hinderna pd dem.
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Till detta kommer ocksa en tanke om att det ofta ir alla minniskor runt omkring, ofta anhoriga som for-
vintar sig att de dldre ska vara aktiva. Da finns det en risk att aktiviteter genomf6rs mer for deras skull 4n
for de ildre. Aven det ir en ofta upprepad oro i intervjuerna och den gir tillbaka igen pa synen pa och
respekten for de dldre.

Arenor dar skilda forvantningar mots och forhandlas

Synen pi de ildre och aktiviteter har diskuterats frimst utifrdn tva teorier. Den ena gar under namnet
aktivitetsteori och bygger pa idén att aktivitet och att leva ett aktivt liv dr bra for hilsan och har en sa-
lutogen funktion. Via aktiviteter bygger man upp mening for sig sjilv och gemenskap med andra. Det ir
denna tanke som framkom i exempelvis intervjuerna med politiker och som bérjade ta form i mitten av
1950-talet (Havighurst & Albrecht, 1953; Johansson, 2007).

Aktivitetsteorin har utmanats av gerotranscendensteori som bland annat utvecklats av svenska forskare,
Jan Helander (1979) och Lars Tornstam (1996, 2005) och som dominerade under frimst 1990-talet.
Teorin vilar pd idén om att minniskor forindrar sitt sdtt att se pa virlden i takt med att man aldras. Min-
niskor i medelaldern lever ett liv som priglas av rationalitet och materialism och stor aktivitet, men desto
dldre man blir desto mer fringir man detta och bérjar se pa virlden i termer av andlighet och kosmisk
visdom. Det senare innebir att nir dldreomsorg utformas och planeras gors det ofta med utgangspunke i
hur den medeldlders minniskan ser pa livet och i linje med den grundliggande minniskosyn som beskrevs
i foregiende kapitel om att varje minniska 4r aktiv aktor i sitt eget liv och beredd att stindigt triffa val om
detsamma.

Cheferna i citaten ovan talade om skilda forvintningar frin dem som kommer utifran, till exempel kul-
turarbetare, men dven anhoriga och berdrde da diskrepansen mellan olika perspektiv, den medelilders
minniskan och den aldrande. Frin omsorgens hill, vilket cheferna uttrycker genom att tala om kultur i
det lilla vill man undvika att agera etnocentriskt. Etnocentrism betyder att man tolkar andra minniskors
liv, behov och virderingar utifran sin egen mattstock. Till tolkandet kommer 4ven ofta ett bedomande.
Om minniskor i medelildern som enligt gerotranscendensteori utgir frin rationalitet och materialism
planerar omsorg for dldre som utgar fran andlighet och visdom kan det vara svart att verkligen méta de
behov och 6nskningar som finns hos ildre sa linge de agerar etnocentriskt. Den virderande dimensionen
kan handla om att medelélders personer uppfattar det stilla och ensamma liv som ildre lever som icke-
fullvirdigt. Konsekvensen blir att man vill skapa forutsittningar for aktivitet pa ett sitt som méter en medel-
dlders persons behov, men knappast de éldres.

Aktivitetsteorin tycks dominera 4n idag och framstills framfor allt som central i férebyggande verksam-
het ur det salutogena perspektiv si som det kom fram i intervjuerna med politiker. Teori om gerotranscen-
dens dominerar diremot inom de omvardande verksamheterna. Gerotranscendensteori motsitter sig inte
aktivitet, men teorin leder till att de som arbetar med éldre maste ldra sig att stilla frigor som ger de gamla
chans att beritta om sina 6nskemal och gora aktiviteter pa deras villkor. Detta dr ocksa ett svar som ofta
dyket upp i intervjuerna att “vi kan inte bestimma aktiviteter frin ovan, vi miste méta den gamle dir den
ar”. For att utomstiende ska kunna genomfora aktiviteter inom omvirdande verksamhet krivs dirfor nira
samarbete med dem som arbetar inom dessa dir villkor for aktiviteter sitts upp med utgingspunke i de
dldres 6nskemdl och kapacitet. Dd kanske forvintningshorisonterna kan sammanfalla mellan de som
kommer utifrin och dem som arbetar inom verksamheten.

En annan sak som ocksa har betydelse nir det giller organisering av kulturella aktiviteter ar definitionen
av vad kultur 4r for nagot. En chef som citerades tidigare beskrev att hela hennes enhet av férebyggande
verksamheter handlar om kultur. Fragan ir vad begreppet kultur syftar pa? Som beskrevs ovan handlar
kultur frin kultursektorns héll, hir representerat av Kulturradet, region Halland och Hallands bildnings-
forbund, om kultur i termer av frimst estetisk kultur. Kultur 4r det som aterfinns och utévas inom ramen
for deras organisationer och spanner over allt frin litteratur, teater, dans, film till hembygdsféreningar och
bibliotek. Bland de intervjuade inom ildreomsorg gjordes emellertid betydligt vidare definitioner. Det 4r
vanligt att kultur férknippas med att minniskor har olika nationell, spraklig och religiés bakgrund. Utifrin
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en dylik utgingspunkt tinker man sig att man ska organisera dldreomsorg sa att det finns enheter som talar
vissa sprék, har flersprikig personal eller att man inom omsorgen ordnar kulturdagar med mat och musik
fran olika delar av virlden. De flesta 4r dock helt med pa att kultur ocksd handlar om nigon form av este-
tisk upplevelse. En politiker definierar det sa hir:

Ja, det som jag kidnner med kultur, det ir att f3 gi ned och titta pd konstverken vi har hir i staden. Att fa g
ned i Ridhusparken och titta pé alla vackra blommor. Vi har en otroligt vacker blomstersmyckad stad som
vildigt fa fir se som bor pa véra sirskilda boenden. Sedan tycker jag att det 4r kultur nir folk kommer hit och
spelar och sjunger. Ungdomar som gér olika saker. Att man forsoker finga upp s det hinder nigonting som
stimulerar sinnena hos véra ildre. Det behover inte tvunget vara att titta pd en tavla eller att ha nigon opera

eller operett. Nej det méste utgd ifrdn vad jag tycker sjilv. Vad jag blir glad av.

Kultur i denna definition 4r det som ger stimulans och som man blir glad av. Det dr med andra ord ett
positivt begrepp. En chef vidgar kulturbegreppet ytterligare:

Alltsa vi hade den hir diskussionen hemma vid lunchen idag om Kultur i dldreomsorgen, och min man, ja di
kopplade han det till: — Ska ni g pa galleri d4 med dem? — Men, sa jag, nu fir vi backa bandet. Nu fir du forst
bérja fundera pa: Vad ir kultur? Och vad skulle vara kultur for dig. Vad skulle du bli glad av? — Ja, da vill jag
ju ga pa fotboll. — Ja, men det ir ju kultur, sa jag, fast det r ju en annan sorts kultur 4n ett konstverk!

Hennes kollega hiller med och tillagger i linje med citatet ovan att vad som ir kultur dr individuellt: ”S&
att mycket individbaserat i vardagen. Det var nigot nytt. Kultur f6r dldre ar individbaserat och ligger hela
tiden i vardagen”. Detta 4r bara nigra exempel pd definitioner av vad kultur ar. Samtidigt ringar de in en
sammantagen bild som framkommer ur observationerna och i intervjumaterialet. Nir politiker, chefer och
personal talar om kultur sa beskriver de kultur som en form av aktivitet som stimulerar sinnen och som
gor en minniska glad. Vad som kan definieras som kultur ir relativt och handlar oftast om vad individen
sjalv anser dr kultur. En sddan hallning ligger i linje med den minniskosyn som priglar omsorgstinkandet.
Det som gor den ildre glad och frisk 4r ocksd det som 4r bra och detta 4r 4ven mattstocken for kultur.
Inom kulturvetenskap kallas detta f6r kulturrelativism och det handlar i korthet om att visa lika respeke for
varje kulturyttring och kultur far sitc virde i sin kontext och inte utifrin yttre mattstockar (jfr Eriksen,
1997; K. Gustafsson, 2007).

Sammantaget kan jag konstatera att en mer systematiskt utarbetad plan for att organisera och arbeta
med kultur saknas och att intresset 4r relative ligt 4ven om nistan alla jag intervjuat har tankar och erfa-
renheter av kulturaktiviteter i den vida bemirkelsen att det ticker allt fran bingo, till fotboll och whisky-
provning. Att intresset r lagt beror dels pd att man inte riktigt vet vad kultur 4r och dels pa att det dr vad
de ildre vill och dnskar som stir i fokus. Ar det kultur de ildre 6nskar, d3 forst 4r det riktigt intressant att
arbeta med.

Det finns trots det i kommunerna en rad olika arenor dir socialt innehdll och kulturella aktiviteter tar
plats och dir det arbetar och verkar minniskor och som vinder sig till lite olika malgrupper av ildre och
andra i behov av socialt stdd. Dessa arenor har det gemensamt att de finns inom ramen fér kommunens
ansvar och med uppdraget att hantera den édldrande befolkningens behov av gemenskap och aktiviteter och
motverka ensamhet och den ohilsa som foljer pd det. P4 dessa arenor har man olika uppligg och olika
former av verksamma, det kan vara avlonad utbildad personal, rehabassistenter eller frivilliga organisation-
er eller kommunorganiserade volontirer. Verksamheterna finansieras pa olika sitt genom kommunala
medel, externa medel fran fonder, sjilvkostnadspris, ideella insatser, regionala medel eller nationella medel.

Det finns alltsa personer (anstillda eller frivilliga) som verkar inom dessa arenor och haller i lokaler och
planering (kommun eller annan organisation) och sedan bjuds ildre in till olika program. Programmen
kan innehalla allt mojligt, men vanliga aktiviteter 4r Bingo, tipspromenader, herr- och damklubbar, tid-
ningsldsning, pubaftnar, pussel, spel och pyssel av olika slag. Inte minst mat och att fira festligheter 4r van-
ligt pa samtliga arenor. Ganska ofta bjuder man in andra utomstdende akedrer for att foreldsa, underhalla,
sjunga, upptrida, osv. Dessa personer bjuds in som gister och ibland kostar de pengar och ska ha ersitt-
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ning, men ofta dr det pa ideell basis. Detta sista dr viktigt att notera, att externa aktorer bjuds in som
gister, och de kan egentligen inte gora ansprik pa att definiera eller bestimma vad som ska ske inom dessa
arenor. Det bestimmer olika aktivitetssamordnare, frivilliga och personal pa boenden i samrad med de
ildre. Enligt Kulturradets skrivningar om att "ett aktive och kulturellt rike liv i ett socialt sammanhang ger
positiva hilsoeffekter. Det bidrar till en 6kad kinsla av vilbefinnande och meningsfullhet och kan 4ven ha
effekter pa medicinering och vardbehov” (Kulturdepartementet, 2013) finns det emellertid incitament {or
att kultursektorn ocksa kan goéra ansprak pa dldreomsorgen. Det finns forskning inom medicin och inom
flera kulturvetenskapliga dmnen, frimst musik och konst som visar att det finns medicinska samband mel-
lan kulturupplevelser och hilsoeffekter.

Till det kan man ligga tanken om att kultur ir en rittighet och att inte se till att dldre far ta del av det
och ha ett eget skapande 4r en form av marginalisering. Ett sidant resonemang leder till att man skulle
kunna siga precis som Kulturridet och Region Halland gor, kultur ska bli en naturlig del av dldreomsor-
gen. Det finns flera tungt vigande skil dven for detta att se kultur som en rittighet i sig snarare 4n som ett
medel for hilsa och dessa skil kan kultursektorn mycket om och dirmed kan den gora ansprak pa att
ocksa genomfora kulturella aktiviteter och insatser for dldre.

Samtidigt finns det en del som talar emot. Med respekt for den sjilvbestimmande minniskan har vi
sett att man i organisering av dldreomsorgen utgar frin vad den enskilde vill och 6nskar. Detta kan bli ett
argument for att man avstar fran att satsa pa sirskilda omraden, t ex kultur, fran socialpolitiskt hall. Inom
forebyggande verksamhet skapar man férutsittningar i form av utbildade aktivitetspedagoger, 6ppna mo-
tesplatser, men innehéllet ska definieras av de idldre. Samtidigt kan ju de ildre som tar del av férebyggande
verksamhet avstd fran att delta i aktiviteter. Om det exempelvis arrangeras en malarkurs pd en triffpunke
kan vem som helst som dr dldre vilja att gd dit och delta i den kollektiva kulturella aktiviteten for att han
eller hon sjilv sa onskar. Det finns siledes mojlighet inom de férebyggande verksamheterna att bjuda in
kulturarbetare som mer 4n bara gister. De kan bjudas in som aktorer som har ansprik pa att deras aktivite-
ter gbr ndgot mer in stimulerar och aktiverar.

Hir blir slutligen frigorna om férhandling, makt och tolkningsféretride som togs upp i inledningens
teoriavsnitt relevant att lyfta. Ambitionsnivin och beskrivningarna av vad kultur 4r och vad det gor och
vad omsorg respektive kultursektor forvintar sig utgdér grunden fér motet, men Sppnar ocksd upp for
tolknings- och férhandlingsutrymme. Organiseringen av dldreomsorg visar vidare att det finns bide moj-
ligheter och hinder som behéver forhandlas om. Denna férhandling sker i férsta hand horisontellt mellan
personal, idldre och kulturarbetare men hir finns 4ven vertikala relationer och hierarkier som #r viktiga att
identifiera och hantera. En sddan vertikal relation som ir avgorande for férhandling om kulturens plats i
organisering av dldreomsorg dr den statusskillnad och prioritering som finns mellan de tva sektorerna kul-
tur och ildreomsorg i samhillet och i kommunerna. Aldreomsorg ir i hég utstrickning icke-
forhandlingsbart for kommunerna medan kulturutbudet kan vara det. Vem ska férhandla s att kultur far
utrymme inom organisering av dldreomsorg? Ska omsorgen #dga och driva frigan eller kultursektorn? En
annan aspekt av forhandling giller vem som har tolkningsforetrade att definiera och bestimma vad kultur
ar? Har har dldreomsorgen virjt sig lite mot kultursektorns héga ambitionsnivé och krav pé att fa tillerade
till dldreomsorgens malgrupp och mal genom att betona att de redan arbetar med kultur, genom sitt
kulturrelativistiska synsitt och genom att tala om kultur i det lilla. En viktig utmaning om man blickar
framar 4r act forsdka kringgd maktforhallanden och hierarkier och att forsoka hitta dmsesidiga relationer
mellan kultursektor och omsorg. Fér det kriavs 6dmjukhet och grundliggande respekt f6r varandras skilda
verksamheter, kompetenser och mandat. Det handlar om viljan att lira av varandra istillet for att "vi” ska
lira ”dom”. D4 kan mer konkreta frigor stillas och besvaras, t ex frigan om resurser, vad kultur fir kosta
och vem ska betala? Eller vilket utrymme i organisering av dldreomsorg som kulturaktiviteter ska fi? Ska
personal vara med, hur mycket tid ska avsittas, i vilken utstrickning ska det prioriteras framfor andra akti-
viteter t ex medicinering, stidning osv?
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En sista tanke ar att syftet med att fa in mer kultur i organisationerna ocksa handlar om personalens ar-
betsmiljo och hir spelar cheferna en viktig roll. I nista del av rapporten Maren aterges erfarenheter av kul-
tur i dldreomsorg utifrin tre av de parter som méts nir kultursektorn bjuds in eller erbjuder 4dldreomsorgen
aktiviteter och insatser. Inledningsvis aterges erfarenheter av kulturarbete i 4dldreomsorgen och efter det
erfarenheter av vad det innebir for ledarskap och det vardagliga omsorgsarbetet. I fokus stir frigor om vad
kultur betyder och hur det paverkar dldreomsorg.
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Del 2 Mé6ten

Kulturarbete

Hallands bildningsforbund har sedan 1990-talet ett uppdrag frin region Halland att ta fram program och
distribuera kultur, frimst i form av musik for virden och foreningslivet. Aldreomsorgen har varit och ir en
av de flitigaste kunderna nir det giller att boka program. Bildningsférbundet skéter administrationen samt
kontakten med artisten och kunden betalar ett pa férhand givet pris. Detta pris har vidare varit subvent-
ionerat genom bidrag frin region Halland. Resultatet av detta formedlingsarbete ir att varje kommun i
Halland sedan manga ér tillbaka erhaller kulturutbud som finansieras av regionen. "Men de vet ofta inte
ens om det och de vet inte hur omfattande detta 4r” berittar en representant for bildningsférbundet i en
intervju.

Som ett led i detta redan existerande samarbete med kommunerna kunde region Halland genom
Hallands Bildningsférbund och med medel frin Kulturrddet vidareutveckla kulturaktiviteter riktade till
ildreomsorgen. Aktiviteterna i Kultur for livet ingar i ordinarie programverksamheten och bokas pa samma
sitt som andra artister och foreldsare vilket innebir att priset subventioneras. En skillnad 4r att det handlar
om insatser och s kallad deltagarkultur snarare dn aktiviteter i allminhet som oftast utgérs av si kallad
dhorarkultur. Merparten av Hallandsbildningsférbunds programutbud 4r just ahorarkultur. Det utbudet
liksom alla de aktiviteter som anordnas genom andra aktorer och krafter som vi sig i foregiende kapitel
med allt frin herr- och damklubbar till firande av Mirtensafton inkluderas i begreppet kultur och kultur-
aktiviteter. Jag gar inte lika mycket in pa denna méngfald aktiviteter och undersdker dem pd samma sitt
som jag hir gér med aktiviteterna, eller insatserna som de kallas, inom ramen {6r Kultur for liver. Det ir en
fraga om urval. Jag sig det som angeliget att ta vara pi erfarenheterna fran tvi av de kulturarbetare som
arbetat med Kultur for livet och som har varit i kontakt med alla former av férebyggande och omvardande
verksamheter och som har dokumenterat sina méten med dldreomsorgen och dven samlat pé sig en rad
tankar om detta.

Som beskrivs i inledningskapitlet anvinds ordet insats inom omsorgsverksamhet ofta synonymt med
omsorgsbegreppet. Omsorg har kommit att bli ndgot” man beviljas i form av insatser i enlighet med lag-
grundade rittigheter i exempelvis LSS (SES 1993:387) eller SoL (SES 2001:453). "Nagot” kan vara exem-
pelvis stadhjilp, matdistribution eller utevistelse. I Kultur for livet handlar det inte om insatser som beviljas
utan begreppet syftar snarare pa hur de olika programverksamheterna ir uppbyggda. Mala for livet, Sjunga
for livet, Nir orden tar slut och Skriva for liver handlar om mer 4n aktivitet och underhéllning. Insatserna
inkluderar en personalutbildning, dels genom introducerande méten med chef och 6vrig personal innan
insatsen inleds, dels genom att det krivs deltagande av 6vrig personal och helst chefer under insatsens
gang. Insatserna maste vidare bokas si att de omfattar minst tre ganger. I insatserna stills saledes en del
villkor och motprestationer frin kundens sida. Kulturarbetarna blir pa sé sitt mer 4n bara tillfilliga under-
hillare genom att deras insatser utgdr ett slags “kulturella interventioner” dir de interagerar med bade
personal och de idldre med malet att nd nagon form av f6rindring (jfr Mayne, 2012). Intervention kan
definieras pa just detta sitt, att man ingriper for att forindra. Inom ildreomsorgen handlar det ofta om
sociala interventioner och dé syftar det exempelvis pa att en bistindshandliggare beviljar stod till en ildre
for att forandra dennes livsvillkor. Férindringen ska leda till forbattring. I Kultur for livets insatser handlar
forandring om att insatserna ska leda till forbéttrad hilsa och vilbefinnande for de dldre, men ocksi till
kompetensutveckling dir deltagarna lir sig ndgot om musik, att sjunga i kor eller om firger och former.
Som framkom i féregiende kapitel har kanske inte omsorgen sett pa kultur riktigt pa det sittet och de sag
vissa problem i kultursektorns och kulturarbetarnas férvintningar.
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I inledningen av mitt filtarbete triffade jag tva av de kulturarbetare som har varit med och utformat
och genomfort insatser i Kultur for liver. Bida tva har ling erfarenhet av att arbeta med kultur pa olika sitt,
som utévande konstnirer inom konst och musik samt med undervisning och kompetensutveckling. Deras
langa erfarenheten inom sina respektive omraden har gjort att de har utvecklat en tydlig pedagogik och
mélsittning med sitt kulturarbete som de nu kunnat konkretisera genom samarbetet inom Kultur for liver.
De har vidare bade tagit del av forskning och sjdlva skrivit och forskat om sina respektive omriden och
dess betydelse i olika sammanhang men framfér allt for hilsan. De kan bada ge manga och levande exem-
pel pd vad som skett under korsangs- och malarstunder med deltagarna. Exemplen handlar om minnen
som vickes, stela ben som bérjar dansa, negativa kinslor som bytts till positiva och minga glada skratt. De
har ocksid minga exempel pi moten med dldreomsorgens chefer, personal och hur det 4r att komma in i
ildreomsorgens olika verksamheter.

Deras erfarenheter av att komma till olika platser och genomf6éra malar- och kérsangsstunder med
dldre, chefer och personal har dokumenterats noga och ir ett material som jag ocksa haft tillgang till.
Vidare har varje malar- och kérsingsstund foljts upp av att konstniren och musikern delat ut en enminuts-
rapport dir den personal som deltagit fatt fylla i sina spontana tankar om: Vad tyckte du rent allmint om
stunden? Vad sig du hos de som deltog? Hinde det nagot "6verraskande” under stunden? Kan du se nigra
hilsoeffekter? Hinde det ndgot efter stunden? Hur upplevde du f6r din egen del att delta? Utover deras
egna dokumentationer och intervjuerna har jag ocksé fitt f6lja med dem ut i verksamhet. Ett sadant till-
fille fran en malarstund édtergavs i inledningskapitlet. Nedan aterges en singstund pa en dagcentral pa ett

dldreboende.

Kultur: Intervention eller underhdllning

Dagcentralen dir singstunden utspelar sig ir del i ett sirskilt boende, men vinder sig bide till dem som
bor dir och andra édldre som bor i niromradet. Sirskilt vinder den sig till personer som bor hemma men
som ir del i omvardande omsorg pd nagot sitt genom att de bor i ett serviceboende eller har hemtjanst. Pa
dagcentralen finns tva anstillda. Boendet ir beliget vackert vid en sj6 i ett litet samhille pa landsbygden
och 4r ombyggt i omgéingar. Samlingssalen dir singstunden 4ger rum har tidigare ingatt i boendets terapi-
verksamhet.

Rummet ir stort. I delen till vinster nir man kommer in finns fyra matbord med stolar runt. Borden ir i furu
och ritt slitna. Stolarna har armstdd och sitsar med avtagbart tyg i brun frotté. De ir siledes tvittbara om na-
gon spiller eller licker lite. Det sista slir mig nog dérfor att det finns en distinkt doft av urin i rummet. I andra
halvan av rummet, till hoger, stir arbetsbord, en bordsvivstol, en stor platt-TV, en brunbetsad Billys bokhylla
med bocker och travar med vivda dukar. Nir man kommer in i rummet slds man denna dag av ljuset frin yt-
terviggens stora fonster genom vilka solen strommar in. En altandérr stir 6ppen pd glint ut mot den vil till-
tagna altanen. En katt smiter ut. Den tillhér en av de boende berittar en i personalen. Framfor altandérren
star ett litet avlutat slagbord med bada klaffarna nedfillda. Over det hopfillda bordet ligger en vit duk arrange-
rad sa att en trekant hinger ned 6ver klaffarna pd var sida. Uppe pa bordet stir tva enkla missingsljusstakar
med vita stearinljus och en blomma i vit kruka. Det ser ut som ett litet altare. Intill "altarbordet” star ett piano
och pi dess 6verkant en madonnabild skuren i trd och en trisko. Ovanfér pianot, lite till hoger hinger ett litet
vitrinskdp och i det str nattvardskalk, oblatskrin och en vinkanna ordentligt uppstillt. Ovanpé sképet finns ett
kraftigt ljus med kristussymbol i rétt i en triljusstake och ett krucifix med en liten snidad Jesusfigur. Ovanfér
pianot, intill skipet hinger ett viggur.

Nu dyker musikern upp. Det ir forsta gingen han ir hir. Han har inte heller triffat personal i forvig vilket
annars ir en malsictning for insatserna Kultur for liver. Han forklarar for mig atc han faktiske har gett upp den
idén eftersom det inte verkar méjligt att f4 med samma personal pa singstunderna som han triffac pa det for-
beredande métet och dé faller sjilva idén med métet, att personalen ska forstd hans uppligg och betydelsen av
sin egen roll och deltagande.

Musikern bir in sina saker och nir han ir klar hilsar han nirmare pa de tva i personalen pi dagcentralen.
Han berittar lite om sina tankar om musik och sing, hur det fungerar kiinslomissigt och hur deltagarna kan
ryckas med och till och med kan bérja dansa. Personalen nickar och ir helt med pa detta. De ir dven med pa
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sin egen roll under singstunden. De maste vara med och hjilpa till. De forklarar att de inte rikeigt vet hur
ménga som kommer idag. Det blir i alla fall en boende med en anhérig, tre personal forutom de sjilva och tre,
fyra ildre. Tydligen krockar musikstunden med att PRO har en utflyke dill hemlig plats denna dag.

Musikern gir runt i rummet och funderar p& hur han ska méblera. Han vill helst sitta sd att de kommer
rakt mot honom (vilkomnande) nir de stiger in i salen. Om han placerar sig si fir han utsikten mot sjén
bakom sig och kanske tar det bort koncentrationen? Det blir s3 till slut. Han stiller upp sitt piano och notstill
och stiller sedan stolar i en halvmine runt sig sjilv med en bred ging i mitten s att de som har rullstol ska
kunna komma fram. Han forklarar bide for mig och senare for personalen hur det ska fungera. Alla ska kiinna
att de dr med, att man sitter nira, att “jag” blir ett "vi” genom korsing.

Han ger personalen en del papper. Bland annat ir det en enkit som han vill att alla som dr med fyller i dir
de berittar lite om vilka de 4r och om de énskar ndgon sirskild musik. Han har ocksd med ett papper till per-
sonalen som handlar om kérsingens betydelse for minniskors vilbefinnande. Han betonar att sjunga i kér dr
ndgot annat in vanlig allsing. Personalen siger att de férstar vad han menar. Musikern har ocksa nigra papper
med enkla gymnastikrérelser. En forsta dam har anlint och hon far sitta sig lingst bort mot pianot i halvcir-
keln. Jag hilsar pa henne och hon berittar lite om sig sjilv, att hon varit férst gift och sedan sambo, men att
hon levt ensam de senaste 30 dren och att hon ilskar att dansa. Hon beridttar ocksa att musikern hade kramat
henne nir de triffades ute i entrén nir hon kom och det gjorde henne sa glad.

Musikern har ett tydligt uppligg som ir noga genomtinkt men som inte ir alldeles litt att genomféra pé
det sitt han helst skulle 6nska. Den hir dagen hade han bokats for att inleda singstunderna som ska bli
minst tre, men genom att det krockar med PRO:s hemliga utflyke ar det flera idldre som inte dyker upp.
Korsangsstunden riskerar att bli enbart en stunds underhallning och forstréelse eftersom intentionen att
skapa kontinuitet och forindring genom progression mellan sangstunderna delvis faller. Det blir osikert
vem som kommer att fylla i enkiten som korledaren limnat till personalen for att ta reda péa vad de dldre
deltagarna kan och vill sjunga, vad de tycker om for musik, osv. Kérledarens ambition att ocksa leda och
utbilda personalen i sin pedagogik fullfoljs inte heller eftersom han inte har kunnat triffa personalen, vare
sig de pd dagcentralen, cheferna eller underskoterskorna pa boendet i férvidg. Korledaren ger en snabb
introduktion pa plats till de tva som arbetar pa dagcentralen och de markerar att de forstar vad han menar.

Ingangsvirdet av kulturaktiviteten, korsingen, uppfattas olika. For korledaren handlar det om en inter-
vention i den mening som beskrevs ovan. Personalen uppfattar aktiviteten som underhallning och som en
programpunkt av manga som avverkas varje vecka pa dagcentralen. Det 4r kanske hart att tala om brustna
forvintningar fran musikerns hill, men férutsittningarna for insatsen undergrivs delvis i métet med ildre-
omsorgens férvintningar. Kulturarbetarens forvintningar ér att den kulturella insatsen ska leda till f6rind-
ring pa flera plan och dirfor dr det viktigt att ha med bade de éldre, helst chef och definitivt personal.

Ett skil till att personalen miéste vara med och engagera sig ir att de kan hjilpa dem som ser illa, hor
daligt eller har svart att rora sig sa att de kan hiinga med. Det andra skilet handlar mer om interventionen
eller malet att forandra och forbittra. I intervjun berittar musikern med stdd i bide sina egna erfarenheter
och forskning att deltagande i kérsdngen skapar nya relationer mellan personal och de ildre. Personalens
medverkan dr dirmed viktig for att de far mojlighet att lira kiinna och uppticka de ildre pa nya sitt. De
far se dem i situationer som de kanske inte annars gor. Aven anhériga ir viktiga deltagare i kdren, menar
musikern, delvis av samma skil som personalen. I fokus for kérledarens interventioner stir dock de éldre
sjalva och den glidje och lust som de bér kdnna. Nir jag frigar om syftet med korsangen svarar han:
”Syftet ir att skapa gliddje och att si fro, att fi minniskor att blomma dir de é4r och att inte bara blicka
bakat.”

Konstniren beskriver pd motsvarande vis i en intervju hur hon planerar och ligger upp malarstunder.
For hennes del finns det ett inneboende problem i att hon sysslar med just konst. Konst, att mala och
skapa i firg och form, tycks bira pd en prestigestimpel som ir svér att bryta. Hon har dock knep for att
overvinna det och nir det vil dr gjort brukar det inte vara s svart att fa med de idldre och personalen. "Det
som dr viktigt oavsett grupp 4r att sitta igang direke, forklarar hon. Nagot ska hinda frin forsta stund och
alla ska komma iging och mala.” I vissa grupper gar hon sedan vidare och pratar om tolkning, firglira, stil
och olika konstnirer men det beror helt pa gruppen.
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Precis som for musikern stiller dock sjilva deltagandet i kulturaktiviteten vissa krav pd vad man ska
kunna klara och dirfor 4r personalen mycket viktig dven hir. De kan hjélpa till att hilla i penslar, hitta rite
firger och allmint vara rdst, 6gon och éron 4t de ildre. Det fungerar bist om det dr samma personal vid
alla tillfdllen sa att de 4r med i processen, den utveckling av samvaro och konstuppfattning som uppstir.
Konstniren framhiver samma erfarenheter av att ha personalen med som musikern, att det skapar férut-
sittningar for forindrade relationer mellan omsorgsgivare och omsorgstagare genom att de lir kiinna
varandra pad nya sitt. Samtidigt berdttar hon att hon upplever att det ir stor skillnad péa personalgrupper
ute pa boenden. P4 vissa stillen 4r personalen vil férberedd och vagar ge sig in i kiinslor medan andra per-
sonalgrupper tycks mer distanserade. Det finns personal som inte verkar vilja veta for mycket om de ildre
och inte komma f6r nira. Hir ar chefens nirvaro i personalgruppen och engagemang ibland avgdrande.
Hon mirker stora skillnader 4ven hir. Pi en del stillen skapar chefens nirvaro trivsel och god stimning
och personalen kan slippa loss. Pa andra stillen 4r det tvirtom. Det skiljer sig dven mellan férebyggande
och omvardande verksamheter.

”For min del, menar konstniren, ir den aktivitet jag gor kanske bist limpad f6r de dldre i férebyggande
syfte pa triffpunkterna. P4 boendena giller nog min storsta insats personalen. Till triffpunkterna kommer
lite piggare dldre frin pensionirs- och handikappforeningarna.” Utifran hennes erfarenheter har alltsi kul-
turinsatser olika betydelse och forindringspotential beroende pa om de genomfors inom den férebyggande
omsorgen eller den omvéirdande. Detsamma menar musikern som ocksd anser att hans insatser passar
bittre inom forebyggande verksamhet. P4 boenden kan det vara svart eftersom de ildre i allminhet 4r
mindre rorliga, ser simre och har demens eller minnesproblematik.

Konstniren visar nagra fotografier som hon tagit for dokumentationen av malarstunderna och férklarar
vad malandet kan betyda for de idldre. Pa en bild sitter en kvinna och malar ett trid. Hon forklarar att
ibland sitter hon iging det hela med att ge alla tva slumpvis valda kort med ord som ska kombineras.
Kvinnan hade fitt orden “lycklig” och “trdd”. Alla far méila det som stir pd korten och sedan ska de gissa
vilka ord som hér vart. Den hir kvinnan hade nyligen flyttat till boendet och var deprimerad. Hon var
med f6rsta mélarstunden, men sedan kom hon inte gingen dirpi. Konstniren visste inte riktigt hur det
var med henne, men med personalens hjilp kom kvinnan igen. Konstniren forklarar att kvinnans mileri
av ett “lyckligt trid “blev en vindpunkt. Hon tyckte mycket om att mala det och nu sitter det pa viggen i
hennes rum och nir hon ser det pdminns hon om de positiva kinslorna.

Eftersom konstniren uppfattar att hon bara ir en dillfillig gist pa det sirskilda boendet 4r det svart att
fi nagon uppfattning om de ildres situation och sjukdomsstatus och vad det egentligen var kvinnan gick
igenom. Vi pratar om personalens roll och att de har "makt”. Jag frigar om hur hon gér nir mélarstunder-
na triggar iging alla kinslor. En del blir glada. Men om man tar den deprimerade kvinnan med lyckligt
trid, kunde ju lika girna ha slutat tvirtom. Hur hanterar hon det? "Det ir svért for mig”, siger hon och
berittar om en kvinna som bérjade grita. Kvinnan blev utkérd av personalen och kom inte igen. Kanske
handlade det om att de andra inte skulle bli upprorda. Problemet ir att personalen har tystnadsplike och
det dr ddrfor svart for konstniren att folja upp vad som hinde. Det sistnimnda beror en organisatorisk
fraga som kriver nira samarbete med personalen.

Syftet eller i alla fall konsekvensen av att mala tillsammans pa detta sitt blir ofta kinslomissiga reakt-
ioner, oftast i form av glidje enligt hennes erfarenheter och enligt enminutsrapporterna, men ibland andra
kinslor. De senare kriver kanske stod och att ndgon tar hand om dem. Hir méste konstniren forlita sig pa
personalen. Ett annat mal med malarstunderna 4r att maleriet ska bjuda deltagarna péa Sverraskningar, ge
nya upplevelser och méjlighet att se virlden med lite nya 6gon. Det ar upplevelsen, kinslan av firg, rorel-
sen med penseln och reminiscens som #r viktig. Konstniren vill att ocksd att man ska hitta tillbaka till
tilliten till sin egen smak, att man ska kunna lita pé sin egen kinsla och att ”vi har vér firgskala i oss”.

Kulturens demokratiska och subversiva kraft

Nir, som i denna studie, fokus flyttas fran de dldre och deras erfarenheter av att delta i kulturella aktivite-
ter si forflyttas ocksa virdet av kultur fran hilsa till nagot annat. Kulturinsatser i termer av interventioner
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har betydelse och forindringspotential dven for andra akeorer i dldreomsorgen, sisom personal, chefer,
underskoterskor och anhériga men pé andra sitt 4n for just kiinsla av vilbefinnande eller hilsa.

I detta kapitel har musikern och konstniren bada lyft fram vad som skulle kunna kallas f6r kulturaktivi-
teternas demokratiska dimensioner. Demokratin bestdr i de kidnslor av gemenskap som uppstir och i de
gemensamma malen med singen och maleriet. Kulturinsatserna ger underlag for mer jimlika villkor mel-
lan personal och de ildre eftersom de deltar sida vid sida. I nistan alla andra situationer har personal inom
de omvirdande verksamheterna rollen som omsorgsgivare och dirmed en 6verordnad position jaimfort
med den andre som har rollen som omsorgstagare. Vidare lyfter musikern och konstniren fram majlighet-
en att se sig sjilv och sin omgivning med nya 6gon. Inte bara firger, former, ljud och det estetiska utan
ocksa personerna runt omkring. Personalen kan se att de ildre inte bara 4r omsorgstagare utan ocksa aktd-
rer som kan mila eller sjunga.

Vi ska se nirmare pd en annan aspekt av kulturens betydelse genom ett exempel fran en malarstund pa
en triffpunkt for dldre som fortfarande bor hemma. Det 4r den sista méilarstunden for terminen. Pa plats
finns en handfull ildre, ett par personal, en konstnir som héller i malarstunderna och jag.

Konstniren har fitt iging oss alla med att mala sjilvportritt. Fredrik har startat pa en ny teckning och har ma-
lat en lejonman med ett ansikte i mitten. Ett lejon. Detta leder till en lang diskussion om stjirntecken, om
egenskaper och berittelser om oss sjilva och hur anhériga ir, dottrar och makar. Det dr Vivi, Fredriks fru som
ir lejon. Fredrik dr Vattuman. "Det dr mig du har mélat!” utropar Vivi. Sjilv forséker hon framkalla kanske en
vattuman. Hon har nu fyllt den réda ringen pd sin bild med en vitaktig firg och svagt anar man ett ansikte
bakom, som om ndgon kikade fram bakom en isskiva eller speglar sig i en frostad spegel.

I samtalet som uppstar under malandet deltar alla som nirvarar. Alla kan pé lika villkor dela med sig om
hur de ser pd stjirntecken, hur det passar med synen pa sig sjilv eller bjuda pa skojiga berittelser om nira
och kira som ir andra stjdrntecken eller om vilka stjarntecken man hor ihop med. Med lika villkor menas
att deltagarna inte beh6ver ha en viss livserfarenhet eller sakkunskap. Alla vet vad stjirntecken ir, men alla
har kanske inte ett lika stort engagemang och da néjer man sig med att kanske avfirda det med att "jag
tror inte pa sidant”. De andra kanske diremot nyfiket vill reda ut vilket stjarntecken "du” tillhor. Detta ir
ett samtal som skulle kunna féras var som helst i vilken dldersgrupp som helst, pa en skolgird, i ett fika-
rum pa en vardcentral eller pa en triffpunke for dldre. Pa si vis dr samtalet frikopplat fran dlder och gene-
ration. Detta faktum, samtalets tidloshet dr ocksa viktig av demokratiska skil. Spridningen i dlder pi en
sddan hdr triffpunke kan vara stor. I exemplet ovan skiljer det nistan sextio r mellan den dldsta och yngsta
deltagaren (jag). Men dven mellan de gamla som kommer dit ér spridningen stor, fran 65 till 95, det vill
siga det kan skilja mer 4n 30 p4 de dldre som deltar.

Just detta med élder har Sverker Hyltén Cavallius (2007) forskat om nir han har studerat musikunder-
hillning och kérsang inom dldreomsorg. Han ser i sina studier en tendens till att kultur, i hans studie mu-
sik, ofta fir en enhetlig och likriktande funktion. I de musikaktiviteter han studerar utgar arrangdrerna
fran att alla dldre delar erfarenheter av ett gemensamt forflutet. De ér dirmed lika och de tillhér en annan
generation in den som organiserar och arbetar inom 4ldreomsorgen. Till denna férestillning om likhet
finns det en tendens att ocksé forutsitta att dldre minniskor 4r intresserade av hur det var frr. Med det
som utgingspunkt i exempelvis de musikstunder som Hyltén-Cavallius studerat blir det inte de ildre sjilva
som sitter upp repertoaren utan de som ordnar musikstunden. De gor det utifrin en ganska stereotyp
uppfattning om att gamla utgér en enhetlig grupp som delar ett gemensamt forflutet och gillar gammal-
dags musik. Gammalt behéver dock inte vara dragspel utan snarare handlar det om nigon slags folkhems-
nostalgi (Hyltén-Cavallius, 2007).

Forestillning om att dldre delar ett gemensamt forflutet 4r inte sirskilt framtridande i de intervjuer jag
har gjort. Det dr ddremot forgivet tagandet om att dldre minniskor vill beritta och tala om det forflutna.
Det ir samtidigt en hallning som &r vanligare bland chefer och inom den omvéirdande verksamheten 4n
den f6rebyggande. Kanske ligger det i uppdragets natur, att inom férebyggande arbete ska man ta vara pd
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det som ir och bygga upp infor framtiden, medan i det omvardande arbetet riktar man mer in sig pd att
bevara och vérda det som ir och har varit.

Det sammanfaller i s fall med konstnirens erfarenhet av att hennes roll och insatsernas funktion skiljer
sig. I forebyggande verksamhet 4r hon dir for de éldres skull och pi sirskilda boenden mer fér personalens.
Det siger nagot om vad kulturinsatser kan gora i de olika verksamheterna. Inom férebyggande kan de
dldre sjdlva njuta och ta for sig i storre utstrickning och “hilsoeffekten” blir deras egen. Inom omvérdande
verksamhet kan kulturinsatser ge personal verktyg att utveckla det omvardande arbetet i nya riktningar.

Kulturinsatser blir dd mer 4n en intervention som ska forbattra villkor, det blir ocksa ett redskap i arbe-
tet med ildre. Musikerns mal med kérsingen som beskrivs ovan “att sd ett fro och att fi minniskor att
vixa och blicka framat fran dir de 4r nu” ir inte bara ett mal for musikstunden utan kan ocksa forstés i
ljuset av det ovan sagda. Musikstundens mal blir ett ifragasittande av ridande férestillningar om att éldre
girna blickar bakédt. P4 sa vis far kulturen inte bara en demokratisk dimension utan ocksa en subversiv
dimension dir myter och férestillningar om éldre kan ruckas.

Detta resonemang knyter avslutningsvis ater an till frigorna om tolkningsforetride, make, forhandling
och 6msesidighet. Med vilken ritt kan kultursektorn definiera sin roll att ga in och ifragasitta och férindra
och verka subversivt? Hur ska kultursektorn se pa sin egen position i férhillande till omsorgen och inte
minst vad hinder med kulturarbete nir det trider in i en ny arena? P4 vilka sdtt formuleras kulturarbetet
om och ruckas pa? Hir ir det sirskilt en aspekt som kan vara problematisk och den handlar om kulturar-
bete och kultur som vara och behovet av att vara nyttigt for att ha legitimitet. Precis som dldreomsorgen
har kommit att bli en vara som individualiseras och som omsorgens kunder konsumerar och kan vilja eller
avstd fran blir kulturaktiviteter allt mer en vara som ska siljas. Det dr en utveckling mot en kulturens
kommodifiering som strider mot tanken om kulturens springkraft och méjlighet att vara grinsoverskri-
dande och utvecklande oavsett om den idr 6nskvird, lonsam eller nyttig.

Ledning

Detta kapitel handlar om ledning inom ildreomsorg och hir fortsitter uppdelningen mellan férebyggande
verksamheter och omvéirdande verksamhet. Anledningen ir att villkoren f6r verksamheterna ir olika och
forutsdttningarna for kultur, i dldreomsorgens relativa betydelse liksom de kulturella insatser som beskrevs
i féregiende kapitel, ser olika ut och fir dirmed ocksi olika betydelse. Flera av de intervjuade cheferna har
emellertid erfarenhet av bada delarna och i deras reflektioner om betydelsen av kultur jaimfér de ofta mel-
lan férebyggande och omvirdande verksamhet.

Hogre status at det egna arbetet

Av de sex chefer inom forebyggande verksamhet som intervjuades ér det bara en som inte har en ling karridr
inom vard och dldreomsorg. De andra fem berittar att det 4r deras férsta moten med varden som har drivit
dem dit de ir idag.

Ja, alltsd att jag ramlade in i det hir. Nir jag slutade gymnasiet sd jobbade jag pd en lingvardsavdelning. En
julhelg skulle jag jobba p ett sjukhem dir det var attabdddsrum dir man inte ens fick in rullstolarna mellan
singarna och di tinkte jag att detta inte ir virdigt.

Kanske ir det erfarenheter och tankar som dessa som ocksd har gjort att just arbete med férebyggande
verksamhet kinns som en utmaning. Den enhet som personen som citeras nedan ér chef for i sin kommun
bestar av ett kollage av verksamheter som fram till ganska nyligen lag utspridda eller var knutna till sir-
skilda boenden och dirmed inte tillgingliga f6r dem som kanske hade behov men inte bodde dir.

Nir jag jobbade som arbetsterapeut kunde jag ju se behovet hos dem som bodde i eget boende, att den hir
personen skulle ha nytta av att komma till en aktivitet pa ett sdrskilt boende eller att kunna f3 lite trining av en
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rehabassistent. S4 vi hade en diskussion och kom fram till att, ja vi plockar 16s terapibitridena och la i en orga-
nisation ihop med sjukgymnaster och arbetsterapeuter for att vi skulle kunna anvinda dem for att trina och
aktivera och gora dem tillgingliga for alla som ir ett kommunalt ansvar. Inte bara f6r dem som bor inne pa ett
sarskilt boende.

En annan chef férklarar att hon sokte sig till forebyggande verksamhet forst nir en sidan enhet skapats.

Sedan blev tjinsten som enhetschef ledig och det tilltalade mig att alla de hir sakerna lig i en enhet. Fér dag-
verksamhet har under minga 4r fungerat som s att det 4r nigonstans dir man har placerat om folk som ir ut-
nétta i hemtjinst och sirskilt boende.

Hon betonar att férebyggande verksamheter dr nagra av de viktigaste verksamheterna i en kommun, men
att det inte alltid respekteras av andra. Tvirtom, férebyggande verksamhet ér ett omride med lg status.
Det finns flera orsaker. En av dem framkommer i citatet, nimligen att dagverksamhet och terapi har varit
ett omrade dit "utndtta” underskdterskor kunnat omplaceras. En annan chef gar sé langt som att siga att
terapiverksamheten faktiskt mer handlade om att ta hand om personalen 4n att géra nagot for de dldre.

Och da var det ju mer en personell institution 4n det var for brukarna egentligen. Du blev ofta omplacerad till
terapin nir du inte orkade jobba i varden. Jag tror att man frin organisationshall har latit det pagd for att man
har blivit av med mycket omplaceringsproblem om man siger sa.

En annan anledning till forebyggande verksamhets laga status ir att det 4r verksamhet som utit sett inte
tycks innebira ndgot riktigt arbete utan bara om att ordna aktiviteter, dricka kaffe och umgs. Som chef ir
det dirfor en viktig utmaning att lyfta fram och tydliggéra vad de forebyggande verksamheterna betyder
bide for personalen och f6r kommunen i 6vrigt.

Hur kan vi bli synliga i dagverksamheten och i det vi gér och vara stolta éver det. Vi pratar jittemycket om det
hir atc manniskor tror att vi dricker kaffe och att vi méste saluféra vad innebir. Det dr det sociala innehallet.
[---] Kaffestunden ir oerhért vikeig. Att bli sedd, att bli pratad med, att fa beritta om tankar. Alltsd att fa hjilp
att slappna av och att nir livet fordndras s 4r det ju krisigt for oss alla. De flesta drdmmer ju om den alderdom
dir det inte dr nagra forindringar. Men de flesta av oss far férindringar.

Forebyggande verksamhet ir viktig for de minniskor som plotsligt forlorar hilsan och som da behdver
professionell hjilp att dteruppritta den eller hitta nya vigar. En tredje anledning till den laga statusen lig-
ger kanske i lagstiftningen och att detta inte 4r laggrundade verksamheter och dirmed férhandlingsbara.
Samtidigt si tyder de omorganisationer som skett i kommunerna och kraftsamlandet runt férebyggande
verksamhet pa att det 4r ett omrade pd framvixt. Betydelsen av det sociala innehéllet i aldres liv och social-
tjanstens nationella virdegrund for ildre, paragraf 5 som éligger socialtjinsten att skapa férutsiteningar for
en meningsfull vardag f6r dldre har borjat fa genomslag i bade retorik och praktik. Som framkom i ka-
pitlen om socialpolitik och om organisering sa dr forebyggande verksamhet central i politikernas 6gon
ddrfor atc det dr ett sitt att motverka ensamhet, att bevara hilsa och dirmed fordroja behovet av omvir-
dande omsorg. I en kommun har detta lett till att kommunen ocksa satsat aktivt pa att formulera riktlinjer
for kulturupplevelser.

Vi har ju en fantastisk politisk nimnd madste jag ju siga som 4r min om vira gamla och som verkligen inser
vidden av att arbeta pa ett forebyggande sitt. For det handlar ju mycket om hilsa i slutindan. Alltsa aktiviteter,
att kiinna sig behovd, att kunna ha nagonting, en meningsfull vardag, stimulerar till hilsa tror jag.

Och ater, dven i intervjuerna med cheferna si gir utmaningen att arbeta salutogent med den éldrande
befolkningen genom forebyggande verksamhet hand i hand med den andra utmaningen, att fi de som
arbetar inom ildreomsorgen att anamma den minniskosyn som utgar frin den sjilvbestimmande indivi-

den.
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Det har tillkommit ytterligare, det hir med virdegarantier. Det har legat som en rod trad hela vigen. Det ir ju
socialtjinstlagen som har skrivits om s att vi ska ha, alltsd att jag som gammal ska fa leva mitt liv tills jag dor.
Jag ska vara med och bestimma om mitt liv. Jag ska vara delaktig hela vigen ut. Allesd vill jag duscha varje dag
dd 4r det inte si att jag ska duscha pé personalens villkor. Personalen ir hir for mig. Man skrev om social-
tjanstlagen 2012. Man skrev om portalparagrafen for att anpassa till socialstyrelsens virdegrund, for att koppla
det dill det. Man har gitt oerhért langt politiskt. Man har till och med gjort om alkohollagstiftningen sa att vi
ska kunna servera vin och sprit pd vara boenden pa ett enklare sitt. Det ska erbjudas mig. S& att jag tycker att
man verkligen har lyft fram de dldre. Nu kommer virdegrundspengarna. Kopplat till virdegarantierna.

Om politikernas tva stora utmaningar for dldreomsorg var att hantera den éldrande befolkningen och sy-
nen pd minniskan som sjilvbestimmande individer sd tycks de viktigaste utmaningarna for cheferna inom
forebyggande verksamheter att h6ja verksamheternas status samt att fi personal/ medarbetare att arbeta
med individen i fokus och med sitt bemétande.

I kapitlet om organisering framgick det att inom f6rebyggande verksamhet arbetar man med kultur
dven om det definieras i en vid och relativ bemirkelse. De som arbetar inom forebyggande verksamhet ar
inte kulturarbetare men de arbetar mycket med kultur och det borde de vara stolta for menar en av
cheferna.

Det ir det jag forsoker att komma fram till. Vad ir det vi gor? Ate vi talar om det sjilva. Dirfor att annars blir
det inte synligt. Sdger vi att vi dricker kaffe istillet for att vi fingar det sociala innehéllet dir kaffe 4r vildigt
viktigt. Alltsd vi haller ju pi med det hir storytelling att ta fotografier och att beritta om sitt liv. Och s kom
det nagot erbjudande nu om att man skulle ha skrivarkurser. De som 4r hos oss kan inte skriva. Den férmagan
har de tappat for linge sedan. Men samtidigt sa har man en historia. Och da gor vi pa vart vis och det ar da det
inte blir kultur. Ja, for vad ir storytelling? Ar det inte kultur d3? Nir de far gora sin egen bok, med fotografier,
med sitt bréllopskort.

Cheferna understryker att medarbetare inom férebyggande verksamhet behover bli medvetna om vad det
ar de faktiskt gor och att det ar ett viktigt arbete att arbeta med det sociala innehallet. Som framkommer i
citatet kan arbetet med det sociala innehéllet om det definieras i termer av kultur eller kulturinsatser vara
ett sitt att hoja statusen inom detta omrade.

Vikten av att fa gora gott

Arbete inom omvardande verksamhet beskrivs av de intervjuade cheferna som ett fysiskt tungt arbete som
kriver anvindning av tekniska redskap och ofta att man arbetar tvd och tvd. Det ir vidare pad ménga sitt
tilamodsprovande. Det ir ett arbete som ofta innebir tidspress och stort ansvar fér manga olika saker. De
dldre som man har omsorg om befinner sig ofta i kris. De har hamnat i en situation i livet som de aldrig
kunna forestilla sig och flytten till ett boende innebir en sista anhalt i livet. I snitt lever de Zldre i ungefir
ett ar efter att de flyttat till sirskilt boende. Déden 4r dirmed en stindigt nirvarande erfarenhet for bade
medarbetare och boende. For att leva upp till malet att skapa en meningsfull vardag inom dessa tunga
verksamheter krivs det att medarbetarna inte fastnar i gamla vanor utan vagar tinka nytt forklarar en av de
intervjuade cheferna och ger ett exempel:

S finns det ju minga som tinker att man har list till underskéterska 1990 och tror att de kommer att jobba sé
som de lirt da i hela sitt liv. D4 har man nog tinke lite fel tror jag. Jag brukar jimstilla det med hur manga
“spetstdar” jag har skapat under mitt yrkesverksamma liv. P4 grund av att man skulle bidda s ordentligt och
s& hirt sd skapade vi hos minga gamla det hir med att man fick spetsfot. For ate det skulle vara hért, snyggt
och stramt. Nu sd biddar vi inte s3 lingre. Tack och lov. Det ir ju en utveckling. Men tink om jag hade fort-
satt och tinke att nej, jag kan inte bidda p& ndgot annat sitt. D4 hade jag fortsatt att skapa de som hade fact
spetsfot.

42



Att vara sjilvkritisk och att reflektera over sitt sitt att bemota och arbeta med ildre 4r ett genomgéende
tema i intervjuerna. Ledningens roll 4r dd att framhiva det positiva och det som bryter av vardagens ruti-
ner i arbetet.

Mitt uppdrag blir ju liksom att entusiasmera och att man fir reda pé att man gor ett bra arbete och att det hela
tiden kan bli bittre. Det fir inte blir f6r fyrkantigt med massor av rutiner och policys. Det 4r mitt storsta upp-
drag egentligen att se till s att personalen mar bra f6r d& mar oftast de som bor hir ocksa bra. Som chef inne-
bir det att jag inte ska vara for lingt ifrin, utan g ut pa avdelningarna att siga hej och att sitta sig ned och
faktiskt ocksd vara delaktig. Inte vara med i alla de praktiska momenten, men att man ir dir.

Chefen beror det faktum att omvardande verksamhet ér forknippat med en mingd schemalagda rutiner
och uppdrag som gor att det kan leda till ett ganska fyrkantigt synsdtt pa arbetet. Till det kommer ocksé
instillningen till vad som riknas som arbete som beskrevs ovan i samband med de forebyggande verksam-
heterna. Sirskilt svart kan det vara att fi den i vardagen pressade personalen att limna sina rutiner och
“husmorstinkandet” och hitta pa nya saker med fokus pa de ildre.

Alla ir inte lika duktiga eller beredda att genomféra en aktivitet. Vi har grupp hir pa bottenviningen, de var
lite sd innan. Det var ingen som ville gora nigonting men helt plosligt sd var det nigon som tyckte. "Men kan
man inte spela Bingo.” Nu helt plétsligt bérjade de att ryckas med. Da var det skitkul att spela Bingo med véra
boende. Man fir inte gldmma det att, som jag brukar siga, det 4r en av de storsta livskriserna man har, det ir
att flycta. Sdrskilt flytea till ett boende med frimmande minniskor. Jag har inte valt mina grannar jag har inte
valt de som ska ta hand om mig. Depressioner ligger nira till hands nir man flyttar in. Man ir 6vergiven. En
del har besok jittemycket av anhériga. En del har besok en ging om édret. En del aldrig. Si aterigen, det
personcentrerade och framfor allt varje individs livshistoria. Det tjatar jag stindigt pd mina medarbetare om.

Grundtanken och malet med att uppmuntra medarbetare att gora saker som ligger utanfér omvardanden
ar att de ska gora tillvaron meningsfull och virdig fér den enskilde dldre men ocks for sig sjilv. Genom-
forandet av olika aktiviteter dr emellertid ocksi ett tillfille for personal att lira sig nya saker, att forkovra
sig inom nya omraden och dirmed ir aktiviteter av olika slag kompetensutvecklande.

Ja, jag tror att det ir ett viktigt avbrott i vardagsarbetet ocksd att f3 pyssla med ndgot annat in omvirdnad och
det hir traditionella. Det 4r en chans f6r dem att méta de boende under andra forutsiteningar. Och sedan lir
sig personalen saker med, sidant de aldrig har sysslat med tidigare kanske. Jag tror att det 4r en méjlighet att fa
utveckla sig sjilva lite med. Bara att std och prata infér en grupp med sex pensionirer eller si. Det ir ju inte
alla som har gjort det.

Som chef giller det att lyfta fram dessa dimensioner f6r medarbetarna och tydliggéra allt det som kommer
fram i citatet. En chef berittar:

Alla har inte forstitt hur viktigt det 4r f6r dem. Alltsd man mar ju bra i sitt arbete nir man far gora roliga sa-
ker. Och jag menar det hir att man gir ut och promenerar med nigon, det 4r fantastiske. Man fir en prome-
nad pé arbetstid. Men man tinker inte alltid sa. Fér man tinker pa det rummet man skulle ha stidat. S& ate
ibland kan det vara det hir att man prioriterar fel saker kanske.

I bada citaten ligger tyngden pa att dven medarbetaren vinner nigot pa situationen och lir sig nagot pa
betald arbetstid om de arrangerar och deltar i aktiviteter tillsammans med de idldre. Cheferna inom de
omvardande verksamheterna lyfter ocksé fram att planering och genomférande av kulturella aktiviteter och
socialt innehdll 4r ett omrade ddr medarbetarna har stérre inflytande att paverka 4n manga andra uppgifter
i arbetet. Det mirks pa det sittet att socialt innehéll och aktiviteter alltid skapar diskussion.
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Ja, alltsé inte s direkt att vi pratar om vad betyder detta for dig? Men nir man pratar om aktiviteter 6verhu-
vudtaget s blir det alltid diskussion. Okej, vad ska vi gora? Vad kan vi gora? Och ibland: Varfor ska vi gora
det? Eller vill de gora det de boende? Och jag tror att personalen, sa ir det ju, nir de boende mar vil och trivs
och tycker att det 4r roligt si mar ju personalen och jag naturligtvis bra. Det 4r ju en del av var uppgift. Inte
bara det, omvirdnad utan det ska vara som ett hem.

Det ska vara som ett hem siger enhetschefen och sitter fingret pi en komplex fraga. Sirskilda boenden ska
vara som hem, men de 4r ocksd hem. De ildre som bor dir har oftast inte nagot annat hem. Samtidigt 4r
det ju personalens arbetsplats dir stora delar av deras arbete ir styrt av regler och rutiner som de inte kan
frangd. De kulturella inslagen och aktiviteterna, i den vida och relativa betydelse som kultur tilldelas inom
omsorgen, blir dd ett medel for att gora det mer hemlike. Hir har personalen mer majlighet att vara krea-
tiva och gora saker som man “normalt” gér i ett hem, pysslar, bakar, slappar och samtalar. En chef under-
stryker att mélet att fd in mer socialt innehéll och kulturella aktiviteter pa ett naturligt sitt. Kanske kom-
mer den nationella virdegrunden och utarbetandet av virdighetsgarantier att leda till att dessa omraden
prioriteras upp.

Ja, alltsd pd nagot sitt normaliseringen av dldreomsorgen. Man ska kunna leva precis samma liv hir som man
hade gjort hemma. Det ska inte vara ndgon skillnad och dir finns nog mycket att géra. Men jag menar norma-
liseringen, jag menar att vill man ga pa bio sa ska man kunna gora det nar man vill.

Aktiviteter som bryter av vardagens rutiner gor siledes vardagen mer normal och hemlik, menar cheferna.
For medarbetarnas del handlar det om att utvecklas och lira sig nya saker. Vidare understryker cheferna att
planering och genomférande av aktiviteter som inte ligger inom den bistindsbedémda reglerade omsorgen
ger medarbetarna mojlighet att fa storre inflytande i arbetet. Allra viktigast verkar dock méjligheten att fa
gora gott vara.

Ja, nojdhet och att se att brukaren har det bra. Att man fir géra nigonting som 4r meningsfullt och viktigt. At
fa gora gott. Vet du, det dr oerhért viktigt i det hir arbetet. Att f& géra gott. Ibland pratar vi om det, hur vik-
tigt det dr for att man ska kiinna motivation i arbetet att man fir géra gott. Alltsd jag tror att cillfredsstillelsen
att se lite glidje, att se lite nojdhet, att man ser att personen, kinner sig tillfredsstilld. Att vira brukare gor det.
Det tror jag ir oerhdre viktigt. Att man inte alltid kiinner att man mdste jikta. Att man inte hinner. Fér det
tror jag ir nedbrytande och nedslaende.

Att gora gott betyder hir flera olika saker, det handlar om att gora gott genom att gora fint exempelvis nir
man pysslar med nagot eller skapar nagot vackert. Att gora gott har ocksé en moralisk inneb6rd genom att
medarbetaren gor en god girning fér nigon annans skull. Slutligen finns ocksa en funktionell dimension i
antagandet om att fi gora gott eftersom det goda gor att den andre mér bittre och blir gladare.

Sammantaget talar cheferna inom omvirdande omsorg om betydelsen av socialt innehill och aktiviteter
med ambivalens. Den krassa verkligheten ir att kostnadseffektiv organisering av omsorgsarbetet och scheman
inte limnar si mycket utrymme for det dir lilla extra i vardagen. Snarare forhandlas det lilla extra allt for
ofta bort. Cheferna prisar sina medarbetare och tycker att de gor ett bra arbete med de ildre och att de
verkligen forsoker att skapa en meningsfull vardag med roliga aktiviteter.

Samtidigt far det inte bli ett sjilvindamal eller, annu virre, bli nigot man gor for de anhorigas skull.
Det finns en tendens till det menar flera chefer och en gir si lingt att hon siger att nistan allt som gors
inom omsorgen ir for de anhérigas skull. Det 4r deras krav och 6nskemal som ska tillfredsstillas och det
kan bli pa bekostnad av de dldre. Dirmed dterkommer vi till den stindigt upprepade utgangspunkten och
motivet till arbete och organisering av dldreomsorg. Det ir for de ildres skull och det dr deras behov och
onskningar som ska vara utgingspunkten och som man méste lyssna till. For att normalisering ska vara
mojlig beh6ver man som chef tinka pé att aktiviteter och att uppmuntra personalen ir bra men det ir
viktigt att inte tappa fokus, den ildres sjilvbestimmande:

44



Nja, det ir viktigt bara for att jag tror att de idldre nir de kommer in si hir att de kanske inte alltid tar sa
mycket egna initiativ. Man mdste locka fram en hel del. Samtidigt si pratar jag mycket och ofta om att vi fir
inte tvinga nigon. Lika viktigt som det 4r att man ska fi méjlighet att géra det som man ér intresserad av lika
viktigt 4r det att man ska f4 slippa att gora det som man inte ir intresserad av.

Centrala teman i intervjuerna med chefer handlar om att de i sin ledning av medarbetare ser vinsten med
att gora aktiviteter och insatser som bryter av mot den slentrianmissiga rutinstyrda vardagen. Pa si vis
menar de att man pa lang sike kan forindra synsittet pa dldreomsorg, sirskilt forebyggande verksamheter
och pd medarbetarnas syn pa de ildre och dven pa sitt eget arbete. Hir menar man att kultur kan vara en
viktig pusselbit.

Forandrat omsorgsarbete

Alltsa att i arbetet kunna vara med och skapa de hir tillfillena som gor att brukaren kinner en stimulans och
inspiration i livet. Det 4r ju det som 4r att gora skillnad. Det tror jag vira medarbetare vill. De ér si less pé sina
jobb ménga ganger. De dker dit. De duschar, stidar, tvittar, sitter ned och pratar, men det blir inte det hir in-
spirerande varken for dem eller for den ildre. Kan de dé siga: "Titta hir nu. Jag har med mig den hir boken.
Nu kan vi titta pa de hir figlarna och diskutera det hir tillsammans” Det ér ju en form av kultur, nir de da ser
att jag nar dig och du tycker att det 4r intressant, att man har skapat nigonting. Det ir ju det som man har
med sig ndr man gir hem. Si det 4r ju sjilvklart oerhort viktigt for medarbetarna att kiinna att man har forut-
sdteningar att skapa det har. Men d& maste man vidga kulturperspektivet. For om det alltid 4r att man ska kéra
nagon till en teaterforestillning och hjilpa dem dit, eller ga pé bio med dem. D4 blir det vildigt svart och vil-
digt & som kan uppleva det.

I citatet lyfter chefen fram samma typ av argument och erfarenheter av vad kultur gér som kulturarbetarna
lyfte fram, nimligen att kulturaktivitetens demokratiska och subversiva dimensioner som ofta gir hand i
hand. Kultur kan vara ett viktigt subversivt verktyg genom att bruket av kultur, i detta fall figelboken, gér
att man bryter vardagens rutiner. P sikt kan det leda till f6rindring av det egna arbetet och synen pa om-
sorg. Samtidigt visar citatet dter pa behovet av att definiera vad kultur 4r. For dldreomsorgens del, om det
ska kunna ha den funktion som chefen beskriver méste man tona ned prestige och krav pa vad kulturinsat-
ser ska vara. Samma chef betonar vidare i citatet de demokratiska funktionerna och att det finns en 6mse-
sidighet i genomforandet av kulturaktiviteter, exempelvis i diskussionen om fagelboken. Gemensamt del-
tagande i en aktivitet ruckar pa den annars dominerande over- och underordning som finns mellan omsorgs-
givare och omsorgstagare. En annan chef férklarar:

Ja, alltsa jag vill ju hoppas och tro att det gor jattemycket for personalen. Du var inne pé det forut nir vi pra-
tade om det hir med balans. Alltsd balansen mellan den som ir professionell och den som tar emot hjilp. At
den ser olika ut beroende pi vilka situationer det ir. Jag har haft ansvar for en 6ppen verksamhet. Dir man
hade méjlighet att komma dé tvd timmar varje, mellan fyra och sex varje vardag, for att dta kvillsmat eller for
att f3 prata eller sa. Plus att det var 8ppet pé 16rdagar och séndagar och di gjorde man aktiviteter tillsammans.
Dir jobbade samma personal de hir tiderna omvixlande som de dven var hemma hos de hir individerna for
att ge hjilp i hemmet. Och det var sa fantastiskt bra. Fér att nir jag kommer hem till dig och ska hjilpa dig att
strukturera upp din stidning, d4 ir du ju oerhort underligsen. Oavsett vilket forhallningssitt jag har si klam-
par jag in i ditt hem innanfér dina alla cirklar. Men nir vi méts i den hir lokalen dir vi lagar mat tillsammans
och dir vi spelar spel och hittar pa andra grejor, d& méts vi mer jimbérdigt. Och det stirker ju den enskilde
som ir i underlige och det gor nagonting med 6dmjukheten hos personalen. Och jag sig en jittestor forind-
ring nir vi tyvirr fick ligga ned den verksamheten. Det blev helt annorlunda.

Vad kulturaktiviteter betyder och vad de far for konsekvenser i arbetet 4r dock komplext och det finns
inget rakt svar. Det skapar utrymme for nya relationer och att se nya saker for medarbetarna men kanske
har kultur den betydelsen frimst inom omvirdande verksamhet. Personalen pa triffpunkter, dagverksam-
heter och motesplatser arbetar hela tiden och nistan enbart med socialt innehdll och kulturella aktiviteter.
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De ir inte involverade i omsorgsarbete och har inte samma 6verlige gentemot de ildre som i relationen
omsorgsgivare och omsorgstagare inom de omvardande verksamheterna. I ett avslutande citat av en chef
for forebyggande verksamhet fangas denna komplexitet i frigan om vem som ska genomféra aktiviteterna
med de ildre. Ar det hennes anstillda som arbetar med det pa heltid eller underskdterskorna ute pa de
sirskilda boendena.

Om det istillet var avdelningspersonalen som skotte det hir, d4 skulle man ju ha nigonting att prata om eftera.
Fér idag s& kanske de kommer hem frin dagverksamheten och sé frigar avdelningspersonalen: "Vad gjorde ni
idag?” “Jag vet inte, det var nog inget sirskilt”. Nej, d4 blev det inget att prata om. Men om det hade varit en
personal med dir och sett nir den ildre kvinnan hjilpte tll att 16sa korsordet eller nir hon vann bouletivl-
ingen de hade eller nir hon kérde minigolf och fick i bollen pa forsta slaget. D4 hade man ju haft nigot att
prata om efterdt. Alltsd det allra bista hade ju varit om den ordinarie personalen hade varit med. Sedan kan det
ju vara roligt att komma bort och inte ha samma tjejer runt sig hela tiden.

En fordel med att omvéirdnadspersonalen deltar i aktiviteterna ir att det skapar grund for samtalsimnen
och kontaktytor. Kulturaktivitet kan ha en social funktion. Chefen fortsitter:

Ibland 4r det s att den personal som haller p4 med omvérdnad de kan nistan inte umgis med dem. De 4r inte
bra pé det. De ser bara att det dr ndgon som ska pa toaletten och ha mat och allt det hir och ser inte de hir bit-
arna eller orkar inte ta till sig de hir bitarna... eller si har de ju inte sokt jobbet for att de dr duktiga p& den
biten. Men de ir himla duktiga pd omvirdnad och att se till att de ér hela och rena.

Chefen i citatet lyfter fram betydelsen av att personal i de omvirdande verksamheterna ocksa tar del i fore-
byggande arbete for att utveckla sin egen kompetens i att vara social med ildre. Jag ska dirmed avsluta
med att se nirmare pa hur personal uppfattar arbete med kultur i dldreomsorgen och vad det ger.

Omsorgsarbete

Aven detta kapitel som handlar om vad kultur betyder i omsorgsarbetet utgar frin uppdelningen mellan
forebyggande verksamhet och omvéirdande verksamhet.

”Vidrldens basta jobb”

Av den personal jag har intervjuat och varit med i observationer inom det forebyggande omradet har de
flesta en bakgrund inom den omvéirdande omsorgen. Nagra har arbetat inom arbetsterapi och rehabilite-
ring och har fortfarande kvar det i sitt uppdrag. Endast en av dem jag har intervjuat kombinerar sitt upp-
drag som aktivitetsansvarig med en halvtid som underskoterska pa ett sirskilt boende. Nagra har gatt en
vidareutbildning till aktivitetspedagoger (KY-utbildning) eller liknande. Inom férebyggande verksamhet
arbetar nagra anstillda pd heltid péa triffpunkter, motesplatser eller pa dagverksamhet pa boenden med
fulle ansvar for planering och genomférande av aktivitet. Andra arbetar pd heltid med att samordna frivil-
ligverksamhet pa triffpunkter och motesplatser sé att det finns ett fortlopande program och med huvudan-
svar for organisationen som sedan genomférs med hjilp av frivilliga resurser.

Det finns ndgra som arbetar mer mot personal pa boenden och hjilper dem att ordna aktiviteter snarare
in planerar och genomfér dem sjilva. Precis som med 6vriga intervjuade och personer som jag mott under
observationer har de flesta ling erfarenhet av att arbeta inom 4ldreomsorg pa olika sitt. En del har hamnat
inom det férebyggande arbetet i samband med omplacering i samband med att de av olika anledningar
inte kunde arbeta som underskoterska lingre. Andra har s6ke sig till det av andra skil.

Arbetet inom f6rebyggande verksamheter handlar om att se till att det varje vecka finns aktiviteter som
ligger i linje med de ildres onskemal. Arrangerandet av aktiviteter ska planeras, det ska skrivas veckopro-
gram och dessa ska skickas ut och uppdateras. Det ska bokas foreldsare, musiker och bussar infér utflykter
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och det ska bestillas material. Ofta ska det serveras kaffe med hembakat till och personalen har en viktig
roll i ate se till att allt flyter och art det ir trevligt. Overhuvudraget bygger det forebyggande arbetet i hog
grad pa kommunikation och att skapa en relation till de idldre. En personal pekar ut detta som en stor
fordel gentemot att arbeta som underskoterska.

Manga pensionirer tycker att det dr skdnt att vi inte kan vdrden. Vi kommer inte in i deras journaler. Vi
kommer dit for att ha en guldkantsdag. Vi kinner personen, inte sjukdomen. Vi vet att det 4r Greta som
kommer hir nu.

Detta att man fir mojlighet att skapa en relation till de dldre och att sitta "guldkant” pa tillvaron pé heltid
gor att forebyggande arbete upplevs som mycket positivt. Forebyggande verksamhet har ett évergripande
mél och det ir att frimja hilsa och vilbefinnande socialt, psykiskt och emotionellt och for att det ska bli
mojligt krivs ofta den dubbla kompetens som personalen i forebyggande verksamhet har genom att de
ocksa har erfarenhet av att arbeta med omsorg. Négra anteckningar fran filtdagboken:

Det ir en stralande solig férsommardag och kommunens triffpunkter har flyttat ut sin verksamhet till en havs-
vik under en veckas tid. Det 4r mycket logistik nir allt ska flyttas ut till havet. Forst dr det allt som ska med,
tilt, bord, stolar, Bingosaker, tipspromenad, fotbad osv. Sedan ir det de gamla. De flesta tar firdtjinst. Det
finns dven bussar som stannar en kilometer lingre bort, sd dirifran blir det en lite promenad. Bida dessa delar,
alla saker som ska forflyteas och alla de gamla, innebir en ansenlig del extra arbete f6r personalen. Det kan vara
detta extra arbete som gor att det blir s svért act faktiskt bestimma sig for att det gdr. Om négra vet att det gir
s4 dr det den hir personalgruppen som har ling erfarenhet av att arbeta i dldreomsorg. Det ir ju inte sjilvklart
att ta med sig 50 mer eller mindre rérelsehindrade personer, flera i rullstol, manga med rullator och en del som
gar sjilva ut i naturen. Det dr personer som behdver hjilp med det mesta, frin att ta sig fram, flytta in i skug-
gan om det blir for varmt, bestilla firdtjinst, gi pa toaletten, himta vatten, till att ta pa sig koftan. Aven om
det dr handikappvinligt s dr det inte enkel terring att vara i, med grusplaner, grismattor och stenkullar. De
tvd i personalen som tagit initiativ till denna veckoldnga utflykt har jobbat minga 4r inom ildreomsorg och
den erfarenheten delar de med de andra som finns pa plats. Flera av dem har vidare en bakgrund i rehabilite-
ring och har arbetat med en kombination av aktiviteter som ir salutogena och rehabiliterande. Eller s har de
arbetat som underskoterskor pa boenden eller inom hemtjinsten. S de vet hur man gor.

Flytten av verksamheten, frin de vanliga bekvima handikappanpassade lokalerna inne i titorten till de
knoliga havsklipporna ute vid kusten kan tyckas nistan odverstiglig med tanke péd besdkarnas fysiska sta-
tus. Det dr mycket arbete f6r personalen, men ocksd otroligt mycket glidje. Vi har virldens bista jobb”
forklarar en i personalen f6r mig innan vi skiljs at fér dagen. Hon har precis berittat ingdende om hur hon
och kollegan kom pa att de kunde géra den hir veckan ute vid havet och 4ven om en rad andra projeke de
har pd gang vid sin triffpunkt. Hos henne tycks det som politikern sa i ett tidigare kapitel “det ar bara
fantasin som sitter grinser for vad vi kan gora med och f6r de dldre” vara verklighet. Hon pratar inte om
brist pa resurser eller stress dver att inte hinna och orka. Samtidigt r det ett krivande arbete dir man ofta
arbetar ensam. Personalen uppskattar utflykten till havet av ytterligare en anledning, inte bara for att det 4r
bra for de gamla. De far komma samman med sina kollegor och jobba ihop. Annars ir de ju ganska en-
samma, oftast helt ensamma ute i den dagliga verksamheten. De har arbetsplatsméten regelbundet, men
da dr det si mycket praktiske som ska avhandlas. Hir hinner de prata och skoja med varandra.

I intervjuer med personal som arbetar pi dagverksamheter pd boenden blir ensamheten ytterligare
komplex. De har ju en personalgrupp att ty sig till nimligen de underskéterskor som arbetar inom den
omvardande verksamheten. Ofta verkar det finnas ganska tydliga grinser mellan dem som arbetar med
forebyggande verksamhet och de som arbetar med den omvirdande. Aven detta framstills i samtalen un-
der observationerna som ett arbetsmiljoproblem sirskilt av dem som har den férebyggande verksamheten
inne pé ett sirskilt boende. De uttrycker en 6nskan om att 6vrig personal, underskoterskorna skulle visa
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mer forstielse for deras uppdrag och behov av stéd emellanat. Relationen till de éldre 4r inte heller alltid si
litt. En chef beskriver hennes medarbetares roll i relation till de dldre.

Det ir inte s& himla enkelt att driva det hir. Vi pratade om det att de ér ju professionella samtalsledare till en
grupp (de ildre) som nistan inte siger nigonting ibland. Det ir ett ganska slitigt jobb och en vildig utmaning
att f3 ur den hir gruppen vad de vill. De ir inte riktigt vana vid att lingre bli tillfrigade vad de tycker och tin-
ker. Ja, alltsd jag har funderat mycket dver detta, hur vi férindras. Det ju det hir med att nir ingen lingre
fragar mig hur jag vill ha det sa slutar jag ju att tinka pa hur jag vill ha det. Och da ir det ju svdre att ta fram
det. Men sedan ir det ju jittejobbigt att ha en 4sikt om allting hela tiden. Det tycker ju vi ocks3.

Det kan séledes vara krivande for personal i férebyggande verksamhet att hela tiden vara social och att ta
reda pd vilka aktiviteter man ska ordna och planera samt att se till att det hela blir trevligt. Den intervjuade
fortsitter med att forklara att de minniskor som det handlar om ocksi ofta befinner sig i en situation i
livet nir de kanske inte dr pa det stille eller den plats dir de skulle vilja. De ir inte heller med de minni-
skor som de skulle vilja och ofta kan de vara vildigt krassa och rittframma. Tycker nagon att nagot ir
trakigt sa gir de eller sdger ifrin och det kan vara vildigt knickande nir man jobbar med det hir. Man kan
som personal kinna sig provocerad av det men ocksé misslyckad.

Arbetet inom férebyggande verksamhet handlar p4 ménga sitt om kultur, i det stora och i det lilla. Ut-
gangspunkten ir di det mer kulturrelativistiska synsittet som beskrivits tidigare som innebir att ta fram en
bok om faglar eller att se en fotbollsmatch ocksé ir att arbeta med kultur. Kulturrelativismen understryks
ytterligare i kombination med grundtanken “att det som gor de édldre glada och att de mér bra dr ocksd det
som 4r bra att gora”. Kulturaktiviteter i denna vida bemirkelse forknippas med flera av de virden som
kommit fram i de andra kapitlen; att genomforandet av kulturaktiviteter ocksa ger personalen nigot i termer
av relationer till de dldre och kunskaper inom nya omriden; att det dr ett omrade dir det finns mer frihet
att skapa och vara kreativ sjilv 4n inom de omvirdande verksamheterna som ir mer regelstyrda och att det
leder till ett stort engagemang. En dylik kulturrelativism innebdr att man i princip inte skiljer pi egna
aktiviteter som genomfors av personal eller om det kommer en kulturarbetare och genomfér en insats.

Samtidigt finns en diskussion bland flera i personalen inom férebyggande verksamhet om relationen
mellan kvantitet och kvalitet. En personal siger att det 4r viktigt att ocksa vara observant pa att alla ildre
bes6kare inte tycker lika och att man dirmed inte bara kan ha kvantitativa mattstockar pi sina aktiviteter
exempelvis att det kommer manga eller att alla blir glada. Det far inte bli en prestigesak att det alltid ska
locka eller glidja méanga. Det giller att dven arrangera aktiviteter som kanske bara lockar nagra fi och att
tycka att det @r i sin ordning. Ett sadant resonemang dppnar upp f6r att man kan tinka sig att ordna akti-
viteter som det dr mer motstind i och som innebir mer 4n en stunds underhallning eller forstroelse eller

omedelbar glidje.

"Wonder nurses”

Arbetet inom omvérdande verksamhet ir i flera avseenden helt annorlunda 4n det som beskrevs ovan.
Vidare, att arbeta som underskéterska inom hemtjinst eller pa sirskilt boende skiljer sig ocksa forstas. Den
gemensamma nimnaren ir att det dr ett arbete som 4r styrt av scheman 6ver arbetsuppgifter och tidsangi-
velser. Ute pa observation pa boenden har jag inlett med att sitta ned med hela personalgruppen (de som
arbetar just dd). P4 samtliga stillen har det sammanfallit med att frukostbestyren ir avklarade och att det
finns tid for lite morgonkaffe. Det har blivit mycket engagerade och linga samtal dir samtliga som deltagit
har haft mycket att siga. Den sammantagna rollen som underskoterska har ofta kommit att diskuteras. En
underskoterska summerar:

Kontentan av allting 4r att vi ska driva precis som ett eget hem. Ett hushéll. Du vet vad du har att géra
hemma. Vattna blommor och stida, kolla s3 att katten, ja nu har vi inga djur dir, men hela den biten runt
omkring. Putsa fénster behover vi inte gora. Men stida gor vi och ordnar med deras klider gor vi, klippa nag-
lar, till och med att gora vid hér och rulla det. Det var nigon som hade gjort en sidan lista som sattes upp pé
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XXX. Listan var klippt frin Kvillsposten eller Expressen och dir stod det vad en sjukskoterska och en likare
hade att géra. Sedan stod det vad underskéterskan skulle gora. Det var liksom allt det andra som egentligen
inte syns.

Till alla dessa sysslor kommer att man arbetar pa schema och att arbetsdagarna darmed ir inrutade i olika
tidsblock och beroende pé nir pd dygnet man arbetar gér man olika sysslor och har olika hég bemanning.
De jag har intervjuat har ling erfarenhet av att arbeta inom ildreomsorgen och trots mingden sysslor 4r
det ingen som tittar tillbaka med nostalgi p4 att det var bittre forr.

Men gir man tillbaka till den tiden som nir jag bérjade, d& var det ju mer det traditionella gamla lingvérds-
stuket. Man duschade alla pd samma dag pa badvagn. Man kérde l6pande bandprincipen. Om du f6rstar hur
jag menar. Tva biddade och tvi duschade och s gick man runt si. Och si fick de vinta tills de skulle duscha.

Som tidigare har beskrivits var ett av mélen med att kommunerna tog 6ver ansvaret for stora delar av
ildreomsorgen att man skulle komma ifrdn institutionerna och skapa férutsiteningar f6r individuell om-
sorg. Trots det gir det att skonja en f6rindring av arbetet som gor att det kanske fortfarande 4r aktuellt act
likna det vid ett “lopande band”. Som beskrivs i citatet handlade det under 1970-1990-talet om att de
ildre behandlades pa lopande band, med olika stationer dir de fick hjilp med toalettbesok, duschning,
biddning, stidning i en viss ordning och pi sirskilda tider. Idag 4r det personalens arbete som priglas av
l6pandeband pa det sittet att det har spaltats upp i olika uppgifter som alla var och en f6r sig ska genomfo-
ras, dokumenteras och utvirderas. Detta system gor att varje enskild syssla blir en enhet och ett kryss i ett
formulir, dven det sociala innehallet och kulturella aktiviteter. En underskéterska forklarar:

Vi siger sjilva att det kinns snart som att vi skéter de boende mindre. For det dr mycket andra arbetsuppgifter
som tar 6ver. Dokumentationen tar tid och vi ska stida. Vi tycker inte att vi hinner vara si mycket med dem
[de dldre] som vi kanske skulle vilja. Aven om vi forsoker att planera och ligga upp. For det hinder ju saker pa
en avdelning med. Dagligen. Vira turer har ju kortats ned och det dr mycket som miste goras och allting
midste dokumenteras. For det vi inte har dokumenterat det har inte funnits. Det som inte finns p4 print har
inte funnits.

Mitt i detta fldde av uppgifter och sysslor ska ocksa det sociala innehéllet pressas in. Beskrivningarna ovan
ledde vid ett dillfille ill att en av underskdterskorna menade att de borde kallas for nigot annat dn just
underskoterskor. I en lek med ordet “unders” dubbla betydelse pd engelska foreslogs "Wonder nurse”. En
underskoterska sammanfattar:

Det ir ju vildigt pressat. Och si ska man klimma in lite kultur i detta ocksé. Och forsoka att gora roliga saker
och liksom ha ett salutogent forhallningssitt ocksd och det tycker jag ir jitteviktigt. Att man ser till vad de kan
gdra och hur man kan bevara hilsan som man har och de positiva sakerna som man kan gora.

Citatet far leda 6ver till frigan om kulturens plats och betydelse i omsorgsarbetet. Hir gar det att urskilja
hur dilemmat mellan att ta sig an individer och kollektiv som beskrevs i kapitlen om socialpolitik och
organisering tar sig uttryck i det vardagliga arbetet.

Att skapa en meningsfull vardag

I intervjuerna med underskoterskorna framkommer en viss frustration infér arbetet med det sociala inne-
héllet dir kultur i den vida relativa bemirkelsen ingir och som handlar om balansen mellan kollektiva och
individuella aktiviteter. Problemet ir sirskilt tydligt for dem som arbetar pa sirskilda boenden. En under-
skoterska jimfor med hemtjinsten och att rollférdelningen mellan omsorgsgivare och omsorgstagare blir
tydligare nir man ir i nigons privata hem 4n nir man ska vara pd ett boende som ir nigons privata hem,
men ocksd en arbetsplats for ett personalkollektiv. P4 boendena blir det grundliggande virdet och malet
att hela tiden utgi frin individen och att arbeta individualiserat.
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Men det vi brinner for det dr nog att det ska vara sjilvbestimmande, att de ska kunna fa vilja sin vardag. Det
ir det viktigaste tror jag, att man inte tar ifrin dem allt. S& langt det 4r méjligt. Sedan, skulle alla f3 vilja s&
skulle alla komma upp klockan 8.00. Och det gér ju inte att ha 200 personal pi morgonen. Men vi gor sd gott

vi kan for att man ska kunna vilja.

Citatet konkretiserar innebérden av individualisering och sjilvbestimmande men ringar ocksd in den
krock som finns mellan vision och ideal och en praktisk verklighet. En underskoterska berdttar om en
boende som vill 4ta ensam:

Vi har en dam dill exempel, hon 4r 94 ar och hon ir fullt medveten om allt, helt klar. Hon vill inte sitta ute
och dta med de andra. Hon blir deprimerad nir hon gir ut till de andra. Det ir inte si litt att dela méltid med
nigon annan. Négon kan sitta och spotta i maten och snoret rinner f6r ndgon och dé siger hon att jag har det
mycket bittre inne pd mitt rum. Jag har pA TV:n. S3 hon anser att hon har sillskap. Och vi forsékee inda i
hennes mal [i genomférandeplanen] att hon skulle komma ut till exempel pa séndagen och ita sondagsmiddag
ute. Men detta ir ju ocksd dokumenterat s att hon avbdjer att vara ute.

Ging pi gang berors denna problematik av underskéterskorna, hur svért det ar att tillgodose individuella
onskemal nar mycket av deras eget arbete organiseras utifrin andra parametrar dn de idldres onskemal. En
underskoterska menar att det inte 4r rimligt att ha kollektiva boenden for dldre pa sikt. Framfor allt kommer
inte de dldre sjilva att g med pé det.

Jag menar de som var gamla d4 hade ju liksom inte lika stora krav. Det ir liksom nu, samhillet har ju forind-
rats och det hiinger ju med. Onskemalen har blivit kanske svirare ibland att leva upp till. Pa nigot sitt.

Hans reflektion fingar en dterkommande forestillning om att framtidens generationer av dldre kommer att
stilla helt andra krav 4n de som 4r gamla nu. Detta ir ett tema som ocksé dterkommer i intervjuerna med
politiker och chefer. Underskéterskan menar att det redan har borjat och att han mirker ate det blir ett allt
storre problem i vardagen att inte kunna tillgodose individuella 6nskemal eller att arbeta individuellt 6ver-
huvudtaget.

Det finns ingen mojlighet egentligen. Man kan ju siga att efter eller runt kaffet, har man ibland méjlighet.
Men det fir nistan bli en gemensam grej. Eller sa fir jag vilja ut och det kiinns inte riktigt ritt ocksd. Ja, for
man ir inte s& mycket personal. Ibland 4r man ju ensam pa en sida pa eftermiddagen. Oftast 4r man ju tvi.
D4, visst d4 kan man ju gora saker.

Samtidigt som det ir ett problem att inte kunna géra saker individuellt med de ildre kan man ju siga att
de kollektiva aktiviteterna fyller en viktig funktion genom att de ir kollektiva och skapar foérutsittningar
for gemenskap. Underskdterskan tar upp detta men menar éter att problemet med kollektiva aktiviteter ar
att det kan exkludera dem som kinner att de inte riktigt orkar och kan hinga med.

Det kan vara vissa som ir dementa och de vdgar inte vara med om. De ir ridda att gora fel. Jag siger att det
inte handlar om att gora fel. Vi gor saker tillsammans. Men det ir svart for dem for en del hor kanske inte eller
fattar inte riktigt. Det 4r ju viktigt att man styr upp det som personal och hjilper den som inte kan eller slitar
over.

En annan underskdterska betonar dock att man inte ska underskatta de stunder som kan uppstd under
omvérdnaden, det vill siga i samband med att man stddar, hjilper till med dusch eller piklddning till ex-
empel. Dir kan man fi méjlighet till mer individuella samtal p& tu man hand.
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Det ir jag vet jag pratade med en tant, hon ir, 97 ar nu. Vi skulle leta efter strumpor i hennes lada. Dir hit-
tade jag ett gammalt blad och det stod Ingvar Kamprad. Jag tinkte att jag méste friga, det hir ér ju intressant.
Hon berittade att hennes mamma och hon hade ju triffat honom. For han bérjade med att gi och knacka
dorr som siljare. Han var sd illmarig, sa hon. Nir vi skulle prova kjolar sa holl han in dem hir bak for att de
skulle passa, s man skulle kdpa dem. Han salde ju skruv och spik och allt méjligt. Alltsi det var ju lirdom for
mig ocksd. Det var jitteroligt act hora detta.

I tidigare kapitel om ledning dterkom ésikten att det kan vara svart for personal att hinna med att genom-
fora aktiviteter pa grund av arbetets organisering. Det har ocksd kommit fram en bild av en direkt motvilja
att gora saker som ligger lite utanfor arbetet. Aven detta dr nigot som underskdterskorna talar om. For
dem handlar det dock om att de arbetar nira de dldre och alltid vill sitta deras vilbefinnande i férsta hand
och att i det arbetet kan aktiviteter bli en friktion i vardagen. Underskéterskorna lir kinna de idldre och de
har kunskap om vad aldrande innebir och dirmed andra f6rvintningar och ibland storre forstéelse f6r den
oférmogne, ovillige, trotte dldre”, dn vad anhériga eller de som inte arbetar inom omvardnad har. Under-
skoterskorna beskriver dem som bor pa sirskilt boende som mycket gamla och de ir ofta multisjuka och
orkar inte si mycket. En aktivitetsansvarig underskoterska berdttar att detta kan vara ett dilemma nir det
kommer till ordnandet av aktiviteter.

De [det privatigda foretag som driver det sirskilda boendet dir personen i citatet arbetar] rekommenderar
aktiviteter fem dagar i veckan sa jag planerar for mindag till fredag. Mandagar har vi oftast underhallning nere
i XXX. Och det dr vil det som gillas till hundra procent kan man vil siga. De tycker om nir det kommer na-
gon som spelar och sjunger musik. Det 4r kortbingo en ging i minaden. Ingen frin min avdelning gar ned d3,
for att de kanske inte alltid forstdr eller for att de inte vill. Vi erbjuder ju oss att f6lja med naturligtvis. Men dir
far vi inte ned ndgon, pd kortbingo. Nej, men just musikunderhallning. Och det ir ju lite olika. Det 4r nigot
gammalt band som kommer och det 4r nigon som kommer och spelar piano och det ir olika trios som kom-
mer och dragspelsklubben och vad det nu kan vara. Det ir lite lokala formégor.

Samtidigt som det éligger boendet och personalen att ordna fem aktiviteter i veckan si beskriver hon att
det ir lite kluvet att dra ivig med just den hir gruppen ildre pa utflykter och evenemang. For det forsta
upplever hon att det dr de anhoriga som forvintar sig att de dldre ska delta i aktiviteter. De anhoriga be-
skrivs av dem som arbetar med dldreomsorg som de “etnocentriska” medellders som tror att de dldre som
levt ensamma och ganska isolerade i sina egna hem plotsligt ska bli vildigt sociala nir de flyttar in pé ett
boende. Det stimmer inte med personalens erfarenheter. Aktiviteter fir for det andra inte kosta nigot. De
gamla vill inte betala mer 4n hogst for kaffet, forklarar flera underskéterskor. Det finns inga resurser och
ofta gor personalen ideella insatser genom att de bakar hemma och tar med kaffebréd eller att de gor efter-
arbete i form av fotokollage fran utflykten hemma pi sin fritid. For det tredje skapar aktiviteter ibland mer
oreda och oro 4n hilsa. En underskéterska berittar om de utflykter som ordnas pid boendet varannan
vecka.

Och vi har haft ginger nir inte en enda av vira boende vill aka. For forbereder vi kvillen innan da sover de
inte pa natten. De springer och kissar hela natten. Férmiddagen, ir de daliga. De blir si nervosa for detta att
det gir liksom inte att forbereda. Och vi har ju inte det mandatet att tvinga ut dem. Det fir vi ju inte gora.
Men bara vi d4 dokumenterar att vederbérande har blivit erbjuden men tackade nej. Sedan blir de som dker
med éksjuka, det fir vi inte heller gldmma. Och sedan, en del blir ju férvirrade nir de kommer tillbaka. S&
man far ge dem lugnande. Ska man premedicinera dem, alltsi ge dem nagot i férvig. For liksom vilka konsekv-
enser ska det bli? For ate det ska verkstillas.

Genomférande av aktiviteter far inte bli ett sjdlvindamal menar underskdterskan. "Sedan maste de ju fa
vila det 4r ju ingen skola de gir i hidr”. Det allra sista ir slutligen en viktig kommentar som ocksa ater-
kommer i intervjuerna, dldreboendet 4r ingen skola dir de idldre miste lira sig saker eller prestera. De ska
fd vara pd sina egna villkor. Lugn och ro ger ocksi vilbefinnande. Mellan raderna ovan framkommer en
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lite kluven instillning till i vilken utstrickning man ska arbeta med just sociala och kulturella aktiviteter.
Det ir svért att hinna eftersom de 4r f i personalen och det ar minga andra sysslor som har foretrade.

Samtidigt kanske det dr den del av arbetet som ir mest givande. "Det ir ju det som kan vara lite
givande for dig som personal. Det andra gér man ju liksom f6r att det hér ju till jobbet, det 4r ett méste.”
Underskoterskan fortsdtter med att forklara pé vilket site det dr givande. Att lyssna pa musik, gora gymnas-
tik eller att mala tillsammans skapar nya kontaktytor mellan de ildre och henne sjilv. Hon har plotsligt ett
gemensamt projekt med den ildre som man kan tala om och bolla idéer. Aven om det ir svirt att hinna
med sa giller det att ta sig tid och att ga in det helhjirtat nir det sker.

Det ir klart att det kan vara stressigt, men det ir lite som med barnen hemma. Ibland kommer et tillfille och
d4 fir man bara ta det. Och sedan sd far man gi in i den grejen och fokusera pa det en liten stund. Sedan si ser
man att oj, nu ir klockan halv fem, nu méste vi gora kvillsmat till alla di. D4 mdiste man bara réja undan
snabbt och har man tur si funkar det. Det beror kanske mycket pa vad man har f6r dldre just da pa avdelningen.
Det dr kanske en del som ir oroliga och s& och da, de kan ju bli lugna av att gora nigot. Oftast 4r det ju vildigt
positivt.

Underskoterskan utvecklar sina tankar om vad det betyder for henne sjilv och sitter dirmed fingret pa
erfarenheter som kommit fram 4ven i samtal med andra men som kanske inte uttrycks lika explicit som

hir.

Det ir sjilvklart en podng for att det ir jitteroligt for mig att kunna jobba med kultur i mitt arbete. Det dr det
ju. Men jag skulle vilja ha mer tid. Fér att nu kinns det som att jag maste komprimera, jag méste stida lite
snabbare eller jag méste forlita mig pé att mina arbetskamrater stidar it mig nir jag jobbar med detta. For alla
sysslorna maste dndd goras. Det 4r svért att hinna med. S ate lite fler kulturtimmar till virden vore inte fel.
Det finns ju en grins for vad vi kan hinna med. Det ir jitteviktigt och jag tror att det ir vildigt positivt for
véardtagarna att se och fi en annan kontakt 4n att man bara ir den som kommer in och biddar singen eller
stddar rummet. Det blir en helt annan dimension av mig som underskoterska ocksa eller som minniska. Ja, for
att jag har ocksa intressen och kulturella behov kan man siga.

I kapitlen om kulturarbete och ledning lyftes deltagande i kulturella aktiviteter fram som ett sitt for dem
som arbetar inom omsorg att se de dldre som individer och minniskor. Hir siger underskéterskan tvir-
tom, att ocks3 hon kan bli sedd som individ och minniska. Hon utvecklar detta till att ocksid omfatta kol-
legorna.

Fér att man ser ocksd hur duktiga och vilka spinnande minniskor det jobbar hir. Vad de kan nir man fir reda
pa lite vad de gdr utanfor arbetet. Det finns ju sd manga olika talanger. En del ir helt fantastiska pi matlagning
till exempel. Eller kan géra egna smycken eller héller p4 med konst eller de ér otroliga pé att sticka och virka.
Alltsa det finns mycket talanger men de syns ju aldrig. De syns ju inte forrin man fir veta lite om deras bak-
grund. Och det 4r nigot som man kanske skulle lyfta fram for att det 4r en enorm resurs.

Underskoterskan i detta citat och flera av de andra jag intervjuat och métt under observationer poangterar
just den balans som uppstir mellan dem sjilva och den ildre nir man gor aktiviteter som inte handlar om
eller beror den dldres virdbehov och det 6ver och underlige som finns i relationen omsorgsgivare och om-
sorgstagare. Ta till exempel hjilpen med kroppens hygien som ir ett viktigt inslag i dldreomsorgen. Det ir
en omvardnad som stiller stora krav pa integritet och respekt dir en individ far hjilp att ta hand om sin
kropp och kroppsvitskor av en professionell. Att dela med sig av sin kropp pé detta sitt 4r kanske ndgot
man annars bara gjort med sina eller sin allra nirmaste.

Att gora saker tillsammans som ligger bortom "naturen” eller kroppen, nigot som ligger bortom en
sjilv och dir man ir lika kunniga eller okunniga och dir personalen kanske hjilper de dldre, men dir
konstniren ocksd hjilper personalen, den ildre personalen eller att som i exemplet med figelboken gora
nagot tillsammans pa (mer) lika villkor gor nagot for relationen. Det skapar balans och 6msesidighet mel-
lan omsorgsgivare och omsorgstagare och paverkar dirmed omsorgsarbetet. Stunder med mileri eller till-
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verkning av pirlarmband eller paskpyssel har dirmed ett slags demokratiska virden som ir virda att lyfta
fram.

Vad gor kultur? Moten, forvantningar och forandring.

Temart f6r denna studie och forskningsrapport kan verka enkelt och ganska harmlést. Kultur i olika former
och betydelser; att mala, sjunga och skriva tillsammans med en kulturarbetare; att lyssna pd musik och
foredrag eller att dgna sig 4t det mer vardagliga pysslandet, bingospelandet, tidningslisandet eller blidd-
randet i en figelbok, beskrivs av aktdrer inom ildreomsorgen som roligt. Det skapar forutsittningar for
vilbefinnande och det gor livet meningsfullt f6r de dldre. Studien omfattar sex kommuner i Halland dir
Hallands bildningsférbund och Region Halland sedan 2011 har drivit kulturinsatser inom ramen fér Kul-
turradets sirskilda satsningar pé kultur f6r dldre (Kulturdepartementet, 2013). Syftet med studien har varit
att vinda perspektivet frin kulturens betydelse for de ildre. Jag har istillet stillt frigan om vad kultur be-
tyder och gor for organisering av dldreomsorg, ledning och arbetet inom omsorgen. Studien utgar dirfor i
forsta hand fran dldreomsorgens perspektiv.

En rad aktorer, politiker, chefer, aktivitetsansvariga och underskoterskor har intervjuats. Deras berdttel-
ser har beskrivits och analyserats utifran frigorna om villkoren fér kultur i dldreomsorgen och vad kultur
gor i detta sammanhang. En berittelse om en arena dir det finns en stor mingd olika verksamheter har
vuxit fram och dir kultur kommer in pa olika sitt och vinder sig till olika malgrupper. En berittelse om
méten mellan kultursektor och kulturpolitik och idldreomsorg och socialpolitik har ocksa vuxit fram. Till-
lika en berittelse om skilda férvintningar som i sin tur hinger ihop med krav pé och visioner om f6rind-
ring av organisering och arbete i dldreomsorgen. Kulturens ingingsvirden och betydelser i dldreomsorgen
ska nu summeras och diskuteras inledningsvis genom en rekapitulation av de olika kapitlens innehall.

Del 1 handlar om arenan, det vill siga dldreomsorgen som plats i bade fysisk och idémissig bemirkelse.
Med idémissig menas att dldreomsorgen organiseras utifrin idéer och forestillningar som dterfinns formu-
lerade i lagtext och styrdokument, men ocksé i vardaglig praktik ute i omsorgen. I den hir studien ir det
frimst synen pa minniskan och den ildre som har beskrivits och analyserats. En framtridande idé ar att
ildreomsorg i linje med Socialtjinstlagens (SFS 2001:453) 5 kap. 4 § ska genomsyras av en syn pa de ildre
som sjilvstindiga individer med kapacitet att triffa val om sina egna liv. Det 4r en idé som gar hand i hand
med den utveckling som skett i Sverige de senaste 30 aren mot decentralisering och allt mer marknadslibe-
rala losningar inom det som kallas offentlig sektor. Utvecklingen har lett till att dldreomsorg har allt tydli-
gare uttalat kundfokus. Kundfokus innebir att de dldre definieras som kunder och att all omsorg ska plan-
eras med utgdngspunkt i de dldres egna 6nskemal.

For kulturens del, i den sndvare definition som togs upp i inledningskapitlet nimligen det estetiska kul-
turbegreppet, innebir det att kultur har endast en sjilvklar plats i dldreomsorgen i den utstrickning som
de ildre sjilva vill och uppvisar intresse for det. De ildres egna 6nskningar och vilja 4r villkoret for att
kultur ska kunna bli en "naturlig del i dldreomsorgen” vilket 4r Kulturridets, region Hallands och Hal-
lands bildningsférbunds malsittning. Detta har lyfts fram som en grundliggande instillning dill kultur i
dldreomsorgen i samtliga kommuner och det vicker en del tankar att ta med sig. Framfor allt om hur man
ska kunna méta upp och respektera de ildres sjilvbestimmande. Samtidigt kan en sadan grundliggande
instillning leda till att kulturbegreppet riskerar att trivialiseras genom att kultur bara forekommer i den
mén enskilda vill det och bara definieras utifrdn individuella stindpunkter samt att kultur betraktas som
en vara vars innehéll bestims av vem som helst. "Det som ir kultur f6r mig 4r det kanske inte f6r dig” eller
"Det som Greta tycker ar bra kultur, det dr ockséd bra kultur eftersom det gor henne glad”. Det dr nagot
som kultursektorn méste forhalla sig till nir de trider in pd dldreomsorgsarenan.

Det forsta kapitlet i del 1, handlar om socialpolitik. Dir kom det fram att socialpolitikerna menar sig
std inf6r tva stora utmaningar nir det giller dldreomsorg. I samtliga kommuner beskrivs att man har en allt
mer omfattande ildre befolkning som politikerna vill behalla frisk och framfor allt forhindra att de hamnar
i isolering och ensamhet. En 16sning pa detta ir att bygga upp forebyggande och salutogen verksamhet dir
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det bland annat finns 6ppna motesplatser och aktiviteter som de idldre kan delta i och ddrmed skapas forut-
sattningar for kontaktytor och gemenskap. Den andra utmaningen handlar om kundfokus och vinder sig
till personal inom dldreomsorg och deras bemétande av de dldre. Politikerna menar att attityder och fore-
stillningar behéver forindras i linje med idén om att de ildre ér sjilvbestimmande och ska ses som kun-
der. Den forsta utmaningen ser ur ett historiskt perspektiv inte ut som négon ny utmaning, utan “proble-
met”, ildres allt hogre alder och ensamhet definierades redan pa 1950-talet (SOU 1956:1). Aven [6sning-
en, att se till att de dldre deltog i aktiviteter lanserades redan dé (Johansson, 2007). Den andra utmaningen,
att dndra attityder och férestillningar om de dldre och att komma ifran synen pa dem som ett kollektiv ar
mer samtida. Utmaningen gir hand i hand med marknadsliberala principer och har aktualiseras genom
virdegrundens inférande i Socialtjinstlagen.

Arbete med kultur i dldreomsorgen kan ha betydelse f6r bida utmaningarna, men socialpolitikerna lyf-
ter det frimst i relation till den férsta. De menar att kultur i linje med andra aktiviteter kan ha betydelse
for minniskors hilsa och verka salutogent. Dirmed ir det vikeigt att arbeta med kultur i férebyggande
syfte och att organisera mojligheter for ildre att ta del av kultur. Frimst menar de dock att kultur inte ar
deras omride utan en kulturpolitisk fraga. Kultur i 4ldreomsorg handlar i férsta hand om normalisering av
de dldre och att deras rittigheter tillgodoses genom att kulturpolitiken och kultursektorn omfattar ockséd
dem som kanske annars har svért att ta del av kultur. Idén om normalisering av de ildre stoder den andra
utmaningen om att férindra synen pé och attityder till de ildre.

I kapitlet om organisering i del 1 framkom att det finns betydande skillnader mellan férebyggande och
omvardande verksamheter. De férebyggande omfattar ett mycket storre antal dldre (alla i kommunen) 4n
de omvérdande (de som har bistindsbedémda insatser). Den viktigaste skillnaden f6r detta sammanhang
ir att inom de forebyggande verksamheterna kan kulturaktiviteter fa nistan hur stort utrymme som helst,
det 4r bara “fantasin som sitter grinser”, atminstone i teorin. Det kom fram att logistik, fraigan om hur de
dldre ska ta sig till aktiviteter och dven frigan om hur aktiviteterna organiseras har betydelse sirskilt om de
bygger pd att personal ska delta. Viktigt att notera dr ocksa att stora delar en de férebyggande verksamhet-
erna omfattar och genomfors av frivilliga och dessa organiseras endast till viss del av kommunernas social-
forvaltningar.

Inom de omvardande verksamheterna konkurrerar kulturella aktiviteter med verksamheternas huvud-
omraden, medicin och omsorg och fir inte alltid utrymme i organiseringen av det vardagliga arbetet. Inom
de omvirdande verksamheterna krockar ocksa individens sjilvbestimmande mer med planering av kollek-
tiva aktiviteter 4n inom de forebyggande verksamheterna. Milet ar att i linje med gerotranscendensteori
anpassa omsorgen och dirmed 4ven aktiviteter till individen och den ildres enskilda 6nskemél och méjlig-
heter. De omvérdande verksamheterna omfattar ofta vildigt gamla personer som inte orkar sa mycket.
Personalen inom dessa talar om att detta faktum kan krocka med kulturarbetarnas férvintningar och en
missuppfattning angiende det liv de ildre lever. De ildres liv kan framstd som stilla, ensamt och dirmed
inte fullvirdigt. Konsekvensen av en sddan tolkning av de ildres liv blir att man vill skapa férutsittningar
for aktivitet. For att utomstiende ska kunna genomféra aktiviteter inom omvardande verksamhet krivs
ddrfor ett nira samarbete och forhandling med dem som arbetar inom dessa sa att villkor for aktiviteter
satts upp med utgingspunke i de dldres dnskemal och kapacitet "sd att man kan méta den ildre dir den
ar”. D4 kanske forvintningshorisonterna kan sammanfalla mellan de som kommer utifran och de som
arbetar inom verksamheten.

Samtidigt finns det vare sig inom forebyggande eller omvardande verksamheter nigon teori om vad kul-
tur dr. Det kan vara allt som stimulerar och gér ménniskor glada och lika vil handla om att se motorsport
som att spela bingo eller méla. En tanke 4r dock att det ar viktigt att inte bara de ildre deltar eller dr dhorare
vid aktiviteter, utan att personalen gor saker tillsammans med de idldre. Det skapar kontaktytor mellan de
dldre och personal och gor det moijligt for personal att se den enskilde individen snarare 4n de dldre som
ett kollektiv.

Det sistnimnda ir en erfarenhet av vad kultur gor som kommer fram tydligare i rapportens andra del
Maétet. I denna dels forsta kapitel berittar tva kulturarbetare om sina erfarenheter av att méta och komma
in i dldreomsorgens olika verksamheter. Hir framhivs att det 4r ldttare och mer givande att arbeta inom de
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forebyggande verksamheterna. Det beror oftast pé att aktiviteterna kriver insatser fran personalen som de
omvérdande kan ha svirt att leva upp till. Det viktigaste i detta kapitel ar dock att bdda menar att kultur
bir pd demokratiska virden eftersom deltagande i kulturaktiviteter skapar majlighet till jimlika moten
mellan omsorgsgivare och omsorgstagare som annars sillan blir méjliga i vardagen. Aven hir betonas att
kulturaktiviteter, och da i den snivare betydelsen estetisk kultur, som ir vil planerade kan leda till forind-
ring inom omsorgsarbete genom att de tillfér och mojliggor nya perspektiv pd en annars ganska rutinmiss-
ig och forutsigbar vardag. Pa det sittet blir kulturaktivitet dven subversiv.

Det demokratiska och subversiva perspektivet stirks i det foljande kapitlet som handlar om ledning och
didr chefer reflekterar éver vad kultur gor inom forebyggande respektive omvardande verksamheter. De ser
att det ar bra med aktiviteter som ligger utanfér det medicinska och omvirdande arbetet och skapar kon-
taktytor mellan ildre och personal. Pé si vis frimjar kulturaktiviteter virdegrundsarbetet i kommunerna
som gar ut pd att forindra attityder till bide omsorgsarbete och de ildre. Sirskilt inom férebyggande verk-
samheter menar chefer att en tydligare kvalitativ diskussion om vad det dr de gor, till exempel i termer av
kulturaktiviteter skulle kunna vara ett sitt att hoja férebyggande verksamheters status i kommunen och
dven sjilvkinslan hos dem som arbetar inom dessa. Cheferna inom omvérdande verksamheter berittar
ocksa om att kultur paverkar arbetet genom att det ir ett omrade dir man kan tinka mer fritt och framfor
allt nytt bortom det vardagliga schemalagda rutinmissiga och regelstyrda omsorgsarbetet med stid, tvitt,
dusch, medicinering, mat osv. Kultur frimjar dirmed 4ven forindring kvalitativt sd att man kanske priori-
terar om och omvirderar saker som man idag rutinmissigt gér inom omsorgen. Behovet av att fa gora gott
och att skapa mening ir stort hos dem som arbetar inom omsorgen menar cheferna och att arbeta med
kulturaktiviteter kan vara ett sitt att ifrdgasitta ett "duktig husmorstinkande” som ofta rader och som gor
att man prioriterar stidning framfér en stund med ett korsord.

Det finns bland cheferna inom ildreomsorgen fi ansatser att avgrinsa “kultur” pa det sitt som kultur-
sektorn gor fran andra aktiviteter, som att se pa fotboll, méla naglarna eller spela Bingo. Nir de likstiller
en milarstund med en kulturarbetare och personalens dppelkakebak uttrycker och ger de exempel pé en
kulturrelativistisk hallning som priglar dldreomsorgen. Utifran detta vida kulturbegrepp menar cheferna
vidare att "kulturaktiviteter” ocksd dr ett omrade dir medarbetare kan lira sig nya saker och utveckla sin
kompetens i allt frin kunskaper om kommunens museer till att tala infér en grupp. En chef konstaterar att
det miste ses som en forman att fa ta en promenad, nir man tar ut de dldre pa arbetstid, men att medarbe-
tare sillan ser det si. Likadant kan deltagande i kor eller maleri ses som en forman som man fir ta del av
pa betald arbetstid och som ocksé ger nagot till personalen, inte bara den ildre.

I den andra delens sista kapitel aterfinns erfarenheter och reflektioner frin dem som arbetar som under-
skoterskor, rehabassistenter och aktivitetssamordnare i kommunerna och det 4r dirmed de som ir de #ldres
nirmaste omsorgsgivare i vardagen. Aven hir skiljer det sig mellan de som arbetar inom férebyggande eller
omvérdande verksamheter. De som arbetar inom forebyggande verksamhet arbetar kontinuerligt och pé
vardaglig basis med aktiviteter och ofta si kallade kulturaktiviteter i form av musik, konst och litteratur.
Deras arbete gir ut pé att gora saker som ir givande och trevliga och en av dem sammanfattar sitt arbete
som “virldens roligaste jobb”.

Fo6r underskéterskor inom omvardande verksamhet finns en mer kluven instillning till kulturaktivitet
som handlar om att man arbetar under ytterst pressade former dir det inte finns utrymme for sirskile
mycket spontanitet och kreativitet. De lyfter vidare med nistan dréipliga beskrivningar fram problemet
med att aktiviteter kan leda till stora besvir for de dldre. De skapar oro, och en underskéterska undrar om
man ska premedicinera den ildre bara f6r att den ska kunna dka pa utflykt. Hennes och de andras tankar
faller tillbaka pi omsorgen om de ildre och att "vi” som 4r mitt i livet maste forstd den dldres perspektiv
och vad den orkar. Samtidigt behovs kulturella aktiviteter och roliga saker for att de omvardande verksam-
heterna och sirskilt sirskilda boenden ska kunna bli hem pa riktigt, menar de. Att kunna pyssla, fixa,
slappa, méla, njuta av musik och ldsa dr saker som man gdr hemma och som gor vardagen mer normal.
Underskoterskorna menar ocksé att det 4r de aktiviteter som man gor med de dldre som ger mest eftersom
man fir se den ildre pa ett nytt sitt, men ocksa for att den ildre far se dem pa ett nyte sitt.
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Tankar och erfarenheter av kultur inom dldreomsorgen handlar inte i forsta hand om hilsa utan om
demokratiska virden dir kulturaktiviteter skapar méjlighet till mer jimlika villkor mellan omsorgsgivare
och omsorgstagare. Erfarenheterna av kulturaktiviteter skapar forutsittningar for férindring, frimst i ter-
mer av att de som arbetar inom omsorgen far méjlighet att lira kiinna och se de ildre pa nya sitt, men
ocksa genom att det ger personal méjlighet att bryta invanda rutiner och forindra sitt arbete med de ildre.
Detta ger incitament for inférande av mer kulturaktivitet inom 4ldreomsorgen inte bara av medicinska
eller hilsoskil, vilket ju var utgingspunkten f6r denna studie, utan f6r att mojliggora demokratisk praktik
och fullfélja den minniskosyn som genomsyrar virdegrunden i Socialtjanstlagen (SEFS 2001:453).

Mot det kan man da siga att det redan gors vildigt mycket kulturaktiviteter inom dldreomsorgen. Som
framgate i kapitlen arrangeras det vecko- och minadsprogram med aktiviteter i princip varje dag. Aktivite-
terna ir vil férankrade och genomférs frimst av frivilligverksamheter och med utgangspunke i vad de ildre
har f6r 6nskemdl. I intervjuerna rader ingen brist pa exempel och stolthet 6ver hur mycket man lyckas géra
med ganska sméi medel. Samtidigt ger en sammantagen bild av aktiviteterna en ganska ensidig och nistan
slentrianmissig bild av vad ildre vill gora, fira hogtider, spela bingo, spela boule, lyssna pa musik, lisa
tidningen och andra saker som skulle kunna betecknas mer som kultur i det lilla, pyssla, pussla, spela sill-
skapsspel. Allt detta betecknas som kultur i linje med den kulturrelativistiska hallning som rader.

Ska kultursektorn kunna bidra med nagot nytt hir behovs ett omfattande arbete med att teoretisera och
forankra kulturens betydelse i den mening som finns inom kultursektorn och den sakkunskap som finns
och som kommer fram inte minst i samtalen med kulturarbetarna. Kulturarbetarna har en mer genom-
tinkt idé om hur kultur kan férindra. Kultur 4r inte bara underhéllning eller leder till hilsa f6r de ildre,
det kan ocksd gora nigot med arbetet inom omsorgen och det manifesteras i utvecklandet av kulturinsat-
serna i Kultur for livet. Om vi ser pa kulturella insatser pa detta sitt skulle de kunna definieras som kultu-
rella interventioner. Det betyder att genomforandet av den kulturella insatsen har som mal att férindra
nagot. For det krivs i sa fall noga genomtinkt och planerad pedagogik och metod, men ocksa teori om
kultur och kulturella aktiviteters kvalitet. Inom omvirdande verksamhet skulle en utarbetad teori om kul-
turella interventioner kunna ligga till grund fér behovsprévning och édven fér upprittandet av genomfo-
randeplaner. Kultursektorn kan vara med och konkretisera var, hur, nir och varfor kulturella aktiviteter
och deltagande ska vara ett mal.

Ett annat omrade dir kultursektorn kan bidra 4r levnadsberittelserna som i teorin ir viktiga redskap,
men som kanske inte blir si mycket av i praktiken. Inom kulturvetenskap och litteraturvetenskap, men
dven konst, musik och teater finns olika former av storytelling och det arbetar man ocksa med inom &ldre-
omsorgen, men det kan utvecklas mer om omsorg och kultursektor samarbetar kring bide teori och metod
for levnadsbeskrivningar. Om kultur arbetas in i dessa viktiga funktioner och redskap blir det ocksd en
naturlig del att férhalla sig till och att arbeta med utifran individers dnskemal och behov. Kulturens paver-
kan pd omsorgsarbetet har slutligen en mer subversiv karaktir som innebir att kulturens intride i om-
sorgsarbetet inte alltid dr angenimt. Det kan vara svart och krivande att omvirdera sin egen syn pd de
dldre och sitt eget arbetssitt. Samtidigt uppstar ett dilemma i krocken mellan tanken att kultur 4r subversiv
och tanken att kultur ska goras nyttig och anpassas efter omsorgens behov som kultursektorn maste for-
halla sig till. Kulturen blir genom intriddet i omsorgen en vara som ska passa omsorgen och de ildre och
som har en prislapp. Hir blir en fraga att ta vidare att nirmare undersdka vad omsorgen gor med kulturen
och vilken utveckling som 4r 6nskvird dir.

”Kulturen revisited”

Det dr nu dags att atervinda till kulturpolitiken och dess ansprak inom omradet dldre och hilsa som togs
upp i inledningskapitlet. Vad &dr kultursektorn gora skulle kunna vara en mojlig rubrik. Jag viljer att kalla
det for "kulturen revisited”, med en blinkning till Evelyn Vaughs bok Brideshead revisited (1945) eller som
den heter pé svenska En forlorad virld. Tanken ir ate det dr viktigt att inte bara blicka framat utan ocksé
bakét for att forsta vad kultur gor inom dldreomsorgen.
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Jag har lagt stor vike vid att beskriva och forstd dldreomsorg som arena och kontext. En slutsats som dr
viktig hdr dr att inom ildreomsorg finns idag inte institutioner pa det sitt som det gjorde férr. Omsorgen
organiseras med utgangspunkt i att det finns ildre individer som har olika behov under olika perioder av
sin dlderdom och dessa behov ska tillgodoses genom individuella 16sningar. For kultursektorns del gor det
att det 4r svért att identifiera vilken organisation man egentligen ska arbeta gentemot och det gor att Kul-
turrddets satsningar inom dldreomsorg inte kan genomf6ras pd samma sitt som till exempel satsningarna
inom Skapande skola (www.skapandeskola.se). Istillet f6r att genomféra ett program inom en institution
som nar alla skolbarn méste man hir hitta sitt att na varje enskild dldre dir denne befinner sig och det ir i
sitt hem (dven nir denne bor pa sirskilt virdboende sa 4r det den enskildes hem).

I inledningen beskrevs en forindring i Kulturradets satsningar under de senaste 30 ren dir det for tret-
tio ar sedan handlade om att fa in mer kultur i varden, det vill siga pa institutionen. Idag betonar Kultur-
radet att man vinder sig till dldre och att kultur 4r bra for deras hilsa, alltsd en dimension av livet som
minniskor frimst sjilva har ansvar for. S& en forstaelse for att det handlar om enskilda individer finns,
fragan 4r bara hur man dé ska gora i métet med dldreomsorgen? Hir 4r det nog viktigt att inta den posit-
ion som socialpolitikerna pekade p4, att kultur i dldreomsorgen ir inte en friga for socialpolitik i frimsta
rummet utan fér kulturpolitik och hir giller det fér kultursektorn att identifiera sin egen position, upp-
drag och roll tydligare for att undvika godtycklighet frin kultursektorns héll. En start kan vara att identifi-
era kulturens olika ingingsvirden och kulturs betydelse i praktiken i exempelvis dldreomsorgen
(jfr Beckman, 2008, s. 7).

I inledningskapitlet drogs tre olika perspektiv pa kulturens ingingsvirden inom omréidet vird och om-
sorg upp. Dessa kan ocksa kopplas till tre olika decennier. P4 1980-talet satsade Kulturradet medel pé
projekt med syfte att fa dldreomsorgen, da frimst si kallad lingvard, att anvinda sig av mer kultur i om-
vardnadsarbetet. Kulturrddet skriver att kultur kan ha terapeutiska effekter, men att det inte 4r det som ska
motivera att de ildre fir ta del av mer kultur, utan kultur dr en rittighet (Kultur i virden. En exempel-
samling, 1983, s. 5). Tjugo ar senare publicerar Kulturradet ater en rapport om Kultur i vird och omsorg
(2003). Denna ging har kultursatsningar gjorts inom omradet funktionsnedsittning och i rapporten lyfter
man fram att det behévs mer forskning om vad kultur kan ha f6r vardande och hilsoeffekter. Insatserna
inom omridet funktionsnedsdttning dr dock frimst ett riktat uppdrag fran Kulturradet med syfte att nd
grupper i samhillet som ofta exkluderas fran kulturaktiviteter pd grund av sitt funktionshinder. Genom att
anpassa kulturaktiviteter och rikta dem till funktionsnedsatta kommer de dels de funktionsnedsatta till del,
dels understryks det faktum att det inte 4r de funktionsnedsatta som bir pd problemet “funktionsnedsitt-
ningen” och dirmed utesluts. Istéllet 4r det kultursektorn som inte 4r inkluderande nog. Genom att vinda
blicken mot kulturen och hitta sitt att nd och omfatta alla undviker man marginalisering och diskrimine-
ring av olika grupper. Samma tankar, kultur som rittighet, dterfinns tio ar senare i regeringens uppdrag till
kulturradet att frimja kultur for éldre.

De nationella milen for kulturpolitiken anger att alla ska ha méjlighet att delta i kulturlivet och att kulturpoli-
tiken ska frimja allas mojlighet till kulturupplevelser, bildning och till att utveckla sina skapande formégor.
Manga ildre kan av olika skil ha svart att ta del av kulturutbudet och att sjilva f& méjlighet att skapa. Att
stddja dldre minniskor i att kunna leva ett aktivt och kulturelle rike liv i ett socialt ssammanhang ger positiva
hilsoeffekter. Det bidar till en 6kad kinsla av vilbefinnande och meningsfullhet och kan dven ha effekter pa
medicinering och virdbehov (Kulturdepartementet, 2013).

For detta indamal har Kulturrddet fitt sammanlagt 70 miljoner (2011-2014) att férdela pa ansékningar
fran kommuner, landsting och regioner som i sin tur bedrivit verksamhet riktad mot ildre pa olika sitt. I
utvirderingen av projekten som gjorts av Oxford Research Institute har stor vike lagts vid kulturens bety-
delse for hilsa (Kultur for dldre, 2013). Det dr ocksa det ingangsvirde som kultur haft i de insatser som
region Halland och Hallands bildningsférbund har genomfort med stdd av projektmedel frin Kulturradet.
Sammanfattningsvis innebir det att kulturens ingingsvirde i detta decennium frimst handlar om nytta
och om hilsa snarare 4n minniskors rittigheter. Kulturens virde i sig, som rittighet, pa det sitt som fram-
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fordes pd 1980-talet tycks inte ricka som motiv. Kultur méste ocksa leda till nigot konkret mervirde for
att ha legitimitet f6r de dldre och inom dldreomsorg och dir har framfor allt den medicinska forskningen i
samarbete med olika kulturvetenskapliga discipliner, frimst musikvetenskap kunnat bistd med forsknings-
underlag.

I denna studie har perspektivet vints bort fran de ildre och bort fran kultursektorns syften mot éldre-
omsorgen. Dirmed har kultur laddats med ytterligare annat innehdll och virde. Nir de personer som har
intervjuats inom omsorgen har talat om vad kultur gér f6r de éldre har de lyft fram att det stimulerar och
glider och pi sa sitt kan man ju siga att idén om att det bidrar till hilsa stods. Nir de ddremot har fate
rikta blicken mot sina egna verksamheter och sitt eget arbete har kultur tilldelats andra virden som handlar
om demokrati, jamlikhet och mojlighet att tinka nytt och ifrdgasitta invanda synsite pd de ildre, sitt arbete
och sig sjilva. Arbete med kultur har ocksé setts som ett sitt att hoja omsorgens status och framfor allt de
delar som handlar om socialt innehall genom att det ges ett mer genomtinkt teoretiskt ramverk. Inte
minst och di frimst utifrin omsorgsgivarnas synvinkel handlar kulturaktiviteter om att kunna gora gott
for de dldres skull. Gott ska da forstds i flera meningar, moraliskt for att det ger glidje, funktionellt for att
det ger vilbefinnande och estetisket for att det blir fint. I studiens inledande berittelse beskrevs konsekven-
sen av en malarstund. Det handlade inte om hilsa och inte om vilbefinnande, utan om en chef som plots-
ligt uppfattade estetiken i sin omgivning, pa det sirskilda boende och den métesplats han ansvarar for. Just
denna dimension talar f6r kulturens, den estetiska kulturens virde i sig, som ofta hamnar i skymundan nir
det handlar om kultur i varden. Samtidigt 4r det kanske hir som kultursektorn har mest sakkunskap och
faktiskt besitter teorier om kultur som inte finns inom ildreomsorg eller medicin idag.

Funderingar framat

Om jag avslutningsvis ska blicka framét s r det nagra saker som jag har kommit fram till under studiens
gang. En ir att det kan finnas anledning att backa tillbaka frin hilsoomradet av fraimst tre skil. Det forsta
skilet dr att det kan undergriva mélet att kultur r en rittighet for alla och antagandet att kultur har ete
virde sig. Om kultur 4r en rittighet har kultursektorn ocksa ett viktigt uppdrag att se till ate alla far del av
det om de sjilva dnskar oavsett vad kultur kan tinkas ha for hilsoeffekter. Det andra skilet 4r att det finns
en risk att dldre marginaliseras och faller utanfér vad som 4r normalt. Detta anknyter till en tanke som
forts fram frimst inom éldreforskning. Tanken gir ut pa att det finns en tendens till att gora allt det som
ildre gor till en fraga om hilsa. Fér att konkretisera, om en medelalders person gir en malarkurs férutsit-
ter vi att denne gor det for att den har lust och tycker att det 4r kul eller vill lira sig nagot nytt. Nir en
dldre person gir en mélarkurs eller erbjuds det inom forebyggande verksamhet sa handlar det om prevent-
ion och salutogent arbete och att den ildre gor det for sin hilsas skull. I detta ligger en slags diskvalifice-
ring av de ildres kapacitet och vilja att ta initiativ till nagot de tycker ir roligt eller vill lira sig mer om.
Det blir i sin tur ett viktigt avsteg frain den minniskosyn som ska genomsyra dldreomsorgen. Det 4r kul-
tursektorn som star for diskvalificeringen genom att sitta fokus pd kulturens hilsoeffekter. Det senare ar
nagot som frimst medicin och folkhilsovetenskap har kompetens att forska om och utveckla i tvirveten-
skapliga projekt ihop med discipliner som exempelvis musik, konst eller litteraturvetenskap.

Det tredje skilet till att backa fran hilsomradet dr att om kulturaktiviteter ska anpassas helt efter vad
enskilda individer eller kunder dnskar inom #ldreomsorgen si dppnar det upp for en utveckling mot att
kultur blir en vara som bara har ett virde om den efterfrigas och kan siljas. Risken finns att kulturen
tappar de demokratiska dimensionerna och subversiva kraft som lyfts fram i rapporten.

Inom kulturvetenskap finns det anledning att ga vidare med kultur som redskap inom vérd och om-
sorg, men ur ett annat perspektiv. Hir skulle jag vilja se forskning som gar djupare in pa kulturens demo-
kratiska virden och hur kultur genom att ta plats inom omsorgen skapar alternativa situationer och relat-
ioner mellan omsorgsgivare och omsorgstagare dir 6ver- och underordning mellan dem som ger omsorg
och de som fir omsorg kan forskjutas. Det i sin tur ger incitament for nya perspektiv pa personal respek-
tive dldre, som kan vara ett stdd i arbetet med att forindra attityder och forestillningar. Det skulle vara
intressant att gd in i frigor om vad olika moment i arbetet skapar f6r forutsittningar for exempelvis jaim-
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likhet, delaktighet, inflytande eller andra virden som ska genomsyra omsorgen. Vad innebir det i prakti-
ken? Hur gor man "lika virde”? I vilka avseenden behandlar vi inte minniskor som lika virda? Ar det
skillnad pa respekt for lika virde och ett 6dmjukt forhallningssite till minniskors olikhet? Fragorna kan
goras manga men knyter an till det vardagliga forebyggande arbetet liksom omsorgsarbetet inom ildre-
omsorgen dir denna studie har visat att arbete med kultur i dldreomsorgen kan ge redskap for personal,
savil chefer som underskoterskor och andra, att ifrigasitta invanda attityder, relationer och rutiner samt
rucka pa maktférhillanden mellan omsorgsgivare och omsorgstagare.

Det leder dirmed vidare till den sista tanken, nimligen kulturens subversiva kraft. Det finns stérre och
mer viletablerade forestillningar om dldre och ildreomsorg som kan behova ruckas pa, exempelvis anta-
gandet om de idldres ensamhet och isolering som har beskrivits pi samma sdtt i snart 70 ar. Ett annat exem-
pel 4r antagandet om att dldre 4r intresserade av hur det var forr och att de delar ett gemensamt forflutet
och att de dirmed helst talar om minnen och konsumerar som blickar bakat. En tredje forestillning eller
“myt” som ofta dterkommit i intervjuerna ir att vi star infor en helt ny generation ildre som kommer att
stilla helt nya krav pi omsorgen. Aven det har beskrivits pd samma sitt de senaste 70 dren vilket innebir
att de nya generationerna med helt nya krav har hunnit passera ett par ganger redan. Dessa sista tankar
handlar dock frimst om vad kulturvetenskaplig forskning inom ildreomsorgen kan bidra med genom att
bidra med nya perspektiv.

59



Referenser

1952 érs ildringsvardsutredning. (1956). Aldringsvird: betinkande. Stockholm.

SES 1982:763. Hilso- och sjukvirdslag. Stockholm: Socialdepartementet.

SES 1993:387. Lag om stod och service till vissa funktionshindrade. Stockholm: Socialdepartementet.
SES 2001:453. Socialtjinstlag. Stockholm: Socialdepartementet.

SES 2007:109. Lag om offentlig upphandling. Stockholm: Socialdepartementet.

SES 2008:962. Lag om valfribetssystem. Stockholm: Socialdepartementet.

SES 2010:800. Skollag. Stockholm: Socialdepartementet.

Alftberg, Asa. (2012). Vad ir det att dldras?: en etnologisk studie av dldrande, kropp och materialitet. Lund:
Avdelningen for etnologi, Institutionen for kulturvetenskaper, Lunds universitet.

Anbicken, Els-Marie (Red.). (2002). Kultur och meningsfull vardag inom dldreomsorgen. Linkoping: FoU-
centrum f6r vird och omsorg.

Artistic interventions in organizations. (u. 4.). Himtad fran http://www.wzb.eu/en/research/society-and-
economic-dynamics/cultural-sources-of-newness/projects/artistic-interventions-in-organiza

Beckman, Svante. (2008). Inledning. I Svante Beckman & Sten Ménsson (Red.), Kultursverige 2009:
problemanalys och kulturstatistik (s. 7-11). Linkoping: SweCult.

Bjursell, Gunnar, & Vahlne Westerhill, Lotta (Red.). (2008). Kulturen och hilsan: essier om sambandet
mellan kulturens yttringar och héilsans tillstind. Stockholm: Santérus.

Ehn, Billy, & Lofgren, Orvar. (2001). Kulturanalyser. Malmé: Gleerup.
Ehn, Billy, & Lofgren, Orvar. (2012). Kulturanalytiska verktyg. Malmé: Gleerup.

Elmersjo, Magdalena. (2010). Kompetensfrigans lokala konkretisering: en studie av kompetensperspektivets
betydelse for dldreomsorgens innehdll. (Licentiatavhandling), Institutionen f6r socialt arbete,
Linnéuniversitetet, Vixj6. Himtad frin http://urn.kb.se/resolve?urn=urn:nbn:se:lnu:diva-15863
(2010:1)

Eriksen, Thomas Hylland. (1997). Andras oseder och var kultur. Moderna tider, (82), 26-33.

Fioretos, Ingrid. (2009). Moten med motstind: kultur, klass, kropp pd virdcentralen. Lund: Institutionen for
kulturvetenskaper, Lunds universitet.

Frykman, Jonas, & Gilje, Nils (Red.). (2003). Being there: new perspectives on phenomenology and the
analysis of culture. Lund: Nordic Academic Press.

Gustafsson, Emma. (2012). Konstens betydelse for hilsan: erfarenheter och inspiration frin en kurs pd
Hagskolan Dalarna. Falun: Region Dalarna.

Gustafsson, Kristina. (2003). Vinna eller forsvinna: fostran till humankapital i 2000-talets skola. I Markus
Idvall & Fredrik Schoug (Red.), Kunskapssambillets marknad (s. 57-86). Lund: Studentlitteratur.

Gustafsson, Kristina. (2004). Muslimsk skola, svenska villkor: konflikt, identitet & forhandling. Umed:

Boréa.

Gustafsson, Kristina. (2007). Den gickande kulturen. I Jenny Berglund & Géran Larsson (Red.), Religidsa
[riskolor i Sverige: historiska och nutida perspektiv (s. 189-210). Lund: Studentlitteratur.

60



Hallands kulturplan 2014-2016. (2013). Himtad fran hetp://www.regionhalland.se/sidhuvud/bestall-
ladda-ner/kultur1/kulturplan/hallands-kulturplan-2014-2016/

Havighurst, Robert James, & Albrecht, Ruth. (1953). Older people. New York: Longmans, Green.
Helander, Jan. (1979). Det linga mognandet: nigra kapitel om att bli ildre. Lund: Skeab/H. Ohlsson.
Holmgren, Kristian. (2009). Tolkens tysta kunskap. Hirnésand: Hirnésands folkhogskola.

Hyltén-Cavallius, Sverker. (2005a). Det sinnliga svunna. I Magnus Ohlander (Red.), Bruket av kultur: hur
kultur anvinds och gors socialt verksamt (s. 203-224). Lund: Studentlitteratur.

Hyltén-Cavallius, Sverker. (2005b). Minnets spelrum: om musik och pensiondrskap. Hedemora: Gidlund.

Hyltén-Cavallius, Sverker. (2007). Lika gamla leka bist: dlder och generation som likhetsprojeke. I Lars-
Eric Jénsson, Susanne Lundin & Sverker Hyltén-Cavallius (Red.), Aldrandets betydelser (s. 91-
124). Lund: Studentlitteratur.

Hogberg, Cajsa. (2012). Kultur for dldre: en inspirationsskrift. Stockholm: Statens kulturrad.

Johansson, Mairon. (2007). Gamla och nya frivillighetsformer: ildreomsorgshybrider véxer fram.
(Licentiatavhandling), Institutionen for virdvetenskap och socialt arbete, Vixjo universitet, Vixjo.
Himtad fran hetp://Inu.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2:205585

Jonsson, Lars-Eric, & Lundin, Susanne. (2007). Aldrandets betydelser. Lund: Studentlitteratur.

Kultur & hiilsa: kulturprogram for virden och foreningslivet. (2014). Himtad fran
www.hbf.se/files/Kulturutbudskatalog2014WEB.pdf

Kultur for hilsa: en exempelsamling frin forskning och praktik. (2005). Stockholm: Statens folkhilsoinstitut.
Kultur for dldre: virt att leva for. (2013). Stockholm: Kulturradet.
Kultur i vird och omsorg. (2003). Stockholm: Statens kulturrad.

Kultur i vérden. En exempelsamling. (1983). Stockholm: Statens kulturrad i samarbete med
Landstingsférbundet.

Kultur i vérden. Idéer och synpunkrer. (1984). Stockholm: Statens kulturrad i samarbete med
Landstingsférbundet.

Kultur i vérden. Utgingspunkter, organisation, resurser. (1984). Stockholm: Liber distribution.

Kulturdepartementet. (2013). Uppdrag till Statens kulturrid att framja kultur for ildre.
(Ku2013/1966/KO). Himtad fran hetp://www.regeringen.se/sb/d/16865/a/225551.

Kulturen - en viktig bestamningsfaktor for folkhilsan: dokumentation frin en hearing pi Medelhavsmuseet i
Stockholm den 29 januari 2003. (2003). Stockholm: Statens folkhilsoinstitut.

Lindstrém, Dorota. (20006). Sjung, sjung for livet!: en studie av korsing som pedagogisk verksamhet och av
deltagarnas upplevelse av hilsa och livskvaliter. (Licentiatavhandling), Luled tekniska universitet,
Luled. Himtad fran hetp://epubl.ltu.se/1402-1757/2006/43

Lundgren, Eva. (2005). Hemlikt eller hemporr. I Magnus Ohlander (Red.), Bruket av kultur: hur kultur
anvénds och gors socialt verksamt (s. 225-262). Lund: Studentlitteratur.

Maclntyre, Alasdair C. (1981). Afier virtue: a study in moral theory. London: Duckworth.

Mayne, John. (2012). Contribution analysis: Coming of age? Evaluation, 18(3), 270-280.
doi: 10.1177/1356389012451663

Mala for livet. Steg 1. (2010). Hallands bildningsférbund.
Mala for liver. Steg 2. (2012). Hallands bildningsférbund.
Nirje, Bengt. (2003). Normaliseringsprincipen. Lund: Studentlitteratur.

61



Nussbaum, Martha Craven. (1990). Love's knowledge: essays on philosophy and literature. New York:
Oxford Univ. Press.

Nussbaum, Martha Craven. (1995). Kinslans skirpa, tankens inlevelse: essier om etik och politik. Stockholm:
B. Ostlings bokforl. Symposion.

Nussbaum, Martha Craven. (1997). Cultivating humanity: a classical defense of reform in liberal education.
Cambridge, Mass.: Harvard University Press.

Riessman, Catherine Kohler. (2003). Analysis of personal narratives. I James A. Holstein & Jaber F.
Gubrium (Red.), Inside interviewing: new lenses, new concerns (s. 331-346). Thousand Oaks,

Calif.: Sage.
Rose, Nikolas. (1999). Powers of freedom: reframing political thought. Cambridge: Cambridge University

Press.
Ruud, Even. (2002). Varma dgonblick: om musik, hilsa och livskvaliter. Goteborg: Ejeby.

Sjolund, Maria. (2012). Levd erfarenhet av dlder: forestillningar om och erfarenheter av att vara och bli ildre.
(Diss.), Umea universitet, Ume3.

Socialstyrelsen. (2006). Socialt arbete med dldre: forslag till kompetensbeskrivning for handliggare inom
dldreomsorg. Stockholm: Socialstyrelsen.

Svensson, Cecilia. (2011). Att gé frin organisationsfokus till kundfokus. I Merike Hansson (Red.), Leda
kéinslomdissigt krivande arbete: for dig som dr chef inom socialt arbete och omsorg (s. 123-141).
Stockholm: Gothia.

Svensson, Lars. (20006). Motesplatser pi landsbygden: om dldre minniskor, gemenskap och aktiviteter.
Goteborg: Institutionen f6r socialt arbete, G6teborgs universitet.

Szebehely, Marta. (2000). Aldreomsorg i forindring. Knappa resurser och nya organisationsformer I
Vilfird, vird och omsorg: antologi (s. 171-223). Stockholm: Fritzes offentliga publikationer.

Séderman, Lena, & Antonson, Sivert (Red.). (2011). Nya Omsorgsboken. Malmé: Liber.
Taylor, Chatles. (1992). The ethics of authenticity. Cambridge, Mass.: Harvard University Press.

Taylor, Chatles. (1995). Identitet, fribet och gemenskap: politisk-filosofiska texter i urval av Harlad Grimen.
Géteborg: Daidalos.

Thelin, Angelika. (2009). Den tredje dldern: en kunskapsoversike. Vixjo: Vixjd universitet, Institutionen for
véirdvetenskap och socialt arbete.

Theorell, Tores. (2009). Noter om musik och hélsa. Stockholm: Karolinska Institutet University Press.

Tornstam, Lars. (1996). Caring for the elderly. Scandinavian Journal of Caring Sciences, 10(3), 144-150.
doi: 10.1111/j.1471-6712.1996.tb00327 x

Tornstam, Lars. (2005). Aldrandets socialpsykologi. Stockholm: Norstedts akademiska forlag.

Waugh, Evelyn. (1945). Brideshead revisited: the sacred and profane memories of Captain Charles Ryder:
a novel. London: Chapman & Hall.

Ahlfeldt, Emanuel, & Engelheart, Stina. (2009). Socialt innehdll: om forindringsarbete for enhetschefer i
dldreomsorgen. Handen: Nestor FoU-center.

62



Webbplatser

P4 foljande webplatser aterfinns dokument, skrifter och information som refereras till i rapporten.
e www.kulturellahjarnan.se (Den kulturella hjirnan)
e www.hbf.se (Hallands bildningsférbund)
e www.kulturradet.se/bidrag/Skapande-skola/ (Skapande skola — Kulturradet)
e www.regionhalland.se (Region Halland)

e www.wzb.eu/en/research/society-and-economic-dynamics/cultural-sources-of-

newness/projects/artistic-interventions-in-organiza (Artistic interventions in organizations — Berlin
Social Science Center)

63






Forskning i Halmstad

Forskning i Halmstad ir en skriftserie oppen for forskare anstillda vid Hogskolan i Halmstad. Texten

genomgir kvalitetsgranskning av minst tva granskare fore publicering.

Fér mer information och aktuell lista se: http://hh.se/hup

Sven-Olof Olsson (red.) (1995). Medeltida 9 (i publikationen felaktigt angivet som nr 7)

danskt jirn: framstillning av och handel med Ulla Tebelius, Christina Aderklou, Lotta

jérn i Skdneland och Smdland under Fritzdorf (2003). 73S som incitament till

medeltiden. skolutveckling: den nationella utvirderingen av

91-972579-0-7 IT i skolan : surveystudien, 2000-2003.
91-972579-7-4

Sven-Olof Olsson (red.) (1999). Frin Absalon

till Jarnmélle och Galtabick - linkar i 10 Jorgen Johansson (2005). Regionforsok och

hallindsk medeltid. demokrati: demokratisk legitimitet och regionalt

91-972579-1-5 utvecklingsarbete i Skine och Vistra Gotaland.
91-972579-9-0

Jorgen Johansson (1999). Regionalisering och

internationalisering i Halland.: politik och 11 Roland Ahlstrand (20006). Strategier i tiden: en

statsvetenskap i ett epokskifte. studie av telekomforetaget Ericssons

91-972579-2-3 nedliggningar i Norrkoping och Linkiping.
91-974819-0-4

Ulla Tebelius, Marie Ericsson (2001).

Demokrati som procedur eller engagemang: 12 Anita Franke, Barbro Arvidsson, Bertil

unga kvinnors och méns maojlighet till Gustafsson (2007). Hagskolepedagogisk

demokratisk paverkan. handledning: erfarenheter av pedagogisk

91-972579-3-1 Jfornyelse vid Higskolan i Halmstad.
91-974819-1-2

Margaretha Milsta, Ulla Tebelius (2003). Az

leda lirmiljoer och att leda i lirande miljoer. 13 K. G. Hammarlund, Tomas Nilsson (ed.)
(2008). Technology in time, space, and mind:

Magnus Lindmark, Sven-Olof Olsson, Ronny ol 4 difFssi

&) (2002). Milis - ek - aspects on technology transfer and diffusion.

Pettersson (red. . Milji - ekonomi 91-974819-2-0

historia.

91-972579-5-8 14 Jonas Svensson, Stefan Arvidsson (red.)
(2008). Minniskor och makter: en introduktion

Hakan L. Kolsmyr, Sven-Olof Olsson (red.) , .

ki i Hollond edmine il till religionsvetenskap.

(2003). Arkiv i Halland: en vigledning ti 91-974819-3-9

arkiven i linet.

91-972579-6-6 15 Hans Bengtsson, Anders Mellbourn (red.)

Jorgen Johansson (2004). Regionalisering och
kommunal sjilvstyrelse : hallindska kommuner
i en regional miljo.

91-972579-8-2

(2008). Sikerhet och sirbarhet: hur skapar vi
ett hillbart sambille? : om forskning och
utveckling i samverkan.

91-974819-4-7



16

17

18

19

20

21

K. G. Hammarlund (ed.) (2009). Borders as
experience.

978-91-978256-0-3

Ulrika Sjoberg (2010). Negotiating cultural
and mediated spaces: Being a "Swede" in
Greece.

978-91-978256-1-0

A. Nelson, P. Bjotk, ]J. Trolle-Schultz Jensen,
M. Nilsson, A.-K. Witt (0). De foista
"Bolognastudenterna” — om aktoiskap,
yrkesorientering och bildning i
programutbildningar.

978-91-978256-2-7

Jorgen Johansson, Johan Rydstedt (2010). Azz
styra regionala utvecklingsprocesser: demokrati,
Jjamstilldhet och lirande i Region Halland och i
Gnosjoregionen.

978-91-978256-3-4

Sven Ake Hérte, Marita Christmansson (red.)
(2009). Perspektiv pd arbetsmiljoarbete.
978-91-978256-4-1

Jonas Svensson, Stefan Arvidsson (red.)
(2010). Miinniskor och makter 2.0: en
introduktion till religionsvetenskap.

978-91-978256-5-8






FORSKNING I HALMSTAD NR 22

Hogskolan i Halmstad

ISBN: 978-91-87045-19-6 (pdf)

Halmstad University Press
Box 823,301 18 Halmstad
.. Telefon: 035-16 7100
HOGSKOLAN E-post: registrator@hh.se
| HALMSTAD www.hh.se



	Sammanfattning
	Inledning
	Bakgrund
	Kulturpolitik – lite historik
	Studiens upplägg och syfte
	Kultur och omsorg – begreppsdefinitioner
	Metod och material
	Teori
	Disposition

	Del 1 Arenan
	Äldreomsorg
	Socialpolitik
	En växande åldrande befolkning
	Individualisering och självbestämmande
	Kultur: Vad, varför, när, hur, för vem och av vem?

	Organisering av äldreomsorg
	Organisering av förebyggande verksamheter
	”Bara fantasin sätter gränser”
	Organisering av omvårdande verksamheter
	Organisatoriska begränsningar
	Arenor där skilda förväntningar möts och förhandlas


	Del 2 Möten
	Kulturarbete
	Kultur: Intervention eller underhållning
	Kulturens demokratiska och subversiva kraft

	Ledning
	Högre status åt det egna arbetet
	Vikten av att få göra gott
	Förändrat omsorgsarbete

	Omsorgsarbete
	”Världens bästa jobb”
	”Wonder nurses”
	Att skapa en meningsfull vardag

	Vad gör kultur? Möten, förväntningar och förändring.
	”Kulturen revisited”
	Funderingar framåt


	Referenser



