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Titel: Nyanlindas etablering pa den svenska arbetsmarknaden — en kvalitativ studie
utifran ett handlaggarperspektiv.

Forfattare: Haris Aljicevic och Linda Borgstedt

Sammanfattning

Syftet med denna studie ér att utifran ett handliggarperspektiv underséka hur
myndigheter arbetar med att integrera nyanlinda individer pa den svenska
arbetsmarknaden. Resultatet i studien analyseras och f6rstas med stéd av tva teorier,
teorin om Intersektionalitet samt Goodmans teori. Det empiriska materialet bygger
pé sju intervjuer med personer anstillda i offentlig sektor som arbetar med
integration av nyanlinda kopplat till etablering pa arbetsmarknaden. Den tidigare
forskningen grundar sig i férutsittningar och hinder som hjilper nyanlinda vid
etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Ett huvudresultat i studien ér att
respondenterna upplever att gruppen nyanlinda individer har svart att etablera sig pa
den svenska arbetsmarknaden. Respondenterna lyfter att kvinnor, frimst de som ér
fédda utanfoér Europa har det svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden 4n andra
nyanlinda och behéver sirskilt riktade insatser. Detta forklaras med att det stills hoga
krav pa sprakniva 1 svenska, kompetens och utbildning som denna grupp inte bedéms
kunna tillgodogora sig. Resultatet visar ocksa att en stor andel nyanlinda dr beroende
av omfattande stod fran myndigheter, samtidigt som de av samma insatser hanvisas
till att pa ett sjilvgdende sitt driva sin etableringsprocess mot sjalvforsorjning.
Handliggare arbetsmarknaden anses inte vara amnade till att erbjuda individuellt
anpassat stod f6r nyanlinda individer. Detta bedoms paverka svaga grupper negativt
da dessa grupper riskerar att hamna i lingtidsarbetsloshet utan anpassade stédinsatser.
Slutligen visar studiens resultat att respondenterna har lag tilltro till att de kortsiktiga
satsningarna som gors skapar en permanent l6sning for nyanlindas etablering pa
arbetsmarknaden. Detta bekriftas genom att de nyanlidnda individerna erbjuds
generaliserande insatser som stricker sig under en laing period, dir ambitionen
primart blivit att sysselsitta ett stort flode av individer.

Nyckelord: socialt arbete, nyanlinda, invandrare, etablering, arbetsmarknad, arbete



Title: Establishment on the Swedish labor market among newly arrived- a quality
study from an administrator perspectiv

Authors: Haris Aljicevic and Linda Borgstedt

Abstract

The purpose of this study is to investigate from an administrator perspective how
authorities integrate newly arrived to the Swedish labor market. The results are analyzed
and understood by two theories, theory about Intersectionality and Goodman theory. The
empirical material is based on seven interviews with people who are employed in the
public sector and who are working with establishment on the labor market among newly
arrived individuals. The previous research is based on conditions and obstacles that helps
newly arrived people on their way to establishment on the Swedish labor market. A main
result in the study is that the respondents are experiencing that the group newly arrived
have a hard time to integrate at the Swedish labor market. They lift women, mainly
women born outside of Europe as a group that has a harder time to integrate on the labor
market than other newly arrived and that they need particularly targeted efforts. This is
explained by high demands on the Swedish language, competence and education which
this group is not able to make. The result also shows that a big part of the newly arrived
individuals are dependent off support from the authorities while they at the same time are
being referred to steer their own establishment process towards self-sufficiency. The role
of the individuals working at the authorities is not considered to be intended to offer
individual support for newly arrived people. This is judged to have a negative impact on
weak groups and they tend to end up in long term unemployment without customized
efforts. The study finally shows that the respondents have a low trust for the short-term
investments that are being made to ensure that the investments create a permanent
solution for newly arrived at the labor market. This is confirmed by that there is a chain of
support that is prepositioned related to the labor market for individuals that extend over a
long period of time, where the ambition seems to be primarily to employ a big group of
individuals rather than consider each individual.

Keywords: Social work, newly arrived, immigrant, establishment, labor market, work
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1. Inledning

I dagens mangkulturella samhille och som resultat av senaste arens stora
flyktingstrommar rader politisk debatt som ofta problematiserar invandringen.
Rapporten fran Sveriges kommuner och regioner (2009) visar tydligt att personer
fédda i andra linder dn Sverige har svérare att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden i jimforelse med inrikes f6dda. En anledning som anges ir att
myndigheter och kommuner inte lyckas rikta tillrickliga stodinsatser till utrikes
fédda. Insatserna ar frimst anpassade f6r individer som har nagon form av hogre
utbildning, eftergymnasial utbildning eller andra kompetenser som efterfragas pa
arbetsmarknaden (SKR, 2009). Aven Svensson, Johnsson och Laanemets (2008)
lyfter att en viktig faktor som paverkar utrikesféddas mojligheter till etablering pa
arbetsmarknaden ar det arbetsmarknadsstéd och andra sociala stédinsatser som kan
falla in under omradet socialt arbete. Dessa idr enligt forfattarna styrda av politiska
beslut, lagstiftning samt riktlinjer som i sin tur paverkar vilka insatser som erbjuds
och hur insatserna tillimpas. Forfattarna forklarar dven att forutsattningarna for
klientarbetet som rader 1 organisationer kan vara avgorande for vilket st6d den
enskilde far. Vidare lyfter skribenterna att ett debatterat iamne inom det sociala
arbetet ar att handldggare dr 6verbelastade pa sina tjanster. Detta paverkar
mojligheterna som erbjuds till stéd, service och vigledning som en nyanlind individ
kan tinkas vara i behov av. Den nyanlinde befinner sig i en beroendestillning till sin
handliggare, handliggarens egna virderingar samt férdomar i kombination med hog
arbetsbelastning. Detta paverkar enligt forfattarna rittssakerheten samt kvalitén pa
det sociala arbetets praktik (Svensson, Johnsson & Laanemets, 2008).

Diremot menar Irastroza och Bevelander (2018) att det inte spelar nagon stérre roll
om nyanlinda individer har en h6g utbildning. Primirt dr det individernas status 1
samhillet, en konsekvens av bristande sociala nitverk och referenser som paverkar
individernas mojligheter att infGrskaffa ett arbete. Forfattarna forklarar dessa
tendenser med ett intersektionellt perspektiv som ligger stor vikt vid individens
etnicitet och klass som avgérande faktorer f6r individens integration. Det innebir att
status pa utrikesfédda 6verskuggar individens kompetenser och erfarenheter samt
kan verka negativt pa chanserna att fa en anstillning. Utrikes fédda star ut 1
jaimforelse med riket som en grupp med socioekonomisk utsatthet med ligre
inkomstnivéer och ligre sysselsiattningsgrad (Irastorza & Bevelander, 2018). Panican
och Ulmestig (2017) férklarar dock att desto ligre utbildningsbakgrund en individ
har desto svarare blir det att matcha kompetensen dé intrade till den svenska
arbetsmarknaden oftast motsvarar gymnasial kompetens. Det gérs manga
arbetsmarknadspolitiska satsningar for att stirka malgruppen. Malgruppens intride
och stillning pa arbetsmarknaden men incitamenten verkar otillrickliga eftersom
malgruppen ligutbildade oftast riskerar langtidsarbetsloshet (Panican & Ulmestig,
2017).

Vidare forklarar Martinsson (2018) att sysselsittningsgraden bland utrikesfédda
paverkas av flera olika faktorer. En faktor ir det radande konjunkturliget som har en
paverkan pa hur snabbt en person som invandrat till Sverige far sitt fOrsta arbete. Vid
hégkonjunkturer dr det fler arbetsgivare som soker arbetstagare, medan det i
lagkonjunkturer blir det motsatta och grupper med svag stillning pa
arbetsmarknaden slas ut. En annan faktor som paverkar etablering pa
arbetsmarknaden ar etnisk diskriminering i rekryteringsprocessen. Till f6ljd av
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diskrimineringen tenderar utrikesfédda individer att fa arbeten som klassas som
lagkvalificerade yrken (Martinsson, 2018). Piuva (2012) forklarar att inom socialt
arbete dr begreppen kon, identitet och normalitet centrala begrepp. Forestillningarna
som handliggarna har om dessa begrepp paverkar hur det sociala arbetet praktiseras.
Vil etablerade forestillningar och férdomar i en organisation kring kon, identitet och
normalitet paverkar hur det sociala arbetet tillimpas (Piuva, 2012).

Idevall (2016) pavisar att spraket dr en viktig faktor. Spraket anvinds for att forsta,
forklara och forindra samhillet vi befinner oss i (Idevall, 2016). Aven Mantiri (2015)
ligger en stor tyngd pa sprakkunskap. Forfattaren menar att det tar lang tid att lira
sig ett nytt sprak i synnerlighet som vuxen. Dirfor riktas kritik mot radande SFI
(Svenska for invandrare) undervisning som har visat sig vara enformig, har lyfts dven
att sprakundervisningen behover kombineras med praktiska moment. Genom denna
insats menar forfattaren att SFI undervisningen kan utvecklas och bli av storre
kvalité (Mantiri, 2015).

Socialt arbete inriktas pa arbete med miénskliga relationer, detta omfattar
arbetsformedlingens arbete. Arbetet som utdvas av arbetsformedlingen

tillh6r en svensk statlig foérvaltningsmyndighet som ansvarar for arbetsférmedlingen 1
Sverige. Till arbetsférmedlingen vinder sig individer som behover hjalp med att
inforskaffa sig ett arbete men dven vigledning infér kommande arbetsliv
(Arbetsformedlingen, u.a.). Som vi tidigare nimnt har det visat sig att individer som
ar f6dda utanfor Sverige har det svarare att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden. Arbetsférmedlingen har till f6ljd av detta skapat ett
etableringsprogram som skall driva nyanlidnda individer ndrmare ett arbete. Trots
detta har det visat sig att nyanlinda har det svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Detta dr nagot som vi har intresserat oss for, vilka méjligheter och
hinder stills dessa nyanlinda individer inf6r ndr det giller att etablera sig pa
arbetsmarknaden i Sverige? och hur ser nyanlindas etablering pa den svenska
arbetsmarknaden ut ur ett handldggarperspektiv?

1.1 Relevans till socialt arbete

Nygren (2013) skriver att det sociala arbetet i dagsldget har inriktning frimst pa
sociala problem. Forfattaren hivdar att det sociala arbetet fokuserar pa
bakomliggande orsaker till det sociala problemet och det sociala arbetets
organisering. Kunskap 1 det sociala arbetet forindras, reproduceras och skapas i ett
samspel mellan utbildning, praktik och forskning. Férfattaren menar pa att det finns
en skillnad 1 hur det sociala arbetet ser ut vid utbildningstillfallet och hur det sedan
tillimpas och praktiseras (Nygren, 2013). Nationalencyklopedin (u.a) lyfter att det
sociala arbetet handlar om det arbete som syftar till att hjilpa olika utsatta grupper
som finns i samhillet. Arbetet syftar till att férhindra att dessa grupper blir orattvist
behandlade (Nationalencyklopedin, u.a). Nyanlinda individer 1 Sverige anses vara en
utsatt grupp, en stor del av dessa individer upplever svarigheter med att lira sig det
svenska spraket och med anammandet av den svenska kulturen. Dessa faktorer leder
till att nyanlinda individer ofta upplever det svart att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden. Det sociala arbetet som bedrivs av arbetsférmedlingen och andra
verksamheter vars mal ir att etablera nyanlinda individer pa arbetsmarknaden,
handlar om att stodja och hjilpa de nyanlinda individerna till att lyckas med sin
etablering pa arbetsmarknaden.



Vi anser att arbetsférmedlingen och 6vriga verksamheter som arbetar med
nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden arbetar med socialt arbete eftersom
arbetsloshet betraktas som ett socialt problem. En anledning till att vi anser att
arbetsloshet ar ett socialt problem dr for att langvarig arbetsléshet kan leda till
problem langsiktigt, till exempel psykiska problem hos de arbetslésa individerna.
Genom att ge nyanlinda individer det stdd som behovs och att férmedla kunskap
som krivs for att lyckas etablera sig, kan dessa problem férhindras till viss del. Med
den hir uppsatsen har vi tinkt formedla kunskap om hur arbetsférmedlingen och
andra verksamheter bedriver det sociala arbetet med att etablera nyanlinda individer
pé den svenska arbetsmarknaden samt belysa vilka svarigheter som finns inom det
nuvarande arbetet. Vi vill dven férmedla vad som behover forbittras for att fler
nyanlinda individer ska lyckas med sin etablering pa den svenska arbetsmarknaden.

1.2 Disposition

Denna studie dr uppdelad i nio avsnitt, studien inleds med en sammanfattning av
undersékningen som vi har genomfért. Under avsnitt ett presenteras inledning,
problemomride, syfte och féljande fragestallningar. Direfter, under avsnitt tva och
tre redogor vi for begrepp och bakgrundsinformation som ger lisaren ett
sammanhang f6r denna studie. Hir lyfts bland annat den historiska utvecklingen av
invandringen till Sverige samt en presentation om arbetsférmedlingen. Avsnitt fyra
behandlar tidigare forskning, hir lyfts tidigare forskning som ar relevant f6r var
undersokning. Den tidigare forskningen som presenteras omfattar nyanlindas
etablering pa arbetsmarknaden och etableringssvarigheter f6r nyanlidnda pa
arbetsmarknaden. Under avsnitt fem presenteras de valda teorisetiska
utgangspunkterna vi har anvint oss utav i var undersokning. Direfter 1 avsnitt sex,
presenteras metoden och tillvigagangsittet for arbetet. Hir presenteras bland annat
urval, analysmetod, validitet och reliabilitet samt metoddiskussion. Under avsnitt sju
presenteras understkningens resultatdel som vi har analyserat utifran de teoretiska
utgangspunkterna. I avsnitt dtta presenteras en slutsats om resultatet, ett slutord samt
forslag till vidare forskning.

1.3 Problemformulering

Tack vare invandringen har det svenska samhillet utvecklats och Sverige har idag
blivit ett mangkulturellt land. Svensson, Johnsson och Laanemets (2008) forklarar att
invandringen idag stiller stora krav pa myndigheter och rittssikerheten i
handldggningen, detta har bidragit till att arbetet idag 4r mer komplext. handlidggare
stills ofta infor nya fragestallningar och behover gora svara stillningstaganden i sina
beslut, inte minst eftersom denne skall tillgodose brukarperspektivet och samtidigt
forhalla sig till radande lagstiftning och regelverk (Svensson, Johnsson & Laanemets,
2008). Detta bekriftar dven Meeuwisse och Swird (2013) da de forklarar att den
6kade globaliseringen har bidragit till att myndigheter och kommuner runt om 1
landet har fatt det svarare att handskas med integrationspolitiken. Detta har i sin tur
paverkat hur nyanlinda individer etablerar sig pa arbetsmarknaden. Enligt forfattarna
ar detta en bidragande faktor till att det sociala arbetet tillimpas vid sociala problem
och insatser samt forutsittningar som finns for dessa (Meeuwisse & Swird, 2013).

Nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden betraktas idag som ett socialt problem,
arbetsformedlingen som myndighet har 1 uppgift att vigleda individer till ett arbete.
Enligt Sveriges kommuner och regioner (2018) brister arbetsformedlingen 1 att
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anpassa insatser for de individer som behdver mer hjilp, pa grund av lag
utbildningsbakgrund och begrinsad arbetserfarenhet. Sveriges kommuner och
regioner pavisar att kommuner och regioner har inrittat subventionerade
anstallningar. Dessa anstillningar kinnetecknas genom att nyanlanda individer
erbjuds arbete som till stérsta del betalas av arbetsférmedlingen eller bade
arbetsformedlingen och arbetsgivaren. Anstillningen skall minska klyftan som
mojliggor att individer som befinner sig langt ifran arbetsmarknaden dnda far intride
till arbetslivet. Det har visat sig att majoriteten av individerna som beviljas
subventionerade anstéllningar dr f6dda utanfér Europa, eftersom gruppen bedéms
ha sirskilt lag stillning pa arbetsmarknaden. Denna typ av insats upplevs diremot
inte bidra till en trygg etablering pa arbetsmarknaden och individer dr i behov

av fortsatta stodinsatser efter att den subventionerade anstillningen avslutas. En
viktig ansats i rapporten ar att rusta nyanlinda individer genom praktik och
kompetensinsatser tidigt och att de pa sa sitt etablerar sig snabbare pa
arbetsmarknaden (Sveriges kommuner och regioner, 2018).

Riksrevisionen (2013) bekriftar Sveriges kommuner och regioners (2018) resultat om
etableringsprogrammets negativa resultat. Riksrevisionen r en myndighet under
riksdagen vars uppgift dr att underséka och granska myndigheter. Riksrevisionen har
undersokt hur mojligheterna ser ut f6r nyanlidnda individer att efter subventionerade
anstallningar inférskaffa sig ett reguljart arbete. Resultatet av undersokningen pavisar
att myndigheter redan foérutsitter att individer inte kommer att komma ut i
sjalvforsorjningen inom en period pa tva till tre ar. Resultat pavisar dven att
nyanlinda individer som gar igenom etableringsprogrammet ofta gar vidare till andra
insatser och ar 1 behov av fortsatt stod. Hir finns dock en markant skillnad mellan
individer med hog respektive lag utbildning. Personer med hog utbildningsbakgrund
klarar att ga vidare till en reguljir anstillning till och med innan den subventionerade
anstallningen har upphort medan de lagutbildade individerna inte gor detta. En
annan problematik dr att det dr svart att matcha individens kompetenser da dessa
typer av insatser ar fokuserade pa ett fatal yrkesomraden (Riksrevisionen, 2013).

1.4 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie ér att utifran ett handliggarperspektiv underséka vilka
mojligheter och hinder nyanlinda individer stills infor nir det giller att etablera sig
pé arbetsmarknaden i Sverige.

e Hur ser nyanlindas etablering pa den svenska arbetsmarknaden ut ur ett
handldggarperspektiv?

e Pivilket sitt kan brister i nuvarande arbetssitt paverka nyanlinda individers
etablering pa arbetsmarknaden?



2. Begreppsdefinition

I detta avsnitt forklaras aterkommande begrepp som vi har kommit i kontakt med i
uppsatsen. Detta frimst fOr att skapa en forstaelse f6r vad dessa begrepp innebir och
hur de tillimpas i studien.

Handliggare: Genomgiende i uppsatsen nimns begreppet handliggare. Detta
begrepp har anvints pa grund av att respondenterna har olika befattningar som vi
har valt att samla till ett begrepp. Begreppet skall spegla samtliga respondenter dé
dessa dr individer som arbetar med nyanlinda individers etablering pa
arbetsmarknaden.

Etableringsprogrammet: Detta dr ett program bestaende av individuella insatser
och stéd som kombineras med ett aktivt s6kande av arbete bland nyanlinda
individer. Malet med etableringsprogrammet ir att individer i snabbast man skall lira
sig det svenska spriket och hitta ett arbete som bidrar till sjalvférsorjning
(Arbetsformedlingen, u.a.).

ESF projekt: ir ett projekt som ar finansierat av Europeiska Socialfonden. Dessa
projekt skall med hjilp av finansiering fran EU bidra till 6kad sysselsittning i
regioner och nationer. Ett ESF projekt ges till kommuner eller organisationer som i
sin tur tillimpar effektiva atgarder for att bidra till en 6kad sysselsittning 1 landet som
projektet befinner sig i (Europeiska socialfonden, u.a.).

Nyanlidnda individer: Nir vi talar om nyanlinda individer i denna studie f6ljer vi
arbetsférmedlingens definition som avser individer mellan 20 till 65 ar och som
nyligen har fitt uppehallstillstind som flykting, skyddsbehévande eller anhérig.
Enligt denna definition riknas en individ som nyanlind i 24 manader upp till
maximalt 36 manader. Dessa individer skall innefattas av etableringsprogrammet eller
har innefattats av detta program.

Utomeuropeiska invandrare eller individer fédda utanfér Europa: Innefattas av
individer som invandrat och kommer ifran delar av virlden som befinner sig utanfér
Europa (Regeringskansliet, 2000).

Hoga trosklar: I uppsatsens resultatdel och diskussion anvinder vi begreppet "hoga
trosklar”, med detta begrepp menar vi h6ga krav som stills pa nyanlinda individer.

Subventionerade anstillningar: Dessa sorter av anstallningar nimns frimst i
studiens resultatdel. Anstillningarna innebdr att individer som befinner sig lang ifrin
arbetsmarknaden skall fa en chans till anstillning. De subventionerade
anstillningarna kompenseras med en 16n fran arbetsgivaren och arbetsférmedlingen,
1 manga fall endast av arbetsférmedlingen. Anstillningarna skall forbereda individer
for en reguljir anstillning som inte finansieras av arbetsférmedlingen.



3. Bakgrund

I detta avsnitt presenteras en kort historisk utveckling av invandringen i Sverige. Vi
redogor dven for hur arbetsférmedlingen som myndighet arbetar for att hjilpa
nyanlinda individer att etablera sig pa arbetsmarknaden. Slutligen nimns dven
férordningar som tillimpas av Arbetsférmedlingen och som har viktig betydelse i
myndighetens beslutande.

3.1 Invandringen i Sverige

Invandringen i Sverige har pagatt sedan 1930-talet, enligt invandrarstatistiken som
SCB (2020) har tagit fram dr Sverige ett land som tagit emot invandrare genom éren.
Fram till mitten av 1970-talet utgjordes invandringen frimst av
arbetskraftsinvandring. Under 1970-talet expanderade den svenska ekonomin vilket
gjorde att efterfragan pa arbetskraft var stor vilket 1 sin tur bidrog till att individer
enklare kunde inférskaffa sig ett arbete. Under de senaste dren har denna typ av
invandring minskat samtidigt som den har 6kat vad avser personer som soker asyl i
Sverige pa grund av krig och konflikter i hemlandet. 2015 var aret dar antalet
asyls6kande i Sverige slog rekord vilket 1 sin tur gjorde att invandringen slog rekord
2016 (SCB,2020). Sara Martinsson (2018) foérklarar att utrikesfodda tenderar att 1
storre man handskas med arbetsloshet oftare dn infédda individer. En anledning till
varfor utrikesfédda tenderar att ha en simre forutsittning pa arbetsmarknaden
grundar sig enligt skribenten i fédelseland och skal f6r migration (Martinsson, 2018).
Svensson, Johnsson och Laanmets (2008) instimmer och forklarar att EU
medlemskapet ytterligare Sppnat rorligheten 6ver landsgrinserna, i takt med
globaliseringen har det uppkommit sociala problem i det svenska samhillet som inte
tidigare existerat. Exempel pa detta dr stora sociala klyftor och segregation. Detta har
1 sin tur bidragit till att handldggare och myndigheter idag far handskas med uppgifter
som kan anses frimmande. Vidare har detta enligt forfattarna dven bidragit till att
handldggare befinner sig 1 stressade moment och hanterar idag en stor administrativ
bérda (Svensson, Johnsson & Laanmets, 2008).

3.2 Arbetsformedlingens arbete

Arbetsférmedlingen édr Sveriges storsta formedlare av arbete och arbetar pa uppdrag
av regeringen. Arbetsférmedlingen syftar till att f6ra samman och skapa ett samspel
mellan arbetssokande och arbetsgivare. Arbetsférmedlingens grunduppdrag ir att
hjalpa i den utstrickning som bidrar till en vil fungerande arbetsmarknad. For att
kunna uppna grunduppdraget maste arbetsférmedlingen rusta individer som behéver
hjalp med att komma ut i arbetslivet. Denna rustning skall bidra till en 6kad
sysselsittning bland samtliga i Sverige. En stor del av dessa individer innefattas 1
dagsliget av nyanlinda individer. Den frimsta lagstiftningen som tillimpas av
arbetsférmedlingen ir;

Forordning (SES 2000:628) o2 den arbetsmarknadspolitiska verksambeten som

innefattar bestimmelser om arbetsférmedlingen och om arbetsférmedlingens
arbetsmarknadspolitiska verksamhet. Férordningen innebir bland annat att
myndigheten skall bedriva sin verksamhet i samverkan med andra parter pa
arbetsmarknaden till exempel kommuner och enskilda foretag (Arbetsformedlingen,
u.a).



Forordning (SES 2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen innefattar
bestimmelser om hur arbetsférmedlingen skall arbeta, riktlinjer och principer
(Arbetsformedlingen, u.a).

Myndighetsforordningen (SFS 2007:515) som handlar om hur myndigheter under
regeringen ska arbeta, till exempel vilket ansvar som dess ledning har och hur den ska
utfora sitt arbete. Aven hur myndigheterna leds och vad dem har fér ansvar
gentemot regeringen (Arbetsférmedlingen, u.a).

I Sverige har det till f6ljd av ovanstiende férordningar skapats ett etableringsprogram
som skall underlitta processen och vigen till ett arbete bland nyanlidnda individer.
Programmet ir utformat pa sa sitt att arbetssokande nyanlidnda individer snabbt ska
fa mojlighet att lira sig svenska, hitta ett arbete och bli sjalvférsorjande. For att
kunna medverka i etableringsprogrammet finns det en del krav. Individen maste ha
fyllt 20 ar men kan inte vara édldre dn 65 ar, de maste nyligen ha fatt uppehallstillstand
som flykting, alternativt skyddsbeh6vande eller anhérig. Individer som deltar i
programmet har dven ritt till ersittning fran Forsikringskassan (Arbetsférmedlingen,
u.a). Kornerud, Mangs och Olsson (2018) beskriver att det finns olika typer av
insatser som erbjuds inom etableringsprogrammet, frimst subventionerade
anstillningar. De subventionerade anstillningarna innebir att individer som behover
hjalp med att inforskaffa en reguljir anstillning kan fa en anstéllning som till viss del
kompenseras med en 16n fran arbetsgivare och arbetsférmedlingen eller endast frin
arbetsférmedlingen. En del av de subventionerade anstillningarna dr enbart
reserverade for personer med olika typer av nedsatta arbetsférmagor. Dock dr manga
av de subventionerade anstillningarna tillimpliga pé individer som inte har en
nedsatt arbetsférmaga (Kornerud, Mangs & Olsson, 2018).



4. Tidigare forskning

Denna studie har en undersékande ansats, 1 detta kapitel beskrivs relevant tidigare
forskning inom omradet etablering som berdr nyanlinda individer pa
arbetsmarknaden i Sverige. Omradet férklaras med olika perspektiv och skilda
forskningsomraden som dr relevant f6r denna studie. Den tidigare forskningen som
nidmns 1 denna studie bidrar till en 6kad forstdelse kring dmnet och som dven kan
vara till fordel att kidnna till. Den tidigare forskningen kommer att aterspeglas i
studiens resultatdel dir den kommer att forhallas till vart resultat samt vara teorier.

4.1 Brister i det nuvarande etableringsarbetet

Abdullah, A. (2017) 4r doktorand 1 pedagogik och har i sin avhandling studerat 12
arabisktalande nyanlinda individers egna upplevelser om etableringsinsatserna inom
det svenska etableringsprogrammet. Studiens syfte dr att redogora f6r nyanlidnda
invandrares erfarenheter, meningsskapande och lirande i det svenska samhaillet samt
hur dessa individer upplever etableringsprogrammet. I denna studie framgar brister
som respondenterna upplever med etableringsarbetet. Resultatet av studien visar att
individerna 1 undersékningen inte anser sig ha fatt ett stod som frimjar deras
etablering pa arbetsmarknaden. En anledning som lyfts fram dr upplevelsen av att det
ar svart att fa kontakt med sin handldggare och att myndigheterna inte tar tillvara pa
kompetenser som individen har, exempelvis genom att matcha individens hogre
utbildning och erfarenhet med enklare yrkesutbildningar. Det saknas dven fértroende
fran myndigheternas sida pa individens férmagor och drommar samt att individerna
ofta far rad om att satsa pa en mer realistisk 16sning. Individerna erbjuds
generaliserade l6sningar som inte dr anpassade utifrin deras f6rmagor och drommar.
Forskaren lyfter att det dr tydligt att handliggare inte tar hansyn till individers
utbildningsbakgrund eller tidigare erfarenheter och kompetenser. Fér en lyckad
etablering krivs istillet tillganglighet och informationsoverféring fran myndigheterna.
Den storsta bristen bedoms vara att etableringsinsatser star i stark relation till ramar
och regelverk snarare dn att fokusera pa att tillvarata individens kunskaper.
Nyanlinda har svart att relatera sin etableringsprocess med myndigheternas generella
insatser vilket blir en motivationstinkande faktor (Abdullah, 2017).

En annan doktorand i1 samhallsvetenskap, Danneris (2016) har i sin artikel analyserat
forindringar Gver tid hos arbetslosa individer och uppfattningarna dessa individer
har om deras arbetssituation. Analysen grundar sig i 25 intervjuer och observationer
som har skett upprepade ganger under en period pa tva ar. Resultaten som bekriftas i
Abdullah, A (2017) studie, styrks av forskning fran Danmark som berér omradet
socialpolitik och intresserar sig f6r svaga gruppers etablering 1 samhillet. Danneris
(2016) pekar i sina resultat pa att manga handldggare prioriterar generella insatser f6r
svaga grupper 1 samhallet snarare dn individuellt anpassade insatser. Enligt forfattaren
forsvarar detta de nyanlinda individernas mojligheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Varje individ anses beh6éva individuellt stod for att fa en god
etablering pa arbetsmarknaden (Danneris,2016). Detta ir nagot som dven Larsson
(2015) uppmirksammar i sin studie. Larsson har gjort en etnografisk studie som
grundar sig i intervjuer och observationer med individer som arbetar pa
arbetsférmedlingen eller inom verksamheter som har hand om nyanlindas etablering.
Avhandlingen belyser allvarliga systemfel dir handliggare inte kan tillimpa det st6d
som finns enligt intention utan maste prioritera bland manga drenden. Resultatet
pavisar framforallt en administrativ bérda som gar fore klientarbetet samt att



individer riskerar att falla mellan stolarna. En viss effektivisering av klientarbetet gors
enligt forfattaren, detta genom att mota en grupp pa bekostnad av individuell
uppféljning. Larsson (2015) lyfter att nyanlindas etablering pd arbetsmarkanen kan
ga it en mer positiv riktning om Arbetsférmedlingen individanpassar insatserna som
erbjuds till nyanlinda individer (Larsson, 2015).

Tibajev och Hellgren (2019) har bedrivit svensk forskning som har fokus pa
migration samt validering av nyanlinda individers kompetenser. Syftet med artikeln
ar att analysera effekten av erkdnnandet av utlindsk utbildning bland nyanlinda
individer i det svenska samhillet. Férfattarna pavisar dven 1 denna studie att den
svenska integrationspolitiken frimst dr inriktad pa en snabb 6verging till
arbetsmarknaden. Materialet i forskningen bestar av uppgifter fran nyanlinda
individer som fitt sin utlindska examen validerad och godkind under dren 2007—
2011 (Tibajev & Hellgren, 2019).

Wikstrom och Ahnlund (2018) har forskat kring nyanldndas egna erfarenheter av sin
etableringsprocess och vilket stod dessa individer har fatt. Forfattarna har analyserat
nyanlinda individer som har avslutat eller befinner sig 1 slutfasen av
etableringsprogrammet. 30 intervjuer och individuella handlingsplaner har
analyserats. Studien har omfattat 12 min och 18 kvinnor i varierande alder och
utbildningsbakgrund. Forskningens resultat pavisar problematiken med
generaliserandet av insatser. Forfattarna pekar pa att malgruppen for studien
bedomer att de insatser som erbjuds under etableringsprogrammet, under de tva aren
etableringsprogrammet pagar ar otillrickliga. Det saknas en tydlig koppling till
arbetsmarknaden, vilket dr en stor brist inom etableringsarbetet. En av anledningarna
till detta upplevs att de riktade etableringsinsatserna f6r malgruppen ér skapade av
myndigheterna sjilva och férenade med krav pa deltagande. Detta medfér att de
intervjuade upplever att fokus till arbete blir sekundir. Resultatet visar ocksa att
upplevelser av de intervjuade 4r att de medvetet har skapats olika obligatoriska
insatser for gruppen for att sikerstilla att individerna inte blir passiva under sin
etableringsprocess. Detta bekriftas med ekonomiska sanktioner som ar kopplade till
ogiltig franvaro bland de nyanlinda individerna (Wikstrom & Ahnlund, 2018).

4.2 Individuella faktorer som en faktor till god etablering

Benda, Koster och Van Der Veen (2018) har undersékt hur aktiv
arbetsmarknadspolitik och sysselsittningsskydd samspelar med varandra mot en
minskad arbetsloshet. Materialet har samlats in genom uppgifter fran 20 europeiska
linder under en period pa 16 ar. Resultatet pavisar att samspelet av héga utgifter f6r
etableringsprogram och ett mindre strikt sysselsittningsskydd férknippas med
mindre langtidsarbetsloshet. Desto mer resurser etableringsprogrammen far leder
enligt forfattarna till att det kan tillimpas mer insatser som i sin tur skall sinka
arbetslosheten bland nyanlinda individer. Resultatet pavisar dven att det individuella
humankapitalet har en paverkan i hur individer etablerar sig pa arbetsmarknaden.
Kapital som exempelvis utbildning, firdigheter och andra kompetenser ér en
bidragande faktor till hur god anstillningsbarhet en individ har. Mer kompetenser
och en hogre utbildning leder enligt forfattarna till att nyanlinda individer lyckas
etablera sig snabbare pa arbetsmarknaden (Benda, koster & Van Der Veen, 2018).
Aven Soydan (2010) framfér att en lag utbildning paverkar etablering pa
arbetsmarknaden oavsett hirkomst. Chanserna pa arbetsmarknaden blir ligre om
individer har lagre utbildning. En intressant jamforelse dr dock att hogutbildade
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invandrare 16per storre risk for arbetsloshet 4n vad hégutbildade infédda individer
gor. Da nyanlidnda individer inte ar lika attraktiva pa arbetsmarknaden som infédda
individer leder detta till att nyanlinda individer erbjuds ligavl6nade arbeten med
osikra arbetsférhallanden. Vidare skriver Soydan (2010) att det 4r spraket som ger
goda arbetsinkomster, det vill sidga att spraket dr nyckeln till integration
(Soydan,2010). Weng och Lee (2016) framfér i sin studie att det finns en outnyttjad
reservoar av kunskap bland nyanlinda individer. Studien ar baserad pa
semistrukturerade intervjuer med 54 nyanlinda individer. Forskningen har forsékt att
besvara frigan vad som paverkar nyanlindas inkludering av medborgare 1 det nya
samhillet. Undersokningen visar att individer som kommer fran ett land med
annorlunda normer 1 jimforelse med Sverige saknar vigledning f6r en lyckad
etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Trots detta bir dessa individer pa
outnyttjade kunskaper som enligt forfattarna bér anvindas for en god etablering
(Weng & Lee, 20106).

Cheung och Phillimore (2017) har gjort en konsanalys av integrationsresultat inom
sociala nitverk, sprakkunskaper, utbildning, hilsa, bostad och sysselsittning, detta ses
som individuella faktorer f6r en god etablering. Materialet grundar sig i en brittisk
undersokning om flyktingar dér en sekundaranalys gors av resultatet i
undersokningen. Resultatet i studien framstiller att kvinnor ofta méts av hinder nar
dem skall vara delaktiga 1 sprakutbildning, hilso-sjukvard och ett deltagande pa
arbetsmarknaden. Dessa hinder har enligt férfattarna skapats genom att samhillet
inte har diskuterat olika orittvisor som faller mellan stolarna pa grund av normer och
virderingar i samhallet. Forfattaren lyfter att kvinnor som har barn dr minst bendgna
att fa en anstillning pa arbetsmarknaden men att kvinnor med hogre utbildning
uppnidde en hog 16n nir dem vil fick ett arbete. Forfattarna visar att variationen 1
etableringen pé arbetsmarknaden bestimts av kén och pa grund av detta tenderar
kvinnor att ges konsstereotypa roller pa arbetsmarknaden samt att kvinnor pa grund
av detta inte far utrymme att diskutera kons ojamlikheterna som finns i samhillet.
For invandrade kvinnor uppkommer det dven rasism som gor det dnnu svarare for
en integration pa arbetsmarknaden men dven éverlag (Cheung & Phillimore, 2017).

Aven Hammarstedt (2019) som ir professor i nationalekonomi har bedrivit
forskning som avser utrikes foddas etablering pa arbetsmarknaden. Resultatet pavisar
att utrikesfédda kvinnor tenderar att ha det svarare att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden 4n infédda kvinnor. Individer f6dda utanfér Europa uppfattas
generellt ha det svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden enligt forfattaren. Detta
grundar sig enligt forfattaren 1 kultur och samhillet individerna ursprungligen
kommer ifran. Hammarstedt forklarar dven att individer f6dda utanfér Europa i
manga fall har en lag utbildningsbakgrund och bristande sprakkunskaper. Detta i sin
tur leder till att de olika stédinsatserna maste grunda sig i att Oka dessa individers
humankapital innan de ens kan férsoka att etablera sig pa arbetsmarknaden
(Hammarstedt, 2019). Aven Sharif (2017) uppmirksammar sprikkunskaper som en
viktig faktor for en god etablering. Avhandlingen ér baserad pa 16 nyanlinda
studenter fran Irak och deras uppfattning om introduktionsprogrammet pa gymnasial
niva. Det empiriska materialet har samlats in pa tvd gymnasieskolor 1 S6dertilje och
en etnografisk tillvigagiang har gjorts. Individerna hade olika asikter om programmet
och detta grundar forskaren i deras utbildningsbakgrund och familjerna de kommer
ifran. Sharif menar pa att individer som gick pa offentliga skolor i hemlandet
upplevde etableringsprogrammet negativt da det var en stor skillnad pa
utbildningssystemet de kommer ifrin. Respondenterna som gick pa privata skolor
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upplevde att Sveriges system var ganska likt det dem kommer ifran och hade i sitt
hemland, dock lyftes det att det krivdes mer av varje individ for att uppna resultat.
Individerna upplever att problemet ar att spraket dr ett hinder for att uppna god
etablering inom utbildningssektorn. Resultatet pavisar dven att de intervjuade
eleverna anser att utbildning dr makt och att individer med hégre utbildning klarar sig
bittre 1 samhillet. Dessa individer far mer “respekt” pa grund av sin hogre
utbildningsniva och anses vara hégre uppsatta i hierarkin till f6ljd av detta (Sharif,
2017).
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5. Teoretiska utgangspunkter

I detta avsnitt presenteras de teoretiska utgangspunkterna vi anvint oss utav i var
studie. Dessa teoretiska utgangspunkter anvinder vi oss utav i var resultatdel for att
kunna analysera studiens resultat. I detta avsnitt forklarar vi de teoretiska
utgangspunkternas relevans for varan studie samt hur vi har anvint oss utav dessa.

5.1 Intersektionalitet

Da undersokningen syftar till att utifran ett handlaggarperspektiv, underséka vilka
mojligheter och hinder nyanldnda individer stills infor nir det galler att etablera sig
pa den svenska arbetsmarknaden ansig vi denna teori som limplig.
Intersektionalitetsteorins relevans for var studie innebar att vi i var undersokning kan
fa en djupare forstdelse for hur individer paverkas genom handliggares yttranden om
etableringsprocessen pa arbetsmarknaden bland nyanlidnda individer. Vi far dven
genom anvindningen om teorin en forstaelse for hur individuella och externa
faktorer paverkar individer.

Mattsson (2015) forklarar att Intersektionalitet betyder “skdrningspunkt” eller
“korsning”. Teorin utgar ifran att det finns skapade kategorier och maktstrukturer i
samhillet och foérs6ker forklara hur dessa strukturer vivs samman och paverkar
varandra. Dessa kategorier och maktstrukturer innefattas av begreppen kon, klass,
sexualitet och etnicitet (Mattsson, 2015). Pease (2010) férklarar att teorin om
intersektionalitet har sitt ursprung i den feministiska teorin och att vi ska férhalla oss
kritiskt till teorin, frimst pa grund av att kon ses som den primira kategorin vid
tillimpandet av intersektionalitet. Forfattaren forklarar att andra kategorier hamnar
vid sidan om och anses inte som lika viktiga vid tillimpandet av intersektionalitet.
Syftet med teorin ir att forklara hur kategorierna omvandlas och konstrueras i ett
samspel kategorierna emellan. Pease pavisar att majoriteten av individer 1 virlden
upplever bade fértryck och privilegier, beroende pa situationen individerna befinner
sig 1. Fortrycket beskrivs utifran tre olika nivéder, den strukturella, den kulturella samt
den personliga. Ytterligare forklarar Pease ovanstiende pastiende genom att sitta
vita kvinnor mot mérkhyade kvinnor. Den vita kvinnan upplever fortryck utifran
kon, medan hon har ett privilegium da hon ir vit. Forfattaren lyfter att den
morkhyade kvinnan i sin tur upplever fértryck utifran bada aspekterna. Forfattaren
forklarar att privilegierna en individ har inte dr ndgot som individen kan vilja att
ignorera, det dr istillet ndgot individen kan anvinda for att férindra samhillet (Pease,
2010).

Vidare forklarar Ahrne (2016) att teorin om intersektionalitet tydliggdr hur
minniskor tillimpas 1 en klasstruktur, ett genussystem och i etniska relationer samt 1
andra typer av 6ver- och underordning. Exempelvis far individer med
hégskoleutbildning oftast en mer 6verordnad position i arbetslivet 4n vad individer
med ligre utbildningsbakgrund far. Fér manga individer med utlindsk bakgrund som
inte har vuxit upp 1 Sverige ger denna utbildningen inte samma mdjligheter. Ett annat
exempel dr den konsbaserade skiktningen i samhillet vilket innebdr att det dr vanligt
for kvinnor att fA mer underordnade positioner 4n vad min fir (Ahrne, 2016). Aven
Mattsson (2015) bekriftar att det rader en diskriminering pa arbetsmarknaden i
samhillet, vilket drabbar bade min och kvinnor. Arbetsmarknaden priglas enligt
forfattaren av vad som anses manligt och kvinnligt och arbete férdelas utefter dessa
normer. En man fir oftast ett arbete med en bittre 16n, battre karriar och
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utvecklingsméjligheter, medan en kvinna ofta far ett mindre avlénat arbete, dirmed
dven en minskad utvecklingsmojlighet (Mattson, 2015).

Den Intersektionella teorin hjilper oss att fanga upp maktstrukturer i sociala
sammanhang. Beroende pa hur vi lyckas att operationalisera, utveckla och tillimpa
teorin ar i sin tur avgérande for teorins tillimpning. Det framkommer dven att teorin
paverkas av vara forestillningar om vad som ar det normala och att vi utefter detta
reagerar. Detta pavisar i sin tur att teorin dr beroende av vad individer har f6r
instéllning till ett socialt problem f6r att det sociala problemet skall kunna férindras
(Karlsson & Piuva, 2012). Vidare nimner Ahrne (2016) kritik mot den
Intersektionella teorin. Forfattaren pavisar att teorin dr en global teori men som
endast tenderar att tillimpas lokalt och knutet till ett visst omrade eller en viss plats
(Ahrne, 2016). Aven Pease (2010) forklarar att intersektionaliteten 4r ett viktigt
begrepp vid granskandet av fortryck bland olika grupper av minniskor. Begreppet ar
skapat av en feministisk medelklass vilket gér det viktigt att se hur begreppet
egentligen anvinds. Forfattaren lyfter att individer beh6ver se bortom kénskategorin
och vidga vyerna mot de andra kategorierna som finns. Skribenten forklarar att
exempelvis etnicitet kan spela en lika stor roll som koén, men da kén ofta dr den
6verordnade kategorin leder det till att de andra kategorierna hamnar mellan stolarna
eller gloms bort (Pease, 2010).

Kon
Klass

Etnicitet
Sexualitet

Figur A: Intersektionalitet, samspelet mellan fyra olika kategorier kon, klass, etnicitet
och sexualitet. Figur A visar hur de olika kategorierna ar sjilvstindiga men samtidigt
sammanvavda med varandra.
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5.2 Goodman teori

Sara Wallace Goodman (2010) har undersékt hur medborgare integrerar sig i
Danmark, Tyskland och England samt vad det dr som péaverkar den medborgliga
integrationen. Forskaren har till f6ljd av resultatet skapat en teori, Goodman teori.
Teorin introducerar férklaringsméjligheter till hur politiken tar en viss riktning
gillande krav i olika linder. Enligt Goodmans teori dr det maojligt att skilja pa liberala
och restriktiva linder pa grund av linders olika regelverk. Teorin dr kopplad till tva
faktorer. Den forsta faktorn dr Dez partipolitiskt alstrade klimatet vilket forklarar att
politiska erfarenheter paverkar beslutsfattandet och skapar en dominerande politik i
landet. Linderna valjer utifrain denna erfarenhet om de skall forhalla sig liberalt eller
restriktivt till integrationen av medborgare. Goodman foérklarar att linder med
liberala standpunkter ser positivt pa integrationen av medborgare. Politiken som
berér medborgarskap anses mindre string och tolererande. Den andra faktorn ar
Politiska oppositionella patryckningar. Denna faktor forklarar att beslutsfattandet i linder
paverkas om ett lands politiska klimat har en grund i det liberala tankesittet eller det
restriktiva. Finns det ett parti 1 regeringen som vill litta pa medborgarskapskraven
utgor detta en stor chans till att de liberala tankarna kan ga igenom, partierna maste
férhandla. Samma férhandlingsskyldighet giller for partier som vill géra
medborgarskapskraven mer restriktiva (Goodman, 2010).

Goodmans teori ger en forklaring om hur ett lands egna processer och krav paverkar
nyanlinda individer i etableringsprocessen. Eftersom vi vill undersoka vilka
mojligheter och hinder nyanlinda individer stills infor vid etablering pa den svenska
arbetsmarknaden ansag vi Goodmans teori som limplig. Utifrain Goodman teorin
kan vi dven fa en fOrstdelse for hur Sveriges krav kan paverka nyanlinda individers
mojligheter pa arbetsmarknaden. Teorin ar dven anvindbar 1 var studie da den
beskriver samspelet mellan land och individ, vilket i vart fall 4r relevant da vi
undersoker individers etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Goodmans teori
belyser dven hinder som individer upplever beroende pa linder som de migrerar till,
likasa forklarar Goodmans teori hur individer sjilva kan kontrollera sin
etableringsprocess beroende pa vilket land man befinner sig i. Vidare skriver
Goodman (2010) att teorin férsoker pavisa att det finns en komplexitet i
medborgarskapspolitiken som linderna runt om i virlden forhaller sig till. Goodman
lyfter att Europa idag handskas med en misslyckad form av integration och etablering
av nyanlinda individer. Goodman forklarar att den statligt organiserade integrationen
idag inte bara fokuserar pa etablering pa arbetsmarknaden och politiskt engagemang
bland nyanlidnda individer. Fokusen pa det individuella engagemanget och det
nationella medborgarskapet har idag 6kat hos den statligt organiserade integrationen.
Linder runt om i Europa vill idag att de nyanlinda individerna ska utveckla
kunskaper om samhillet de befinner sig i, frimst genom att forsta och behirska
kulturella virderingar, sprak och historia. Syftet med denna typ av integrationspolitik
ar framst for att acceptera och respektera en mangkulturalism som ér grundad i
gemensamma virderingar fran bade infédda individer och nyanlinda individer. Detta
leder till ett samspel med individer fran hela virlden som méts och delar virderingar.
Goodmans teori forséker aven forklara att ett land som uppfattas ha ligre trosklar pa
en punkt kan i sin tur ha héga trosklar pa andra punkter. Det kan anses litt att
etablera sig pa arbetsmarknaden i ett land déd arbetsmarknaden anses som
viletablerad och littillginglig. For att kunna gora detta beh6vs till exempel olika
typer av medborgaskapstest och spraktest for att kunna uppna detta. Beroende pa
vilket land individer soker sig till varierar dessa krav (Goodman, 2010).
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Goodman teori (2010) utgar ifran att de finns skillnader i hur integrationsprocessen
ser ut for en nyanlind individ beroende pa vilket land den kommer till. Teorin
forklaras genom att den sitter liberala linder 1 motsats till linder med hogre krav pa
nyanlinda individer, detta pa en skala som visar hur linder forhaller sig till nyanlinda
individer genom vart de befinner sig pa skalan. I /zberala linder, till exempel Sverige,
anses det littare for individer att integrera sig, da individerna exempelvis inte behéver
lira sig spraket pa den niva som krévs 1 dem restriktiva linderna. De restriktiva
linderna forsoker att paverka individer permanent genom barridrer 1 form av olika
spraktester och medborgarskapsprov och pa sa sitt salla bort individer som inte
anses ta ansvar for sin integration. De restriktiva linderna anser att barridrerna leder
till att nyanlinda individer i h6gre grad sjilv integreras. Enligt de restriktiva linderna
leder detta dven till att landet inte utnyttjas i lika hog grad som i till exempel de
liberala linderna. De nyanlinda individerna maste kimpa mer for sin etablering pa
arbetsmarknaden i de restriktiva linderna da det inte finns ett lika stort stod som 1 de
liberala linderna. Osterrike, Tyskland och Danmark 4r linder som anses restriktiva.
De liberala linderna férsoker att anpassa insatserna mer utefter individerna och
skapa en inkluderande integrationsprocess. Lander som beskrivs som restriktiva har
héga sprakkrav och medborgarskapsprov samt andra hogre krav f6r den nyanlidnde
individen. Linder som definieras som liberala star i motsatsforhallande till de linder
som anser sig restriktiva. Dessa linder beskrivs 1 teorin som linder som skapar
mojligheter f6r nyanlinda individer genom att skapa minimala hinder for etablering
och utgar ifran laga spriakkrav. Ett exempel pa liberala linder dr Italien och Sverige.
Liberala linder upplevs ha lagre trésklar, de liberala linderna dr exempel pa linder
som ir toleranta f6r gruppen nyanlinda individer (Goodman, 2010).

Goodman (2010) lyfter att de restriktiva linderna i manga fall blir ganska kritiserade
da linderna anses anvinda medborgarskapet som en harskarteknik for att skapa en
viss standard gillande etableringen och integrationen i landet. Detta ska i sin tur bidra
till ett 6kat engagemang bland de nyanlinda individerna. De restriktiva linderna
belonar de nyanlinda individerna vid avklarade delmoment. Uppnar individerna inte
delmomenten kan de inte ga vidare till nésta etapp i etableringsprocessen. Kritiken
som lyfts mot de liberala linderna ér att medborgarskapet anvinds som ett politiskt
medel for integration och inte som ett slutmal medan de restriktiva lindernas syn pa
medborgarskapet kan ses som det motsatta. I restriktiva linder anses
medborgarskapet som en krona och ett bevis pa en lyckad etablering. De restriktiva
linderna menar att medborgarskapet inte ska vara en deletapp i processen for att bli
medborgare utan den slutgiltiga bekriftelsen pa ett vil gjort arbete (Goodman, 2010).
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6. Metod

I detta avsnitt presenteras studiens metadonologiska 6verviganden. Avsnittet har
delats upp i urval, etik, tillvigagingssatt/ analysmetod, reliabilitet validitet och dverforbarhet samt
en metoddiskussion.

Utgangspunkten i denna studie byggde pa det induktiva tillvigagangssittet, vilket
Bryman (2018) forklarar med att resultatet av undersékningen bidrar till teorin.
Teorin skapas genom observationer och det insamlade materialet, det innebir att
forskaren bygger sin teori fran det som har upptickts. Ansatsen bidrar dven till
upptickande av olika teman, ménster och kategorier i den insamlade datan. Den
induktiva ansatsen férknippas oftast med ett kvalitativt synsitt, vilket 1 sin tur bidrar
till en mer férdjupad forstaelse f6r amnet som undersoks i studien. Vidare framfor
det induktiva arbetssittet det insamlade materialet med teorier som ar anknutna till
respondenternas upplevelser.

Vidare bygger denna studie pa semistrukturerade intervjuer som enligt Bryman
(2018) innefattar att vi som intervjuare har en uppsattning av frigor som kan
uppfattas som ett fraigeschema. Detta schema tillimpas sedan pa respondenterna.
Dock varierar fragornas ordningsféljd och dessa fragor kan utvecklas och tas bort
om anledning for detta uppkommer under intervjuernas gang. Tyngdpunkten i att
anvinda semistrukturerade intervjuer dr att intervjupersonerna har méjlighet att ge en
forklaring av olika handelser vilket vi i denna underdkning ér ute efter (Bryman,
2018). Efter att vi skapade vart syfte och fragestillningar bestimde vi oss for att gora
en kvalitativ undersékning med semistrukturerade intervjuer. Vi valde
semistrukturerade intervjuer fraimst fOr att inte beh6va vara lasta till var
intervjuguide, dven for att vi da skulle kunna stilla fragorna i vilken ordning vi ville
samt lagga till och utveckla frigorna vi redan hade skapat (Denscombe, 2016). Vi
ansag denna tillvigagang mest limpligt da studiens syfte ar att utifrin ett
handldggarperspektiv undersoka vilka mojligheter och hinder nyanlidnda individer
stills infor nir det giller att etablera sig pa arbetsmarknaden, samt da vi ville fa sa
mycket information som méjligt kring nyanlidndas etablering pa arbetsmarknaden.
Innan vi bérjade intervjuerna férberedde vi ett frigeschema som sedan tillimpades
under intervjuerna. Vi forsokte forhalla oss till detta schema i den mén det gick men
vi insag snabbt att varje intervju bidrog till ett utvecklade av dessa fragor. Detta
bidrog dven till att fraigor utéver de vi hade forberett stilldes. Enligt Denscombe
(2016) accepterar den kvalitativa analysen tvetydigheter och andra motsigelser da den
aterspeglar den sociala verkligheten (Denscombe, 2016). Till £6ljd av att var studie
skulle handla om en spegling av verkligheten ansag vi att kvalitativ metod skulle
fungera bist.

6.1 Urval

For att besvara fragestillningarna har vi intervjuat handliggare pé olika myndigheter
och kommuner. Sammanlagt intervjuade vi atta respondenter varav en intervju inte
kunde anvindas i arbetet pa grund av brister 1 ljudfilen. Vidare valde vi att avgrinsa
urvalet till tre kommuner i s6édra Sverige, en stor och tva mindre, detta pa grund av
att vi ansag att miangden data vi fick in var tillricklig for att kunna besvara virt syfte
och vira fragestillningar. Urvalet av respondenter infér denna studie 4r valda utifran
ett bekvamlighetsurval, vi valde att kontakta familjemedlemmar som arbetar inom
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kommunerna som i sin tur tog oss vidare i letandet av respondenter. Denscombe
(20106) forklarar att ett bekvimlighetsurval innebir att urvalet av respondenter bygger
pa forskares bekvimlighet (Denscombe, 2016). For att respondenterna skulle kunna
medverka i var undersékning fanns det ett antal kriterier som behdvde uppfyllas.
Respondenterna ska arbeta pa arbetsférmedlingen eller kommunen samt sa skulle
respondenterna arbeta med etablering av nyanldnda individer pa arbetsmarknaden.
Detta urval kallar Bryman (2016) f6r ett kriteriestyrt urval. Urvalet innebir enligt
forfattaren att forskare viljer ut sina respondenter utefter kriterier for att dessa skall
kunna delta i studien (Bryman, 2010).

Nedan presenteras vara respondenter som har medverkat i intervjuerna, vi har valt
att kalla respondenterna for IP + siffra for att avidentifiera individerna.

IP1: verksamhetssamordnare pa arbetsférmedlingen i en kommun i s6dra Sverige.
IP2: arbetsmarknadschef i en kommun i sédra Sverige.

IP3: arbetsférmedlare i en kommun i sddra Sverige.

IP4: bitridande avdelningschef i en kommun i s6dra Sverige.

IP5: studievigledare men har under en lingre tid arbetat pa arbetsférmedlingen i en
kommun i s6dra Sverige.

IP6: arbetsformedlare i en kommun i sddra Sverige.

IP7: projektledare i ett ESF projekt (Europeiska socialfonden projekt)

1 s6dra Sverige som syftar till att hjdlpa nyanlinda individer med olika typer av
funktionsnedsittning att etablera sig pa arbetsmarknaden.

IP8: arbetsférmedlare inom en kommun i s6dra Sverige.

6.2 Etik

Innan de genomforda intervjuerna fick vara respondenter ta del av information
gillande konfidentialitet samt syftet med var undersékning. Vetenskapsradet (2017)
skriver att en viktig del 1 en studie dr att forhalla sig etiskt till respondenterna som
deltar i en undersokning (Vetenskapsradet, 2017). I var studie har vi utgatt fran de
fyra forskningsetiska principerna som nimns 1 vetenskapsradet (u.a.), dessa principer
innefattar att respondenterna ska ta del av frivillighet och integritet samt
konfidentialitet. Detta innebdr att utéver informationen om konfidentialitet och
syftet med undersckningen informerade vi dven vara respondenter om att det ar helt
frivilligt att deltaga. Respondenterna kunde nir som helst avbryta sin medverkan. Vi
informerade dven vara respondenter om att informationen som framkommer under
intervjun endast kommer att anvindas i var studie, detta uppfyllde de etiska
grundprinciperna om Znformationskravet och nytfjandekravet. Vi anser att studiens
resultat kan bidra till en individuell reflektion bland respondenterna. Denna
reflektion kan i sin tur bidra till att respondenterna ser ver sitt arbetssitt och
tillvigagang. Respondenterna limnade dven ett muntligt samtycke innan intervjuerna
paborjades som har spelats in, detta f6r att uppfylla samtyckeskravet. Genom att dem
limnade samtycke till studien accepterade respondenterna sitt deltagande och dem
fick dven ge samtycke till att vi fick spela in intervjun f6r minnets skull.

Vidare har vi meddelat vara respondenter om att vi forhaller oss till
konfidentialitetskravet. Kravet innebir att personuppgifter som tillhoér vara
respondenter forvaras och behandlas med stérsta mojliga konfidentialitet. Vi har
under arbetets gang forvarat materialet pa ett sadant satt dir ingen utomstaende kan
ta del av materialet. Vi har till f6ljd av detta krav dven valt att avidentifiera vara
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respondenter, dirav bendmns respondenterna med IP+ siffra for att minska risken
for identifiering. Ytterligare nagot vi gjort for att minska risken f6r identifiering ar att
vi valt att inte uteldmna information om vilken kommun respondenterna tillhor.

6.3 Tillvagagangssatt/analysmetod

Virt insamlade material har grundats i telefonintervjuer med sju respondenter som
har valt att delta 1 var studie. Vid telefonintervjuerna anvinde vi oss utav var
utformade intervjuguide (se bilaga 1). Infér varje respektive intervjutillfille inledde vi
med att fraga om samtycke och inspelning av intervjuerna fran samtliga
respondenter. Direfter borjade vi med att presentera oss sjilva och var studie. Vi var
dven tydliga med att forklara for respondenterna att deltagandet 1 intervjun ar frivillig
och att respondenterna kan avbryta intervjun nir som helst. Ytterligare var vi tydliga
med att informera respondenterna om konfidentialitet och hur deras svar kommer
att behandlas i studien. I transkriberingarna avidentifierade vi namnen pa deltagarna
genom att byta ut namnen pa respondenterna mot IP + siffra. Vi valde dven att
avidentifiera staden och kommunerna de tillhér genom att inte skriva ut dessa utan
att istillet ha med hakparenteser dir det star “namn pa stad”, “namn pa kommun”,
detta for att minska risken for identifiering. Vi avsatte en timme per intervju och
efter varje avslutad intervju borjade vi transkribera intervjuerna direkt for att fa
materialet sa nira verkligheten som méjligt.

Eftersom vi sammanlagt hade atta intervjuer fordelade vi respondenterna sa att vi
hade fyra transkriberingar var. Direfter kodade vi materialet och utformade olika
teman utefter framtridanden i intervjuerna. De teman som var genomgaende 1
samtliga intervjuer och som vi valde att koda materialet efter var: higa trosklar till
arbetsmarknaden, nyanlinda kvinnor fodda utanfor Europa, brister i det nuvarande
etableringsarbetet och utvecklandet av befintliga insatser. Enligt Rennstam och Wisterfors
(2015) kallas denna typ av kodning for fokuserad kodning. Denna typ av kodning
innebir att forskaren identifierar de mest framtriddande koderna och sitter ord pa
dessa (Rennstam & Wisterfors, 2015). Utifran vara teman har vi dven format viran
resultatdel, detta for att informationen fran intervjuerna skall aterspegla verkligheten
sa nira som mojligt.

6.4 Reliabilitet, validitet och overforbarhet

I studier med kvalitativa data handlar validitet inte enbart om datainsamling, forskare
strivar efter en fullstindig och god validitet genom alla delar utav
forskningsprocessen. Diremot menar Denscombe (20106) att en

studies #rovardighet innebir att forskare ska kunna visa upp data som ir exakt och
traffsikert, vilket ofta kan vara svart med kvalitativ forskning (Denscombe, 2016).
For att skapa denna triffsikerhet och exakthet har vi i denna studie anvint oss

utav grundade data. Ahrne och Svensson (2015) forklarar denna metod som en
induktiv metod baserat pa hur datan samlas in och analyseras. Metoden handlar
frimst om att forskaren letar efter teman i sitt material och genom detta kan teorier
som dr grundade i data generaliseras. Grundade data visar pa att kvalitativ forskning
omfattar reliabilitet och validitet dd denna typ av data ofta grundar sig i filtarbete och
empiriska data. For att vi skulle skapa en trovirdighet till vart material har vi
fokuserat pa att materialet ska bli sa transparent som mojligt. Detta har vi valt att
gOra genom att forklara hur vi har gatt tillviga genom hela processen och pa sa vis
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skapar vi denna bild (Ahrne & Svensson, 2015). Studien kan dock ifragasittas da vi
till f6ljd av Covid-19 anvint oss utav telefonintervjuer. Denna typ av intervjumetod
gjorde det inte mojligt £6r oss att fa en komplett validitet och reliabilitet eftersom
respondenternas ansiktsuttryck och kroppsuttryck inte var nagot vi kunde ta del av.
Denna brist bidrog dven till att vi inte kunde stilla féljdfragor i den man vi ville.
Trots detta kan telefonintervjuer bedémas som positivt dd vi inte kunde paverkas av
respondenternas ansiktsuttryck och kroppssprak, vi tolkade endast respondenternas
uttalanden. For att materialet skulle vara sa reliabelt och valid som mojligt
transkriberade vi intervjuerna direkt efter varje avslutad intervju. Likasa forberedde vi
oss infor intervjuerna och undersékningen genom att lisa tidigare forskning kring
amnet.

Vidare forklarar Denscombe (2016) att materialet kan bli mer palitligt om det gar

att generalisera. Detta innebir att studien kan 6verféras pa andra respondenter och
fortfarande leda till ett liknande resultat. Kvalitativa undersokningar innebar ofta att
en liten grupp underséks och inte en hel population, vilket da blir ett ifragasittande
om denna typ av studie verkligen gar att generalisera (Denscombe, 2016). Alvesson
och Skoldberg (2017) beskriver att den induktiva tillvigagangen utgar fran att
forskaren samlar ihop empiri for att sedan kunna framfora generella slutsatser. Detta
innebir dven en risk med ansatsen da forskare undersoker en mindre population som
sedan ska representera en storre population (Alvesson och Skélberg, 2017). Var
studie bestod av dtta respondenter, varav en respondent inte kunde vara delaktig 1
undersokningen pa grund av brister i ljudfilen. Populationen vi intervjuade bestod av
individer med olika bakgrund, vistelsekommuner, befattningar och kén samt alder.
Pa grund av den stora variationen som varje enskild respondent tillférde, bedomer vi
som en 6kad chans fér 6verférbarhet. Enligt Bryman (2018) handlar 6verférbarhet
om hur resultatet dr anvindbart i andra miljSer och situationer (Bryman, 2018).

For att 6ka trovirdigheten f6r denna studie har vi f6rsokt att vara objektiva, detta
innebdr att vi inte har f6rsokt paverka undersékningen genom véra egna tankar och
virderingar. Denscombe (20106) skriver att det dr svart att vara opartisk och att
forskare manga ganger paverkar sitt material. Materialet hamnar per automatik i en
tolkningsprocess vilket faller negativt for objektiviteten och forskarens egna tankar
kommer till £6ljd av detta med i materialet (Denscombe, 2016). Trots att vi 1 denna
studie har tolkat respondenternas yttranden sa har vi varit noga med att f6rséka halla
oss objektiva, detta har vi gjort genom att lyfta respondenternas yttranden med hjilp
av citat fran intervjuerna.

6.5 Metoddiskussion

Till f6ljd av Covid- 19 har vi anvint oss utav telefonintervjuer for att samla in vart
material, detta 4r nagot som vi fann problematiskt. Vi upplevde det svart att inte
kunna ta del av respondenternas ansiktsuttryck och kroppssprak under intervjuernas
gang. Vi hade 6nskat att se respondenternas ansikten for att kunna tolka materialet
ytterligare, exempelvis via gestikulationer och ansiktsuttryck. Denna typ av
semistrukturerade intervjuer paverkades negativt till viss del dd intervjuerna skedde
via telefon. Pa grund av brister i kroppsuttryck och ansiktsuttryck tappade vi
formagan att stilla foljdfragor 1 den man vi egentligen ville. Samtidigt finns det en del
férdelar med telefonintervjuer. Bryman (2018) skriver att férdelen med
telefonintervijuer dr att de dar mycket mer kostnadseffektiva dn reguljira intervjuer.
Forskare slipper resa och intervjuerna kan ske pa en bekvam plats utan nervositet
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som kan uppsta da individer triffas ansikte mot ansikte (Bryman, 2018). Detta var
nagot vi upplevde under intervjuernas gang da vi ostort fick sitta i grupprum och
hantera vara intervjuer medan respondenterna fick sitta i sin egen milj6 dir de
férmodligen trivs och kinner sig trygga. Vidare férklarar Bryman (2018) att
telefonintervjuerna har dnnu en fordel, det 4r att individen som blir intervjuad inte
kan paverkas av forskarens ansiktsuttryck, kon, klass, etnisk bakgrund eller dlder.
Detta leder i sin tur till att respondenterna svarar pa fragorna som stillts utan att
respondenterna direkt paverkas av oss som intervjuare (Bryman,2018).

I efterhand finner vi detta som nagot positivt da vi sjilva inte kunde paverkas av
personen pa samma sitt som vi hade gjort om vi hade haft traditionella intervjuer.
Det enda vi hade att férhalla oss till var r6st och arbetsbefattning, vilket inte gjorde
att vi kunde skapa en lika utforlig bild som om vi hade sett respondenterna. Vi ansag
dock att bristen pa 6gonkontakt utgjorde att vi manga ganger talade i mun pa vira
respondenter. Ytterligare forklarar Bryman (2018) att det dven finns negativa
konsekvenser med telefonintervjuer. Individer som saknar telefon eller har hemliga
telefonnummer ér svara att na. Respondenter som har mindre bra horsel kan ocksa
leda till att telefoninterviju dr obegriplig f6r individerna som blir intervjuade
(Bryman,2018). Detta var nagot vi upplevde med en av vara respondenter, en
interviju foll bort pa grund av att inspelningen blev obegriplig och inte kunde
transkriberas i den man vi ville. Diremot anser vi att semistrukturerade intervjuerna
var en bra tillvigagang di vi kunde bygga pa vira fragestillningar med foljdfragor
som vi ansag behévdes. Vi anser att det hade varit svarare om vi hade anvint oss
utav strukturerade intervjuer da dessa intervjuer tenderar att vara lasta till sitt
material. Ytterligare forklarar Bryman (2018) att telefonintervjuer kan leda till ett
stressmoment for respondenterna i fraga da de kan uppleva att de behéver ge ett svar
direkt under en kort tid (Bryman,2018). Vi upplevde dock inte detta stressmoment.
Varje enskild intervju fick ta den tid den tog och den insamlade informationen vi fick
under intervjuerna gav oss ett tillrdckligt bra material for att besvara syfte och
fragestillningar.

20



7. Resultat/analys

I detta avsnitt presenteras det sammanstillda resultatet fran respondenterna som
deltagit i intervjuerna. Resultatet har analyserats utifran de valda teoretiska
utgangspunkterna samt tidigare forskning och har delats in i teman som var
genomgaende i samtliga intervjuer. De teman som lyfts 1 resultatet dr: Hoga trisklar till
arbetsmarknaden, dir samtliga respondenter lyfter att nyanlinda har svart for att
etablera sig pa arbetsmarknaden. Nyanlinda kvinnor fodda utanfor Europa, dir
respondenter lyfter svarigheterna for nyanlinda kvinnor att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Slutligen lyfts Brister i det nuvarande etableringsarbetet och utvecklandet
av befintliga insatser, som samtliga respondenter valt att diskutera for att ge en djupare
forstaelse for hur arbetet ser ut.

7.1 Hoga trosklar till arbetsmarknaden

Under intervjuerna valde vi att stilla frigan om det ar litt eller svart att integrera sig i
det svenska sambhillet och pa arbetsmarknaden. Respondenterna framférde under
intervjuerna att nyanlanda har svart for att etablera sig pa arbetsmarknaden till f6ljd
av att integrationsprocessen anses svar. De nimnda kraven nimns dven av
respondenterna. Respondenterna nimner under intervjuernas gang att utbildning har
en stor betydelse for etableringen pa arbetsmarknaden. Respondenter lyfter dven att
problemet i etableringsprocessen blir att nyanlinda manga ganger saknar ritt
utbildning for att kunna arbeta med det dem 6nskar sig. Det kravs enligt
respondenterna SFI kurser och minst en gymnasial utbildning for att kunna
tillfredsstilla de behov som nyanlinda individer behéver. I manga fall krivs dven en
hégskoleutbildning. Vidare férklarar respondenterna att individer som inte har en
gymnasial utbildning har det svarare att trida in pa den svenska arbetsmarknaden. IP
7 uttrycker féljande:

Jag tror att det dr jittesvart att integrera sig i det svenska
samhillet, dels for att kraven har blivit sa pass hoga och vi har
ju en arbetsmarknadskultur som dr ganska sd viletablerad.
Man behéver vara ganska hégutbildad, kérkort behévs ju till
exempel for nistan alla jobb. Gymnasieexamen ir ju nastan
det ligsta man behover f6r att komma ut pa
arbetsmarknaden. - IP7

IP 7’s uttryckande om att gymnasieexamen dr den lagsta utbildningskompetensen
som beh6vs pavisar att utbildning har en stor betydelse pa den svenska
arbetsmarknaden. Benda, Koster och Van Der Veen (2018) forklarar och pavisar att
individers utbildningsbakgrund, firdigheter och kompetenser har en paverkan i hur
individer etablerar sig pa arbetsmarknaden. Forfattarna menar att en hégre utbildning
leder till en snabbare samt mer effektiv etablering pa arbetsmarknaden (Benda,
Koster och Van Der Veen, 2018). Ahrne (2016) motsitter sig detta till viss del.
Forfattaren forklarar genom teorin om intersektionalitet att det finns en maktstruktur
1 samhillet som paverkar individers forutsattningar for att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Forfattaren férklarar att hogutbildade nyanlinda individer 16per
storre risk for arbetsloshet dn infédda individer med hégre utbildning (Ahrne, 2016).
Enligt Goodmans teori ér det i liberala linder viktigt med hogre utbildning for att fa
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en lyckad etablering pa arbetsmarknaden. Det héga kravet pa utbildningsnivan visar
pé liberala linders inflytande pa individer (Goodman, 2010).

Respondenterna anser att utbildning generellt leder till en snabbare vig in pa
arbetsmarknaden, samt att individer utan gymnasial utbildningsbakgrund har det
svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden, medan individer med hégre utbildning
har det littare att etablera sig pa arbetsmarknaden. Respondent IP 6 lyfter att
individer med hogskoleutbildning i manga fall blir sjidlvgaende under
etableringsprocessen da det ofta r individer som vet vad dem vill och hur vigen dit
ser ut, detta uttrycker IP 6:

For oss dr det svarare att jobba med dem hir
kunderna som inte har nagon utbildning, da
utbildningsbakgrunden ofta har en stor betydelse pa
arbetsmarknaden. De som har hogskoleutbildning
fran hemlinderna tenderar att bli sjdlvgaende och
etablerar sig littare pa arbetsmarknaden. - IP 6

Ovanstaende citat av IP 6 pavisar att hogre utbildning virderas mer dn ligre
utbildning. Respondenten finner det littare att arbeta med individer som har en
hégre utbildning och detta synligeér hur en hogre utbildning, det vill sdga 6ver
gymnasial niva har en stoérre makt som 6verordnar individer med ldgre
utbildningsbakgrund. Detta kan ses som ett fortryck enligt teorin om
intersektionalitet da individer med ldgre utbildningsbakgrund inte har samma
forutsittningar som individer med hégre utbildning (Mattsson, 2015). Pease (2010)
forklarar dven att nyanlinda individer méter ett storre fortryck kopplat till hog och
lag utbildning, just for att dessa individer 4r nyanlinda. Individerna upplever enligt
forfattaren multipla fortryck da en stor andel har lag utbildning och de inte dr fédda i
Sverige (Pease, 2010). Aven Goodmans teori instimmer med att individer som har
en hogre utbildning tenderar att fa en bittre etablering pa arbetsmarknaden, detta
frimst for att individerna uppnar de krav pa utbildning som behovs for att kunna
etablera sig pa arbetsmarknaden i bade liberala och restriktiva linder (Goodman,
2010).

Utover utbildningsbakgrunden har dven spriket en stor betydelse f6r etableringen pa
arbetsmarknaden, detta nimner respondenterna men dven Soydan (2010) férklarar
att spraket ar nyckeln till etablering pa arbetsmarknaden. Vidare klargér Soydan att
en hégutbildad nyanlind individ i jimférelse med en hogutbildad infédd individ inte
har samma forutsittningar, trots hog utbildningsbakgrund. Forfattaren menar att
nyanlinda individer inte ér lika attraktiva pa arbetsmarknaden. Detta grundar sig
frimst i att de flesta nyanlinda 1 manga fall inte har spraket och detta i sin tur leder
till kommunikationsproblem (Soydan, 2010). Citatet ur intervjun med IP2 framfér att
spraket dr en viktig nyckel till integration pa arbetsmarknaden:

For att kunna bli nagorlunda attraktiv pa den svenska
arbetsmarknaden bér man kunna spriket. Spraket har en stor
betydelse for etableringen generellt. Om man vet vad man vill
och om man vill integrera sig i det nya landet sa dr spraket en
viktig nyckel. — IP 2

22



Sharif (2017) har i sin avhandling pavisat samma slutsats dér respondenterna 1
avhandlingen menar pa att spriaket ar oerhort viktigt £6r att uppna en god etablering.
Utan spraket dr det svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden men dven att utbilda
sig. Avhandlingens resultat har visat pa att de intervjuade individerna upplever att
utbildning dr makt och att individer som har en hégre utbildning klarar sig betydligt
bittre i samhillet an individer med ldgre utbildning. Darav krivs goda
sprakkunskaper for att kunna skapa en god etablering (Sharif, 2017).

Vidare lyfter respondenter att trosklarna i Sverige uppfattas som hoga pa grund av
kultur, normer, virderingar, sprakliga kunskaper, utbildningsbakgrund samt kérkort.
Dock ansag en av respondenterna att landet inte sitter tillrickligt med héga krav frin
bérjan. Foljande citat citeras ur intervjun med IP 3:

Jag anser att vi kanske inte sitter tillrickligt hdga krav
pa dem nyanlinda individerna fran bérjan. De maste
bli medvetna om att det ar sjilvforsorjning dem ér har
for och att dem ar med 1 etableringsprogrammet dar
malet ar sjalviorsorjning. Jag tycker att detta inte
framgar tydligt idag och att detta dr nagot som
behover forbittras hos oss handliggare. - IP3

Citatet fran IP3 pavisar att varje enskild respondent uppfattar foreteelser om hoga
krav individuellt. Trosklarna som finns 1 Sverige kan forklaras genom Goodmans
teori (2010). Enligt teorin anses Sverige vara ett land som ir liberalt. Teorin pavisar
att det i liberala linder ér littare att etablera sig pa arbetsmarknaden, da spraket
exempelvis inte behover omfatta en lika hég niva som 1 till exempel de restriktiva
linderna. Aven om etableringsprocessen upplevs innehélla hoga trésklar fran ett
handldggarperspektiv, gir Goodmans teori delvis emot detta. Teorin pavisar att det
upplevs littare att etablera sig pa arbetsmarknaden i ett liberalt land da liberala linder
upplevs ha ligre trésklar dn de restriktiva linderna (Goodman, 2010).

Wikstrom och Ahnlund (2018) belyser problematiken med héga trésklar som ér
férenade med olika krav. Att stilla krav pa individer kan ofta bidra till negativ
instillning och otillricklighet. De krav som nimns medfor att nyanlinda individer
ofta upplever att arbetet kommer i andra hand da krav medfo6r enligt forfattarna att
individer sjalvmant viljer att inte nirvara pa etableringsprogrammet.
Etableringsprogrammet upplevs vara skapat for individer som har hégre utbildning
eller andra kompetenser. Individer som saknar detta faller per automatik mellan
stolarna dd dem inte uppnar kraven som stills pa etableringsprogrammet (Wikstrém
och Ahnlund, 2018). Teorin om intersektionalitet pavisar att individers sociala
kategorier samt erfarenheter samverkar hur individer etablerarar sig pa
arbetsmarknaden. Detta i sin tur medf6r att individer blir underordnade pa grund av
svarigheter med att uppna de hoga kraven som stills (Mattsson, 2015).

7.2 Nyanlanda kvinnor fodda utanfor Europa

Under intervjuernas gang forklarade respondenterna att nyanlinda kvinnor dr en
grupp i gruppen nyanlinda individer som upplevs ha det svarare att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Under intervjun med IP3 framkommer det att nyanlinda kvinnor
som soker hjilp av respondenten, ofta kommer ifrin kulturer som skiljer sig ifran
den svenska kulturen. Respondenten upplever att majoriteten av kvinnorna kommer
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fran kulturer dir mannen dr familjeférsorjare och kvinnan skéter hushallet. Detta 1
sin tur har enligt respondenten bidragit till att dessa kvinnor inte ser méjligheterna
som finns nir det kommer till arbete och studier i det svenska sambhillet. Detta
grundar sig enligt respondenten i kulturen och normerna samt virderingarna dessa
kvinnor kommer ifran och har vixt upp 1. Respondenterna uttryckte att de flesta
nyanlinda kvinnorna oftast dr lagutbildade, det vill sidga att de antingen har
grundskoleexamen eller ligre utbildning. Detta menar respondenterna blir en
utmaning for dessa kvinnor eftersom den ligre utbildningsnivan leder till att det blir
svarare for dessa kvinnor att etablera sig pa arbetsmarknaden och uppna kraven som
finns. Den storre andelen respondenter forklarar att detta kan leda till
kommunikationssvarigheter. Respondent IP 3 nimner att de nyanlinda kvinnorna
ofta inte 4r medvetna om vilka méjligheter som finns gillande arbete och studier.
Detta uttrycker IP 3 under intervjun:

Dessa kvinnor kommer ju fran sadana kulturer, inte
alla men manga kommer fran kulturer dir hela deras
liv har varit férutbestimt. Ingen har fragat henne, vad
vill du géra? Hela hennes liv har varit uttalat att det ér
detta jag ska gora. - IP 3

Hammarstedt (2019) lyfter att nyanlidnda kvinnor dr den grupp 1 gruppen nyanlinda
individer som tenderar att ha den svaraste etableringen pa arbetsmarknaden.
Forfattaren forklarar detta som en paverkan av kultur och sambhillet de nyanlinda
kvinnorna kommer ifran (Hammarstedt, 2019). Cheung och Phillimore (2017) styrker
Hammarstedts yttrande i sin studie dd dem forklarar att kvinnor generellt méts av
hinder pa arbetsmarknaden, dessa hinder 4r skapade efter kénskonstruktionen i
samhillet. Vilket innebir att det rader en kultur dir kvinnor ofta redan har
forutbestimda arbetsuppgifter. Da de subventionerade anstillningarna ofta innebir
tunga lyft eller fabriksarbete viljer manga kvinnor att inte vara delaktiga i dessa
anstillningar. Enligt forfattarna anses det vara mer kvinnligt att arbeta med vard eller
andra omsorgsarbeten, dirav blir de subventionerade anstillningarna inte attraktiva
for kvinnor men dven en anledning till varfér de inte erbjuds 1 samma mingd som till
minnen (Cheung & Phillimore, 2017).

Vidare kan ovanstaende kopplas till teorin om intersektionalitet. Pease (2010)
papekar att kénsdiskriminering och etnisk diskriminering i vissa fall samverkar. Det
handlar delvis om att kvinnor generellt redan dr underordnade i1 samhillet och att
mojligheterna for etablering forsvaras genom olika faktorer sa som kultur, etnicitet,
sexuell liggning och religi6s tillhérighet. Enligt forfattaren dr detta faktorer som
forstirker varandra och som i sin tur bidrar till att nyanlinda kvinnor har det svarare
att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden (Pease, 2010).

Ytterligare nimner respondenterna att kvinnor inom gruppen nyanlinda ofta inte tar
tillvara pa de mojligheter som ges genom att de saknar ett eget driv, har en hég
franvaro och viagrar att delta i vissa etableringsinsatser. Respondenterna férklarar
dven att manga nyanlinda kvinnor handlar efter sina religiésa och kulturella
virderingar som inte dr anpassade till Sverige, vilket leder till en krock. I intervjun
med IP 3 och IP 1 framgir det att nyanlidnda kvinnor ofta vill arbeta med barn eller
matlagning. Féljande citat pavisar ovanstdende:
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Nir man fragar nyanlinda kvinnor vad de vill arbeta med far
man ofta svaret att de vill passa barn eller laga mat. Det blir sa
extremt, man viljer bara det man kénner till och har
erfarenhet av. I flesta fall viljer majoriteten av dessa kvinnor
att inte arbeta pa lager eller inom industri. - IP 1

Barnskotare, 100% barnskétare. Om jag fick en krona for
varje kvinna som sa att hon vill bli barnskétare skulle jag idag
vara miljonir. Jag tror att dessa kvinnor ir bekvima vid detta
yrke och darfor blir det ett naturligt val. - IP 3

Teorin om Intersektionalitet kan i sin tur forklara varfor nyanlinda kvinnor anser att
dem bara dr limpade for vissa typer av yrken. Enligt Mattsson (2015) priglas
samhillet av konskonstruktionen, detta innebar att det finns en uppfattning om

vad som ir manligt och kvinnligt. Min férvintas visa sin maskulinitet medan kvinnor
anses vara omhindertagande och omtinksamma, denna konskonstruktion rader i
samtliga linder. Detta i sin tur visar pa konsdiskriminering, fértryck och dominans i
samhillet samt pa arbetsmarknaden pa grund av genus och etnicitet (Mattsson,
2015). Pease (2010) forklarar denna konskonstruktion som fortryck gentemot
nyanlinda kvinnor da de upplevs fortryckta pa grund av sin etnicitet och kon (Pease,
2010). Cheung & Phillimore (2017) instimmer dé det har visat sig att kvinnor per
automatik erbjuds arbeten som anses mer kvinnliga utefter normer och virderingar 1
det svenska samhillet. Kvinnor erbjuds ofta inte arbeten som innebir tunga lyft, de
blir istillet erbjudna arbeten som omfattar omsorg. Detta pavisar enligt forfattarna en
konsdiskriminering vilket styrks av teorin om intersektionalitet (Cheung &
Phillimore, 2017). Aven Goodmans teori pavisar att det ir svart fér nyanlinda
kvinnor att etablera sig pa arbetsmarknaden till f6ljd av kraven som finns 1 liberala
linder. Utbildningskravet blir ett hinder da detta ar ett krav for att uppna en god
etablering pa arbetsmarknaden. Goodman férklarar dven att integrationspolitiken
syftar till att nyanlinda individer ska acceptera och respektera en mangkulturalism.
Detta ska i sin tur bidra till att bade infédda och nyanlinda individer ska kunna
samspela med varandra i samhallet, vilket 1 sin tur innebir att gruppen nyanlinda
kvinnor bor ta tillvara pa de mojligheter som ges 1 samhillet, trots religiésa och
kulturella virderingar som inte ir anpassade till landet individerna migrerar till
(Goodman, 2010).

Under intervjuernas gang forklarade respondenterna att religitsa och kulturella
problem uppkommer nir nyanlinda kvinnor erbjuds arbeten. Problemen uppstar nir
dessa kvinnor inte kan eller vill férhalla sig till arbetsplatsernas regler. Enligt
respondenterna kan manga av kvinnorna inte férhélla sig till kladkoder pa grund av
sin religion. Féljande citat citeras ur intervjun med IP 1:

Det finns en del férsvaringar nir det giller en del
nyanlinda individer, jag tinker till exempel om man
har niqab, alltsa heltickande ansikte. Det blir valdigt
svart att forhalla sig till klidkoder och liknande regler
som finns pa en del arbetsplatser. -1P 1

Citatet frin IP1 forklaras med teorin om intersektionalitet da kvinnan diskrimineras
och far en underordnande position pa grund av sin religion och kultur. Detta kan ses
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som en maktrelation pa grund av att Sverige som land inte har denna kultur och
kvinnor med niqab anses dd som underordnande och frimmande (Mattsson, 2015).
Pease (2010) framligger detta som ett fortryck utifran religios tillhérighet och kon,
kvinnan dr 1 denna situation fértryckt pa grund av att hon ér kvinna och tillhér en
minoritetsreligion i Sverige (Pease, 2010). Vidare férklarar Weng och Lee (20106) i sin
forskning att individer som kommer fran en annan kultur som i stort sitt skiljer sig
ifran den svenska, erhaller andra normer och virderingar. Dessa normer och
virderingar kan till en viss del krocka med de normer och virderingar som rader i
Sverige (Weng & Lee, 2016). Goodmans teori forklarar att linder runt om i Europa
vill bidra till en mangkulturalism, samtidigt som lindernas normer och virderingar
ska accepteras bland de nyanlinda individerna. Detta leder enligt Goodman till att
individer 1 olika linder kan samspela med varandra, vilket dr en viktig faktor till
etableringen pa arbetsmarknaden (Goodman,2010).

Diremot pavisar respondenterna att det finns individuella insatser som 4r anpassade
for nyanlinda kvinnor. Insatserna handlar om att kvinnorna skall skapa en identitet 1
Sverige och baseras pa olika gruppaktiviteter dir flera kvinnor cyklar tillsammans,
lagar mat eller idrottar. Aktiviteterna skall frimst bidra till att individerna trinar sitt
svenska vokabulir samtidigt som de gor ndgot praktiskt. Aktiviteterna skall dven
bidra till att kvinnorna skapar en identitet i det svenska samhillet och samtidigt ge
dem en moijlighet att komma hemifran. Respondent IP 2 pavisar detta genom
foljande citat:

Det har egentligen handlat om att fa kvinnor att
komma ut i det svenska samhillet, att lata dem hitta
en identitet. En del blir valdigt peppade av att fa
komma ut och ha nagot att géra. Kvinnoprojekten
handlar egentligen om att fa kvinnor att komma
hemifrin, fd dem att hitta en identitet i Sverige. - IP 2

Ovanstiende citat ur intervjun med IP2 har en sammankoppling till teorin om
intersektionalitet. IP2 lyfter att det har skapats projekt som riktar sig frimst till
kvinnor. Dessa projekt pavisar enligt intersektionaliteten att man till en viss del
6verordnar kvinnor i samhillet genom att man har det littare att ta sig in pa
arbetsmarknaden. Samtliga respondenter nimnde endast projekt som visar pa att
kvinnor dr den grupp som behéver mest stéd, vilket visar pa att identiteter skapar
ojamlikheter mellan kén och funktionalitet. Detta bidrar i sin tur till att det skapas en
maktordning som konstruerar grinser mellan kénen. Detta leder till att handlaggare
ligger fokus pa insatser for kvinnor vilket bidrar till ett bestimmande om en individs
identitet och villkor (Mattsson, 2015). Da Sverige enligt Goodmans teori ar ett
liberalt land bidrar detta till att landet erbjuder sina medborgare fler anpassningar
tillskillnad fran vad de restriktiva linderna erbjuder (Goodman 2010).

Cheung & Phillimore (2017) lyfter att kvinnor ofta méts av hinder nér det giller
delaktighet pa arbetsmarknaden. Dessa hinder har enligt forfattarna skapats genom
ojamlikheter mellan kénen som rader i det svenska samhallet. Kvinnor ir till en stor

del underordnade och placeras efter konsstereotypa roller pa arbetsmarknaden
(Cheung & Phillimore, 2017).
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7.3 Brister i det nuvarande etableringsarbetet

Respondenterna lyfter att det finns brister i det nuvarande etableringsarbetet. Ett
flertal respondenter pavisar att handlidggare generellt har det svart med att ge ritt
information och vigledning. Respondenterna lyfter att det finns brister i
framférandet av information till de nyanldnda individerna. Det kan till exempel
handla om att nyanlinda individer fir en vildigt kortfattad information eller att
handliggare utgar fran att individen vet vad handliggaren pratar om. Detta leder
enligt respondenterna till att individerna inte forstar vad de beh6ver gora for att ga
vidare i sin etableringsprocess. Respondent IP 1 férklarar under intervjun att SFI
utbildning i manga kommuner inte uppnar den progression som kommunerna dr ute
efter. Respondenterna anser att spraket dr oerhort viktigt. I intervjun med IP1
uttrycker personen i fraga:

Jag har stott pa individer som har ként att SFI inte
paverkar deras sprakprogression i den man som de
nyanlinda individerna 6nskar. Trots att de last SFI i
flera manader ser de ingen progression i sitt sprak. Vi
tror daremot att SFI ar jtteviktigt fOr att lira sig
spraket. — IP1

Ett stort problem som uppfattas bland en stor del av respondenterna ar att manga
nyanlinda individer tror att det svenska sambhillet 4r uppbyggt pa samma sitt som
samhillet de kommer ifran. Detta dr en f6ljd av den sprakbrist och informationsbrist
som rader. Att det rader en informationsbrist grundar sig fraimst i att vira
respondenter befinner sig i en arbetssituation dir de dr 6verbelastade med
administrativt arbete och manga drenden. Vilket dven Larsson (2015) forklarar da
forfattaren namner att handldggare befinner sig 1 en stressad situation. En
handldggare har flera drenden pa en och samma gang samtidigt som hen handskas
med en administrativ bérda (Larsson, 2015). Gillande sprakkunskaper pavisar
Goodmans teori (2010) att liberala linder tenderar att ha mindre krav pa
sprakkunskaper och medborgarskapsprov tillskillnad fran restriktiva linder. Spraket
ar nyckeln till integration 1 bade liberala och restriktiva linder. Det framgar dock att
de restriktiva linderna dr mer harda nir det giller sprakkunskaper, ddrav utfirdas
olika spriktester och medborgarskapstester. De restriktiva linderna har hardare
restriktioner for nyanlinda som 1 sin tur inte tillater att en informationsbrist av detta
slag sker. Sverige klassas som ett liberalt land vilket leder till att nyanlinda individer
inte har lika hoga krav pa sprakkunskaperna. Detta dr en brist 1 det nuvarande
etableringsarbetet som i sin tur paverkar bade sprakkunskaperna men dven
mottagandet av information fran handliggaren (Goodman, 2010). Vilket dven
bekriftas 1 Sharifs (2017) studie da forfattaren forklarar att nyanlinda individer
upplever att spraket dr ett hinder for att kunna uppna en god etablering pa
arbetsmarknaden. Spriket ses som nyckeln till integration och utan spraket blir det
svart att kommunicera samt ta till sig viktig information som behovs f6r en god
etablering pa arbetsmarknaden (Sharif, 2017).

Ett intressant tema som respondenten IP3 lyfter dr att méanga nyanlinda individer
onskar att fa arbeta med ett arbete som de har haft i hemlandet. Detta kan bli vildigt
svart enligt respondenten da manga faktorer spelar roll. Vidare lyfter IP3 att manga
nyanlinda har en utbildning som apotekare och vill girna arbeta med detta dven i
Sverige. IP3 forklarar dock att socialstyrelsen sdg att nyanlinda individer inte riktigt
besitter samma kunskap som svenska apotekare. IP3 hade en klient som blev vildigt
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frustrerad 6ver detta och klienten ansag detta som en diskriminering. Klienten
uppfattade att Sverige inte virdesitter den utlindska utbildningen lika hégt som den
svenska. Detta uttrycker IP 3 under intervjun:

Det kommer manga nyanlinda individer som har en
apotekarlegitimation i sitt hemland. Socialstyrelsen har
dock uppmirksammat en brist i kunnandet och de har
darfor anordnats ett kunskapstest som dessa individer
ska utfora for att se vilken kunskap individerna
besitter. En av mina klienter blev vildigt frustrerade
6ver detta och ifragasatte varfor svenska apotekare
inte behover utfora ett kunskapstest. Klienten
funderade 6ver vad som gjorde den svenska
utbildningen bittre 4n den utlindska. - IP 3

Citatet fran intervjun med IP3 kan genom teorin om intersektionalitet uppfattas som
diskriminering av nyanlindas funktionalitet da de nyanlinda individerna maste bevisa
sitt kunnande genom ett kunskapstest. Att den utlindska utbildningen skulle vara
saimre 4n den svenska dven om det 4r samma kunskap kan tolkas som orittvis
behandling gentemot individer med utlindsk bakgrund (Mattsson, 2015). Enligt
Goodmans teori krivs alltmer bevis genom olika tester pd individers prestationer,
detta innebir att individer maste visa specifika kunskaper for att kunna utdva sitt
yrke. Ett bevis pa kunskaper som individen behéver for att utéva ett yrke férknippas
med hoga krav for etablering pa arbetsmarknaden (Goodman, 2010).

Abdullah (2017) lyfter att nyanlidnda individer upplever att myndigheter inte tar
tillvara pa kompetensreserven som finns bland de nyanlinda individerna. Detta
bidrar i sin tur till att de nyanlidnda individerna upplever det svart att skapa kontakt
med sin handliggare, bristen i kommunikation leder i sin tur till att nyanlinda
individer inte blir horda pa samma sitt som infédda individer. Vidare forklarar
forfattaren att fortroendet mellan nyanlidnda individer och myndigheter brister da
individernas 6nskningar inte tas tillvara. Detta dr dock svart, handldggare maste
forhalla sig till lagar och regler som inte gor detta méjligt (Abdullah, 2017). Aven
Danneris (2016) uttrycker att nyanlanda individer i dagens etableringsarbete ses som
en grupp och inte som enskilda individer. Detta innebir att insatser for de nyanlinda
individerna generaliseras och leder i sin tur till att nyanlinda individer far det svarare
att utveckla sin etablering pa arbetsmarknaden. Vidare forklarar forfattaren att
individers olika nivéa pa kunskap skall vara en guide i vilka insatser som skall erbjudas
1 ett etableringsprogram (Danneris, 2016).

Respondenterna lyfter att det inom deras kommun har skett en omorganisation som
gor att myndigheternas arbete skall bli mer individanpassat. Dock framkommer det
fran samtliga respondenter att det idag ér generaliserande insatser som ges till
samtliga nyanlinda. Respondenterna menar att arbetet idag inte ar sarskilt
individanpassat som det bor vara och att insatser ges efter grupper och inte efter
enskild individ. Under intervjuerna framgar det dven att det finns skillnader i hur
kommunerna och myndigheterna arbetar beroende pa hur stor kommunen dr och
vart dessa ligger i landet. Respondenterna férklarar att storre kommuner ofta
glommer eller inte hinner med uppfoljning av insatser som ges till nyanlinda
individer. Vidare forklarar respondenterna att det finns brister i effektiviteten,
respondenterna menar att myndigheterna generellt anser sig sjilv som daliga pa att
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sitta ner foten nir det vil giller. Respondenterna lyfter att det blir véldigt litt att
tinka, ”ja men vi I6ser det en annan dag”. Under intervjuerna forklarar
respondenterna att myndigheterna anser sjilva att de behéver fler samtal och méten
med varje enskild individ for att kunna erbjuda bista hjilp. Dock forklarar
respondenterna att det idag dr omojligt pa grund av 6verbelastningen myndigheterna
handskas med och dirfér krivs det en effektivisering av myndigheterna for att detta
skall kunna lyckas. Det framgar dven i samtliga intervjuer att handldggare kimpar
med den egenmakten som de har. Det framstar som svart att férdela makten korrekt,
det blir vildigt litt att handldggaren tar 6ver och individen som soker insatsen inte
far sina tankar och asikter tillgodoriknade. Féljande uttrycker IP4 under intervjuns

ging:

Omorganisationen vi har gjort syftar till att det skall
bli mycket mer individanpassat och effektiviserat. I
dagsliget dr det ganska ldtt att ligga in 20 personer i
samma klassrum och kéra samma uppligg men vad
ger det liksom? Detta tenderar till att man fastnar i
gruppaktiviteter och man kinner att man inte
kommer vidare. - IP4

Citatet ur intervjun med IP4 pavisar att nyanlinda individer férdelas 1 olika grupper
utefter meriter, kunskaper och yrken. Intersektionalitetsteorin forklarar detta genom
att det skapas ojimlikheter pa grund av minniskors olika humankapital. Vilket i sin
tur bidrar till bestimmandet av individens identitet och villkor f6r etablering pa
arbetsmarknaden som skapar grinser mellan individer (Mattson, 2015). Pease (2010)
instimmer och forklarar att individer fordelas efter olika kategorier. Kategorierna 1
sig paverkar vilka férutsittningar individer har 1 samhillet, i detta fall hur stor
chansen ir till en god etablering pé arbetsmarknaden (Pease, 2010). Benda, Koster
och Van Der Veen (2018) instimmer att individer férdelas utifran humankapital.
Kapitalet paverkar i sin tur vart individer befinner sig i samhillet och hur chanserna
for en lyckad etablering ser ut. Humankapitalet blir en bidragande faktor till hur god
anstallningsbarhet en individ har (Benda, Koster & Van Der Veen, 2018).
Omorganisationerna som sker i kommunerna kan dven férklaras genom Goodmans
teori. Teorin pavisar att liberala linder tenderar att anpassa insatserna som erbjuds
utefter behoven som finns, vilket inte utfors i de restriktiva linderna da de restriktiva
linderna forutsitter att individer ska uppna de mal som redans finns i landet
(Goodman,2010).

7.4 Utvecklandet av befintliga insatser

Det framgar av respondenterna att det erbjuds subventionerade anstallningar till
nyanlinda individer som skall bidra till att dessa littare finner en egen vig in pa
arbetsmarknaden. Dessa anstillningar kallas f0r extratjanst och nystartsjobb, till dessa
erbjuds dven deltagande i olika projekt och aktiviteter. Anstéillningarna innefattas i
etableringsprogrammet. Det respondenterna lyfter och som ir vildigt intressant dr att
majoriteten av de nyanlinda oftast gar klart etableringsprogrammet utan nigon
progression. Under intervju med IP 5 framkommer det att det behévs fler langsiktiga
insatser som inte avslutas snabbt men som 6ppnar upp for fler moéjligheter f6r de
nyanlinda individerna. Féljande citeras ut intervjun med IP 5:
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Jag moter manga nyanlinda individer som kidnner att
de gir klart etableringsprogrammet utan nagon
progression. Vi behéver fler langsiktiga insatser som
Oppnar upp for fler méjligheter £6r de nyanlinda
individerna. Om man pratar utifrin mitt eget
perspektiv, upplever jag det svart att motivera kvinnor
till utbildning och att fa dem att komma ut i arbete.
Speciellt ligutbildade kvinnor som ofta har en annan
bild om vad kvinnor ska arbeta med. —1IP 5

Respondenterna upplever att dessa insatser ges till individer som egentligen behover
nagon annan form av stod, eller insatser. Manga subventionerade anstillningar ges till
min istéllet f6r kvinnor men dnda ér det kvinnorna de vill fa ut pa arbetsmarknaden,
det felprioriteras med andra ord. Teorin om intersektionalitet forklarar detta da
mannen anses som familjeforsorjare och till £6ljd av detta erbjuds frimst mén de
subventionerade anstillningarna. Kvinnorna skall enligt kénskonstruktionen ta hand
om hushall och barn vilket gor det svarare for kvinnor att ta del av de
subventionerade anstillningarna. Detta da de subventionerade anstillningarna oftast
ar praktiskt lagda och innebir snickeriarbete, fabriksarbete och andra anstéllningar
som kan upplevas ha tunga lyft och inte anses som kvinnliga yrken enligt normen
och kénskonstruktionen (Mattsson, 2015). Intervjuerna pavisade detta fraimst bland
nyanlinda kvinnor. Hammarstedt (2019) instimmer att kvinnorna ofta hamnar 1
skymundan nir det kommer till vem insatserna skall ges. Forfattaren forklarar att
manga nyanlinda kvinnor i dagsldget kommer ifran linder som befinner sig utanfor
Europa. Dessa linder ir vilkinda for att ha en lag utbildningsbakgrund bland
kvinnor. Detta bidrar i sin tur till att kvinnor fédda utanfér Europa maste fa en
6kning 1 humankapital innan de kan fors6ka att etablera sig pa arbetsmarknaden
(Hammarstedt, 2019).

I intervjun med respondent IP 7 framgar det att det beh&vs fler arbetstraningsplatser
for nyanlinda individer. Dessa skall bidra till en avlastning f6r handliggare genom att
nyanlinda individer pa dessa platser informeras ytterligare om hur Sverige ar
uppbyggt, vad fika innebir med mera. Respondenterna anser dven att fler insatser
skall erbjudas till utomeuropeiskt fodda kvinnor frimst dem med lag utbildningsniva.
IP 7 och IP 3 uttrycker detta tydligt 1 intervjun genom foljande citat:

Man har liksom ingen férankring i hur
arbetslivet ser ut 1 Sverige, man har det man
har hemifran. Det jag saknar ér fler
arbetstriningsplatser for personer med
invandrarbakgrund, frimst tinker jag for
kvinnor fédda utanfér Europa. Manga sager
att dem inte fOrstar riktigt vad ett jobb ir och
pé vilket sitt man jobbar i1 Sverige. — IP7

Fler arbetstriningsplatser hade underlittat for
nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden
och dven avlastat mig som handlidggare. Jag
menar dessa individer far genom
arbetstriningsplatser méjligheter att utvecklas
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och darav far de aven en fot in i
etableringsprocessen. — IP 3

Goodmans teori (2010) visar att Sverige idag ar ett land som enligt teorin klassas som
liberalt. Da Sverige ir ett liberalt land, tenderar landet att vara ganska 6ppet och
lyhort. Nyanldnda individer har mer makt om de etablerar sig i ett liberalt land, 4n
om de etablerar sig i ett restriktivt land. Detta frimst dd de restriktiva linderna
utformar individuella prov dir malet ar att individen skall visa sitt kunnande och
darefter fa insatser fran landet. Medan liberala linder erbjuder anpassade insatser
som i sin tur ska underlitta etableringen pa arbetsmarknaden, utan krav pa
individuella prov (Goodman, 2010). Tibajev och Hellgren (2019) forklarar i sin studie
att Sverige dr ett land som ligger i framkant f6r nyanlindas etablering pa
arbetsmarknaden, vilket innebdr att de nyanlinda individerna far fler méjligheter nir
det giller att etablera sig pd arbetsmarknaden. Forfattarna pavisar dock att de insatser
som erbjuds i Sverige idag inte har utvecklats i takt med samhallsutvecklingen, detta
bidrar till ett stort glapp mellan nyanlinda och infédda individer pa arbetsmarknaden
(Tibajev och Hellgren, 2019).
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8. Slutsats

I detta avsnitt presenterar vi var slutsats i relation till syftet med var studie.

Syftet med denna studie har varit att utifran ett handliggarperspektiv underséka vilka
mojligheter och hinder nyanlinda individer stills infor nir det galler att etablera sig
pé arbetsmarknaden i Sverige.

Vir forsta fragestillning 1 denna studie ér att se hur nyanlindas etablering pa den
svenska arbetsmarknaden ser ut ur ett handlidggarperspektiv. Resultatet pavisar att de
intervjuade respondenter finner etableringen av nyanlinda pa arbetsmarknaden som
svar. Detta pa grund av att det férekommer hoga trosklar f6r de nyanlinda. Med
detta menar handlidggarna att de nyanlinda har svart for spraket, nirvarandet pa
etableringsprogrammet och normer samt virderingar som férekommer i det svenska
samhillet. Respondenterna nimner att individers férkunskaper har en paverkan pa
etableringen pa arbetsmarknaden. Respondenterna nimner dven att individer med
hégre utbildningsbakgrund och férkunskaper tenderar att fa en mer effektiv
etablering pa arbetsmarknaden. Var uppfattning utav detta ar att dessa individer blir
mer sjilvgaende da de bir pa férkunskaper som hjilper dem 1 processen av
etableringen pé arbetsmarknaden. Goodmans teori (2010) kopplat till ovanstiende
yttranden forklarar att de liberala linderna har héga krav, dven fast dessa krav anses
som ldgre 1 jimforelse med de restriktiva linderna. Goodman forklarar att de
europeiska linderna har lagt stor vikt i individers férkunskaper och
utbildningsbakgrund. Enligt teorin framkommer det att manga linders
etableringsprogram frimst ar grundade f6r individer med hégre utbildning
(Goodman, 2010)

Nagot vi har kommit till insikt om under intervjuernas gang ar att respondenter inte
har tillrickligt med tid och resurser f6r sina kunder. Handliggarna som arbetar med
etablering av nyanlidnda individer pa arbetsmarknaden bor dela upp informationen
som de ger till sina kunder pa ett flertal moten. I dagsliget presenteras all
information som beh6vs vid ett och samma méte. Detta beror pa att handldggare
ofta inte har tid f6r uppféljningsmoten. I resultatet framgar det att till £6ljd av
ovanstiaende gléms viktig information bort, till exempel information om vad som
férvintas av de nyanlinda individerna. Detta kan édterspegla till att handlaggare har en
stor belastning 1 form av manga drenden och administrativt arbete, vilket leder till
férhastade och generaliserande beslut.

Ett problem vi fann med nyanlindas etablering pa arbetsmarknaden ér att
respondenterna forklarar att etableringsprogrammet édr anpassade for individer med
hég utbildningsniva. Detta bidrar till att de nyanlinda individerna med ligre
utbildning upplever hoga trosklar pa den svenska arbetsmarknaden. Att ett
etableringsprogram inte dr anpassat for samtliga individer bidrar i sin tur till att
individer upplever det som svart och att de misslyckas 1 processen att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Vir andra fragestallning 4r att se pa vilket sitt brister i det nuvarande arbetssittet kan
paverka nyanlinda individers etablering pa arbetsmarknaden. Resultatet pavisar att
intervjuade respondenter inte hinner ta hinsyn till varje enskild individ och dess
forutsittningar, detta till f6ljd av en hég arbetsbelastning. Aven de intervijuade
respondenterna upplever att insatserna som erbjuds dr mer generaliserade dn
individanpassade, vilket dven dem menar ir ett problem. For att
etableringsprogrammet ska vara sa effektivt som mojligt bor handlidggare ta hinsyn
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till varje enskild individ och dess kunskaper samt férutsittningar. Varje enskild
individ bir pa olika kunskaper och intressen som 1 sin tur kan ses som en guide in till
framtida arbeten.

Vi tolkar resultatet pa sd sitt att den mest markbara bristen i det nuvarande
arbetssittet ar att det forkommer generaliserande insatser inom
etableringsprogrammet. Detta paverkar nyanlinda individers etablering pa
arbetsmarknaden da den generaliserande insatsen inte tar hinsyn till den enskilde
individens individuella behov. Vi vill lyfta att det dr viktigt att 1 samforstand med
nyanlinda individer redogéra syftet med ett etableringsprogam och inte minst hur
systemet fungerar i Sverige och alla dess olika normer och virderingar. Det dr viktigt
att myndigheter och nyanlinda individer samspelar i etableringsprocessen. Dirav ar
det dven viktigt att nyanlinda individer férstar de krav som myndigheterna kan stilla
till den enskilde individen.

Som vi tidigare nimnt bér myndigheters etableringsarbete bli mer individanpassat. Vi
anser att myndigheter beh6éver arbeta mer med att skapa fler insatser som ér riktade
till specifika malgrupper, en sadan malgrupp ar exempelvis kvinnor. Vi fann det
intressant att en av de kommuner som har medverkat i var studie hade speciella
insatser riktade mot kvinnor. Att skapa tillfillen for att fa kvinnor att komma
hemifrin har visat sig vara 16nsamt, da det framgar att manga nyanlinda kvinnor ofta
befinner sig 1 hemmet och tar hand om hushillet. Att erbjuda insatser som far
nyanlinda kvinnor att komma hemifran ar ett bra sitt att bryta den isolation som ofta
rader. Genom att bryta isolationen kan leda till att nyanldnda kvinnor inforskaffar sig
ett arbete. Vi anser att fler kommuner bor skapa projekt som inriktar sig mot
isolerade grupper och att dessa projekt har tydligt uppsatta mal. Utan tydliga mal sa
tror vi att det kan bli svart att fa engagerade deltagare i projektet. En 6kad tydlighet
nér det giller mal och krav anser vi dr en viktig nyckel till en lyckad etablering.

Nagot som ocksa har framkommit i vart resultat ar att manga kvinnor som har
invandrat till Sverige tror att kvinnor enbart kan arbeta med barn, vard och andra
typiskt kvinnliga yrken enligt konskonstruktionen. Vi anser att myndigheter har ett
stort ansvar i denna situation da det dr myndigheterna som vigleder de nyanlinda
individerna till arbetsmarknaden. Vi finner det viktigt att myndigheterna informerar
de nyanlinda individerna om vilka méjligheter som finns pa den svenska
arbetsmarknaden. Vi tror att det skulle kunna vara bra att skapa fler projekt mellan
kommuner och féretag dir nyanlidnda erbjuds olika yrken. Idag finns det olika typer
av tillfillig anstallning f6r nyanlinda individer exempelvis nystartsjobb. Dessa
anstallningar omfattas ofta av arbeten som anses vara mer manliga 4n kvinnliga, detta
ar en anledning till att mer min 4n kvinnor erbjuds dessa anstillningar. Vi anser att
fler kvinnor bor virvas in 1 dessa typer av anstillningar for att pa sd sitt vicka
intresse bland de nyanlinda kvinnorna. Teorin om intersektionalitet forklarar att det
férekommer maktstrukturer 1 sociala sammanhang. Teorin utgar fran att det finns
skapade kategorier om maktstrukturer i samhillet. Mattsson (2015) pavisar genom
teorin om intersektonalitet att individer har olika stillningar i samhaillet beroende pa
vilket kén individerna tillhor, vilket i sin tur kan leda till svarigheter nér det giller
etablering pa arbetsmarknaden (Mattsson,2015).

I efterhand ser vi att forskningsprocessen hade kunnat genomféras mer effektivt. Vi

valde att utféra studien genom handliggares syn pa nyanlindas etablering pa den
svenska arbetsmarknaden och brister i det nuvarande arbetssattet. For att fi en
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bredare bild av hur det ser ut idag hade vi kunnat intervjua de nyanlinda individerna,
detta for att fa en bredare bild av hur dem upplever brister i det nuvarande
arbetssittet. I nuvarande resultat speglas endast en bild av handlidggares upplevelser
kring fragestillningen, vilket bidrar till en andrahandsinformation av nyanlindas
paverkan av bister i arbetssittet. En annan del i forskningsprocessen som vi hade
kunnat genomféra annorlunda var intervjuerna. Vi valde att genomfora
semistrukturerade intervjuer tidigt 1 var process vilket bidrog till att nya faktorer dok
upp som vi inte hade planerat. Detta bidrog till att vi var tvungna att utforma virt
syfte pa ett annat sitt, da detta skulle anpassas till sjilva forskningsprocessen. Detta
resulterade till att forskningsprocessen tog lingre tid dn planerat samt forvintat oss.
Diremot bidrog detta till ett mer genomtankt syfte och ett bredare material.

8.1 Slutord

Studien ger kunskap och forstaelse for nyanlinda individers etablering pa
arbetsmarknaden. Arbetsférmedlingen dr en instans av stor vikt for nyanlidnda
individers etablering pa arbetsmarknaden, dirav 4r det viktigt for arbetsférmedlare
att fa en storre forstaelse for nyanlinda individers behov som kan bidra till en littare
etablering pa arbetsmarknaden. Samtidigt som studien ur ett handldggarperspektiv
synliggor en rad olika faktorer som paverkar nyanlindas etablering pa
arbetsmarknaden, ger studien dven nyanlinda individer kunskap om vad som krivs
for att uppnd en god etablering pa arbetsmarknaden. Diremot ér var uppfattning att
det krivs mer effektiva metoder som bidrar till lingsiktiga resultat f6r nyanlinda
individer.

8.2 Forslag till vidare forskning

Utifran vart resultat ser vi handlaggare pa arbetsférmedlingen idag dr 6verbelastade
och att deras arbete inte ir effektiviserat i den man som dem sjilva skulle vilja. En
handliggare har ofta flera individer som hen maste besluta om,

detta gor arbetet stressigt och det finns en stor risk for slarviga beslut. Ett forslag till
vidare forskning kan vara att fors6ka hitta en 16sning pa detta problem, att se hur
handldggare 1 kommuner och andra myndigheter kan effektivisera sitt arbete
samtidigt som de behaller en god kvalité pa sina insatser och till f6ljd av detta
minskar sin stressniva.

34



9. Referenslista

Abdullah, A (2017). Readiness or resistance? - Newly arrived adult migrants’ experiences, meaning
mafking, and learning in Sweden. Diss. Link6ping University: Linkoping University.
http://liu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1156476/FULLTEXTO01.pdf

Ahrne, G & Svensson, U (2015), Handbok i kvalitativa metoder. Stockholm: Liber AB, ss.
25-26

Ahrne, G. (2016). Intersektionalitet. I Edling, C & Liljeros, F. (red.) (2016). E## delat
samhille: mafkt, intersetionalitet och social skiktning. 2. rev. och uték. uppl. Stockholm: Liber,
ss. 178-193.

Alvesson, M & Skoldberg, K (2017). Tolkning och reflektion vetenskapsfilosofi och kvalitativ
metod. Johanneshov: MTM, ss. 12

Arbetsformedlingen (u.a). Beskrivning av resultathttps:/ /arbetsformedlingen.se/om-
oss/vat-verksamhet/styrning-och-resultat

Arbetstormedlingen (u.a). Etableringsprogrammet. https:/ /arbetsformedlingen.se/for-
arbetssokande/stod-och-ersattning/att-delta-i-program/etableringsprogrammet (himtad:
21:04 2020, 19:30)

Arbetstormedlingen (u.a). Vrt uppdrag. bittps:/ [ arbetsformedlingen.se/ om-oss/ var-
verksamhet/ vart-uppdrag

Arbetstormedlingen, (2019) Utgangspunkter for samverkan om nyanlindas etablering- framtaget i
samarbete mellan arbetsformedlingen, forsakringskassan, lansstyrelsen, migrationsverket samt Sveriges
kommuner och Landsting.
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.4dc15f2816a53b76de7b6¢2/1557234287906

Metodst6d%20-
%20Utgangpunkter%20£6r%20lokal%020samverkan%20om%20nyanlindas%20etablerin
2%202019.pdf. (himtad: 21/5 2020, 17:32)

Arbetsmarknadsdepartementet (2019). Satsning for battre mottagande och etablering av
myanlinda. https:/ /www.regeringen.se/regeringens-politik/nyanlandas-etablering/
(hdmtad 21/04 2020, 15:43)

Benda, L, Koster, F, Van Der Veen, R. (2018). Contextualizing institutional
complementarity. How long-term unemployment depends on employment protection

legislation, active labour market policies and the economic climate. International jonrnal of
social welfare. vol 27 (3), ss. 258-269. doi:10.1111 /ijsw.12307

35



Bryman, A (2018). Sambdillsvetenskapliga metoder. Upplaga 3 Stockholm: Liber, ss. 47-50,
260-264.

Cheung, S-Y, Phillimore, J. (2017). Gender and Refugee Integration: a Quantitative
Analysis of Integration and Social Policy Outcomes. Cambridge University Press. vol 46 ss
211-230. doi:10.1017/s0047279416000775.

Danneris, S. (2016).Ready to work (yet)? Unemployment trajectories among vulnerable
welfare recipients. Qualitative social work. vol.17(3),ss.355-
373.doi:10.1177/1473325016672916

Denscombe, M (2016). Forskningshandboken for smdskaliga forskningsprojekt inoms
samhdllsvetenskaperna. Johanneshov: MTM, ss. 77, 266, 413-417.

Europeiska Socialfonden. (u.a). ad ar ESF?.
https://ec.curopa.cu/esf/main.jsp?catld=35&langld=sv. (Himtad: 21/5 2020, 18:00)

Goodman, S-W. (2010). Integration Requirements for Integration's Sake? Identifying,
Categorising and Comparing Civic Integration Policies. Taylor ¢ Francis. vol. 36(5),
$5.753-772. doi:10.1080/13691831003764300

Hammarstedt, M (2019). Utrikes f6ddas etablering pa arbetsmarknaden - en viktig fraga
tor vilfirdens finansiering. Farbundet for forskning i socialt arbete, vol 26(3-4), ss. 241-256.
urn:urn:nbn:se:lnu:diva-90297

Idevall, K. (2016).8prak och rasism-privilegiering och diskriminering i offentlig, medierad integration.

Diss. Uppsala: Uppsala universitet. http://uu.diva-
portal.org/smash/get/diva2:919922/FULLTEXTO1.pdf

Martinsson, S (2018) Utrikes f6ddas etablering pa arbetsmarknaden. Institutet for
arbetsmarknads- och uthildningspolitisk utvirdering.

https:/ /www.ifau.se/sv/Press/Forskningssammanfattningar/ Utrikes-foddas-eta-pa-
arbetsmarknaden-/ (himtad 27/04 2020, 16:43)

Irastorza, N, Bevelander, P.(2018) Higutbildade immiigranters representation pa svenska
arbetsmarknad. i Axelsson, Linn, Povrzanovic Frykman, Maja & Ohlander, Magnus (2018).
Hagutbildade migranter i Sverige. Lund: Arkiv forlag, ss. 50-55.

Kornerud, S Mangs, A & Olsson, H. (2018). Subventionerade anstillningar- en dversiket
(Arbetsformedlingen analys 2018:8). Stockholm: Arbetsférmedlingen.
https://arbetsformedlingen.se/download/18.4fb667a1169bfd2c0a6998¢/subventionerad
e-anstallningar-en-oversikt.pdf

Larsson, J-K, (2015).Integrationen och arbetets marknad. Diss. Link6ping:Link&ping
Universitet. urn:urn:nbn:se:liu:diva-122907

36



Malmio, K. (2015). Habitus 1 skiftande former- ett begrepp och hur det anvinds i tre
svenska litteraturvetenskapliga undersékningar. Tidskrift for litteraturvetenskap. Vol. 45 (2-
3), ss. 89-110.

Mantiri, O. (2015).Key to language learning success.Journal of Arts and Humanities. vol. 4
(1), ss. 14-18. doi:10.18533/journal.v4i01.629

Mattsson, T (2015). Intersektionalitet i socialt arbete: teori, reflektion och praxis. 2. uppl. Malmo:
Gleerups Utbildning, ss. 19-29.

Meeuwisse, A, Swird, H, (2013). Introduktion: 1 ad dr ett socialt problem?. I Meeuwisse, Anna
& Swird, Hans (red.), Perspektiv pa sociala problem, 2., omarb. utg., Natur & kultur,
Stockholm, 2013, ss. 33—-34.

Nationalencyklopedin (u.a) Socialt arbete.
https:/ /www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/1%C3%A5ng/ socialt-arbete (Himtad:
11/02 2020, 15:30)

Nygren, L. (2013)Robust kunskap?FoU och kunskapsbildningen i socialt arebte. 1 Blom, Bjorn,
Morén, Stefan & Nygren, Lennart (red.) (2013). Kunskap i socialt arbete: om villkor, processer
och anvindning. 2., omarb. utg. Stockholm: Natur & kultur, ss.127.

Panican, A., & Ulmestig, R. (2017). Lokal arbetsmarknadspolitik: Vem gor vad, hur och
for vem? (Rapportserie i socialt arbete; Nr. 36). Vaxjo: Vaxjo: Linneuniversitetet.

Pease, Bob (2010). Undoing privilege [Elektronisk resurs] unearned advantage in a divided world.
London: Zed

Piuva, K & Katlsson, L-B (red.) (2012). Genusperspektiv i socialt arbete. 1. utg. Stockholm:
Natur & kultur, ss. 327-328.

Piuva, K. (2012). Tema: kvinnligt, manligt och normalt. I Piuva, Katarina & Karlsson, Lis
Bodil (red.) (2012). Genusperspektiv i socialt arbete. 1. utg. Stockholm: Natur & kultur, ss.
55-57.

Regeringskansliet. (2000). Begreppet invandrare- anvindningen i myndigheters
verksamhet. vol (43). url:
https://www.regeringen.se/contentassets/8592e456£2184550b83c4aa215e3ebba/begrep

pet-invandrare---anvandningen-i-myndigheters-verksamhet

Riksrevisionen,(2013). E## steg in och en ny start- Hur fungerar subventionerade anstillningar for
nyantanda? Riksrevisionen:Stockholm

Rennstam, Jens & Wasterfors, David (2015). Fran stoff till studie: om analysarbete i kvalitativ
Sorskning. 1. uppl. Lund: Studentlitteratur

37



SCB. (2020). Invandring till Sverige. https:/ /www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-
siffror/manniskorna-i-sverige/invandring-till-sverige/.(Himtad: 3/4 2020, 13:02)

SES 2000:628 oz den arbetsmarknadspolitiska verksambeten.Stockholm:
Arbetsmarknadsdepartementet.

SES 2007:1030 rmed instruktion for Arbetsformedlingen .Stockholm:
Arbetsmarknadsdepartementet

SES 2007:515 Myndighetsforordningen. Stockholm: Finansdepartementet

Sharif, H (2017). "Har i Sverige madste man ga i skolan for att fa respekt”: nyanlinda ungdomar i
den svenska gymnasieskolans introduktionsutbildning. Diss. Uppsala : Uppsala universitet.
http:/ /uu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1088592 /FULLTEXTO1.pdf

Soydan, H,(2010).Migration. I Goldberg, Ted (red.) (2010). Samhbdllsproblem. 7. uppl. Lund:
Studentlitteratur, ss 251-259.

Svensson, K Johnsson, E & Laanemets, L. (2008). Handlingsutrymme: utmaningar i socialt
arbete. 1. utg. Stockholm: Natur & kultur, ss. 15-20.

Sveriges kommuner och landsting, (2009). Matcha eller rusta-arbetsformedlingens framtida
insatser for nyanldnda invandrare. https:/ /webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7164-490-
9.pdf. (Himtad: 21/5 2020, 14:53)

Sveriges kommuner och landsting, (2018). Extratidnst i kommmuner och landsting- ligesbild och
utvecklingsmajligheter 2018. https:/ /webbutik.skr.se/bilder/artiklar/pdf/7585-658-2.pdf.
(Hamtad: 22/5 2020, 11:00)

Tibajev, A, Hellgren, C. (2019). The Effects of Recognition of Foreign Education for
Newly Arrived Immigrants. Oxford University press. vol. 35(4), s5.506-
521.d0i:10.1093/est/jcz011

Vetenskapsradet (2017). God Forskningssed. Stockholm: Vetenskapsradet.
bttps:/ [ www.vr.se/ download/ 18.2412c5311624176023d25605/ 1555332112063/ God-
forskningssed VR 2017 pdf

Vetenskapsradet (u.a) Forskningsetiska principer inom humanistisk- samhdllsvetenskaplig
Jforskning.Stockholm: Vetenskapstradet. http://www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf
Vi-kan-battre arbetsmarknaden-for-nyanl-anda-med-hogskoleutbildning 2924-....pdf

Weng, S-S, Lee, J-s. (2016). Why Do Immigrants and Refugees Give Back to Their
Communities and What can We Learn from Their Civic Engagement?. Springer Nature
B.17. vol 27 ss 509-524. doi:10.1007/s11266-015-9636-5

38



Wikstrom, E., Ahnlund, P.(2018). Making Refugees Work?: Individualized Work Strategies in
the Swedish Refugee Settlement Program. Nordic Journal of Working Life Studies, 8(4), s. 47-
65. doi: 10.18291/njwls.v8iS4.11115

39



Bilaga 1

Intervju

1. Beritta lite om dig sjilv.

2. Hur linge har du arbetat med socialt arbete?

3. Vad har du {6r utbildningsbakgrund?

4. Vad har du for arbetsbefattning idag?

5. Vilka ar dina huvudsakliga arbetsuppgifter?

6. Hur ser en vanlig arbetsdag ut for dig och vad innefattar den?

7. Hur linge har du arbetat med ditt nuvarande arbete?

8. Vad dr det mest intressanta med ditt yrke?

9. Hur arbetar din verksamhet med personer som invandrat till Sverige? Det vill
siaga vilka insatser ges till de olika grupperna i sambhillet?

10. Finns det skillnader pa insatser som ges till en 18 arig och en 60 édring? Eller en
hégre utbildad vs mindre utbildad? Landet de kommer ifran? m.m

11. Vilken del av ert arbete anser du frimjar integrationen i det svenska samhallet
mellan de olika invandrargrupperna?

12. Vilken del av ert arbete anser du motverkar integrationen i det svenska samhillet
mellan de olika invandrargrupperna?

13. Vilken hjilps erbjuds fran er myndighet f6r att nyanlinda skall integreras?

14. Anser du att det finns forbittringsmaojligheter 1 det svenska integrationsarbetet?
Om ja /nej vad/varfor?

15. Samverkar din myndighet med andra myndigheter? Vilka ér i sa fall dessa och
hur?

16. Kinner du till nagra speciella integrationsprogram i Sverige? Vilka mal har dessa?

17. Vet du om integrationsarbetet ser olika ut beroende pa kommun/stad/omride

eller forhaller sig alla till en och samma ”mall”.
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18.

19.

21.

22.

23.

24.

25.

Anser du det dr latt eller svart att integreras i det svenska sambhillet? Varfor
tycker du som du gor?

Finns det ndgon grupp av invandrare som behéver mer stod 4n andra grupper?
varfor ar det si/ inte?

20. Vad anses som det svaraste i integrationsarbetet inom er myndighet?
Vad anses som mindre svart i integrationsarbetet inom er myndighet?
Upplever du att alla vill bli integrerade i samhallet?

Ar det vanligt att folk motsitter sig detta? Varfor?

Tror du att en motsittning av integration kan fa en negativ inverkan péd en
person som invandrat till Sverige? Varfor tror du som du gor?

Har du ndgot mer att tilligga ut6ver dessa fragor?
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Bilaga 2

Information till dig som ska delta i en unders6kning som genomfors av en
student under utbildning

Vira namn 4r Haris Aljicevic och Linda Borgstedt vi gar sista terminen pa organisering
och ledning av arbete och vilfird programmet pa Halmstad hégskola. Vi skriver just nu
var kandidatuppsats och pa grund av detta sa ir du inbjuden att delta i

studien ”Nyanlindas etablering pa den svenska arbetsmarknaden-En kvalitativ
studie utifran ett handliggarperspektiv”

Studien syftar till att undersoka och analysera vad det dr som anses underlitta integration
och vad som ir viktigt i processen samt huruvida bristande integration kan fa negativa
foljder.

Studien utf6rs som en del 1 var utbildning, inom Socialt arbete vid akademin f6r Hilsa
och Vilfird vid Hogskolan i Halmstad. Ansvarig lirare f6r kursen dr Helena Eriksson.

Meijl dll ansvarig lirare: helena.eriksson@hbh.se

Vi kommer att samla in vart material genom intervjuer. Dessa intervjuer har beriknats ta
ungefir en timme. Intervjuerna kommer att genomféras via telefon om ni absolut inte
vill triffas pa plats med tanke pa raidande Covid-19 pandemi. Resultatet av intervjun
kommer att presenteras pa ett sitt som avidentifierar dig som deltagande i intervjun. Om
du samtycker kommer intervjun att spelas in och skrivas ut i text. Efter att arbetet har
blivit godkidnt kommer det att publiceras pa Diva portalen. www.diva-portal.org

Dina personuppgifter behandlas inom studien endast enligt ditt samtycke, och enligt
kraven i dataskyddsférordningen. Ditt deltagande 1 studien ar helt frivilligt och du kan
nér som helst aterkalla ditt samtycke utan att ange orsak. Ett aterkallande paverkar dock
inte den behandling som skett innan aterkallandet. Du kan ocksa nir som helst begira att
fa en kopia av dina personuppgifter. Endast vi sjilva samt var handledare kommer att ha
tillgdng till dina personuppgifter

Personuppgifterna vi kommer att behandla dr: Namn, e-postadress, telefonnummer med
mera. I arbetet kommer du att vara anonym och arbetet kommer inte att innefatta
omfattande uppgifter om dig, endast yrkesbefattning och méjligtvis kommunen du
tillhor.

Dina personuppgifter kommer att raderas nir examensarbetet dr godkant.
Personuppgiftsansvarig f6r studien dr Hogskolan 1 Halmstad, som nas via
registrator@hh.se eller 035-16 71 00. Ovrig information om hur Hégskolan hanterar
personuppgifter, och dina rittigheter utifran dataskyddsférordningen, finns pa
www.hh.se/dataskydd. Har du fragor kan du ocksd kontakta Hogskolans
dataskyddsombud, Anna Frederiksen, via dataskydd@hh.se.

Med vinlig hilsning,

Haris Aljicevic & Linda Borgstedt,

Mejl: Haraljl7@student.hh.se eller Linborl7@student.hh.se
Socialt arbete 61-90, Akademi Hilsa och Vilfird

Hogskolan 1 Halmstad
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Bilaga 3

Samtycke till deltagande i studien ”Nyanlindas etablering pa den svenska
arbetsmarknaden -En kvalitativ studie utifrin ett handliggarperspektiv”

Jag har fatt information om studien ”Etablering pa den svenska arbetsmarknaden bland
nyanlinda- En kvalitativ studie utifran ett handliggarperspektiv”’

Jag har fatt information om att de uppgifter som samlas in om mig kommer att
behandlas konfidentiellt, pd ett sidant sitt att min identitet inte kommer att avsléjas f6r
obehoriga.

Jag dr medveten om att min medverkan ér helt frivillig och att jag nir som helst och utan
nirmare férklaring kan avbryta mitt deltagande.

Underskrift

Ort och datum
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Linda Borgstedt

Haris Aljicevic

Besoksadress: Kristian 1V:s vag 3
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